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PLEC DE PRESCRIPCIONS TI‘ECI"IIQUES PER A LA REALITZACIO DEL SONDEIG
D’OPINIO ANUAL DE CATALUNYA

Expedient ICPS/2023/0007158

1 OBJECTE I PARAMETRES BASICS DELS TREBALLS

Aquest plec de prescripcions técniques té per objecte especific determinar les condicions
d’execucio de la realitzacié del treball de camp del Sondeig d'Opinié anual de Catalunya del
consorci Institut de Ciencies Politiques i Socials .

Durant la vigencia inicial es fara el sondeig del 2023 i en cas de prorroga el sondeig del 2024.

En definitiva, I'objecte especific d'aquest contracte és la realitzacié d'una enquesta representativa
amb els parametres basics seglents:

1.1. Metodologia: entrevista personal domiciliaria assistida per ordinador CAPI* (o
equivalent)

1.2. *CAPI (Computer Assisted personal Interviewing o entrevista personal assistida
per ordinador).
Caracteristiques técniques del treball de camp
A) Poblaci6 objecte d'estudi: poblacié resident a Catalunya de 18 anys o més.
B) Grandaria de la mostra: 1.200
C) Durada del giiestionari en minuts: de 35 a 45 minuts (inclosos)
D) Afixacio territorial: No
E) Procediment de mostreig: La mostra s’haura de construir seguint un disseny
aleatori estratificat en dues etapes.

En la primera etapa es distribuiran les entrevistes en funcié de la distribucié
real de la poblacio, segons sis trams de municipi:

de menys de 2.000 habitants,

de 2.001 a 10.000,

de 10.001 a 50.000,

de 50.001 a 150.000,

de 150.001 a 1.000.000,

més d’1.000.000.

Dins de cada tram, els municipis s’hauran de seleccionar aleatoriament.

En la segona etapa la seleccié de domicilis dins de cada municipi es realitzara
a partir de la seleccio aleatoria de les seccions censals i la seleccié d'individus
es fara segons quotes reals de sexe i edat en cadascun dels municipis.

Una versio del gliestionari, es troba com a document annex 1 a aquest plec
de prescripcions técniques.

Aquest annex inclou a tall d’exemple el qliestionari del Sondeig d'Opinid
Catalunya 2021. Aquesta no és en cap cas la versio definitiva del qliestionari.
L'ICPS comunicara a I'empresa contractista les modificacions que s’hagin de
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realitzar sobre aquesta versid provisional, anant la maquetacié del
questionari.

1.3. Dimensionament del personal enquestador
El contractista ha de disposar en el moment de comencar i durant tot el periode
de treball de camp d'un minim de 15 i un maxim de 25 posicions CAPI operatives
durant la jornada de 8 hores diaries.

No obstant, els dos darrers dies de camp, en funcié de les quotes que quedin
per tancar, la persona responsable del contracte de I'ICPS decidira el nombre de
posicions CAPI o personal enquestador necessari, prévia audiéncia al contractista

1.4. Fitxers amb dades de caracter personal

En aquest contracte els fitxers de dades que es lliurin a I'ICPS, ja siguin provisionals, parcials
o definitius, no contindran dades de caracter personal, entenent com a tals les definides
Reglament europeu 2016/679, de 27 d'abril, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/CE, i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de
Dades Personals i garantia dels drets digitals.

2 CALENDARI

El calendari d’execuci6 dels treballs que haura de realitzar I'empresa comencara a comptar a partir
del moment que I'ICPS faci entrega del qliestionari definitiu i sera el seglient:

Fase a. Vistiplau final de la redaccié del questionari i disseny de les aplicacions
informatiques:

Termini: una setmana a comptar des de l'entrega per part de I'ICPS del
questionari definitiu.

Fase b. Seleccié de la mostra i dels punts de mostreig i de les rutes:

Termini: una setmana a comptar des de l'entrega per part de I'ICPS del
questionari definitiu.

Fase c. Pre-test: D'acord amb les previsions de I'apartat 3 .1 E
Termini: dos dies des de la finalitzacié de les fases a i b.

Si de la realitzacio del pre-test es deriven incidéncies que obliguen a realitzar canvis
substancials en el disseny del gliestionari (i per tant en tots els fitxers de dades
que s’hi deriven), com ara canvis n la redaccié de preguntes, variacions en el seu
ordenament o canvis en les possibles respostes, que fan impossible iniciar el treball
de camp al cap de tres dies, s'acordara un nou calendari.

Si no es produeix cap incidéncia rellevant, el treball de camp pot iniciar-se el dia
segiient de finalitzar el pre-test.

Fase d. Recollida de la informacio:

Termini: el treball de camp no podra sobrepassar un periode total de 20 dies
habils des de la finalitzacidé de la fase c. Els dissabtes son optatius a criteri de
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I'empresa contractista en funcié del ritme del treball de camp. Els dies festius no
esta permes fer treball de camp.

Si es decideix realitzar el treball de camp en dissabtes s’haura de comunicar
préviament a I'ICPS.

Fase e. Depuracio, codificacid, gravacio (si procedeix), explotacié estadistica i lliurament
de base de dades i taules:

Termini: una setmana a comptar des de I'Ultim dia de treball de camp.
Fase f. Informe de resultats:

Termini: dues setmanes a comptar des de I'Ultim dia de treball de camp.

El termini maxim per finalitzar els treballs sera el 5 de desembre de 2023.

En qualsevol cas, les dates concretes d'inici del treball de camp seran comunicades amb
10 dies d’antelacié per part de I'empresa i sempre d’acord amb els terminis estipulats en
aquest apartat.

Qualsevol modificacié d’aquest calendari haura de ser comunicada i aprovada per I'ICPS
en els termes que preveu la prescripcid 5 d’aquest Plec. Hauran de comunicar-se tant les
modificacions imputables a I'empresa com les derivades de situacions alienes a la seva
voluntat.

3 ACTUACIONS

El treball objecte d'aquest contracte es concreta en una serie d’actuacions obligatories: unes
minimes que hauran de tenir en compte els licitadors a I'hora de fer la seva oferta (apartat 3.1) i
unes altres proposades pel contractista i per les quals hagi obtingut alguna puntuacié en els
criteris d’'adjudicaci6 (apartat 1.11 PCAP).

3.1 Actuacions minimes d’obligat compliment del contractista

El contractista es compromet a donar compliment a totes les actuacions i
obligacions descrites en aquestes prescripcions.

A. Equip de treball

1. Aportar la descripcid i dimensié de I'equip de treball requerit per a la
realitzacié del contracte.
2. Presentar un document en un termini maxim d’una setmana a comptar
des de la formalitzacio del contracte que contingui la seglient informacio:
- relacié i breu descripcié de les persones assignades a l'estudi. La
persona técnica responsable sera la interlocutora valida i Unica al llarg
de tots els treballs.
- nombre de persones que realitzaran les tasques de seguiment,
supervisié i la codificacié assignades a I'estudi.
- nombre d’ordinadors i/o tablets (o dispositius electronics equivalents).
- distribucio horaria de les persones enquestadores assignades a I'estudi.
- relacid inicial de personal enquestador assignat a I'estudi.

Qualsevol modificacié pel que fa a la composicié del llistat de persones

enquestadores, caldra comunicar-la a I'ICPS per escrit i tan sols podra
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fluctuar entre un 20% i un 25% del total de la primera relacié entregada,
excepte si concorreguessin causes justificades.

Tots els entrevistadors que hagin de participar a l'estudi tindran la
capacitat per a realitzar 'enquesta en catala i castella.

Les enquestes que s’hagin de realitzar en municipis de menys de 2.000
habitants es realitzaran sempre per persones que no hi siguin residents.
Els entrevistadors no hauran d'estar sobrecarregats per altres estudis de
I'empresa contractista.

B. Questionari

1.

nunhwn

Disposar de dues versions escrites (en el mateix format) del qliestionari:
una en catala i l'altra en castella. La traduccid al castella haura de fer-se
amb l'antelacié suficient i comptar amb el vistiplau final de I'ICPS.
Adaptar el qliestionari a la metodologia de recollida de la informacid.
Confeccionar I'aplicacié informatica de gestid del qgliestionari.

Modificar el qestionari en funcid dels resultats obtinguts en el pre-test.
L'ICPS podra afegir fins al moment previ a l'inici del treball de camp un
maxim de 5 preguntes.

C. Mostra i procediment de mostreig

1.

Adaptar la mostra (subconjunt de la poblacié objectiu de la qual s’han de
recollir les dades) a la metodologia de recollida d’informacié escollida per
I'TCPS.

Seleccionar els punts de mostreig i determinar el minim i el maxim
d’enquestes que es realitzaran a cadascun. Aquesta seleccidé haura de
fer-se amb l'antelacid suficient, comptant amb el vistiplau final de I'ICPS.
Confeccionar les rutes i procediments que seguiran les persones
enquestadores a I'hora de seleccionar els domicilis a entrevistar. Aquesta
selecci6 haura de fer-se amb I'antelacié suficient i comptar amb el
vistiplau final de I'ICPS.

Utilitzar el procediment de mostreig dissenyat i que hauran de seguir les
persones enquestadores a I'hora d’escollir les unitats a entrevistar.
Només es podra entrevistar una persona per llar.

L'empresa contractista facilitara a I'ICPS els codis d'identificacio dels
entrevistadors, aixi com la relacio de les seccions mostrals assignades a
cadascun d'ells.

D. Formaci6 del personal investigador

1.

Entregar un document d‘ajuda i explicar en detall el qliestionari (brifing)
al 100% dels enquestadors que participin en la fase de recollida de la
informacid.

En cas que calgui incorporar nous entrevistadors durant el procés de
treball de camp els nous incorporats hauran de rebre una formacio
idéntica a la requerida per a la resta dels enquestadors.

El brifing el conduira el técnic principal responsable de l'estudi de
I'empresa contractista (o en qui delegui) seguint les directrius de I'ICPS,
que sempre que vulgui ha de poder assistir-hi.

Per tant, caldra comunicar amb suficient antelacié (com a minim dos
dies) el lloc, dia i I'nora del brifing, per permetre |'assistencia de la
persona responsable de I'ICPS a tal efecte. Aquesta data haura de ser
aprovada per I'ICPS.
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Quan el lloc de realitzacié del brifing estigui ubicat en una provincia
diferent de la de la seu de I'ICPS, el contractista podra escollir una de les
opcions seglients:

a. Fadilitar les eines necessaries perque les persones representants
de I'ICPS puguin participar de forma virtual en les sessions de
brifing i, en el cas que aquestes siguin en directe, facilitar-ne el
desplagament, en el cas que aquestes sessions es realitzin fora
de la provincia de Barcelona.

b. Impartir el brifing en un lloc ubicat en la comarca on radica la
seu de I'ICPS.

E. Pre-test

1.

2.

Realitzar un test del treball de camp o prova pilot amb entrevistes reals
per a comprovar el qlestionari i els fitxers resultants.

Aquest test simulara les condicions reals de recollida de la informacid i
consistira en la realitzacié d'un minim de 15 entrevistes reals valides
finalitzades.

L'objectiu sera verificar el correcte funcionament del qlestionari, de
I'aplicacié informatica de suport per a les entrevistes, del sistema de
seleccié de les unitats mostrals, dels sistemes de seguiment i control del
treball de camp, i dels fitxers de dades.

Es fara amb I'antelacio fixada per I'ICPS i mai no podra superar els dos
dies.

La informacio recollida s’haura de presentar en un fitxer de dades SPSS
(o equivalent). També s’haura de presentar un document en el qual es
detallin les incidéncies i recomanacions de millora que es derivin d’aquest
test.

Les entrevistes realitzades durant el pre-test no s'incorporaran al fitxer
definitiu, llevat que I'ICPS especifiqui quelcom diferent.

El treball de camp no podra comencar fins que I'ICPS hagi donat el seu
vistiplau al pre-test i a tots els documents que es generin.

F. Realitzaci6 de les entrevistes

L'edicio i distribucio de tot el material per al treball de camp correra a
carrec de I'empresa contractista, encara que la seva elaboracié sigui
conjunta amb I'ICPS.

Durant el transcurs del treball de camp els enquestadors portaran un
carnet identificador, que sera confeccionat per I'empresa contractista
seguint les recomanacions que li facilitara I'TCPS.

Recollir la informacié mitjancant la metodologia CAPI ( Computer Assisted
personal Interviewing o entrevista personal assistida per ordinador).
Realitzar les entrevistes en catala o castella d'acord amb la preferéncia
idiomatica de cada persona entrevistada.

Les entrevistes es realitzaran de dilluns a divendres, excepte festius, de
10.00 a 22.00 hores. Els dissabtes son optatius a criteri de I'empresa
contractista en funcid del ritme del treball de camp. S’entén que queden
exclosos d'aquesta Ultima opcid els dissabtes festius.

El treball de camp s'iniciara alhora en cadascuna de les quatre provincies
per tal que la mostra avanci de forma equilibrada i proporcional al llarg
de tots els dies del treball de camp.

Tots els entrevistadors seran supervisats per un cap d'area, que haura
de ser capac d'assessorar-los en la resolucié de les dificultats que puguin
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tenir durant el desenvolupament del treball, alhora que establira alguns
dels controls pertinents.

Sota cap circumstancia es permetra la realitzacio de les entrevistes per
teléfon ni per cap altre mitja que no sigui I'entrevista personal.

Per limitar la incidéncia de “I'efecte entrevistador/a” sobre les respostes,
s’assignaran un minim de dues persones enquestadores per fer cada
estrat de la mostra.

En tot cas, en el moment de recollir la informacié s'informara a la persona
entrevistada que la resposta és sempre voluntaria i que es pot acollir al
dret de no respondre una pregunta determinada. També que I'empresa
contractista esta obligada per llei a garantir I'anonimat i el secret
estadistic i a complir la normativa de proteccié de dades de caracter
personal.

G. Controls de gualitat del treball de camp

—

4.

Inspeccionar, supervisar i controlar la qualitat del treball de camp. Es
requisit minim la inspeccié del 20% de les entrevistes personals
Retrucar les persones ja entrevistades per resoldre les inconsisténcies
que es puguin detectar.

Donar accés a un sistema de seguiment de camp en linia que permeti
visualitzar el nombre d’entrevistes finalitzades fins al dia anterior, per tal
de realitzar un seguiment de la mostra en temps real.

Donar accés a un informe de resultats en linia que permeti visualitzar el
resultat de totes les preguntes tancades del qliestionari fins el dia
anterior.

La relacio final de persones enquestadores que hagin participat en
I'estudi haura d‘incorporar la seglient informacio: codi de treballador (en
cap cas el seu nom i cognoms), sexe, edat, nivell d'estudis finalitzats i
nacionalitat.

Lliurar, en finalitzar els treballs, I'informe técnico-metodoldgic on constin
totes les incidéncies hagudes durant el procés de recollida de la
informacid tant pel que fa a la comprensio i nivell de resposta del
questionari, com a la gestié de la mostra i les substitucions i/o altres
aspectes que es considerin rellevants i que ajudin a avaluar la qualitat
de les dades obtingudes.

H. Depuracié

1.

2.
3.

Depuracid dels fitxers de microdades obtinguts validant el 100% dels
registres de forma individual.

Es requisit minim la inspeccid del 100% de les entrevistes pel que fa a la
durada de l'enquesta, l'efecte travessa i el nombre de preguntes no
contestades.

S’entén com a enquesta valida la que es defineix en la prescripcio 4.

Un cop revisades les microdades I'ICPS entregara, si s'escau, les
instruccions per depurar les errades per que no constin al fitxer definitiu.
L'empresa contractista remetra el material depurat a I'ICPS especificant
les correccions efectuades per a procedir a la seva Ultima revisio i, si fos
el cas, a la seva acceptacio per part de I'ICPS.

I. Codificacié de les preguntes obertes

1.

Les preguntes obertes incorporades al qliestionari s’hauran de lliurar
codificades i tancades d’acord amb els codis que fixara I'ICPS. En cas que
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fos necessari obrir d'altres codis s’haura de notificar a I'ICPS i aquest ho
haura d'aprovar.

2. S’hauran de lliurar els manuals de codificacio i la relaci6 completa de
verbatims (literals de les preguntes obertes) dins de la matriu de dades,
en format SPSS (o equivalent), al costat del codi assignat a fi i efecte de
poder verificar la qualitat de la codificacio realitzada.

J. Resultats

A continuacié es relacionen i s'indiquen les especificacions dels documents
de treball i de resultats que s’han de lliurar:

J.1 Fitxer de microdades
1. El fitxer haura d'incorporar totes les variables que figuren en el
glestionari amb les corresponents etiquetes, tant de les variables com
dels seus valors. També hi haura de constar el codi d'identificacié de les
persones implicades en el tractament de cada qlestionari i totes les
variables de control que I'ICPS consideri necessaries per tal de validar la
qualitat de I'enquesta, com per exemple I'hora d'inici i final de I'entrevista.
2. El format d'aquest fitxer sera SPSS (o equivalent), respectant el
redactat del qliestionari pel que fa a enunciats i categories de resposta.
3. Aquest fitxer s'entregara abans que acabi el termini maxim de
finalitzacio dels treballs establert per al 5 de desembre de 2023.
4. Els fitxers de dades que es lliurin, ja siguin provisionals o definitius,
parcials o complets, no contindran dades de caracter personal, entenent
com a tals les definides al RGPD (UE) 2016/679, per tant, estaran
degudament dissociats.
5. Els fitxers hauran de tenir el mateix format que el validat en el pre-
test o el que I'ICPS hagi facilitat o aprovat. Qualsevol modificacio en la
seva estructura haura de ser comunicada i validada per I'ICPS.

J.2 Documentacié
L'empresa contractista lliurara en suport informatic i seguint les
indicacions de I'ICPS:
1. Fitxa técnica definitiva.
2. Quiestionari definitiu en versio catalana i castellana.
3. Taules estadistiques: percentatges verticals, absoluts i horitzontals de
totes les variables del gliestionari amb els segiients encreuaments: sexe,
edat i record de vot al Parlament de Catalunya.
4. L'informe técnico-metodologic que estableix el punt G.6 de I'apartat
3.1 d’aquest plec de prescripcions técniques.

3.2 Altres actuacions minimes d’obligat compliment

Seran obligatories aquelles prestacions proposades pel contractista en la seva
oferta per les quals hagi obtingut alguna puntuacié en aplicacié dels criteris
d’adjudicacio.

4 ENTREVISTA VALIDA

A efectes d'aquest contracte, es considerara que una entrevista s'ha finalitzat i és valida quan
compleixi els seglients requisits:
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1. Una entrevista es considera finalitzada quan la persona entrevistada ha completat el
questionari fins al final. Totes les entrevistes que s’hagin abandonat abans de contestar
I'tltima pregunta no es consideraran finalitzades.

2. Una entrevista es considera valida quan:
a. Es finalitzada.

b. Totes les entrevistes de la mostra final enquestada s’han d’ajustar a les quotes
que figurin a la fitxa técnica del contracte (punt 1.2 E) de I'apartat 1 d’aquest
plec). Tota entrevista que estigui fora de quota no es considerara valida. El treball
de camp no es considerara finalitzat fins que totes les quotes s’hagin tancat a
zero. L'ICPS decidira que cal fer amb les entrevistes sobrants, si és el cas.

c. Les entrevistes amb una durada que estigui per sota el percentil 3 o per sobre
del percentil 97 del conjunt de totes les entrevistes realitzades podran no ser
acceptades si I'ICPS aixi ho indica.

d. Les entrevistes on més del 80% de les respostes donades tinguin un valor
coincident podran no ser acceptades si I'ICPS aixi ho indica, mitjancant el
mecanisme d’accés a un informe de resultats en linia descrit en el punt G.4.

e. Sia I'hora de fer les primeres analisis bivariades es detecten inconsisténcies en
alguns registres de la matriu de dades, es consideraran registres no valids.

5 SEGUIMENT I CONTROL

La persona responsable del contracte és la que es determina en la clausula 2.18 del Plec de
Clausules Administratives Particulars (PCAP) .Totes les comunicacions referents al seguiment dels
treballs es realitzaran mitjangant comunicacions electroniques entre la persona responsable
designada pel contractista, la responsable del contracte de I'ICPS i el personal técnic que designin
cadascuna de les parts.

La planificacio definitiva del calendari de treball, on s’explicitin els dies concrets de realitzacié de
cadascuna de les tasques, sera la que determini la responsable del contracte de I'ICPS, prévia
audiencia al contractista i es comunicara per correu electronic.

Qualsevol modificacié pel que fa a aguest calendari de treball aixi com qualsevol altre canvi que
afecti alguna de les prescripcions d’aquest plec haura de ser aprovada per la persona responsable
del contracte de I'ICPS.

6 MITJANS PERSONALS I MATERIALS QUE CAL ADSCRIURE A L’EXECUCIO
DEL CONTRACTE

El contractista ha d'adscriure els mitjans personals i materials necessaris per a executar el
contracte. Tot sequit s'indiquen els mitjans que es consideren minims per a executar aquest
contracte:

a) Instal*lacions técniques i mitjans materials i personals del contractista

S’ha d'adscriure com a minim els recursos que es preveuen en la prescripcid 1.3
Dimensionament del personal enquestador i la seva dedicacié horaria, a més dels que
s’hagin ofert pel contractista.

Es necessari que el personal que s'assigni a I'estudi, en concret el personal técnic
responsable i el que realitzi les tasques de seguiment i supervisid, tingui
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experiéncia prévia en la realitzacié d’estudis (amb entrevistes personals i/o telefoniques)
en els quals es pregunti sobre record de vot, i opinions i comportaments politics. Aquest
personal (totes i cadascuna de les persones) ha d’haver realitzat com a minim treballs
que acumulin un minim de 3.000 entrevistes (personals o telefoniques) en el darrer any
amb aquest tipus de preguntes o bé 9.000 en els darrers cinc anys. El nombre minim
d’entrevistes previst en el punt anterior s’ha d’haver realitzat en més d’un treball de
camp.

El personal que s'indica en el paragraf anterior també haura de tenir experiéncia préevia
en la realitzacié d'estudis amb metodologia personal domiciliaria. En concret han d’haver
realitzat treballs que acumulin un minim de 3.000 entrevistes personals domiciliaries en
el darrer any, o bé 9.000 en els darrers cinc anys. Aquest nombre minim s’han d’haver
realitzat en més d'un treball de camp.

Per determinar l'experiéncia minima exigida, un mateix estudi, si és fet amb
metodologia d’entrevista personal domiciliaria i amb preguntes sobre record de vot i
opinions i comportaments politics es considerara valid per ambdds requisits.

b) Maquinaria, material i equip técnic: per a la gestio del treball de camp i I'explotacié
estadistica de resultats s'ha d'adscriure programari adequat.

Es consideren adequades les aplicacions informatiques que es relacionen tot seguit que,
en el cas de ser aplicacions parcials (només de camp o només d’explotacio estadistica),
se n’haura d’adscriure com a minim una per a la gestid del camp i una altra per a
I'explotacio estadistica de resultats;

- Programaris integrals (camp i explotacio en la mateixa llicéncia):
e Gandia Integra
e Confirmit Pulsar web
o Bellview fusion
e Qualtrics
- Programaris parcials:
e Camp: CAPI/HAPI (ordinador, tablets/pda):
e Gandia CAPI net/HAPI net
e Bellview CAPI
e Quancept CAPI
e Qualtrics
¢ Explotacio estadistica:
e SPSS
e SAS
e Gandia Barbwin
o Confirmit pulsar
e STAR

També es consideren adequades altres aplicacions informatiques no especificades al
llistat anterior sempre i quan incloguin entre les seves prestacions els minims que es
consideren necessaris per a la gestid del treball de camp i I'explotacié estadistica de
resultats que es detallen a continuacio.

Els minims requerits son els segients:
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- Aplicacions per a la gestio del treball de camp:

¢ Disseny de guestionaris amb tot tipus de preguntes, salts automatics per
filtres, rotacions i aleatoritzacions tant dels codis com de les variables, controls
d'inconsisténcies.

¢ Disseny de qlestionaris com a minim en dues llenglies: catala i castella.
¢ Allotjament de I'estudi en un servidor.
o Capacitat per gestionar registres il*limitats.

e Funcié de supervisor per administrar estudis, persones, informes i tot el
sistema CAPI des d'un unic modul.

e Control de les quotes i seguiment de la mostra. Possibilitat de fer canvis de
quota.

e Supervisio de les persones: control total dels enquestadors, codificadors,
editors de preguntes obertes, gravadors i responsables de camp.

o Gestio de la base de dades d'adreces i rutes.
o Informes resum, llistats i estadistiques de rendiment.

¢ Control total de I'entrevista: capacitat de repetir una pregunta o tornar a una
pregunta determinada conservant la integritat de totes les dades.

e Control d'enquestes duplicades, qliestionaris incomplets o efecte travessa.
e Control del temps de resposta.
e Capacitat d'ajornament de I'entrevista.
¢ Sistema de codificacié de les respostes a preguntes obertes.
e Exportacié de dades per processos estadistics de resultats.
- Aplicacions per a l'explotacié estadistica dels resultats:
o Aplicacio per a la tabulacié estadistica dels resultats.
¢ Incorporacio en taules d'estadistics descriptius i de contrast.
e Exportacio a d'altres formats: Excel, PSPP, SPSS, SAS, BMBIN, ASCII, etc.

7 Full d’incidéncies

Les persones enquestadores hauran d’emplenar per cada una de les entrevistes el full
d’incidéncies que facilitara 'lCPS i que s’acompanya com annex 2 al present plec.

En cas d’incidéncies es faran constar en el fitxer de microdades de manera que hi figuri
per a cada registre la informacié sobre les gestions realitzades durant la recollida de les
dades.

Barcelona, mar¢ de 2023

El gerent
Jordi Plana Signat digitalment

per Jordi Plana

Arrasa - DNl arrasa-oni

Data: 2023.03.21

JodNPiana Arraseo
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ANNEX 1
ENQUESTA POLITICA A CATALUNYA
Referéncia: XXXX OCTUBRE DE 2021
Entrevista:
BON DIA/TARDA: EM DIC ................. | COL-LABORO AMB ".......coevieeieeieennn ". ESTEM REALITZANT

UNA ENQUESTA PER TAL DE CONlEIXER L'OPINIQ DE LA CIUTADANIA SOBRE DIFERENTS
ASPECTES DE L'ACTUALITAT POLITICA. PER AIXO LI PREGO QUE CONTESTI UNES PREGUNTES.

GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO.

Hora Minuts
HORA D’INICI:
ID.- PREFEREIX QUE LI FACI L’ENTREVISTA EN CATALA O EN
CASTELLA?
Catala.. ..o 1
Castella........coeeiiiiiii 2
0.- VOSTE ESTA EMPADRONAT/DA EN AQUEST MUNICIPI?
=S i 1
N O e 2 (Fi entrevista)
0_1. VOSTE TE NACIONALITAT ESPANYOLA?
=S o 1
N O e 2 (Fi entrevista)
1.- SEXE
Home......... 1
Dona ... 2
2.- QUINAEDAT TE VOSTE? -Anotar edat exacta i codificar-
De 18 @24 anyS......cccoeviiiiiiiiiiiiiiiiieeceeee e
De 258 34 aNYS....uiieiiiiiiiieeeeee e
De 35 a 49 anys..
De 50 a 64 anys..
De 65 anys i més
3.- QUIN ES EL SEU LLOC DE NAIXEMENT?
Catalunya .....oooeiiiiiii s
Resta d'Espanya.
EStranger.......cooovuiiiiiiiiii e
4.- PER COMENCAR, EM PODRIADIR COM LI HAN ANAT LES
COSES PERSONALMENT DURANT L'ULTIM ANY? -Llegir
possibilitats-
MOIt D& .o 1
Bé oo
Ni bé ni malament
Malament............
Molt malament....
(NO LLEGIR) NS
(NO LLEGIR) NC
5.- | MES CONCRETAMENT, DURANT L'ULTIM ANY LA SITUACIO

ECONOMICA LI HA ANAT... -Llegir possibilitats-

MOIt D .
Bé ...
Ni bé ni malament..
Malament............
Molt malament....
(NO LLEGIR) NS ...
(NO LLEGIR) NC ...

10.-

11.-

12.-

| DURANT EL PROPER ANY CREU QUE LA SEVA SITUACIO
ECONOMICA MILLORARA O EMPITJORARA?

Millorara ..........oooviiiiiiiiiiiiiii 1
(NO LLEGIR) Continuara igual... .2
Empitjorara...........ccoooviiiiinns .3
8
9

(NO LLEGIR) NS .. .
(NO LLEGIRY NC ..o

PEL QUE FA A LA S]TUACIO ECONOMICA D’ESPANYA, COM LA
QUALIFICARIAVOSTE? | LADE CATALUNYA? -Llegir possibilitats-

Espanya Catalunya
Molt bona .........coeeiiiiiiiiiiennnns

1

Bona ........ 2
Regular . .3
Dolenta.......cccovvviieiiiiiiiiienns 4
5

8

9

Molt dolenta............cccceveieeees
(NO LLEGIR) NS ..
(NO LLEGIR) NC ...

| COM QUALIFICARIA LACTUAL SITUACIO POLITICAA ESPANYA? |
A CATALUNYA? -Llegir possibilitats-

Molt bona .........eiiieiiiiiies
Bona ........ 2
Regular . .3
Dolenta........ .4
5
8

-

Molt dolenta.......
(NO LLEGIR) NS ..
(NO LLEGIR) NC
EM PODRIA DIR SI A VOSTE LA POLITICA LI INTERESSA MOLT,
BASTANT, POC O GENS?

(NO LLEGIR) NS ..ot
(NO LLEGIR) NC ..o

©OooA~WN-=-

| CONCRETAMENT, DIRIA QUE LA POLITICA ESPANYOLA LI
INTERESSA MOLT, BASTANT, POC O GENS? | LA POLITICA
CATALANA?

Catalana

Espanyola

1
2
Gens .....ooeeevennnns .4
(NO LLEGIR) NS .. 8
(NO LLEGIR) NC ... 9

AMB QUINA FREQUENCIA DIRIA VOSTE QUE PARLA O DISCUTEIX
DE POLITICAAMB ALTRES PERSONES? -Llegir possibilitats-

SOVINt .. 1
Algunes vegades .. .2
Rarament .......... .3
Mai...cooiis .4
(NO LLEGIR) NS .. .8
(NO LLEGIR) NC ...oooiiiiiiiiiiiiiiiicccceiieceee 9

PUNTUT DE 0 A 10 LA VALORACIO QUE LI MEREIX L'ACTUACIO DE
LES SEGUENTS INSTITUCIONS (on 0 és la valoracié més baixai 10
la maxima). -Rotar-
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17.-

0-10 NS NC
A. ESGLESIACATOLICA.......] | 98........ 99
B. TRIBUNALS DEJUSTICIA..|  |..... 98........ 99
C. ADMINISTRACIO PUBLICA.] ... 98........ 99
D. AJUNTAMENT......covevve oo 98........ 99
E. DIPUTACIO. ..o, e 98........ 99
F. GOVERN DE LA
GENERALITAT .ooooveveveeee] e 98........ 99
G. GOVERN CENTRAL.........] | 98........ 99
H. UNIO EUROPEA ...y oo 98........ 99
I. SINDICATS .ccoovvvvvveeeeee] e 98........ 99
J. PARTITS POLITICS............] | 98........ 99

COM QUALIFICARIA LA GESTIO DEL GOVERN DE LA

GENERALITAT? | LADEL GOVERN CENTRAL? -Llegir possibilitats-

Generalitat

Govern central

Dolenta.......cccoeeevviiiiiiniicnnnn.
Molt dolenta........
(NO LLEGIR) NS ...
(NO LLEGIR) NC

EM PODRIA DIR PER QUIN PARTIT TE MES SIMPATIA O
CONSIDERA QUE ES MES PROPER A LES SEVES IDEES? -
Espontania-

(especificar)

ARA LI LLEGIRE UNA LLISTA DE PARTITS. EM POT DIR, PER A
CADASCUN D'ELLS SI VOSTE S'HI SENT MOLT PROPER/A,

BASTANT PROPER/A, NI PROPER/A NI DISTANT, BASTANT
DISTANT O MOLT DISTANT? -Rotar-
Molt Bast. Niprop Bast. olt
prop ni dist. ist. distant NS NC

Iemmoow>
N

IARARARARARARN

00 00 00 O 0O O O

3
[/ G 1. 2. [ 4.

(S ¢, ]
Co

QUIN PARTIT CREU QUE DEFENSA MILLOR ELS INTERESSOS
DELS ESPANYOLS | LES ESPANYOLES? | DELS CATALANS | LES
CATALANES? | DE LA GENT COM VOSTE? -Espontania-

Espa- Cata- Entre-
nyols/es lans/es vistat/da

....03....
.04
....05....
....06....
...08....
09....
Podem (Podemos)..... 10....

CeC /BeC. O I
VOX v 12
Altres 95
Cap 97
NS.... ...98....
NC... 99

DELS DIFERENTS TIPUS D'ELECCIONS (AUTON()MIQUES

GENERALS, MUNICIPALS | EUROPEES), QUINA Fg PER A VOS STE
DeaumraNEeRaA[Iectronicament. Firmes valides. scopla ay

2
3
4
.5
6
8
9

18.- QUAN SE CELEBREN ELECCIONS, QUE TE MES EN COMPTE
VOSTE A L'HORA DE DECIDIR EL SEU VOT: EL CANDIDAT O
CANDIDATA O EL PARTIT?

El candidat o candidata................ccccooovviiiiiiiiiinn. 1

El partit......oovviiiiis .2

(NO LLEGIR) Cap d'aquests ..........cccceeeeieieiinnnnnn 3

(NO LLEGIR) Altres 4  (especificar)
(NO LLEGIR) TotS dOS .....ovieiiiiiiiiieeeeeiiiiiieeeeee 5

(NO LLEGIR) NS ..

(NO LLEGIR) NC

19.- CONEIX O HA SENTIT A PARLAR DELS SEGUENTS POLITICS |
POLITIQUES? -Rotar-
| EN UNAESCALADE 0 A 10 COM VALORAA ...?

(essent 0 la puntuacié més baixa i 10 la maxima)
-Rotant només els o les que conegui-

A. YOLANDA DIAZ

B. PABLO CASADO Si [

C. INES ARRIMADAS No No sap

D. PEDRO SANCHEZ No contesta
E. SANTIAGO ABASCAL

20.- | D’AQUESTES PERSONES, A QUI PREFERIRIA COM A PROPER
PRESIDENT O PRESIDENTA DEL GOVERN ESPANYOL? -Llegir
possibilitats rotant-

Yolanda Diaz .. .1

Pablo Casado.... .2

Inés Arrimadas .. .3

Pedro Sanchez..... .4

Santiago Abascal..........cccooiiiiiiiiiii 5

(NO LLEGIR) Li és igual ...... ...93

(NO LLEGIR) Cap d’aquests.........cccceeeeeiiinnnnne 94

(NO LLEGIR) Altres respostes 95 (especificar)
(NO LLEGIR) NS ..

(NO LLEGIR) NC

21.- SI EN AQUESTS MOMENTS SE CELEBRESSIN ELECCIONS
GENERALS PER ELEGIR EL GOVERN ESPANYOL, A QUIN PARTIT
VOTARIA? -Espontania-

PSC (PSOE)....iiiiiiiiiiiiiie et
ECP (Podem / Comuns).
CUP .o,
Vox
(especificar)
21.-A. -Si P21=blanc, nul, abstencié6 o NS- EN QUALSEVOL CAS,
PENSANT EN LES ELECCIONS GENERALS, PER QUIN
PARTIT TE MES SIMPATIA O CONSIDERA MES PROPERALES
SEVES IDEES? -Espontania-
Altres 20 (especificar)
CAP e
No sap........
No contesta
22.- -Només per a les persones de més de 18 anys- | EM POT DIR A

QUIN PARTIT VA VOTAR A LES DARRERES ELECCIONS
GENERALS, LES DE NOVEMBRE DE 2019? -Espontania-

1
2

JxCat (PDeCAT) .3
ERC oo 4
5

6

7

PSC (PSOE)....iiiiiiieeeieeeeeee e
ECP (Podem / Comuns).
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En blanc
UL e
NO Va votar..........ooveiiiiiiiiicce e
No tenia edat per votar
No tenia la nacionalitat per votar. .
No sap / NO recorda...........coeeeeeiiiiiiieeeeeiiiiieeeees
No contesta

(Només si edat=1

23.- VOSTE CREU QUE CATALUNYA HAURIA DE SER: -Llegir
possibilitats-
Una regio d'Espanya..........cccceevvviieeiiiiiiiiineeeeennne 1
Una comunitat autobnoma d'Espanya .
Un estat d'una Espanya federal.................cccooool
Un estat independent............ccoooiiiiiiiiiiiiiinneeeen,
(NO LLEGIR) Altres
(NO LLEGIR) NS ..ot 8
(NO LLEGIR) NC ..o 9
24.- EN QUALSEVOL CAS, VOSTE VOL QUE CATALUNYA SIGUI UN
ESTAT INDEPENDENT O VOL QUE SEGUEIXI SENT PART
D’ESPANYA?
Un estat independent............ccoooiiiiiiiiiiiiiieeeeenn,
Part d’Espanya................
(NO LLEGIR) Li és igual .
(NO LLEGIR) NO S@P ..ccooiiiiiieeeeiiiiiiee e
(NO LLEGIR) No contesta............coeeeeeeiiiineeeeennns 9
25.- A VOSTE PERSONALMENT, AQUESTA QUESTIO SOBRE LA
INDEPENDENCIA O NO DE CATALUNYA LI IMPORTA MOLT,
BASTANT, POC O GENS?
MOt ..o 1
Bastant .2
Poc .3
GenS....oeeeeiiiieeeeeen .4
(NO LLEGIR) No sap ...... ...8
(NO LLEGIR) No contesta...........cccceevuuiieeeeeeininnnns 9
26.- AMB QUINA FREQUENCIA PARLA D'AQUESTA QUESTIO AMB
PERSONES QUE NO PERTANYEN A LA SEVA FAMILIA? -Llegir
opcions-
Molt sovint ... 1
Bastant sovint.. .2
Poc sovint..... .3
Ml s 4
(NO LLEGIR) NO S@P ..evvvvveiiiiiiiiiiiiiieieeeieeeeeeeeees 8
(NO LLEGIR) No contesta...........cccceeuuuiieeeeeeinnnnnns 9
27.- ENELS ULTIMS DOTZE MESOS, HA EXPRESSAT ALGUNA VEGADA
LA SEVA OPINIO SOBRE AQUEST TEMA... -Rotar variables-
Si  No NC
A. PARTICIPANT EN ALGUNA MANIFESTACIO?... 1....... 2. 9
B. SIGNANT PETICIONS O MANIFESTOS? .......... Toees 2. 9
C. DONANT DINERS AALGUNA
ORGANITZACIO O CAMPANYA? .......cocoevennee T 2. 9
D. PORTANT INSIGNIES O SIMBOLS
D’ALGUN TIPUS? ..o T 2. 9
28.- AL MARGE DE SI HO HA FET O NO, ALGUNA PERSONA LI HA
DEMANAT A VOSTE PERSONALMENT QUE FES ALGUNA
D’AQUESTES COSES PER EXPRESSAR LA SEVA OPINIO SOBRE EL
TEMA DE LA INDEPENDENCIA?
S e 1
NO .o 2
(NO LLEGIR) No sap ...... . 8
(NO LLEGIR) No contesta.. .9
29.- PERTANY VOSTE A ALGUNA ASSOCIACIO CIUTADANA DE
QUALSEVOL TIPUS (CULTURAL, ESPORTIVA, D’OCI, DE VEINS |
VEINES, SINDICAL, ONG...)?
S 1
N O e 2
(NO LLEGIR) No contesta.............cevuveeeeeieeeeeenennns 9
30.- -SiP29=Si- PEL QUE VOSTE SAP, ALGUNA DE LES ASSOCIACIONS
A LES QUE PERTANY S’HAN PRONUNCIAT PUBLICAMENT SOBRE
EL TEMA DE LA INDEPENDENCIA DE CATALUNYA?
Sl s
NO e
(NO LLEGIR) No sap
(NO LLEGIR) No contesta............coeeeeeeiiiiineeeeennns 9
31.- EN QUINA MESURA LI PREOCUPA QUE EL TEMA DE LA
INDEPENDENCIA O NO DE CATALUNYA ACABI PROVOCANT
PROBLEMES DE CONVIVENCIA ENTRE LA CIUTADANIA DE
CATALUNYA? -Llegir opcions-
Li preocupa molt ...........ooiiiiiiiiiii s 1
Li preocupa bastant .............ccooeeiiiiiiiii
Li preocupa poc........
No li preocupa gens..
(NO LLEGIR) No sap
(NO LLEGIR) No contesta.............cevuvveeeeeieeeeeennnns 9
32.- DEMIREAL SRR cTAS IRMnE ACRARMRIAMHESACARESDiA Ay

«PROCES S

?)

BIRANISTA»? -Llegir opcions-

Amb la independéncia de Catalunya
Amb un acord amb Espanya per dotar Catalunya de més autogovern.2
Amb I’'abandonament del procés

(NO LLEGIR) No sap ......cccuueeee
(NO LLEGIR) No contesta
32-A. COM CREU VOSTE QUE SACABARA EL «PROCES
SOBIRANISTA»? -Llegir opcions-
Amb la independéncia de Catalunya ................oevvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeans 1
Amb un acord amb Espanya per dotar Catalunya de més autogovern.2
Amb I'abandonament del ProCeés ...........cceeeeviiiiiiiieeiiiiiiiiiee e 3
(NO LLEGIR) No sap .
(NO LLEGIR) NO CONtEStA. .. .ciiiiiiiiiiieeeeiiii e 9
33.- DE LA SEGUENT ESCALA QUE LI PRESENTARE A CONTINUACIO,
EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? -Mostrar targeta-
NS NC
1 2 3 4 5 6 7 8 9
| | | | | | |
[ [ |
Extrema Centre Extrema
Esquerra Dreta
34.- | DE L'ESCALA SEGUENT, EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? -
Mostrar targeta-
NS NC
1 2 3 4 5 8 9
[ | | I I
[ [ o
Unicament Tant espanyol/a Unicament
espanyol/a com catala/na catala/na
35.- ARA ORDENI DE MES A MENYS IMPORTANTS ELS TEMES QUE LI
ENSENYARE A CONTINUACIO. -Mostrar targeta rotant-
A. Lorganitzacio territorial de I'estat
B. EI funcionament dels serveis publics
(sanitat, educacio, transport public, carreteres, etc.)
C. El canvi climatic i el medi ambient
D. La situacié economica, els salaris i I'atur
E. El masclisme i la violéncia contra les dones
F. Lainseguretatila manca de civisme
G. Ladefensa de les llibertats i els drets civils
Primer
Segon.
36.- CONEIX O HA SENTIT A PARLAR DELS SEGUENTS POLITICS |
POLITIQUES? -Rotar-
| EN UNAESCALADE 0 A 10 COM VALORAA ...?
(essent 0 la puntuacié més baixa i 10 la maxima)
-Rotant només els que conegui-
H. ALEJANDRO FERNANDEZ
I. CARLOS CARRIZOSA
J.  ANGELS CHACON
K. LAURA BORRAS
L. CARLES PUIGDEMONT
M. ORIOL JUNQUERAS Si
N. PERE ARAGONES No
O. MIQUEL ICETA
P. SALVADOR ILLA
Q. JESSICAALBIACH ||
R. ADA COLAU No sap
S. DOLORS SABATER No contesta
T. IGNACIO GARRIGA
37.- SI EN AQUESTS MOMENTS SE CELEBRESSIN ELECCIONS
CATALANES A QUIN PARTIT VOTARIA? -Espontania-
PP 1
Cs........ .2
PDeCAT .3
JxCat .4
ERC ........... ..5
PSC (PSOE).......cccceun. ..6
ECP (Podem / Comuns). .7
CUP ., .8

(especificar)
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38.-

39.-

40.-

41.-

37.-A. -Si P37=blanc, nul, abstencié o NS- EN QUALSEVOL CAS,
PENSANT EN LES ELECCIONS CATALANES, PER QUIN

PARTIT TE MES SIMPATIA O CONSIDERA MES PROPERALES
SEVES IDEES? -Espontania-

PSC (PSOE) oo
ECP (Podem / Comuns) .........coeeeeiviiiinneeees

| EM PODRIA DIR A QUIN PARTIT VA VOTAR A LES DARRERES
ELECCIONS CATALANES DEL FEBRER PASSAT? -Espontania-

1
w2
3
IXCat..oeiiiii 4
ERC ............. ...B
PSC (PSOE).......cc...... ....6
ECP (Podem / Comuns).. 7
CUP. .8
VOX et 9
Altres 20 (especificar)
EnDIanc .....cooooiiiii 21
Nul ............ .22
No vavotar.................. .23
No tenia edat per votar ............... ..24 (Només si edat=1
No tenia la nacionalitat per votar. .25
No sap / No recorda.................... ..98
Nocontesta ... 99

ALHORADE DECIDIR EL SEU VOTALES ELECCIONS CATALANES,
COM D’IMPORTANT ES PER A VOSTE LA POSICIO QUE TE CADA
PARTIT SOBRE EL TEMA DE LA INDEPENDENCIA DE CATALUNYA?
-Llegir opcions-

Es el Mmés important ..........c.ccueveeeeoeeeeeeieeeeee
Es molt important...
Es important ..........
Es poc important.......
No és gens important... .
(NO LLEGIR) NO S@P «cieiieieiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee
(NO LLEGIR) No contesta............coeeeeeeiiiiiieeeeennns

VOSTE ESTA MES AVIAT D’ACORD O MES AVIAT EN DESACORD
AMB ELS INDULTS QUE EL GOVERN ESPANYOL VA OTORGAR ALS
POLITICS INDEPENDENTISTES PRESOS?

Més aviat d’acord...........cccceeiiiiii
Més aviat en desacord.
(NO LLEGIR) NS .........
(NOLLEGIR)NC oo

PARLEM DE LA TAULA DE DIALEG QUE MANTENEN ELS GOVERNS
ESPANYOL | CATALA

41.-A. COM VALORA VOSTE AQUESTA TAULA DE DIALEG? -Llegir
opcions-

1

Bé.... 2
Ni bé ni malament. .3
Malament.............. ...4
5

8

9

Molt malament ...
(NOLLEGIR)NS. ...
(NO LLEGIR) NC ..cooiiiiiiiiiiiii

41.-B. CREU QUE ELS DOS GOVERNS ARRIBARAN A UN ACORD
SOBRE EL CONFLICTE POLITIC CATALA? -Llegir opcions-

SegUIr QUE Si coeeeiiiiiiieeeeeiiie e 1
Probablement si............ccviiiiiii

Probablement no...
Segur que no ........
(NOLLEGIR)NS ...
(NO LLEGIR) NC .ooiiiiiiiiiiiiii

41.-C.ESTARIA MES AVIAT D’ACORD O MES AVIAT EN DESACORD
AMB QUE EN AQUESTA TAULA S’ACORDES... -Rotar-

41-C.1.- CELEBRAR UN REFERENDUM SOBRE LA
INDEPENDENCIA DE CATALUNYA?

41.-C.2.- UNA AMINISTIA PER A TOTES LES PERSONES
ENCAUSADES DURANT EL PROCES
SOBIRANISTA?

41.-C.3.- DOTAR LA GENERALITAT DE MES
COMPETENCIES?

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia ayté

41.-C.4.- MILLORAR EL FINANCAMENT DE LA

GENERALITAT?
Més aviat d’acord............. 1
Més aviat en desacord..... 2
(NO LLEGIR)NS ............. 8
(NO LLEGIR)NC ............. 9

42.- EN GENERAL, VOSTE ESTA MOLT, BASTANT, POC O GENS
SATISFET AMB EL FUNCIONAMENT DE LA NOSTRA DEMOCRACIA?

Molt satisfet..........coooiiiiiiii 1
Bastant satisfet..
Poc satisfet .......
Gens satisfet .....
(NO LLEGIR) NS ..
(NO LLEGIR) NC ..

2
.3
.4

8

9

43.- EN LA SEGUENT ESCALA DE 0 A 10, ON 0 VOL DIR UNA
DEMOCRACIA DE MES QUALITAT | 10 UNA ECONOMIA MES FORTA,
EN QUIN PUNT SE SITUARIA VOSTE? -Mostrar targeta-

0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 98 99
|

Una democracia Una economia NS NC
de més qualitat més forta

44.- PRINCIPALMENT, QUINS SENTIMENTS LI INSPIRA LA POLITICA? -
Mostrar targeta aleatoritzant les opcions. Maxim 2 respostes-

Entusiasme.. ... 01
Compromis.. ...02
Interes......... ..03
B) Indiferéncia . .04
Avorriment...... ..05
Desconfianga.. ..06
Irritacio.. .

Frustraci

(NO LLEGIR) Altres 95 (especificar)
(NOLLEGIR) NS ..o 98

(NO LLEGIR) NC ...ooiiiiiiiiccieee e 99

ARA M'’AGRADARIA FER-LI ALGUNES PREGUNTES SOBRE ELS MITJANS
DE COMUNICACIO.

45.- AMB QUINA FREQUENCIA LLEGEIX LES SECCIONS POLITIQUES
DEL DIARI? -Llegir possibilitats-

Tots els dies 0 gairebé ...........ccooviiieiiiiiiiiieeeeeen, 1
3 0 4 dies per setmana .. .
1 02dies persetmana ..........cceeeiiieeiiiiiiiieeeeenne,
Amb menor freqliéncia...........ccccceeeeeeiiiiiiiieeeeeeena,
Mai...oiiieiiii
(NO LLEGIR) NS.. .
(NO LLEGIR) NC. .iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceicee e,

(Anar a P46)

45.-A.A QUIN DIARI HABITUALMENT? -Espontania. Només una
resposta-

El PaiS...eiiiiiiiiiiiie e 01
La Vanguardia (catala)..

La Vanguardia (castella) .. .

El Periédico (catald).........ccoooeiiiiiiiiiiiie 04

El Periédico (castella).........ccccooeiiiiiiiiiiiiinnnne 05

El Mundo

ABC............

El Punt Avui

AT e

Segre .....ccoeeeeeen

Diari de Tarragona ..

Eldiario.es ........... .12

Publico .... .. 13

Vilaweb....... .. 14

El Nacional . ...15

Gratuits ........ooeiiiiiiiiii 16

Comarcals / Provincials 17  (especificar)
Altres 18 (especificar)
NS 98

NC . 99

46.- AMB QUINA FREQUENCIA ESCOLTA LES NOTICIES A LA RADIO? -
Llegir possibilitats-

Tots els dies o gairebé ...........ccooviiiiiiiiiiiiiininnn.
3 0 4 dies per setmana ..
1 0 2 dies per setmana .. .
Amb menor freqliéncia...........ccccceeeeeeiiiiiiiieeeeeeen,

M (Anar a P47)
(NO LLEGIR) NS..
(NO LLEGIR) NC. .ot 9

46.-A. A QUINA EMISSORA HABITUALMENT? -Espontania. Només una
resposta-
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COPE ..o 05 Estudiant ...........oovviiiiiiiiiiiiiiiie 06

RNE. . e 06 Tasques de la llar (no remunerades) ...................... 07
Catalunya Informacio (NO LLEGIR) Altres situacions............cccoeeeeeeiennnns 08 (especificar)
RAC105......ccceeeeeee. . (NO LLEGIR) NS (anar a P53)
Flaix FM ... . (NO LLEGIR) NC (anar a P53)
Flaixbac......coovimiiiiii e
Cadena 100 .......coovvvviiieeeieiiiiie e 12 ATENCIO!N!
Radio Teletaxi........ccoouuuiiiiiiiiiiiiiieeieeiieeeeee 13
Comarcals / Provincials 14  (especificar) Les preguntes de la P52A a la P52D s’han de referir a:
Altres 15  (especificar) - Si treballa o esta en ERTO (P52=1,9), a la feina actual de la persona
NS e 98 entrevistada.
NC e 99 - Si esta jubilat/da o aturat/da pero ha treballat amb anterioritat (P52=204), a
I'dltima feina de I'entrevistat/da.
47.- AMB QUINA FREQUENCIA VEU LES NOTICIES A LA TELEVISIO? - - En la resta de casos (P52=3,5,6,708), a la feina actual -o si no, la Gltima
Llegir possibilitats- feina-, de la persona que aporta més ingressos a la llar.
Tots els dies 0 gairebé ...........ccoooeiiiiiiiiiiiis 1

3 0 4 dies per setmana.... . .
1 0 2 dies per setmana.... 52.-A. QUINA ES/ERA LA SEVA (ULTIMA) OCUPACIO O OFICI (DE LA

R PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS ALALLAR)? ESADIR
Amb f . A . ’
Mr:Imenorrequenma .5| (Anar a P48/49) EN QUE CONSI$TEIX/CONSISTIA ESPECIFICAMENT LA SEVA
(NO LLEGIR) NS .. FEINA? -Anotar literalment-

(NO LLEGIR) NC . .o,

47.-A. A QUINA CADENA HABITUALMENT? -Espontania. Només una

resposta-

TV Directiu/va o gerent.............cooinns 01
TV Professional o técnic/a............oooovvnnninin, 02
Antena-3 Empresari/a de la industria, la construccié o
Tele-5 ... els Serveis ... 03
Cuatro ... - Empleat/da d’oficina o administratiu............... 04
L@ SEXEA ..eviiiieieie e 07 Empleat/da de comerg....................

Treballador/a dels serveis

Agricultor/a, ramader/a o pescador/a........... 07
Treballador/a manual qualificat/da de la industria
0 1a CONStrUCCIO ....ceeeiiiiiiieeeceii e 08

Treballador/a manual no qualificat/da de la

Alt 95 ifi
Nsres 98 (especificar) industria o la construccio ............................ 09
NG 99 NS e 98
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" NC..ooi . 99
' A 52.-B. VOSTE (O DE LA PERSONA QUE APORTA MES INGRESSOS A LA
DADES D'IDENTIFICACIO
LLAR) TREBALLA/TREBALLAVA COM... -Llegir possibilitats-
Assalariat/da fix/a ...........ccccooiiiiiiiiiii
48.- . Assalariat/da eventual
48.-A.-Sl P3=3- EM POT DIR A QUINA COMUNITAT AUTONOMA VA Empresari/a o professional amb assalariats/des3
NEIXER? Professional o treballador/es autonom/es (sense
assalariats/des) .........ccoouiiiiiiiiiiiii 4
. . i Ajuda familiar (sense remuneracié reglamen-
48.-B. -Si P3=4- EM POT DIR A QUIN PAIS VA NEIXER? tada a I'empresa o negoci d’un/a familiar) ....5
Membre d’'una cooperativa.........ccccccoeeeeeeiiiinnnn. 6
A .8i pa= ) 5 (NO LLEGIR) Altres situacions 7 (especificar)
48.-C.-Si P3=3 0 4- | QUIN ANY VAARRIBAR A CATALUNYA? (NO LLEGIR) NS 8

Abans de 1941...

w1 (NO LLEGIR) NC

1941-1960 ......
1961-1970 ... 3 52.-C. TREBALLA/VA VOSTE (O LA PERSONA QUE APORTA MES
1971-1980 ... 4 INGRESSOS A LA LLAR) A LADMINISTRACIO PUBLICA, A UNA
1981-1990 ... B EMPRESA PUBLICA, A UNA EMPRESA PRIVADA, A UNA
1991-2000 ... .6 ORGANITZACIO PRIVADA SENSE ANIM DE LUCRE O AL SERVEI
2001-2010 ... .7 DOMESTIC?
202 AGMIISHTACIS PUDICA ... :
(NO LLEGIR) NO CONESta - rrrrvvorooooooooeo 10 Emgzz S:S!ZZ
49.- ON VAN NEIXER ELS SEUS PARES? gégrj\?giitggﬁ]igsstinse anim de lucre ................... g

Tots dos a Catalunya ..........cccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiin, (NO LLEGIR) Altres 6 (especificar)

Tots dos fora de Catalunya...................... (NO LLEGIR) NS ..o 8

Un d'ells nascut a Catalunya i I'altre fora. (NO LLEGIR) NC ..o 9

(NO LLEGIR) NO CONESta ..o
52.-D. A QUINA ACTIVITAT ES DEDICA PRINCIPALMENT LEMPRESA O

50.- EM PODRIA DIR QUINA ES LA SEVA LLENGUA HABITUAL A CASA? ORGANITZACIO ON VOSTE (O LA PERSONA QUE APORTA MES
I ALAFEINA/ CENTRE D’ESTUDIS? | AMB ELS AMICS | AMIGUES? INGRESSOS A LA LLAR) TREBALLA/TREBALLAVA? -Llegir
-Llegir opcions- possibilitats-

Agricultura, ramaderia i pesca .............ccccceeee. 1 (anar a P53)

o . Mineria i altres activitats extractives. 2 (anar a P53)
Principalment catala ... INAUSEHA ..o ..3 (anar a P53)
Principalment castella .. Construccio . ..4 (anar a P53)
Lesdues.........cccoeeiiiinninnnnnn, ___ Serveis..... 5
Altres (NO LLEGIR) NS .. .8 (anar a P53)
(NO LLEGIR) No contesta......5 ... (NO LLEGIR) NC.....covvvvveceeeeeeoaaaseneneenneneeeeeenns 9 (anar a P53)
(NO LLEGIR) No treballa ni estudia

N R . . 52.-D.1.-QUIN TIPUS DE SERVEIS OFEREIX L'EMPRESA? -Llegir

51.- | RESPECTE AL CATALA, VOSTE: -Llegir opcions- possibilitats-

N’O I‘e:nten ............................................................ 1 Educacid, sanitat i serveis socials............ 1

L'enten ... Serveis financers o a empreses...............

E‘l par!a ................................................................ Serveis personals o al consumidor .

L @SC U et Serveis administratius ......ooveeeeeoeeeeeee,

(NO LLEG'R) No contesta........coeeeeeiiiiiiieeeiiiiinns 9 Altres (especificar)
N R (NO LLEGIR) NS ...ooiiiiiiiiiiiiiceeeiieeeen 8

52.- EN QUINA DE LES SEGUENTS SITUACIONS ES TROBA VOSTE (NO LLEGIR) NC....oooiiiiiiiiiiiiieeiiiie, 9
ACTUALMENT? -Llegir opcions-

Treballa ..o 01 53.- HA ANAT VOSTE A LESCOLA O HA CURSAT ALGUN TIPUS
Jubilat/da o pensionista (anteriorment ha treballat).02 D’ESTUDIS? -Si diu que no, preguntar si sap llegir i escriure-
DGEOAA! eendincarieit!dirmes valifies. Es copia ajtentica e Eorgafab@lectionic. ... 1 (anar a P54)

i‘?l‘]l]ra da l%igﬁga%ga ANS .. 38'? p No, perogsaaffp ”eglr i escriure 2 (anar a P54)

C O e PHE Y B BRI T ho30ae6d11803484609d  Adrec validael@ Ireped/seuelectronica.diba:cat3
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NS 8 (anar a P54)
N C e 9 (anar a P54)

53.-A. QUINS SON ELS ESTUDIS DE NIVELL OFICIAL MES ALT QUE
VOSTE HA CURSAT | HA ACABAT? -Llegir opcions si cal. Anotar
els estudis oficials de més nivell que hagi acabat. Si ha acabat
estudis universitaris, especifiqueu de quin tipus-

Menys de 5 anys d’escolaritzacio ................... 01
Educacio primaria.........cccoeeeevnnnnnn.
ESO, Batxiller elemental o EGB . ..
FP grau mitja ......oooeeeiiiiie e
Batxillerat LOGSE / BUP / COU .....................
FP grau superior..........ccoeeeeeeveinnnns
Arquitectura / Enginyeria Tecnica.. .
Diplomatura ..........ccoooiviiiiiiiiiiie e
Arquitectura / Enginyeria Superior..................
Grau ..o
Llicenciatura ... .
Master oficial .........cooouuiiiiiiiiii
Doctorat............oovviiiiiiiiiiiiiiiiii
Altres estudis de postgrau o especialitzacié

(no masters oficials ni doctorats).................. 14
(NO LLEGIR) Altres 95 (especificar)
(NO LLEGIR) NO S@P ..eevveeeeeiiiiiieeeeeeiiiieee e 98
(NO LLEGIR) No contesta..............ceuvveveeeeenns 99

54.- EN QUINA D’AQUESTES SITUACIONS SE SITUARIA VOSTE?
CONSIDERO QUE SOC DE CLASSE... -Llegir opcions-

Mitja-alta. ..
Mitja. .........
Mitja-baixa.
Baixa........cc.oeee.

(NO LLEGIR) NS ... .
(NO LLEGIR) NC ..o

55.- CODI PROVINCIA | MUNICIPI

56.- DIMENSIO DELMUNICIPI: 1 2 3 4 5 6

57.- DISTRICTE: 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

Hora Minuts

HORA FINAL:

DIA: MES:

58.- ENTREVISTADOR/A: FINS A QUIN PUNT LA PERSONA
ENTREVISTADA LI HA SEMBLAT QUE SAP O ESTA AL CORRENT DE
LA POLITICA?

MOlt. oo 1

NOM DE LENTREVISTAT/DA: ....ceoveteoeeeeeeeeeeeeesseeeeeseeeeeeeee s seeeseeeseseeseees
ADREGA: ..o

NUM: oo PIS: oo,
TELEFON: oottt
ENTREVISTADOR/A: .....oovoivoeeeeeeeeeeeeee oo

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Institut de Ciéncies
Politiques i Socials

Un consorci de:

@ Diputacié U|';!?
niversitat Autonoma
Barcelona de Barcelona

ANNEX 2

BON DIA/TARDA: EM DIC ... | COL.LABORO AMB .........ccooiiiiiiiiiiicec, ESTEM REALITZANT
UNA ENQUESTA A DIFERENTS MUNICIPIS, PER TAL DE CONEIXER L'OPINIO DELS CIUTADANS
AL VOLTANT DE DIFERENTS ASPECTES DE L'ACTUALITAT POLITICA. PER AIXO LI PREGO QUE
CONTESTI UNES PREGUNTES. GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO.

Les informacions que us demanem son per a I'elaboracié d’'un estudi d’opiniéd . XXXX esta obligat
per llei a garantir-vos I'anonimat i el secret estadistic, és a dir, a no divulgar de cap manera les
respostes individuals i a no utilitzar-les per a cap finalitat que no sigui I'elaboracié d’un estudi d’opinié.
Teniu dret a no respondre totes les preguntes.

L’informo que I'enquesta pot ser supervisada per garantir que ha estat realitzada d’acord amb les
instruccions rebudes.

BUENOS DIAS/TARDES: ME LLAMO .... Y COLABORO CON ........ccccoviumiimeiriiniriinininnenns ESTAMOS
REALIZANDO UNA ENCUESTA EN DIFERENTES MUNICIPIOS, PARA CONOCER LA OPINION DE
LOS CIUDADANOS ACERCA DE DIFERENTES ASPECTOS DE LA ACTUALIDAD POLITICA. LE
RUEGO QUE ME CONTESTE UNAS PREGUNTAS. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Las informaciones que le pedimos son para la elaboracién de un estudio de opinién. XXXX esta
obligado por ley a garantizarle el anonimato y el secreto estadistic, es decir, a no divulgar de ninguna
manera las respuestas individuales y a no utilizarlas para ninguna finalidad que no sea la elaboracién
de un estudio de opinion. Tiene derecho a no responder a todas las preguntas.
Le informo que la encuesta puede ser supervisada para garantizar que ha sido realizada de acuerdo
con las instrucciones recibidas.

17
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Institut de Ciéncies

Politiques i Socials

Un consorci de:
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@ Diputacié U"B
Barcolana Uit are
00 NO CONTACTABLE
01 | 'mpossibilitat daccedir a 'habitatge | 4 | 5 | 5| 4 | 5 | 6|7 |8 | 9 |10]|11|12]|13|14|15]| 16|17 18] 19] 20
(el porter no deixa entrar, etc.)
12|34 |5|6|7|8|9|10[11]12]13|14|15|16]|17|18|19]20
Abséncia de persones en la llar 21|22 |23 |24 | 25|26 |27 |28 |29 |30|31|32|33|34|35|36|37|38]39]40
02 (no hi hi ha ningu
en aquell moment) 41|42 |43 |44 | 45| 46 | 47 | 48 | 49 |50 | 51 | 52 | 53 | 54 | 55 | 56 | 57 | 58 | 59 | 60
61|62|63|64|65|66|67|68|69|70|71|72|73|74|75|76|77|78]|79]80
03 La persona elegible no hi és 1123|456 |7|8]ol10]|11]|12|13|14|15]16]17] 18] 19|20
en aquell moment
10 NO ELEGIBLE
11 No és un domicili particular 1123|456 |7|8|ol10]11|12|13]14|15]16|17|18]19]20
(negoci, comerg, despatx, etc.)
12 No empadronat / No viu all / 1012|3|4a|s5|6|7|8|9|10[11]|12[13|14]|15|16|17|18|19]20
Segona residéncia
Fora de l'univers a entrevistar: no hi
13 | i ningu empadronat major dedat | 1| 2 [ 3[4 |5 | 6| 7| 8| 9[1011)12)13 |14 15|16 |17 |18 1920
112|345 |6|7|8|9|10[11]12]13|14[15]16|17|18|19]20
21|22 | 23|24 | 25|26 |27 |28 |29 |30|31|32|33|34|35|36|37|38]39]40
14 Fora de quota
41|42 | 43 |44 | 45| 46 | 47 |48 | 49 | 50 | 51 | 52 | 53 | 54 | 55 | 56 | 57 | 58 | 59 | 60
61|62|63|64|65|66|67|68|69|70|71|72|73|74|75|76|77|78]|79]80
Barrera lingtistica:
15 1o enfoaon Hi Cotbla o sastella 112 |3|4a|5|6|7|8|9|10[11]12]13|14[15|16]|17|18|19]20
20 NEGATIVES
1|2 |3|4a|5|6|7|8|9|10[11|12]13|14|15|16]17|18|19]20
Negativa de la llar
21 (no volen obrir la porta o 21 22|23 | 24 |25 |26 |27 |28 |29 |30|31|32|33|34|35|36|37|38]39]40
no volen donar cap tipus d'informacio)
41|42 |43 |44 | 45| 46 | 47 |48 | 49 |50 | 51 |52 | 53 | 54 | 55| 56 | 57 | 58 | 59 | 60
112 |3|4|5|6|7|8|9|10[11]12]13|14|15]16]|17|18|19]20
Home | 21 |22 | 23 |24 | 25 |26 | 27 | 28 | 29 | 30 | 31 |32 | 33 | 34 | 35| 36 | 37 | 38 | 39 | 40
Negativa de la persona
(faciliten informacid 41|42 |43 |44 | 45| 46| 47 |48 | 49 |50 |51 |52 |53 |54 | 55|56 |57 |58]|59|60
22 pero la persona finalment
seleccionada no vol fer 112|3|4|5|6|7|8|9|10]11|12|13|14|15|16]|17 |18 19|20
I'entrevista)
Dona |21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |31 |32 |33 |34 | 35|36 |37 |38]39]40
41|42 |43 |44 | 45| 46| 47 |48 | 49 |50 |51 |52 |53 |54 | 55|56 |57 |58)|59|60
30 ABANDONAMENTS
Abandonament
31 (deixa lenquesta & mig fer) 112 |3|4|5|6|7|8|9|10[11]12]13|14|15]16]|17|18|19]20
40 ANUL-LACIONS
M Anul lada per l'entrevistador 1012|3|a|5|6|7|8|9|10|11]|12[13|14|15|16]|17]18|19]20
(anotar motiu:
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