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Ajuntament de Campdevànol

CLÀUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec de prescripcions té per objecte establir els elements tècnics particulars 
i la definició dels termes i modalitats necessàries per la contractació dels serveis de 
desinsectació,  desinfecció  i  desratització  dels  centres  de  treball  i  edificis  o 
equipaments municipals relacionats en aquest plec, així com serveis de desinfecció, 
desinsectació i desratització de la via pública i la xarxa de clavegueram.

L’objectiu d’aquest servei és garantir la salubritat pública, amb total respecte amb el 
medi ambient, mitjançant la integració de totes les mesures possibles de prevenció i 
control. 

S’entén per control integrat de plagues aquella metodologia basada en la integració de 
mesures preventives d’ordenament i sanejament del medi o altres factors associats a 
l’aparició de plagues, amb mesures actives de control físic, mecànic i biològic i, en cas 
necessari  de control  químic,  minimitzant  l’ús dels  plaguicides químics i,  en tot cas, 
utilitzant els més específics i de menys perillositat per a la salut de les persones i el 
medi ambient.

Queden exclosos de l’objecte del contracte el servei d’eliminació de les aus i altres 
animals  peridomèstics  (coloms,  gats  i  gossos  abandonats,...),  els  tractaments  i 
manteniment d’instal·lacions susceptibles de convertir-se en focus per la propagació 
de la legionel·losi, els tractaments contra plagues en l’àmbit de la sanitat vegetal i en 
l’àmbit ramader, així com els tractament contra plagues que siguin ocasionades per 
espècies protegides per alguna norma jurídica específica.

L'empresa vetllarà pel compliment de la normativa legalment vigent, en especial la Llei 
31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals, i la Llei 54/2003, de 12 de 
desembre,  de reforma del  marc  normatiu  de  la  prevenció  de  riscos  laborals;  i  en 
particular  el  Real  Decret  3349/1983  (Reglament  tècnic-sanitària  per  la  fabricació, 
comercialització i utilització de plaguicides), i les seves posteriors modificacions, Real 
Decret  162/1991  i  Real  Decret  4433/1994,  així  com el  Real  Decret  1054/2002,  o 
qualsevol altra normativa vigent.

En  el  cas  d'altres  actuacions  no  previstes  en  el  present  plec,  seran  objecte  de 
valoració  entre  ambdues  parts.  En  tot  cas,  aquestes  noves  actuacions  hauran  de 
seguir els principis i les pautes d’actuació assenyalats en el contracte present.

En la determinació de les prescripcions, s’han tingut en compte els arts. 124 a 128 de 
la  Llei  9/2017,  de 8  de novembre,  de contractes  del  sector  públic,  per  la  qual  es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre definicions i regles 
per a l’establiment de prescripcions tècniques.

CLÀUSULA 2. ÀMBITS DEL CONTRACTE

L’àmbit d’aplicació del servei està constituït per:
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Ajuntament de Campdevànol

a)  Els  centres  de  treball,  edificis  i  equipaments  en  què  la  competència  del  seu 
manteniment  correspongui  a  l’Ajuntament  de  Campdevànol,  i  que  es  relacionen  a 
l’Annex I.

b) Espais públics, entesos com els espais oberts de titularitat pública: carrers, places, 
parcs, espais verds, zones no urbanitzables i similars i xarxa de clavegueram públic 
dins del terme municipal. 

L´adjudicatari del contracte quedarà obligat a realitzar el servei en tots aquells edificis i 
espais  municipals  que  l´Ajuntament  posi  en  funcionament  durant  la  vigència  del 
contracte i deixarà de tenir l´obligació de prestar el servei en els edificis que es deixin d
´utilitzar durant aquest període de temps. 

CLÀUSULA 3. AVALUACIÓ TÈCNICA INICIAL 

Durant el primer mes de contracte l'empresa realitzarà una inspecció inicial a tots els 
àmbits d'aplicació del servei descrits segons la Clàusula 2, contrastant l'inventari definit 
a l'Annex 1 d'aquest plec i adaptant-lo al sistema de control. 

A partir de l'avaluació inicial, l'empresa contractada, en un termini de 30 dies des de la 
signatura del contracte, instal·larà els elements de control necessaris en cada un dels 
elements d'actuació definits en aquest plec i elaborarà un programa d'actuacions en 
cada un d'ells,  en el  qual  s'especificarà punts crítics,  ubicació  de punts de control 
preventiu, mesures correctives i preventives a adoptar de forma immediata, mesures 
correctives  i  preventives  aconsellables,  proposta  de  periodicitat  d'inspecció  dels 
elements.

CLÀUSULA 4. CONDICIONS DEL SERVEI

L’objecte del contracte és l’execució de les actuacions necessàries per combatre les 
plagues, desratització, desinfecció i desinsectació en els àmbits detallats a la Clàusula 
2,  amb l’objectiu d’assegurar i garantir la salubritat pública.

Als efectes d’aquest plec s’entendrà per:

Serveis  de  desratització:  Consisteix  en  l’eliminació  i  control  de  rosegadors, 
mitjançant  la  utilització  del  procediment  tècnic  i  l’ús  de  productes  plaguicides 
autoritzats per l’autoritat sanitària corresponent.

Serveis de desinsectació: Consisteixen en l’eliminació i control d’insectes mitjançant 
la utilització de procediments tècnics i  l’ús de productes plaguicides autoritzats per 
l’autoritat sanitària corresponent.

Serveis  de  desinfecció: Consisteixen  en  l’eliminació  de  focus  infecciosos  o 
generadors  de  qualsevol  tipus  d’insalubritat  ocasionats  per  qualsevol  tipus  d’ús  o 
activitat,  mitjançant  la  utilització  de  procediments  tècnics  i  l’aplicació  de  productes 
desinfectants  autoritzats per l’autoritat sanitària corresponent.
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Ajuntament de Campdevànol

Les actuacions de control de plagues s’han de dur a terme atenent criteris de protecció 
de la salut, mediambientals i d’efectivitat, de manera que els mètodes utilitzats siguin 
proporcionals a la problemàtica que cal resoldre i que hi estiguin en consonància. 

La prestació del servei objecte d'oferta, es portarà a terme d’acord amb els principis, 
concepte i  metodologia de lluita integrada i a les directrius recollides al  Reglament 
Europeu  528/2012  sobre  comercialització  i  utilització  de  biocides,  els  reglaments 
d’execució  corresponents  i  Reial  Decret  830/2010  de  capacitació  per  realitzar 
tractaments amb biocides, i haurà de complir les condicions tècniques següents:

 Fer un seguiment de les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants 
que determinen la seva presència, amb l’objectiu de mantenir les espècies nocives 
per sota el llindar de tolerància.

 Identificar correctament la plaga. 
 Determinar  el  nivell  de  dany  i  el  llindar  de  tolerància  que  determinaran  les 

intervencions. 
 Seleccionar el moment més adequat per fer la intervenció. 
 Seleccionar  les  tàctiques menys agressives  (prioritzar  les  mesures  preventives, 

mecàniques i/o físiques davant les mesures químiques).
 En cas que en la intervenció sigui necessària l’aplicació de plaguicides, seleccionar 

els  menys  tòxics  (potenciar  els  productes  bioracionals,  que  alteren  processos 
fisiològics i de mecanismes de comunicació dels insectes, davant dels plaguicides 
químics tradicionals), i de  menys perillositat  per a la salut de les persones i del 
medi ambient.

 Utilitzar les tècniques que impliquin la utilització de la mínima quantitat possible de 
plaguicida  i  sigui  aplicat  de  la  forma  més  puntual  possible,  que  eviti  el  risc 
d’exposició per a les persones.

 Avaluar l’efectivitat de les actuacions i de les aplicacions de plaguicides per millorar 
les futures actuacions. 

 Conscienciar  i involucrar a totes les persones implicades en el problema de les 
plagues.

4.1. Programació ordinària. Tractaments fixos.

Seran  actuacions  sistemàtiques  programades,  planificades  i  específiques  de  cada 
àmbit d'actuació.

L'objectiu  del  contracte  és  donar  una  resposta  eficaç  en  el  control  preventiu, 
minimitzant el nombre d'incidències en el servei. Els tractaments fixos es valoren amb 
un import fix anual, distribuït en parts iguals a repartir durant la vigència del contracte.

L’empresa  adjudicatària  haurà  de  desenvolupar  les  seves  activitats  atenent  les 
següents etapes: inspecció, avaluació i diagnòstic de la situació, disseny d'un Pla de 
Treball  i  realització  del  servei,  avaluació  continuada  del  Programa  de  control  de 
plagues. 

El  programa  ordinari  de  desratització  s’efectuarà  d’acord  amb  el  resultat  de  les 
inspeccions realitzades i com a mínim amb la periodicitat següent:  control trimestral (4 
vegades l´any).

El  programa  ordinari  de  desinsectació  s’efectuarà  d’acord  amb  el  resultat  de  les 
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Ajuntament de Campdevànol

inspeccions realitzades i com a mínim amb la periodicitat següent:  control trimestral (4 
vegades l´any).

El  programa  ordinari  de  desinfecció  s’efectuarà  d’acord  amb  el  resultat  de  les 
inspeccions realitzades i com a mínim amb la periodicitat següent: 2 vegades l´any, a 
la  primavera  i  a  la  tardor  o  al  final  de  la  temporada  d’estiu,  a  les  instal·lacions 
esportives i la piscina municipal.

4.1.1.  Inspecció.

 Estudi  dels  factors  que  poden  afavorir  el  desenvolupament  d’una  plaga 
(característiques de la  zona, condicions ambientals  i  àrees o zones d’expansió, 
característiques estructurals del local i de la seva activitat), 

 Diagnòstic i classificació dels locals i de les zones del contracte present, segons 
quin sigui el risc d’infectació.

 Estudi sobre la presència d’organismes (insectes, altres artròpodes i rosegadors) 
que poden produir una plaga.

 Valoració dels antecedents en els locals o zones que cal controlar, relacionats amb 
la presència de plagues.

 Contacte amb la part afectada per recollir informació disponible, en cas que hi hagi 
avís o denúncia.

4.1.2. Avaluació i diagnòstic de la situació.

En cas que la inspecció detecti la presència d’una plaga o deficiències (estructurals, de 
neteja, etc.) que puguin afavorir la presència de plagues, s’ha d’avaluar la situació i 
deixar-ne constància per escrit.

En el cas de presència d’una plaga es seguirà el procediment següent: identificació de 
l’organisme  involucrat,  determinació  de  l’origen  i  factors  que  afavoreixen  el  seu 
desenvolupament,  caracterització  de  l’organisme  biològicament  i  ecològicament, 
determinació de la distribució de les zones afectades per la plaga i el grau d’infestació, 
determinació del llindar de tolerància en funció de l’afectació que produeixi la plaga en 
les persones (infants, adults, gent gran) i en el medi.

4.1.3. Disseny d’un pla de treball i realització dels serveis.

El pla de treball s’ha de basar en els resultats del diagnòstic de la situació.

Quan es detecti la presència de plagues o deficiències es determinaran les actuacions 
que cal dur a terme:

a) Indicar les mesures preventives i/o correctores.

Les mesures  preventives  i/o  correctores són necessàries  per  evitar  i/o  controlar  el 
desenvolupament de la plaga. L’empresa adjudicatària haurà de presentar, per escrit, 
propostes d'aquest tipus.

Els  treballs  i  materials  que  formin  part  de  mesures  preventives  o  correctives 
d’acondicionament  del  centre  i/o  espai  (treballs  de  paleta)  queden  exclosos  del 
contracte. 
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Ajuntament de Campdevànol

b) Proposar els mètodes de control actiu que siguin adequats.

Es prioritzarà la utilització de mètodes de control físic (temperatura, corrents elèctrics, 
associats a l'atracció de la llum ultraviolada, ultrasons i microones, etc.) de mètodes de 
control mecànic (trampes adhesives i trampes mecàniques, tècniques d’aspiració) i de 
mètodes de control biològic.

En  cas  que  sigui  necessari  aplicar  plaguicides,  s’escolliran  sempre  productes  que 
impliquin la mínima perillositat per a les persones i el medi ambient. Es prioritzaran 
plaguicides bioracionals.  Així  mateix,  s’escolliran sempre les tècniques que suposin 
menys risc d’exposició per a les persones (tractaments dirigits). Els plaguicides que 
s’utilitzin han d’estar  autoritzats per l’organisme competent  i  s’han d’aplicar seguint 
estrictament les condicions d’ús establertes en la seva autorització. 

c) Avaluar  els  factor  de  risc  de  les  actuacions  proposades  i  determinar-ne  les 
mesures de seguretat.

En els casos necessaris, especialment en el tractament amb plaguicides, es durà a 
terme prèviament una avaluació dels factors de risc de l’actuació, tenint en compte tots 
els aspectes relacionats amb l’àrea objecte del tractament i  amb l’activitat  que s’hi 
desenvolupa. 

Així mateix, es determinarà quina és l’àrea afectada pel tractament i les mesures de 
seguretat corresponents. Les actuacions s’hauran de fer sempre amb el vistiplau de 
l’Ajuntament.

En cas que s’utilitzin  plaguicides, les mesures de seguretat han de tenir en compte, 
entre d’altres, els aspectes següents:

 L’aïllament de l’àrea afectada pel tractament.
 L’absència de persones alienes a les actuacions de tractaments plaguicides i el 

respecte del termini de seguretat en tota l’àrea afectada.
 La col·locació de rètols, si escau, on s’identifiquin les hores durant les quals ningú 

pot entrar en l’àrea afectada.
 L’adopció de mesures pel que fa a la ventilació.
 La  no  interacció  del  plaguicida  aplicat  amb  els  productes  i/o  procediments  de 

neteja amb la finalitat que no es produeixin efectes indesitjables.
 Altres mesures indicades en l’autorització del producte aplicat.
 La col·locació d’estacions d’esquers rodenticides o insecticides de forma que se 

n’impedeixi la manipulació de persones alienes.
 L'avís als Serveis Tècnics municipals amb un termini suficient abans de l'aplicació 

per  poder  avisar  al  conjunt  de  la  població  (en  especial  a  les  persones  amb 
sensibilitat química múltiple).

d) Avaluació continuada del Programa de control de plagues.

L’avaluació  mitjançant  el  Programa  de  control  de  plagues  s’ha  de  fer  de  manera 
continuada,  perquè  en  qualsevol  moment,  per  un  canvi  de  circumstàncies  (el 
deteriorament de l’edifici, el canvi d’estació, l’entrada de materials nous de l’exterior, 
etc.) es pot afavorir la proliferació d’una nova plaga.
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Ajuntament de Campdevànol

4.2. Manteniment correctiu. Resolució d'incidències.

Els serveis d’actuacions correctives puntuals no programades són aquelles actuacions 
que siguin requerides per part dels responsables municipals en matèria de control de 
plagues, que no estan incloses en els serveis regulars i habituals de la prestació, no 
incloses en el pla de treball.

Les actuacions correctives  hauran d’atendre les queixes i  incidències  remeses per 
l’Ajuntament de Campdevànol,  mitjançant la inspecció de la zona i  l’establiment de 
contacte  amb  la  persona  que  ha  fet  el  comunicat  de  la  mateixa.  Les  actuacions 
s’hauran de dur a terme d’acord amb el següent protocol: 

1) Identificació de les zones inspeccionades i diagnosi de la situació.
2) Execució de l’actuació específica dirigida al control de la plaga.
3) Entrega de la Ordre de Treball derivada de l'actuació especificant, com a mínim la 

següent  informació: avaluació de la plaga,  proposta de mesures preventives i/o 
correctores, i si s’escau, proposta de mesures de control de les plagues detectades 
i justificació que el servei s’ha dut a terme d’acord amb el document informatiu 
previ al tractament, incloent-hi un còpia del mateix.

4) Posteriorment a la intervenció, es realitzarà un seguiment i control per  comprovar 
els resultats de l’actuació realitzada.

Per als casos en que sigui necessari realitzar inspeccions amb mesures de seguretat 
en un entorn considerat de risc, es durà a terme la inspecció sempre en les 24 hores 
següents a l’avís,  determinant  el  tractament i  les mesures de seguretat  adients en 
cada cas. El nivell de risc el determinarà l’empresa adjudicatària.

Les actuacions que requereixin termini de seguretat s’hauran de fer sempre amb el 
vistiplau previ de l’Ajuntament.

El manteniment correctiu de fins a un màxim de 15 incidències l’any està inclòs en 
l’import fix anual del preu de contracte.

CLÀUSULA 5.  AVALUACIÓ D’INCIDÈNCIES

De forma general la resolució d'una  incidència  implica totes aquelles actuacions que 
siguin  necessàries  per  reduir  el  llindar  de  plaga  fins  a  nivells  considerats  com 
acceptables.

Les incidències es classificaran segons el detall següent:

5.1. Incidència urgent.

Es consideraran urgent i que, per tant precisaran una resposta immediata, aquelles 
incidències que suposin un perill o risc greu per la salut o el benestar de les persones, 
aquelles que sense ser d'elevat risc puguin afectar a un nombre elevat de persones en 
un curt espai de temps, aquelles que puguin comportar una falta greu en el compliment 
de la normativa d'higiene i salut vigent o aquelles incidències que puguin afectar a 
col·lectius especialment vulnerables com infants o gent gran.
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Ajuntament de Campdevànol

Per  a  fer  front  a  una  situació  d’urgència  que  requereixi  un  control  de  plagues, 
l’empresa  adjudicatària  i  l’Ajuntament,  decidiran  i  avaluaran  de  forma conjunta  les 
actuacions més adequades a portar a terme. 

Com  a  norma  general,  en  aquells  casos  d’urgència  que  han  estat  valorats  per 
l’Ajuntament  com a tal,  l’empresa adjudicatària,  hi  haurà de donar  resposta en un 
termini màxim de 24 hores des de l'emissió de l’avís per part del tècnic municipal, en 
la que es realitzarà una inspecció, diagnòstic derivat i les actuacions contra la plaga 
que es considerin oportunes.

5.2. Incidència ordinària.

Les queixes i incidències remeses per l’Ajuntament, no considerades urgents i en les 
que no sigui necessari l’establiment de mesures de seguretat, l’empresa adjudicatària, 
hi haurà de donar resposta en un termini màxim de 48 hores des de l'emissió de l’avís 
per part del tècnic municipal, en la que es realitzarà com a mínim una inspecció, per tal 
de determinar el diagnòstic derivat.

Les actuacions contra la plaga es duran a terme durant les  24 hores  següents a la 
inspecció,  sent  el  termini  total  de  resolució  de  la  incidència  de  72  hores  des  de 
l'emissió de l’avís per part del tècnic municipal.

CLÀUSULA 6. ORGANITZACIÓ DEL SERVEI

6.1. Control, execució i seguiment del contracte.

L'empresa contractada executarà totes les tasques en coordinació amb els Serveis 
Tècnics municipals i garantirà en tot moment una comunicació fluïda entre l'empresa i 
l'ens local. 

Per  tal  de  garantir  aquest  contacte  directe,  l'adjudicatari  disposarà  d'una  adreça 
electrònica de contacte, una línia telefònica, un telèfon mòbil localitzable les 24h 

Per  un  correcte  seguiment  del  servei  l'empresa  haurà  de  presentar  la  següent 
documentació:

1)Informe general / inventari, de l'estat del servei a l'inici del contracte.

Segons les característiques descrites a la Clàusula 3 d'aquest Plec.

2)Pla de control preventiu de plagues. 

Segons les característiques descrites a la Clàusula 4 d'aquest Plec.

L'empresa  adjudicatària  presentarà  en  el  termini  de  15  dies  des  de  l'entrega  de 
l'informe  general  d'estat  inicial  del  servei  el  Pla  de  Control  de  plagues,  el  qual 
contemplarà la Programació anual de tasques a realitzar en cada àmbit d'actuació.

3)Informe trimestral (manteniment preventiu).
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Ajuntament de Campdevànol

Trimestralment es convocarà a l'empresa adjudicatària a una reunió de seguiment del 
servei  amb  el  tècnic  municipal  responsable  del  contracte  per  tal  d’avaluar  el 
funcionament del servei.

4)Ordres de treball (manteniment correctiu).

L'empresa  adjudicatària  facilitarà  a  l'Ajuntament  una  Ordre  de  Treball  per  cada 
actuació de manteniment correctiu, en un termini de 48h des de l'execució d'aquesta. 

L'ordre de treball contindrà com a mínim la següent informació: número d'incidència 
relacionada  (facilitada  pel  tècnic  municipal  en  el  moment  d'enviar  la  incidència), 
emplaçament / àmbit d'actuació (relacionat amb els punts descrits a l'Annex 1), data de 
rebuda de la incidència, data d'inspecció, plaga detectada, nivell de gravetat, mesures 
adoptades,  recomanacions  o  mesures  a  adoptar,  altres  observacions,  signatura  o 
segell de l'empresa adjudicatària i de l'Ajuntament (o representants).

6.2. Personal i mitjans tècnics.

Els licitadors hauran de descriure amb detall l'equipament de què disposen per prestar 
un servei de qualitat, fent especial èmfasi en els següents aspectes:

Personal  dedicat al servei: nom i dades de contacte, càrrec que ocupa en el servei, 
formació, tasques que desenvolupa.

El personal que porti a terme les tasques de desratització, desinfecció i desinsectació, 
haurà  de  complir  amb  els  requisits  definits  en  el  plec  administratiu  del  present 
contracte. Així mateix, haurà d’estar qualificat i tindrà la capacitació per a desenvolupar 
aquestes feines de conformitat amb la normativa vigent. 

L´empresa  haurà  de  comptar  amb  un  responsable  dels  tractaments  que  aquesta 
efectuï  el  qual  haurà  d´estar  acreditat  oficialment  amb  el  carnet  d´aplicador  de 
tractaments de desratització, desinsectació i desinfecció (DDD) o per qualsevol dels 
certificats establerts pel Reial decret 830/2010, amb nivell qualificat. Haurà de tenir un 
mínim de 3 anys d’experiència com a responsable de tractaments. 

El personal auxiliar dels tractaments haurà d’estar en possessió del carnet d´aplicador 
de tractaments de desratització, desinsectació i desinfecció (DDD) de nivell bàsic, o 
qualsevol dels certificats establerts pel Reial decret 830/2010, amb nivell bàsic. Haurà 
de tenir un mínim de 3 anys d’experiència com a auxiliar. 

L´equip humà haurà de permetre executar els treballs de control de plagues durant 
tota l´execució del contracte. Igualment, si per exigències de l´execució del contracte 
fos necessari, l´empresa de control de plagues es compromet a disposar dels mitjans 
humans per cobrir la demanada. 

El personal que porti  a terme les actuacions ha de deixar-ne constància i donar-ne 
compte al responsable de l´edifici o espai per part de l´Ajuntament. 

Mitjans tècnics  necessaris per la realització dels treballs formen part  de l'actiu de 
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Ajuntament de Campdevànol

l'adjudicatari  i  seran  aportats  per  aquest,  sense  que  pugui  exigir  a  l'Ajuntament 
despeses  de  transport,  manteniment,  reparació,  reposició  o  nova  adquisició  per 
consum, desgast o obsolescència.

Quan per  circumstàncies  del  lloc  a  tractar  s´acordi  prèviament  entre  adjudicatari  i 
Ajuntament la instal·lació permanent d´electrocutors i trampes lumíniques de captura, 
de tal manera que passin a constituir un bé durador, material de l´actiu del titular del 
centre, correspondrà a l´Ajuntament l´assumpció de la despesa d´adquisició de l´equip. 

Productes i tractaments:
En interès de la salut de les persones, la protecció de la fauna i la flora i els respecte al  
medi ambient, les actuacions relacionades amb el servei de DDD es desenvoluparan 
d'acord amb els principis, descrits a la clàusula 5 d'aquest Plec Tècnic.
Per  la  resolució  de  les  incidències,  sempre  s'escolliran  els  tractaments  menys 
agressius pel medi ambient. Tot i  així,  en cas de necessitar aplicar biocides: seran 
productes  comercials  registrats,  homologats  i  autoritzats,  en  cada  moment,  pel 
Departament de Salut, o òrgan competent, del Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar 
Social, quedant exclosos aquells productes que es trobin en fase de renovació, pel seu 
ús ambiental o en la indústria alimentària; els aportarà l'adjudicatari, sense cap càrrec 
addicional al  preu del contracte de serveis;  les dosis no superaran en cap cas les 
oficialment  autoritzades  per  cadascuna  de  les  utilitats  previstes,  les  formulacions 
utilitzades seran respectuoses amb el medi, el mobiliari i els elements estructurals i 
tancaments dels edificis i via pública, evitant taques, alteracions del material d'acabat i 
la contaminació del sòl i de l'aigua.
Els licitadors faran constar en el Pla de Treball els productes emprats per cadascun 
dels tractaments, especificant: nom comercial, nom de la matèria activa, número de 
registre de la Direcció General de Salut Pública del Ministeri  de Sanitat i  Consum, 
toxicitat i termini de seguretat del producte.

Locals:
L'empresa adjudicatària disposarà de magatzem propi i no podrà disposar de zones 
d'acopi d'equips, materials o productes que qualsevol tipus en els centres municipals. 

Consum d´aigua i energia:
Es  proporcionarà  a  l´adjudicatari,  sense  càrrec,  sempre  que  en  l´edifici  o  espai  a 
tractar  hi  hagi  subministrament,  l´aigua,  l´enllumenat  i  l´energia  elèctrica  que  es 
requereixi per a l´execució de l´activitat de desratització, desinsectació i desinfecció de 
nivell qualificat. 

Vehicles 
D’acord  amb  la  clàusula  18.1  del  PCAP,  els  vehicles  destinats  pel  contractista  al 
transport  del  seu equipament,  articles i  materials  hauran de disposar  d’un distintiu 
ambiental d’eficiència catalogada tipus B, com a mínim. Aquest distintiu haurà de ser 
l’emès per la Direcció General de Trànsit del Ministeri de l’Interior. Resolució 8/1/2016 
de la DGT modificada per la Resolució de 13 d’abril (BOE de 21/4/2016), annex VIII.

CLÀUSULA 7. NORMES I OBLIGACIONS DE L'EMPRESA ADJUDICATÀRIA

7.1. Normativa vigent.
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Ajuntament de Campdevànol

L´empresa  haurà  de  donar  compliment  de  la  normativa  legalment  vigent  en  cada 
moment. 

Tanmateix també caldrà donar compliment a la Instrucció relativa al protocol d´actuació 
als centres per al control de plagues del Departament d´Educació (IN/BI/12/1.0.04).

7.2. Inscripció al registre.

 El  contractista  acreditarà  la  seva  inscripció  al  Registre  Oficial  d´Establiments  i 
Serveis  Plaguicides (ROESP) per a l´activitat  de servei a terceres persones de 
control  de  plagues  o  de  servei  biocida  a  terceres  persones  amb  els  tipus  de 
biocides 14,18 i 19 en l´àmbit ambiental i/o a la indústria alimentària. Si el domicili 
social  del  contractista  es  troba  a  Catalunya,  haurà  d´estar  inscrita  en  el 
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya i si aquest es troba fora de 
Catalunya, hauran d´estar inscrites al ROESP o al Registre Oficial d´establiments i 
Serveis Biocides de la comunitat autònoma corresponent. 

 En el cas que es prevegi fer desinfeccions, l´empresa també haurà d´estar inscrita 
als mateixos registres per a l´activitat de desinfecció ( tipus de biocides 2 i 4).

 L’empresa haurà de disposar d’un magatzem propi de plaguicides homologat,  a 
l'àmbit de Catalunya i inscrit al Registre Oficial d’Establiments i Serveis Plaguicides 
(ROESP).

7.3. Capacitació del recursos humans.

L’empresa adjudicatària aportarà el personal necessari i suficient per a la realització 
del  contracte,  essent  les  seves  principals  tasques:  la  inspecció,  la  vigilància,  el 
seguiment, el control de les mesures, la captura i l’eliminació de les espècies objecte 
de control i l’aplicació de plaguicides mitjançant les tècniques adients a cada cas, així 
com executar els treballs de control de plagues.

El responsable tècnic haurà de tenir la capacitació i realitzar les funcions descrites en 
el Reial Decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de 
la capacitació per realitzar tractaments amb biocides. Caldrà que disposi del carnet 
d’aplicador  de tractaments  de desratització,  desinsectació  i  desinfestació,  de  nivell 
avançat (nivell III).

Els aplicadors hauran de tenir la capacitació i  realitzar les funcions descrites en el 
Reial Decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de 
la capacitació per realitzar tractaments amb biocides. 

A tal efecte el contractista haurà de presentar les dades del personal encarregat del 
control de plagues adjuntant: 

 Carnet d´aplicador de tractaments de desratització, desinsectació i desinfecció de 
nivell qualificat del responsable tècnic de l´entitat. 

 Carnet d´aplicador de tractament de desratització, desinsectació i desinfecció de 
nivell bàsic del personal que actuï com a auxiliar en els tractaments. 

També haurà d´acreditar que s´ha dut a terme l´avaluació de riscos, la planificació de l
´activitat  preventiva,  la  informació  i  formació  de  prevenció  de  riscos  laborals  dels 
treballadors i treballadores tècnics de control de plagues (LPRL).
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Ajuntament de Campdevànol

7.4. Gestió de residus.

El contractista serà l´únic responsable de gestionar íntegrament de conformitat amb la 
normativa vigent, els residus que generi la seva activitat. Al finalitzar definitivament un 
tractament, procedirà a la retirada de tots aquells biocides i materials que romanguin 
en els centres i ja no en sigui necessària la seva presència per haver-se assolit els 
objectius de control de la plaga. 

L’empresa ha de comptar amb un programa complet de gestió de residus, disposant 
de l’alta com a gestor de residus corresponent.

7.5. Pòlissa de responsabilitat civil.

L’empresa adjudicatària comptarà amb una pòlissa de RC de 600.000,00 euros.

7.6. Ús de la informació.

Tota la informació obtinguda per l´adjudicatari sobre els béns objecte de la prestació de 
serveis i els propis serveis serà confidencial i en queda prohibida la revelació a tercers, 
llevat que es disposi de l´autorització expressa de l´Ajuntament. 

Totes  les  dades  tècniques  referents  als  serveis  realitzats  per  l´adjudicatari  seran 
propietat de l´Ajuntament. 

7.7. Certificats.

El contractista haurà de facilitar a l´Ajuntament els certificats de tots els edificis i espais 
corresponents al període establert conforme es realitza el manteniment que li pertoca. 

CLÀUSULA 8. REQUISITS DE L'EMPRESA ADJUDICATÀRIA 

 Comptar  amb les  eines  i  els  tècnics  amb els  coneixements  necessaris  per  tal 
d’identificar  correctament  una  plaga,  tant  urbana  com fitosanitària,  aportant  als 
serveis municipals, la informació tècnica necessària relacionada.

 Tenir una capacitat mínima de resolució d’incidències urgents de 24h, en horari 
d'obertura dels equipaments afectats.

 El servei es prestarà amb continuïtat i regularitat, donant resposta al llarg de tot 
l'any, sense períodes d'interrupció per motiu de baixes, vacances o similar.

 Els  productes  plaguicides  utilitzats  hauran  d’estar  autoritzats  per  la  Direcció 
General de Salut Pública del Ministeri de Sanitat, disposaran del registre sanitari 
corresponent, i s’utilitzaran segons les condicions d’ús establertes.

 Els  treballs  hauran  de  realitzar-se  de  forma  que  ocasionin  el  mínim  possible 
d’incomoditat  o  dificultats  en  els  equipaments  i  els  usuaris,  efectuant  les 
operacions d’acord amb les normes i instruccions que es facilitin.

 Les actuacions de control preventiu es duran a terme, sempre que sigui possible, 
fora  de  l’horari  d’assistència  del  públic  dels  diferents  centres  i  equipaments 
municipals.

 L’adjudicatari  haurà d’adaptar la seva actuació a la programació establerta pels 
Tècnics Municipals,  comunicant  a aquests qualsevol desviació sobre la mateixa 
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Ajuntament de Campdevànol

que pugui presentar-se. Quan la programació municipal indiqui únicament períodes 
d’actuació,  l’adjudicatari  estarà  obligat  a  comunicar  prèviament  als  Tècnics 
Municipals  les  dates  concretes  d’actuació  i  aconseguir  d’aquesta  la  seva 
autorització.

 En general l’adjudicatari assumeix qualsevol altra responsabilitat i la conseqüència 
de les actuacions i treballs realitzades a en l’àmbit d’aquest contracte i per causes 
directament imputables.

Campdevànol, a la data de la signatura electrònica.

La tècnica municipal
Cristina Ramisa i Puigdomènech

Aquest  plec  de  prescripcions  tècniques,  reguladores  del  contracte  dels  serveis  de  desratització, 
desinsectació i desinfecció al municipi de Campdevànol, ha estat aprovat per resolució de l’Alcaldia núm. 
2023-0256, de data 14/04/2023.
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ANNEX 1 . EDIFICIS I EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Equipament Adreça
Edifici Ajuntament Plaça Anselm Clavé, 1
Centre cívic La Confiança Plaça Anselm Clavé, 6-8
Escola d’educació infantil i primària Pirineu Carrer Puigmal, 8-12
Edifici antic centre educació infantil escola C/ Coll i Bardolet, 9
Edifici antic centre educació primària escola Ctra. Gombrèn, 33
Llar d’Infants el Barrufet Avinguda Pau Casals, 11
Sala Diagonal Carrer Diagonal, 6
Pavelló municipal Mercè Guix Zona esportiva (Ctra. N-260)
Vestidors del camp de futbol Zona esportiva (Ctra. N-260)
Vestidors de tennis Zona esportiva (Ctra. N-260)
Piscina municipal i Espai NouVàndalis C/ Escorxador, 6
Llar de jubilats C/ Prat, 3
Molí Gros – Centre Pyrfer C/ Aurora
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