
Carrer Sant Antoni, 13

08394 Sant Vicenç de Montalt

Tel. 93 791 05 11 - Fax: 93 791 29 61

http://www.svmontalt.cat

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI, 
MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT, DE LA VIGILÀNCIA, SALVAMENT I SOCORRISME 
A LA PLATJA I A LA PISCINA DE SANT VICENÇ DE MONTALT PER A LA TEMPORADA 
2023-2024.

CLÀUSULA PRIMERA.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del la present licitació és adjudicar, mitjançant procediment obert, la prestació del 
servei consistent en la VIGILÀNCIA, SALVAMENT I SOCORRISME A LA PLATJA I A LA 
PISCINA DE SANT VICENÇ DE MONTALT pel període 2023-2024 per tal de garantir les 
condicions de seguretat als banyistes i usuaris de la platja i la piscina del municipi.

CLÀUSULA SEGONA.- CALENDARI I HORARIS DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI.

A la platja

El calendari de prestació del servei serà del des del dissabte del tercer cap de setmana de juny 
fins l’11 de setembre, i l’horari serà el següent:

10:00 a 18:00 hores (8 hores)

A la piscina

El calendari de prestació del servei serà des del tercer cap de setmana de juny fins l’11 de 
setembre (inclòs).

L’horari serà de dilluns a divendres de 10:00 a 20:00, i dissabtes, diumenges i festius de 10:00 
a 20:30.

Dins del preu de contractació s’inclourà el servei de l’empresa adjudicatària de:

 Dos caps de setmana abans de l’inici de la temporada, més tres dies en horari nocturn 
de lliure disposició en motiu de les festes populars com ara les havaneres, 
correfoc,…(En aquest cas, l’Ajuntament podrà sol·licitar que intervingui un segon 
socorrista a càrrec de l’empresa adjudicatària) (21:00 a 0:00) (Socorrista i Taquiller)

 Un dia laboral de lliure disposició en horari de 17:00 a 19:00 hores. (Només Socorrista).

CLÀUSULA TERCERA.- DESCRIPCIÓ DELS PERSONAL I MESURES DE SEGURETAT.

Pel que fa al personal encarregat de l’execució del servei regulat en aquest plec caldrà 
aportar:

Tot el personal assignat a aquest servei tindrà un contracte de treball, aplicant-se tot allò 
establert a l’estatut dels treballadors.
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En cas de la contractació de personal estranger, aquest tindrà el permís de treball corresponent 
per a la seva contractació.

L’Ajuntament sol·licitarà a principi de la temporada una relació de cadascun dels llocs de treball 
amb el nom i cognoms de la persona assignada i còpia de la titulació requerida. D’altra banda i 
dins dels cinc primers dies de cada mes, l’adjudicatari haurà de presentar a l’Ajuntament una 
relació nominal del personal en servei, incloent les incidències relatives a baixes de personal i 
noves contractacions que es poguessin haver produït. Si les necessitats del servei exigeixen 
canvis operatius de caràcter temporal, es podran aplicar per ordre de l’empresa, sense afectar 
al pressupost ni a la qualitat del servei.

REQUISITS DEL PERSONAL

Requisits generals:

 Els recursos humans que l’adjudicatari aporti seran únic i exclusivament per al servei 
de vigilància, salvament i socorrisme de la platja i la piscina de Sant Vicenç de Montalt.

 Tot el personal adscrit al servei anirà identificat i uniformat. L’uniforme s’haurà de portar 
net i no podrà portar més signes o anagrames que els previstos.

 A l’uniforme cal que hi consti el logotip de l’Ajuntament de Sant Vicenç de Montalt en un 
lloc visible. L’Ajuntament haurà de donar el vistiplau a la uniformitat.

 S’exigirà al personal la màxima educació i cortesia amb l’usuari, essent l’empresa 
adjudicatària la responsable del seu comportament.

Socorristes aquàtics i Taquiller/a de la piscina:

 Tots els i les socorristes i el/la Taquiller/a de la piscina hauran d’estar degudament 
inscrits al Registre Oficial de Professionals de l’esport.

 Tots els i les socorristes i el/la Taquiller/a de la piscina hauran d’estar qualificats amb el 
certificat corresponent emès per a l’Institut d’Estudis de la Salut de la Generalitat de 
Catalunya o equivalent per a poder utilitzar l’aparell de desfibril·lador extern automàtic.

 En cas de titulacions provinents d’altres països, l’adjudicatari haurà de presentar 
homologacions pels centres acreditats per a la convalidació de les esmentades 
titulacions.

 Com a mínim, 1 socorrista haurà de disposar de la titulació adequada per a pilotar la 
moto aquàtica assignada al servei, a part del coordinador.

Coordinador del servei:

 Haurà de disposar de la titulació adequada com a socorrista aquàtic.
 Haurà de disposar de la titulació adequada per al pilotatge de la moto aquàtica 

assignada al servei.
 Haurà de disposar d’experiència laboral en lloc de treball igual o similar.
 Haurà de disposar de substitut en cas de festius, vacances, malalties o absències, 

persona que haurà de complir amb els mateixos requisits, per a poder cobrir el lloc.
 Realitzarà les tasques d’interlocutor amb l’ajuntament.
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 Haurà de distribuir les tasques entre el personal encarregat de l’execució del contracte i 
dirigir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessàries 
en relació a la prestació dels serveis contractats.

 Haurà de vetllar per a la correcta presa de dades per a l’elaboració de les memòries del 
servei que es sol·liciten.

 Haurà de traslladar les dades per a la realització de les memòries del servei que es 
sol·liciten, a qui les redacti, o bé, redactar-les ell mateix, segons instruccions de 
l’empresa adjudicatària.

 Supervisar el correcte exercici, per part del personal integrant de l’equip de treball, de 
les funcions que tenen encomanades, així com l’assistència del referit personal al seu 
lloc de treball.

Pel que fa al personal a la platja seran necessaris:

 4 socorristes i 1 coordinador 

A la piscina serà necessari el següent personal:
 1 socorrista i 1 taquiller/a.

Descripció dels recursos humans “titulacions”

 AQUÀTIC: Persona amb possessió del títol de socorrista aquàtic per una empresa 
reconeguda per la Generalitat de Catalunya.

 PATRÓ D’EMBARCACIÓ: Personal que estigui en possessió de la titulació que exigeix 
la legislació vigent pel patronatge d’embarcacions.

 COORDINADOR/A: Persona que estigui en possessió del títol de socorrista aquàtic per 
una empresa reconeguda per la Generalitat de Catalunya, que estigui en possessió del 
carnet de conduir tipus B i que tingui una experiència mínima de dos anys.

 TAQUILLER/A: Persona que estigui, com a mínim, en possessió del certificat 
d’escolaritat o equivalent. Si es tracta d’un títol obtingut a l’estranger, cal disposar de 
l’homologació corresponent. 

L’empresa adjudicatària acreditarà documentalment les titulacions del personat assignat per 
executar el contracte de servei, els cursos de formació realitzats pel personal i les titulacions 
especifiques que exigeixin el desenvolupament de les tasques encomanades.

MESURES DE SEGURETAT A LA PLATJA I PISCINA

Equip humà: Tot l’equip humà ha de ser major d’edat, ha de tenir com a mínim el títol de 
socorrista d’activitats aquàtiques i ha d’estar degudament identificat i uniformat, i ha de 
disposar de l’equip mínim: tub de rescat, aletes, màscara i tub, farmaciola de primer auxilis 
portàtil, binocles i xiulet.

Punts de vigilància: Han d’estar en una altura amb una distància entre el seient i el terra de, 
com a mínim, 2,5 metres, situats el més a prop possible dels accessos i passarel·les per a 
persones amb discapacitat, i a una distància de no més de 20 metres de la línia de la mar.
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Cada punt de vigilància també ha de disposar d’un joc de banderes amb un suport d’alçada 
mínima de 3 metres i que siguin visibles des de qualsevol punt de la platja i dels accessos. Les 
banderes hauran de tenir una mida de 1,5 per 1 metres.

Lloc de socors i primers auxilis: El temps de resposta ha de ser inferior a 4 minuts.
Cada lloc de socors ha de complir les característiques següents: ha d’estar situat en un lloc de 
fàcil accés, senyalitzat i adaptat per a persones amb mobilitat reduïda, i ha de disposar d’un 
equip de comunicacions, un telèfon d’enllaç directe amb el 112.
Cada lloc de socors ha de disposar de l’equip mínim següent: aigua corrent potable, corrent 
elèctric, sala de cures amb les característiques adequades al responsable de lloc, material de 
cures, tauler espinal amb flotabilitat positiva, llitera rígida, immobilitzador de columna, joc de 
collars ortopèdics i fèrules per a totes les mides, equip complet fix d’oxigenoteràpia amb 
respiratori manual de pilota i cànules de Guedel de totes les mides, a més d’ampolla d’oxígen 
de recanvi, cadira de rodes, carrets de salvament i corda guia individual de salvament, 
guardapits salvavides i taula o planxa de rescat.

Embarcacions d’auxili: Vehicle per a desplaçaments per la mar, moto aquàtica, equipada amb 
llitera, i dotada de material de rescat, auxili i evacuació, i també d’emissora marina resistent a 
l’aigua. Haurà de disposar també del mateix equip de salvament que els punts de vigilància i, a 
més, guardapits salvavides i bossa de rescat amb cap flotant.

CLÀUSULA QUARTA. Obligacions

 L’adjudicatari està obligat a desenvolupar les obligacions objecte del servei establertes 
en el present plec.

 L’adjudicatari es farà càrrec del pagament de l’import dels anuncis i, en general, de totes 
les despeses que ocasionin el contracte i la seva formalització.

 L’adjudicatari haurà de donar compliment a tota la normativa legalment establerta en 
matèria de treball i seguretat social. Haurà de disposar del personal necessari i idoni per 
a la prestació del servei contractat. L’administració podrà comprovar l’acreditació del 
compliment d’aquestes obligacions.

 L’empresa adjudicatària haurà de tenir a disposició del servei de salvament de la platja 
una moto aquàtica apta per a la prestació òptima del mateix. L’Ajuntament verificarà 
aquest extrem.

 Anirà a càrrec de l’empresa adjudicatària el consum de combustible dels vehicles 
(aquàtics o terrestres) proposats en aquest servei així com de les pòlisses de 
responsabilitat civil derivades d’aquests vehicles.

 L’empresa adjudicatària serà l’encarregada de l’obtenció de permisos i llicències 
administratives per l’ús i maneig de les embarcacions que realitzaran la prestació del 
servei, si fos el cas, així com els permisos per l’entrada i sortida al mar, que seran 
presentades a l’Ajuntament a l’inici de la temporada.

 L’adjudicatari es farà responsable de la netedat, decòrum, uniformitat en el vestir o de la 
descortesia i mal tracte que el personal observi amb l’usuari i públic en general. En 
aquest aspecte, l’Ajuntament ostentarà el dret (podent imposar-se, a més, la 
corresponent sanció) de separar del servei a qualsevol treballador que realitzi aquest 
servei, que pel seu comportament donés motius per a tal fet.
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 D’acord amb allò establert a la Llei 9/2019 de Contractes del Sector Públic, serà 
obligació del contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a tercers 
com a conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del contracte, per això 
caldrà disposar, abans d’iniciar el servei, d’una pòlissa d’assegurança (per danys a la 
instal·lació, responsabilitat civil per un import mínim de 175.000€ per persona en cada 
sinistre i de 600.000€ totals per sinistre, dels vehicles i/o embarcacions, altres 
necessàries).

 Desenvolupar el servei contractat d’acord amb el present plec de condicions, les 
directrius dels responsables municipals i respectant en tot moment les normes 
establertes així com la legislació aplicable.

 Realitzar revisions amb periodicitat dels elements instal·lats tant a la platja com a la 
piscina municipal. En finalitzar la revisió s’haurà d’informar a l’Ajuntament, per escrit o 
mitjançant medi electrònic, que s’estableixi les incidències detectades i actuacions 
realitzades.

 Serà obligació de l’empresa proposada per la mesa de contractació com adjudicatària, 
dipositar la corresponent garantia, segons el que es detalla al plec de clàusules 
administratives.

 Entre les mesures de prevenció, l’empresa adjudicatària col·locarà, a la platja i piscina, 
en lloc visible, cartells informatius que indiquin les instruccions i consells de prevenció 
d’accidents.

 El personal contractat per l’empresa adjudicatària serà el responsable de realitzar els 
canvis de color de bandera de la platja seguint les següents instruccions:

o El personal que executa el servei decidirà, en el moment de l’obertura del lloc 
de socors i segons el seu criteri i de l’estat de la mar, la col·locació de bandera 
verda o groga al pal de bandera ubicat al lloc de socors. El color de la bandera 
en que s’ha obert el lloc de socors serà comunicat per escrit a l’Ajuntament 
mitjançant correu electrònic a l’adreça: ajuntament@svmontalt.cat

o Quan el personal de l’empresa adjudicatària estimi convenient enlairar la 
bandera vermella, ho notificarà a la Policia Local  i a l’Ajuntament mitjançant 
l’anterior correu electrònic. La última decisió d’enlairar la bandera vermella serà 
de l’Alcalde o persona en qui delegui. Quan el canvi de bandera vermella 
estigui motivat per altres motius que no sigui l’estat de la mar (meduses, 
qualitat de l’aigua baixa, …) es procedirà segons el detallat en aquest punt.

o Les banderes que pugui haver en altres màstils de la platja es posaran segons 
la que figuri en el màstil del lloc de socors.

 En el moment en que sigui necessària la col·locació de la bandera vermella o altres 
factors que puguin posar en perill als banyistes, la Policia Local reforçarà les patrulles de 
vigilància a la platja per tal de dissuadir als banyistes d’entrar a l’aigua.

 L’Adjudicatari acreditarà que tot el personal assignat a les activitats del servei hagin 
realitzat els corresponents cursos de formació, segons el tipus d’activitat a la que hagi 
estat adscrit, així com aquelles titulacions específiques que exigeixi el 
desenvolupament de les tasques encomanades.
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 Caldrà disposar d’un Pla d’emergències (de la platja i la piscina) i l’Ajuntament podrà 
comprovar la seva idoneïtat.

 L’empresa adjudicatària comunicarà al responsable municipal del servei, aquelles 
incidències i accidents greus ocorreguts durant el seu servei de manera immediata, i, 
en un termini màxim de 24 hores, elaborarà un informe complert que serà enviat al 
responsable municipal del servei sobre el fet, mesures presses, personal que ha 
intervingut i persones afectades.

 En finalitzar la temporada es presentarà un informe complert del servei realitzat.

 L’empresa adjudicatària haurà d’instal·lar, al seu càrrec, el mòdul de socors a la platja, 
que estarà ubicat segons el plànol del pla d’usos vigent.

 A la platja es realitzarà el servei d’assistència al bany per a persones amb limitacions 
físiques, mitjançant cadira amfíbia, propietat de l’Ajuntament, seguint el següent 
protocol:

a) En el moment del trasllat a la cadira amfíbia, s’han de valorar les dificultats de 
l’usuari per a moure’s, per tal de poder fitxar el grau de minusvalidesa i poder 
traslladar l’usuari de la manera que li resulti més còmoda. Seran necessàries 
dues persones.

b) Si l’usuari arriba en cadira de rodes, el més habitual, és procedir a situar la 
cadira de rodes paral·lelament a la cadira amfíbia.

c) Abans de traslladar-lo, s’aixecarà el braç flotant per poder fer la transferència 
de la persona amb mobilitat reduïda.

d) A l’usuari se li col·locarà una armilla salvavides, ajustant-la correctament 
perquè quedi ben fixada. L’armilla haurà de tenir una flotabilitat mínima de 
50NW.

e) Per manipular la cadira per la sorra per dirigir-se a l’aigua es recomana la 
presència de tres socorristes, o un mínim de dos. 

f) En el moment d’introduir la cadira a l’aigua es farà de front o mirant enrere, 
depenent si hi ha onades o no. La introducció a l’aigua ha de ser moderada, i 
sempre atenent a les reaccions de l’usuari.

g) Es recomanable que durant el bany, l’usuari estigui acompanyat per un familiar 
o persona coneguda que pugui reconfortar-lo i donar-li tranquil·litat.

h) En zones d’onades inexistents, es podria deslliurar l’usuari de la cadira si ho 
desitja, però sempre amb l’armilla salvavides posada. 

CLÀUSULA CINQUENA. GESTIÓ AMBIENTAL

Caldrà fer una correcta gestió ambiental del servei, prenent les mesures necessàries per a 
minimitzar els impactes que aquest servei pugui ocasionar, dipositant els residus en el 
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contenidor que correspongui. Pel que fa a medicaments caducats, aquests es lliuraran en els 
dipòsits disponibles a les farmàcies del municipi.

CLÀUSULA SISENA. TASQUES GENERALS I ESPECÍFIQUES

Tasques Generals

 PREVENCIÓ D’ACCIDENTS ALS USUARIS: Entre les mesures de prevenció 
l’empresa col·locarà en lloc visible, cartells o panells informatius en els que s’informi als 
usuaris de forma clara i breu, les instruccions i consells de prevenció d’accidents, així 
com altres instruccions que es considerin útils pels usuaris en relació amb la utilització 
de les platges i la piscina.

 VIGILÀNCIA DE LA PLATJA I LA PISCINA: Inclourà les següents tasques :

 Vetllar per la conservació de les senyals i del material destinat a la prevenció 
d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme.

 Informar sobre la prohibició de que les embarcacions amb motor o sense 
naveguin dins de l’espai reservat exclusivament als banyistes a la platja, així 
com de les prohibicions detallades a la normativa d’ús de la piscina municipal.

 Informar als usuaris que tant la platja com la piscina estaran completament 
lliures d’animals de companyia segons les ordenances Municipals.

 Prevenir tota classe d’activitats que resultin perilloses pels usuaris.
 Informació a la Policia Local sobre la pèrdua de nens i persones, robatoris, 

existència de gossos, baralles…

 ELS SERVEIS DE SALVAMENT I SOCORRISME: 

 Aquest servei estarà dotat dels elements materials, mobiliari, material fungible, 
vehicles i embarcacions necessàries, dispositius d’auxili i tot el que sigui precís 
per realitzar-lo eficaçment, i es mantindrà en disposició permanent d’actuar 
durant el calendari indicat en el present plec.

 L’empresa adjudicatària haurà de confeccionar un Pla d’emergències de 
salvament i socorrisme i identificar els possibles riscos de la platja i la piscina, 
en el que es contemplarà tots els recursos humans i material que intervenen 
quan es produeixi un accident, fitxant un organigrama clar i precís i, totes les 
alternatives possibles i haurà de ser conegut per tots els empleats del servei i 
exposat al mòdul de socors de la platja i a la piscina municipal.

Tasques especifiques:

S’inclou:
 Servei d’assistència al bany per a persones amb mobilitat reduïda, seguint el protocol 

detallat al a la clàusula quarta del present plec de condicions anomenada “Obligacions 
de l’adjudicatari”.
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 Servei per evitar la pèrdua de nens o persones. L’Ajuntament facilitarà polseres 
identificatives pels infants usuaris de la platja. 

a) Es posarà a disposició de qui ho consideri polseres identificatives per als infants i 
altres usuaris que ho requereixin, per tal d’evitar la pèrdua d’aquests per les 
platges.

b) Col·laboraran en la detecció d’un usuari extraviat, en cas d’ocórrer la incidència.
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