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PROPOSTA DEL SERVEI / MEMÒRIA DE NECESSITATS 
(als efectes de l’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic (en endavant LCSP)) 
 

Tipus de contracte: Contracte de serveis 

Objecte del contracte: Contracte de serveis de Xarxa Espais Activa’t Eix 2 i 3 

Procediment de contractació: 
Obert subjecte a regulació 
harmonitzada 

Tramitació: Ordinària 

Codi CPV:  85311100-3, 85320000-8, Serveis Atenció gent gran i serveis socials 

Òrgan de contractació: President  

Pressupost de licitació, IVA exclòs: cent cinquanta vuit mil vuit cents nou 
euros amb quaranta tres cèntims (158.809,43€)   

IVA: 10 % 

Pressupost de licitació, IVA inclòs: cent setanta quatre mil sis cent noranta euros amb trenta-
set cèntims (174.690,37 €) 

Valor estimat del contracte, IVA exclòs: sis cents seixanta-i-sis mil nou cents noranta nou 
euros amb seixanta cèntims (666.999,60 €)  

Aplicació pressupostària: 03 231 22799 i 
03 231 22798 

Fonts de finançament: Preu públic servei de 
dinamització dels Espais Activa’t Eix 2 i 3 
número 03 34100 (Expedient número 
X2022000476). 

Divisió per lots: No Nombre de lots: 0 

Lloc d’execució: Osona 

Durada del contracte: 1 any 

Modificació del contracte: Si 

Subrogació de personal Si 

Cessió del contracte: No Subcontractació: No 

Possibilitat de pròrroga: Si Durada de la pròrroga: 
3 anys ( 
1+1+1) 

Garantia provisional: 
 
No 
 

Garantia definitiva: 
 
Si 
 

5 % de l’import d’adjudicació 

Termini de garantia: 1 any 

 
MOTIVACIÓ DEL PROCEDIMENT ESCOLLIT 
 
Es proposa el procediment obert harmonitzat atès el valor estimat del contracte així com les 
característiques de la prestació a realitzar. 
 
NECESSITATS A SATISFER 
 
Els Espais Activa’t tenen com a objectiu  promoure programes i accions que ajudin a assolir 
una cohesió social, una atenció equitativa a tots els ciutadans, sigui quina sigui la seva 
condició física, psíquica o sòcio-econòmica. Per tot això, es volen dur a terme projectes i 
activitats innovadores, útils, terapèutiques, preventives, educatives, generadores d’ocupació 
del temps, de suport a la família i eficaces pel que fa a la resolució de problemes, 
aconseguint així una millora del benestar dels usuaris i els seus nuclis familiars; alhora que 
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seran afavoridores del manteniment de la població en el territori i en el seu entorn més 
proper i familiar. 
 
JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ PER LOTS 
 
Aquest contracte no és divideix per lots atès que, per la seva naturalesa, la divisió en lots 
comportaria dificultats tècniques en la seva execució, a més de no ser possible subdividir 
per motius de coordinació, responsabilitats i optimització de la gestió del servei. Així mateix, 
consisteix en un servei unificat d’accions que incideix directament en la qualitat percebuda 
per part dels beneficiaris. 
 

 Amb la divisió en lots de l'objecte del contracte es complica l'optimització del control de 
l'execució global del contracte. 

 Amb la divisió en lots de l'objecte del contracte es complica la coordinació de l'execució 
de les prestacions. 

 Amb la divisió en lots de l'objecte del contracte s'incrementen els costos d'execució per 
l'existència d'una pluralitat de contractistes diferents. 

 Amb la divisió en lots de l'objecte del contracte es perden les economies d'escala. 

 Amb la divisió en lots de l’objecte del contracte es perd l’eficiència. 
 
 
JUSTIFICACIÓ D’INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 
 
Que el Consorci Osona de Serveis Socials no disposa dels mitjans tècnics i humans 
necessaris per realitzar el treball, i per tant es considera necessari la contractació d’una 
empresa externa per la realització dels mateixos, considerant que l’actuació que es pretén 
contractar és adequada a la finalitat que es persegueix.  
 
PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
 
El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat de cent cinquanta 
vuit mil vuit cents nou euros amb quaranta tres cèntims (158.809,43€), més quinze mil vuit 
cents vuitanta euros amb noranta quatre cèntims (15.880,94 €) corresponents al 10% d’IVA i 
que suma un total de cent setanta quatre mil sis cent noranta euros amb trenta-set cèntims 
(174.690,37 €) IVA inclòs. 
 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. En tot cas les ofertes que excedeixin 
el pressupost base de licitació resultaran excloses del procediment. 
 
El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 
admetent-se cap prova d’insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a 
l’article 100 i concordants de la LCSP.  
 
Així, el mètode de càlcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte ha estat el 
següent: 
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Costos directes: Dedicació Import 

1 Personal atenció directa i coordinador del servei 100% 41.028,15 € 

  

 1 Personal atenció directa gerocultor 20 % 4.141,40 € 

  

1 Personal atenció directa gerocultor 75 % 15.821,67 € 

  

1 Personal atenció directa gerocultor 50 % 10.353,51 € 

  

1 Personal atenció directa gerocultor 90 % 18.636,32 € 

  

1 Personal atenció directa i gerocultor 50 % 10.742,78 € 

  

1 Personal atenció directa i coordinador del servei 95 % 20.411,28 € 

  

1 Personal atenció directa i coordinador del servei 30 % 6.212,10 € 

  

Despesa general  Import 

Absentisme  3.675,00 € 

Formació  1.500,00 € 

Desplaçaments  7.500,00 € 

Material  3.000,00 € 

Assegurances  1.350,00 € 

TOTAL    144.372,21 € 

   

Costos indirectes:  Import 

Despesa general: 5%  7.218,61 € 

Gestió del servei: 5 %  7.218,61 € 

TOTAL  14.437,22 € 
   

TOTAL DIRECTES + INDIRECTES  158.809,43 € 

 
 
El cost del servei és en concepte de despeses de personal, calculat en relació al conveni 
laboral de referència que és el VII conveni marc estatal de serveis d’atenció a les persones 
dependents i desenvolupament de la promoció de l’autonomia personal. 
 
El preu del  contracte serà el que resulti de l’adjudicació del mateix i ha d’incloure, com a 
partida independent, l’Impost sobre el Valor Afegit.  
 
En el preu del contracte es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de 
qualsevol tipus que els siguin d’aplicació, així com totes les despeses que s’originin per a 
l’adjudicatari com a conseqüències del compliment de les obligacions contemplades en el 
plec de clàusules administratives particulars i en el plec de prescripcions tècniques. 
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VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 
 
El valor estimat del contracte (VEC) és de sis cents seixanta-sis mil nou cents noranta-nou 
euros amb seixanta cèntims (666.999,60 €) IVA exclòs, i tenint en compte les eventuals 
pròrrogues i modificacions del contracte en el seu cas, amb el desglossament següent: 
 

Pressupost 
base licitació 

Pròrrogues previstes 
de 3 anys ( 1+1+1) 

Modificació de contracte  
(màxim 20 %) 

Valor estimat 
del contracte 

158.809,43€ 476.428,29 € 
 

31.761,88 € 

 

 
666.999,60 € 

 

 
La forma de pagament serà mensual.  
 
CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 
 
Eliminar les desigualtats entre l’home i la dona en el mercat, afavorint l’aplicació de mesures 
que fomentin la igualtat entre dones i homes a la feina. 
 
Subrogació del personal que consta a l’annex del plec de clàusules tècniques del contracte. 
 
CRITERIS DE SOLVÈNCIA 
 
A) Solvència econòmica i financera 
 
La solvència econòmica i financera s’acreditarà amb els mitjans següents:  
 

- Justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització de responsabilitat civil 
per riscos professionals per un import igual o superior al valor estimat del contracte. 

 
B) Solvència tècnica i professional 
 
La solvència tècnica i professional s’acreditarà amb el mitjans següents:  
 

- Relació dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els 
que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim, els últims 3 
anys, en la que s’hi indiqui l’import, la data i el destinatari, públic o privat dels 
mateixos. 
 
Aportar la relació dels serveis d’acord amb el model adjunt en Annex I així com els 
documents acreditatius dels mateixos, contractes formalitzats, certificats de bona 
execució....etc. 

 
 
VALORACIÓ DE LES OFERTES 
 
1. Criteris avaluables de forma automàtica, fins un màxim de 60 punts 
 
a) Recursos personals, fins a 30 punts 
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- Experiència del diplomat/da o graduat/ada en ciències socials i/o salut que executarà 
el contracte realitzant funcions de coordinador tècnic : Es valorarà amb un màxim de 
15 punts d'acord amb els anys d'experiència acreditada realitzant les funcions que 
s'especifiquen al plec de prescripcions tècniques segons la següent proposta: 

 
  Un any d'experiència: 5 punts 
  Tres anys d'experiència: 10 punts 
  Quatre anys d'experiència: 15 punts 
 
L’experiència de la persona adscrita s’haurà d’acreditar mitjançant el currículum vitae de la 
persona proposada ( on hi constin de forma específica i per tant es pugui valorar, la titulació 
així com els anys d’experiència ). 
 

- Experiència dels professionals d’atenció directa segons titulacions descrites en el 
plec tècnic que executarà el contracte. Es valorarà amb un màxim de 15 punts 
d'acord amb els anys d'experiència acreditada realitzant les tasques que 
s'especifiquen al plec de prescripcions tècniques segons la següent proposta: 

 
  Si té dos anys d'experiència: 5 punts 
  Si té tres anys d'experiència  10 punts 
  Si té quatre anys d'experiència:15 punts 
 
L’experiència de la persona adscrita s’haurà d’acreditar mitjançant el currículum vitae de la 
persona proposada ( on hi constin de forma específica i per tant es pugui valorar, la titulació 
així com els anys d’experiència ). 
 
b) Oferta econòmica, fins a 20 punts.   
 
La valoració de les diferents ofertes es farà d’acord amb la formula següent:  
 

Pi = 20 * ( (L-Oi) / (L-Omín) ) 
 
On: 

Pi = Puntuació de l'oferta que s'està valorant 
L= Pressupost de la licitació, IVA exclòs 
Oi= Preu de l'oferta econòmica que s'està valorant 
Omín = Oferta més econòmica de totes les presentades i no descartades per 
anormalitat o desproporcionada 

 
 
c) Existència de sistema d’informació accessible i que pugui interoperar, fins a 10 

punts  
 

S’ha de presentar informe de l’aplicatiu utilitzat i característiques principals. 
 
 
2. Criteris subjectes a judici de valor (fins a 40 punts) 
 
Les empreses licitadores hauran de presentar un Projecte tècnic que es valorarà amb un 
màxim de 40 punts i complint amb les següents normes: 
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*Normes de Presentació del Projecte Tècnic: El projecte tècnic haurà de tenir una extensió 
màxima de 20 pàgines (interlineat senzill i lletra Arial 11, marges dret i esquerra 3 cm, no 
s’inclouen la portada ni l’índex). 
 
Es presentarà una proposta de projecte que tingui en compte els 2 eixos descrits en el plec 
de les prescripcions tècniques i que es valorarà d’acord amb els següents items: 
 

- Grau d’adequació de la proposta del servei segons els objectius del Espais Activa’t 
(fins un màxim de 5 punts). 

- Coherència entre els eixos, els programes, i els resultats esperats en l’atenció 
individualitzada i centrada en la persona ( fins un màxim de 10 punts). 

- Grau de coneixement en el col·lectiu de la gent gran i les seves necessitats en 
l’etapa de l’envelliment (fins un màxim de 5 punts). 

- Grau de coneixement de la xarxa de serveis d’atenció a la gent gran, recursos de 
proximitat i experiència de treball en gent gran. (fins un màxim de 10 punts) 

 
Addicionalment: 
 

- Organització d’activitat compartida per tota la xarxa dels Espais Activa’t. S’ha de 
presentar per escrit l’activitat a realitzar. Ha d’estar emmarcada en un model 
d’atenció centrada a la persona. Descriure metodologia per escollir-la. No pot tenir 
cap cost pels participants i pel contractant ( fins un màxim de 10 punts)  

 
En el requeriment previ a l’adjudicació del contracte s’haurà d’acreditar la disponibilitat de 
mitjans propis o externs que es faran servir. 
 
 
CRITERIS DE DESEMPAT 
 
Els estipulats a l’article 147 de la LCSP. 
 
ADMISSIÓ DE VARIANTS 
 
Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes. 
 
OFERTES ANORMALMENT BAIXES 
 
Les ofertes amb valors anormals o desproporcionades s’apreciaran quan l’oferta econòmica 
sigui inferior en més de deu (10) unitats percentuals a la mitjana aritmètica dels percentatges 
de baixa. 
  
Per calcular aquesta mitjana aritmètica, en el supòsit que s’admetin menys de deu (10) 
ofertes, però més de cinc (5), s’exclourà la oferta més cara i la més econòmica. En el supòsit 
que s’admetin a licitació deu (10) o més ofertes, s’exclouran les dues (2) més cares i les 
dues (2) més econòmiques. 
  
Si el nombre d’empreses admeses a licitació és igual o inferior a cinc (5), no s’exclourà cap 
oferta per realitzar el càlcul de la mitjana aritmètica. 
  
Si de l’aplicació d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta com a presumptament 
anormal o desproporcionada, es sol·licitarà als licitadors afectats, per escrit, la informació i 
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les justificacions que consideri oportunes en relació als diferents components de la seva 
oferta i un informe acreditatiu que l’oferta econòmica no va en detriment del compliment 
escrupolós dels requeriments tècnics i de seguretat del projecte, el que haurà de 
complimentar-se davant la Mesa de contractació en el termini de tres (3) dies hàbils a partir 
de la rebuda de la petició de justificació. 
  
En el cas de que només es presentin una (1) o dues (2) ofertes, i sense necessitat 
d’aplicació dels criteris anteriors, la Mesa de contractació es reserva el dret de poder 
demanar al licitador la justificació de l’oferta si la consideren anormal o desproporcionada. 
 
 
MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 
 
El contracte es podrà modificar, d’acord amb l’article 204 de la LCSP, fins a un màxim del 
20% del pressupost de licitació, atenent a disponibilitat econòmica i segons instruccions del 
Consorci d’Osona de Serveis Socials, en el casos següent:  
 
Si durant el període hi ha una llista d'espera de persones grans que volen assistir als espais 
i que justifica la necessitat de contractar un gerocultor/a més. 
 
En aquest cas s’entendrà justificada la necessitat de la contractació si la llista d’espera és 
com a mínim de 5 persones grans. 
 
En cas de concorre alguna de les circumstàncies aquí previstes, el responsable del 
contracte emetrà un informe justificatiu on informarà si procedeix o no la modificació i es 
determinarà l’import. 
 
Que es donarà audiència prèvia al contractista per un termini de 5 dies hàbils. A continuació, 
es donarà traslladat a l’òrgan de contractació que determinarà la seva acceptació o no i es 
procedirà a notificar-ho al adjudicatari. 
 
No tenen la consideració de modificacions la variació que durant l’execució correcta de la 
prestació es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats a prestar sobre les que preveu 
el contracte, les quals es poden recollir en la liquidació, sempre que no representin un 
increment de la despesa superior al 10% de l’import d’adjudicació del contracte. 
 
REVISIÓ DE PREUS 
 
No s’admet la revisió de preus. 
 
PENALITATS DIFERENTS DE LES PREVISTES LEGALMENT: 
 
En cas de demora del termini total o parcial, o d’incompliment parcial de les prestacions del 
contracte per causes imputables al contractista: Les penalitats diàries previstes a l’article 
193 de la LCSP en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, 
IVA exclòs 
 
Si l’empresa contractista, per causes imputables a la mateixa, incompleix parcial o totalment 
l’execució de les prestacions definides en el contracte, en cas de compliment defectuós de la 
prestació objecte del contracte, d’incompliment de les condicions especials d’execució o de 
les obligacions indicades en els plecs, s’imposaran penalitats de fins al 5% sobre el preu del 
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contracte, IVA exclòs, que hauran de ser proporcionals al grau d’incompliment, en els termes 
següents:  

 
- L’existència de intencionalitat o reiteració. 
- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats. 
- La reincidència per comissió, en el termini d’un any, de més d’una falta de la mateixa 

naturalesa quan així hagi estat declarat per resolució administrativa ferma. 
 
En cas de compliment defectuós de la prestació objecte del contracte o d’incompliment dels 
compromisos assumits per l’empresa o les empreses contractistes o de les condicions 
especials d’execució es podrà acordar la imposició de les penalitats següents:  
 

- Sanció de més d’un 1% fins a un 5% del preu anual del contracte, exclòs l’IVA, referit 
a un exercici econòmic. 
 

En cas d’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral 
s’imposaran les penalitats següents:  
 

- Sanció de més d’un 1% fins a un 5% del preu anual del contracte, exclòs l’IVA, referit 
a un exercici econòmic. 
 

SUBCONTRACTACIÓ 
 
No es podran subcontractar els serveis a altres empreses en la part que afecta a la 
contractació del personal necessari per a la prestació del servei, l’empresa adjudicatària 
haurà de prestar el servei directament amb el seu personal propi. 
 
 
SUBROGACIÓ DE PERSONAL 
 
L’empresa contractista es compromet a subrogar el personal que actualment està contractat 
pels Espais activa’t que es liciten en el present contracte.  
 
Aquesta es la proposta del servei/memòria de necessitats que es proposa, per dur a terme 
la licitació esmentada. 
 
 
Signat digitalment 
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Annex I. Declaració per la solvència tècnica 
 

Nom del contracte Import Destinatari Durada 

    

    

    

 
Addicionalment, és necessari aportar la documentació acreditativa i justificativa dels 
mateixos, com son la formalització del contracte, certificats de bona execució....etc. 
 
 


