Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

@ Ajuntament
4 de Barcelona

Institut Barcelona Esports

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS D’AUXILIARS
PER A LES CURSES | ALTRES ESDEVENIMENTS ORGANITZATS PER L’ INSTITUT BARCELONA
ESPORTS AL LLARG DE L’ANY 2023, AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA
SOSTENIBLE.

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquest contracte és establir les condicions procedimentals i d’execucié per a la
contractacio dels serveis d’auxiliars de transit i de control de logistica i accés, per al bon
desenvolupament de esdeveniments esportius de ciutat com ara:

Vuelta a Espafia (en endavant La Vuelta).
Cursa de la Merce.

Triatlé de Barcelona.

Cursa dels Nassos.

Altres esdeveniments.

2.- ANTECEDENTS

La ciutat de Barcelona acull una gran quantitat d’esdeveniments esportius. Alguns d’aquest
esdeveniments, sobretot curses, es realitzen a la via publica i requereixen cobertura operativa
de la Guardia Urbana (GUB) per al seu correcte desenvolupament de manera que es pugui
garantir la seguretat de la ciutadania i dels esportistes. L'elevada necessitat d’efectius que
aquest dispositiu representa, ha motivat, des de fa un temps, que s’incorpori la participacié de
personal auxiliar per col-laborar amb la GUB en les seves tasques de control, regulacio i
ordenacio6 del transit, seguint el que es determina als dispositius dissenyats pel departament
de Planificaci6 de la GUB per a cadascun dels esdeveniments (Ordre de Servei de
I’'Esdeveniment) .

Aquesta col-laboracid (GUB — empresa d’auxiliars), que va iniciar-se el 2008, s’ha anat
consolidant paulatinament, i actualment, la participacié de personal per auxiliar a la GUB en
les tasques de regulacio del transit es fa totalment necessaria.

Aixi mateix cal preveure, a banda de les tasques de regulacié del transit residual, altres accions
organitzatives necessaries per a una bona organitzacio esportiva com ara: realitzar un control
d’accés de les persones que disposen d’acreditacié per accedir a zones restringides.

3.- TIPOLOGIES DE SERVEI

El conveni estatal d’empreses de serveis auxiliars publicat al BOE de divendres 17 de setembre
de 2021 defineix clarament les activitats a desenvolupar des del perfil laboral d’auxiliar:

El document original ha estat signat electronicament per:
Carles VALLES CASADEMONT el dia 23/02/2023 a les 10:12, que déna el vistiplau;
Sr. GABRIEL ARRANZ HERRERO, Director, el dia 23/02/2023 a les 10:20, que informa.



Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

Ajuntament

48 de Barcelona

Institut Barcelona Esports
a) Las de informacion o de control en los accesos a instalaciones, comprendiendo el cuidado y custodia

de las llaves, la apertura y cierre de puertas, la ayuda en el acceso de personas o vehiculos, el
cumplimiento de la normativa interna de los locales donde presten dicho servicio, asi como la ejecucion
de tareas auxiliares o subordinadas de ayuda o socorro, todas ellas realizadas en las puertas o en el
interior de inmuebles, locales publicos, aparcamientos, garajes, autopistas, incluyendo sus zonas de
peajes,.

b) Las tareas de recepcion, comprobacion de visitantes y orientacion de los mismos, asi como las de
comprobacion de entradas, documentos o carnés, en cualquier clase de edificios o inmuebles, y de
cumplimiento de la normativa interna de los locales donde presten dicho servicio, asi como la gestion
auxiliar complementaria en edificios y locales

¢) El control de trdansito en zonas reservadas o de circulacion restringida en el interior de instalaciones en
cumplimiento de la normativa interna de los mismos.

d) Las de comprobacion y control del estado y funcionamiento de calderas, bienes e instalaciones en
general, en cualquier clase de inmuebles, para garantizar su conservacion y funcionamiento.
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andlogo

Per al desenvolupament de funcions concretes en el cas dels esdeveniments esportius es
defineixen les seglients tipologies de servei que s’ajusten als apartats a)ic)

e Serveis d’auxiliars de logistica i de control d’accés (a) per al control i la regulacié del
pas a determinats espais, tancats o delimitats amb estructures, en funcié de
I'autoritzacidé que representi I'acreditacié de la persona que vulgui accedir-hi (en cap
cas demanar documentacid o controlar objectes personals, el control de temperatura
o el dispendi de gel hidroalcoholic.

e Serveis de vigilancia d’estacionaments (c) per al control i la regulacié de les
prohibicions d’estacionaments temporals fixades especificament per I'organitzacid
d’una cursa.

e Serveis d’auxiliars de transit (c) per al control, regulacié i ordenacié del transit en
esdeveniments i el control de circuits esportius.

e Serveis d’auxiliars de passos de vianants (c) per al control i la regulacié dels vianants
que han de travessar una calgada on se celebra una prova esportiva.

e Serveis d’auxiliars de control de parquings (c) per al control i la regulacié de les
sortides de parquings que desemboquen en la calgada on se celebra I'esdeveniment.

4.- FUNCIONS DEL SERVEI

Les funcions basiques a desenvolupar seran les seglients, amb independéncia d’aquelles altres
especifiques que es puguin fixar per a I'esdeveniment concret:

e Col-laborar amb la GUB en les seves tasques de control, regulacié i ordenacié del
transit.
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Impedir I'accés de vehicles i/o vianants a la zona o itinerari afectats que es determinin.
Per a tal fi, realitzar els desviaments adients per aillar la zona als punts que se’ls hi
assignin.

Senyalitzar els itineraris i/o els llocs perillosos, mitjancant la col-locacié dels elements
adients (tanques, cons, senyals, etc.), de manera que no provoquin confusio per a la
circulacié rodada aliena a l'activitat. Retirar o esborrar els esmentats elements una
vegada que passi I'Ultim participant i/o en el moment determinat per 'autoritat
competent, deixant els materials recollits segons les circumstancies en que s’han
trobat inicialment i/o les instruccions oportunes.

Informar a la ciutadania afectada dels itineraris alternatius i/o temps previst de
normalitzacié del transit.

Encintar els vehicles que hagin de restar immobilitzats per evitar la seva posada en
moviment durant la realitzacié de I'activitat.

Comunicar la prohibicié d’estacionaments a les zones que es determinin, i realitzar les
tasques d’alliberament i acotament dels espais que vagin quedant lliures
paulatinament.

Habilitar, mitjancant senyalitzacid, zones d’estacionaments als espais que es
determinin.

Col-locacié de tanques assignades a I'esdeveniment i recollida en els punts indicats a
tal efecte, amb cura de la coincidéncia de la quantitat inicial amb la del recompte final.
Participar a les reunions previes de coordinacié operativa que es determinin.
Representar I'empresa adjudicataria als organs de coordinacié que es determinin
(CECOR, CCA, etc.).

El servei comptara amb la segiient estructura:

Coordinacio General de I’esdeveniment

Persona responsable del contracte que és I'enllag entre I'empresa adjudicataria i I'Institut

Barcelona Esports. Aquesta persona ha de tenir el coneixement de totes les accions i

actuacions a realitzar i ha d’estar present a les reunions amb I'IBE i la GUB.

Coordinacio del servei

L’adjudicataria designara els coordinadors/es en nombre requerit per a I'esdeveniment. Tots

ells i elles hauran de ser majors d'edat i tenir coneixements de les normes de circulacié (es

requereix disposar del permis de conduccié en vigor i la formacié en regulacié de transit

segons materials facilitats per la GUB), aixi com coneixement del reglament de la

prova/activitat.

El rati de coordinadors/es ha d’estar relacionat amb els nombre de comandaments de

subsector de la GUB, de manera que hi haura 1 coordinador/a per subsector. Cada
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coordinador/a tindra, com a maxim, 25 auxiliars al seu carrec, tot i que el dispositiu podra

establir un nombre maxim d’auxiliars a carrec inferior a 25 per necessitat de disseny del servei.

Les funcions seran les seglients:

e Els coordinadors Indicaran de manera precisa a cada un dels integrants del servei
d’auxiliars de transit habilitats la funcid que han d'exercir, d'acord amb la memoria
aprovada per l'autoritat competent. Hauran de facilitar als auxiliars de transit la
documentacié concreta respecte de la seva tasca (planol, indicacions escrites, teléfon
de contacte per a incidéncies, telefons de serveis d’emergéncia per a situacions
imprevistes, etc.).

e Informaran a la GUB dels vehicles que, tot i les mesures de prohibicié establertes,
restin estacionats a la zona afectada per I'activitat i puguin entorpir el seu normal
desenvolupament.

e Assistiran a les reunions previes de coordinacié convocades per la GUB.

e Representaran I'empresa adjudicataria als organs de coordinacid que es determinin
(CECOR, CCA, etc.).

e Assistiran a les reunions posteriors de valoracié convocades per la GUB.

Durant tot I’esdeveniment, disposaran d’un sistema de comunicacié eficac amb el responsable
policial de la prova i/o el comandament del sector/subsector policial.

Igualment, disposaran d’un sistema de desplacament eficac que garanteixi la mobilitat
necessaria per atendre els requeriments dels responsables policials i/o dels seus propis
auxiliars de transit. El mitja de transport ha de complir els criteris de sostenibilitat fixats per
I’Ajuntament de Barcelona i sera valorat en els criteris d’adjudicacié..

e L’equip operatiu.

Es el conjunt d’auxiliars de transit que disposi el coordinador/a del servei per cobrir el servei
corresponent a un esdeveniment. L'integrara, per tant, tot el personal necessari per fer front a
totes les posicions, horaris i hores efectives de servei demanades pel responsable municipal.

Cada integrant de I'equip operatiu disposara de tota la documentacid concreta respecte de la
seva tasca (itinerari, horaris, planol del seu subsector, indicacions escrites, missié a efectuar,
telefon de contacte per a incidencies, telefons de serveis d’emergéncia per a situacions
imprevistes, etc.).

Tots els integrants de l'equip operatiu disposaran per escrit de les instruccions precises
donades pel responsable de seguretat viaria de la prova / coordinadors, que hauran estat
explicades previament per aquests.

El document original ha estat signat electronicament per:
Carles VALLES CASADEMONT el dia 23/02/2023 a les 10:12, que déna el vistiplau;
Sr. GABRIEL ARRANZ HERRERO, Director, el dia 23/02/2023 a les 10:20, que informa.



Aquest document és una copia auténtica. L'Ajuntament de Barcelona custodia el document i les signatures originals.

Ajuntament

48 de Barcelona

Institut Barcelona Esports
Per tal de garantir el control del punt assignat i del material a utilitzar, aixi com per a la

correccid de possibles incidéncies, els auxiliars de transit hauran d’estar en aquests punts
assignats amb una antelacié minima d’una hora abans de l'inici de I'esdeveniment.

Efectuaran I'aillament adient per garantir la seguretat dels participants.

Col-locaran i retiraran el material de senyalitzacié adequat que reforci la seva tasca (cons, cinta
d’abalisament, tanques, senyals, etc.). Quan escaigui, també hauran de col-locar i retirar
material en la cruilla anterior a la seva posicié.

Disposaran de xiulet que doni suport a les seves indicacions optiques als conductors i vianants.

A més utilitzaran les peces de roba visible, amb colors cridaners, i els dispositius o elements
retro-reflectants descrits al punt “equipament necessari”.

Romandran a la posicié encomanada fins que aixi ho decideixi el seu Coordinador, Coordinador
General de I'esdeveniment o agent de 'autoritat assignat. No sera motiu d’abandonament de
la seva posicio la bandera verda de final de prova, haura d’esperar igualment instruccions dels
responsables.

La seva tasca i posicido complira uns requisits minims per a la seva propia seguretat.

Evitara la discussid amb els conductors.

Informar a la ciutadania dels motius del desviament i alternatives.

L’adjudicataria haura de disposar de personal suplent amb la formacié i I'experiéncia suficients
per substituir les persones que prestin serveis objecte del contracte en suposits d’abséncies i/o
malalties, per tal de mantenir sempre els requeriments que figurin a la previsid del servei.
Aquesta substitucio haura de realitzar-se en el termini maxim d’una hora i, en tot cas, arbitrar
els mitjans que calgui per tal de mantenir el servei durant aquest periode de temps.

Tot el personal assignat haura de tenir experiencia en el tracte amb el public i haura de
mantenir un tracte correcte i acurat, tant amb la ciutadania, com amb el personal municipal o
contractat per al desenvolupament dels esdeveniments.

El personal destinat al servei haura d’entendre i parlar el catala i el castella.

En el cas dels auxiliars de logistica i de control d’accés només caldra que regulin I'accés a un
espai tancat deixant I'accés habilitat per aquelles persones que disposin de I'acreditacio
produida per I'organitzacio.

e Equipament necessari

Tot el personal per a la prestacio del servei:

e Utilitzara peces de roba visible, amb colors cridaners, i dispositius o elements retro
reflectants que permetin als conductors i altres usuaris de la via que s'aproximin
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distingir-los a una distancia minima de 150 metres, i estar degudament identificat amb
petos i roba visible.

Disposara d'un sistema de comunicacid eficag que permeti al responsable de seguretat
viaria/coordinador entrar en contacte amb el personal habilitat durant la celebracié de
la prova.

Disposara de material de senyalitzacié adequat i xiulet.

En cas necessari ha de poder desplagar-se d'un punt a un altre del recorregut/zona
d’afectacié per a l'exercici de les seves funcions.

5.- MARC LEGAL

Els diferents serveis objecte d’aquest acord marc estan subjectes a normativa especifica per a

cadascun d’ells i també a la normativa de general aplicacié.

La normativa aplicable al servei d’auxiliars de transit és la seglient:

El Reglament General de Circulacid, que estableix la possibilitat d’habilitar personal per
auxiliar a la GUB en les tasques descrites, al Titol IV “De la sefializacién”, Capitol VI “De
los tipos y significados de las sefiales de circulacién y marcas viales”, Seccié 1 “De las
sefales y drdenes de los agentes de circulacion”, article 143.

La regulacié de la utilitzacié de la via per a la realitzacié de proves esportives, marxes
ciclistes o d’altres esdeveniments esta també prevista al mateix Reglament,
concretament a I’Anexo Il “Pruebas Deportivas, marchas ciclistes y otros eventos” que
indica alguna de les condicions com aquest personal ha de prestar el servei, aixi com la
possibilitat d’habilitar personal per auxiliar als agents de transit.

L'Ordenanca municipal de circulacié.

Amb caracter general, els serveis recollits en aquest plec técnic estan subjectes a la normativa

seglent:

Llei 31/1995, en matéria de cooperacié de la normativa sobre prevencié de riscos
laborals,

Llei 3/2018, de 5 de desembre, sobre la Proteccié de Dades de caracter personal i
garantia dels drets digitals i els reglaments que la desenvolupen.

BOE 223, de 17 de setiembre de 2021. Convenio estatal de Empresas de Servicios
Auxiliares de Informacién, Recepcidn, Control de Accesos y Comprobacion de
Instalaciones.

6.- DESCRIPCIO GENERAL DELS ESDEVENIMENTS ESPORTIUS DEL CONTRACTE

En aquesta clausula, a titol orientatiu, es fa una descripcié general dels esdeveniments per a

que el licitador tingui un petit coneixement de com es poden repartir els esdeveniments en el
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calendari, de la seva ubicacio a la ciutat i perqueé es tingui una estimacio de la carrega de

recursos humans que pot suposar cadascun dels esdeveniments. Tal i com s’ha dit, es tracta
d’una informacid orientativa perque el disseny dels esdeveniments es fa amb posterioritat a la
licitacié d’aquest contracte i, degut a aix0, alguns o tots ells poden patir forces canvis. Per tant,
en aquest contracte es té en compte el volum total de la prestacid i no el repartiment
estimatiu del servei que es fa en aquesta clausula que té una funcid, Unicament, orientativa. El
repartiment exacte dels recursos es realitzara a través de I'execucié de 'ordre de servei que
ens lliura la GUB dies abans de I’esdeveniment.

LA VUELTA

Barcelona sera la seu de La Vuelta. Aquest fet suposa, entre d’altres, I'organitzacié de diversos
esdeveniments consecutius que es concreten en:

e Gala de presentacié dels equips (24 d’agost).
e Primera etapa: Contrarellotge per equips (26 d’agost).
e Arribada de la segona etapa en linia (27 d’agost).

Els tres esdeveniments se celebren en I'espai public i suposen afectacid a la mobilitat de la
ciutat.

La Gala de presentacié dels equips és un acte televisiu, d’hora i mitja de durada, amb la
presencia de public en directe. L'entrada presencial sera gratuita i, donada [’aficié actual pel
ciclisme en ruta, la tirada que té La Vuelta i el fet de realitzar-se en un lloc emblematic de la
ciutat... segur que es garanteix la preséncia de molt de public. L’acte combina la preséncia dels
equips a I'escenari amb alguna entrevista a ex ciclistes, actuacions de grups musicalsi la
preséncia d’animadors i DJ’s.

Primera etapa és una contrarellotge per equips. Es tracta d’'una etapa, d’'una longitud de 14
km, que té la sortida i I'arribada dins de la mateixa ciutat. Aquesta concentracié urbana del
recorregut comporta I'ocupacio i afectacié de molta superficie de la ciutat. Aquesta etapa
comporta algunes accions paral-leles, com ara el “Parque Vuelta” (espai obert a la ciutadania
on els patrocinadors de I'esdeveniment ofereixen activitats i fan promocions dels seus
productes.

Recorregut:
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La segona etapa de La Vuelta arribara a la ciutat des del sud. Per tant, entrara a la ciutat per la
Gran Via de Les Corts Catalanes fins a la Plaga d’Espanya per encarar I'eix monumental i fer un
recorregut per la la Muntanya de Montjuic amb arribada a I’'Estadi Olimpic. Per tant, en aquest
cas nomé caldra muntar el dispositiu d’arribada i, tenint en compte que es preveu la preséncia
d’una gran quantitat de public a la muntanya, sera necessari prendre mesures per garantir la
seguretat dels esportistes i la ciutadania

Recorregut a la ciutat de Barcelona:

Espanya « > a m
el Poble Mont, Paral-lel
N2 sec
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A banda dels tres esdeveniments esmentats I'organitzacié de La Vuelta necessita, amb
anterioritat a les seves dates de celebracid un gran centre neuralgic de la seu per poder
atendre i acreditar, entre d’altres, a totes les persones que han de formar part de
I’organitzacio (al voltant de 3.000 persones),. Caldra, doncs, realitzar controls d’entrada de
persones i tasques d’orientacio entre d’altres. Aquest centre estara en funcionament des del
21 d’agost fins el 27 d’agost.
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Dit aix0, caldria remarcar la gran dimensié d’aquest esdeveniment i, en particular el dispositiu

necessari per a la segona etapa. Es tracta d’'una competicié contrarellotges que tindra una gran
afectacié de la mobilitat i que requerira una elevada presencia d’auxiliars durant un nombre
elevat d’hores. També cal recordar que aquesta etapa se celebrara coincidint amb el periode
vocacional habitual al nostre territori.

CURSA DE LA MERCE
Data prevista per I'esdeveniment: 17 de setembre

Lloc: Eix Monumental (sortida i arribada a I’Avinguda de la Reina Maria Cristina) i el circuit
afecta els districtes de Sants Montjuic, Eixample i Ciutat Vella)

Horari de la cursa: de 8:30h a 11:30 h
Inici del primer servei: 6:00h dissabte 16 de setembre (vigilancia estacionaments)

Descripcid grafica del circuit de la cursa:

TRIATLO DE BARCELONA

Data prevista per a I'esdeveniment: 8 d’octubre

Lloc: Front Maritim, zona CEM Mar Bella i Camp de futbol Agapito Fernandez
Horari de la cursa:de 8:00h a 14 h

Inici del primer servei: 6:00h dissabte 9 octubre (vigilancia estacionaments)

Descripcio grafica dels circuits de la cursa:
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ciclisme

CELCRNAECIGHERGEN B Il afectacions de 7.30 a 15.30 h

CURSA DELS NASSOS
Data prevista per a I'esdeveniment: 31 de desembre

Lloc: Front Maritim, Parc de la Ciutadella, Av Diagonal, Parc Diagonal Mar, Plaga Ramon
Calsina.

Horari de la cursa: de 17:00h a 20 h
Inici del primer servei: 6 del mati del dia 30 de desembre

Circuit:

Estimacid de les necessitats de servei:

ALTRES ESDEVENIMENTS
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Es tracta de diversos esdeveniments que es realitzen a la via publica o a I'espai public com ara

la Festa del Fitness, la Jornada Inclusiva... Esdeveniments esportius que es podrien etiquetar de
“menors”, pel que fa a les necessitats d’auxiliars, malgrat que esportivament tenen una gran
repercussio. Per aquest motiu es fa una estimacio de les necessitats que poden comportar que
es reflecteixen el quadre segiient:

ESDEVENIMENT HORES AUXILIARS HORES COORDINACIO
ALTRES ESDEVENIMENTS 250 20

7.- ESTIMACIO HORARIA NECESSARIA PER A CADASCUN DELS ESDEVENIMENTS

La durada del contracte és de dos anys amb la possibilitat d’anar executant prorrogues anuals
fins una durada maxima total de 5 anys. En els dos primers anys de contracte es preveu, tenint
en compte les aproximacions realitzades a la clausula 6, aquesta estimacio horaria:

ESDEVENIMENTS 2023

ESDEVENIMENT HORES AUXILIARS HORES COORDINACIO
LA VUELTA 11490 440
CURSA DE LA MERCE 985 108
TRIATLO 3.830 125
CURSA DELS NASSOS 900 102
ALTRES ESDEVENIMENTS 295 25
TOTAL 17.500 800

8.- SOL.LICITUDS | VARIACIONS DEL SERVEI

Les sol-licituds de servei depenen, en gran part, del que especifica I'Ordre de Servei de la GUB i
aquest document no queda enllestit fins uns dies abans de I'esdeveniment. Per tant, com que
a hores d’ara no es disposa d’aquest document, s’ha fet una estimacio dels serveis necessaris,
amb un petit increment horari, atenent a edicions anteriors de les curses. En aquest sentit, el
que té valor és el volum total d’aquest contracte que es divideix en diferents estimacions, pero
que pot variar en el seu fraccionament sense modificar el total.

Les sol-licituds de serveis es faran amb una antelacié minima de 7 dies laborables a comptar
respecte a l'inici de la prestacio sol-licitada.

L’'empresa adjudicataria rebra amb I'anticipacio suficient a la data de prestacié del servei, la
informacid precisa (Nombre d’efectius, horaris, lloc de prestacid del servei, durada i funcié
exacta), que sera facilitada pel técnic municipal que correspongui a cada esdeveniment i
aquest sera l'interlocutor entre 'empresa i I’Ajuntament.
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Tots els integrants de I'equip del servei rebran les instruccions necessaries d’acord amb la

informacid precisa a que fa referéncia el paragraf anterior. Aquestes instruccions seran
facilitades preferentment pel Coordinador del servei.

En funcié de I'esdeveniment i el servei concret, a criteri de la Guardia Urbana de Barcelona, el
responsable i/o responsables de I'adjudicataria, hauran d’assistir a les reunions técniques i/o
de planificacid que es realitzin per a I'esdeveniment esmentat. Igualment, la GUB podra
convocar els coordinadors d’esdeveniment per tal de facilitar instruccions o formacié
especifica per a I'execucid dels serveis, i I'empresa adjudicataria haura de complir amb aquest
requeriment d’assisténcia.

L'IBE es reserva el dret de variar el lloc de prestacié dels serveis o la dotacid prevista, per
gualsevol canvi en la programacié de I'esdeveniment o per necessitat del servei, amb un limit
temporal maxim de:

e 48 hores abans de I'inici de la prestacié del servei per a grans esdeveniments (aquells
en que els requeriments inicials siguin superiors a 25 integrants, o I'equivalent en
hores efectives de servei a jornada completa, de I'equip operatiu).

Aquestes variacions també poden venir donades per canvi de criteri de I'organitzacié o per les
recomanacions rebudes de l'autoritat competent (Proteccié Civil, Guardia Urbana, Mossos
d’Esquadra, etc).

En aquests casos, es valorara el compromis de capacitat de reaccid de I'empresa per cobrir
aquests serveis extraordinaris que suposin un increment (la modificacid maxima en relacié
amb la sol-licitud inicial sera d’un 20% del servei).

L'empresa adjudicataria sera responsable d'acordar i confirmar per escrit amb el responsable
municipal qualsevol canvi que afecti als requeriments inicials de la sol-licitud de servei.

La cancel-lacié per part dels responsables municipals de les sol-licituds de serveis, per causes
alienes a 'empresa adjudicataria, sobrevingudes amb posterioritat a la peticié efectuada, es
portara a terme en les condicions especificades a continuacié:

e Per a grans esdeveniments, segons definit anteriorment en aquest apartat:

o Cancel-lacié comunicada amb més de 48 hores d’antelacié de I'inici del servei,
sera sense cost.

o Cancel-laci6 comunicada entre 48 hores i fins a 24 hores abans de l'inici del
servei, I'empresa adjudicataria percebra el 50% de I'import de I'encarrec.

o Cancel-laci6 comunicada en menys de 24 hores abans de l'inici del servei,
I’empresa adjudicataria percebra el 100% de I'import de I'encarrec.

9.- MESURES PER MINIMITZAR L’ IMPACTE AMBIENTAL
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L’'organitzacié d’esdeveniments esportius en els que hi participen forces empreses i una gran

quantitat d’esportistes genera un impacte ambiental que cal regular. En aquest sentit I'IBE,
com a organitzador del conjunt d’esdeveniments que composen els serveis d’aquest contracte,
prendra unes mesures generals que estaran estipulades en el pla ambiental de cadascun dels
actes esportius. Pero per aconseguir les finalitats del pla necessita que les empreses
subcontractades el coneguin i I'apliquin. Per aix0 en les reunions de coordinacid, clausula 10,
es tractaran aquests aspectes. A banda d’aix0, es valoraran com a criteris d’adjudicacio:

e L'Us d’'un vehicle que minorin lla petjada de carboni.
e la compensacid de I'estimacid de les emissions de gasos d’efecte hivernacle produides
per a realitzar I'execucié de I'esdeveniment.

10.- COORDINACIO | SEGUIMENT DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria designara un referent per a la supervisio i seguiment del contracte,
gue no executara cap de les activitats o tasques vinculades directament amb la prestacié del
servei descrites en aquest plec.

Aquest referent sera l'interlocutor amb I'IBE en relacié al funcionament ordinari del contracte,
el seguiment de la planificacid d’esdeveniments, rebre i avaluar els informes d’activitat i rebre
comunicacié de les incidencies i conflictes menors que apareguin al llarg de la vida del
contracte. També assistira a aquelles reunions relacionades amb el contracte que determini
I’equip técnic municipal per a la bona marxa dels serveis.

Igualment, I'adjudicataria lliurara a la finalitzacié de cada servei un informe d’incidéncies per
tal d’avaluar el servei i activar millores.

11.- OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

L’'empresa adjudicataria es compromet a portar a terme la prestacié del servei amb la deguda
diligéncia, organitzara el servei amb estricte subjeccio a les caracteristiques establertes i dins
dels terminis assenyalats, assumint formalment, entre d’altres, les obligacions segilients:

e Disposar d’una organitzacié tecnica, economica i de gestid de personal adequada per
portar a terme, amb la deguda eficacia i eficiencia, la prestacid del servei.

e  Disposar d’un vehicle que permeti un desplagament rapid de la persona de dirigeix el
dispositiu.

e |’adjudicataria facilitara el personal necessari per a una correcta prestacidé del servei
segons les especificacions contingudes en aquest plec tecnic.

e  El personal de I'adjudicataria haura de tenir la titulacié i formacioé requerida i adequada
a cada una de les tasques que s’han de desenvolupar.

e  Complira els serveis d’acord amb les indicacions facilitades pel responsable municipal,
coincidint amb el criteri que marca la Guardia Urbana.
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e Els professionals que prestin els serveis, aportats per I'adjudicataria, dependran
Unicament d’aquesta a tots els efectes, sense que entre aquells i I’Ajuntament existeixi
cap vincle funcionarial ni laboral. Aquest personal treballara a les ordres de
I'adjudicataria, la qual vetllara per I'exacte compliment de les condicions i
requeriments del servei.

e L’adjudicataria garantira que totes les persones que s’incorporin als serveis hauran
rebut per escrit les instruccions precises dels coordinadors i que hauran estat
explicades préviament per aquests.

e |’adjudicataria és la responsable del compliment de totes les disposicions vigents en
materia laboral, de Seguretat Social, seguretat i salut, i de prevencié de riscos laborals
que siguin d’aplicacié.

e L’adjudicataria garantira que totes les persones que s’incorporin als serveis tindran
coneixement del pla ambiental de I'’esdeveniment.

12.- SEGURETAT | PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’empresa adjudicataria ha de complir les disposicions vigents en materia laboral, de Seguretat
Social, de Seguretat i Prevencié de Riscos Laborals i es responsabilitzara dels drets i obligacions
(avaluacio de riscos, compliment de la normativa de seguretat, formacio, etc.), d’acord amb la
Llei 31/1995 de Prevencio de Riscos Laborals i modificacions.

L'empresa adjudicataria ha de tenir realitzada la seva avaluacid de riscos laborals, aixi com les
actualitzacions pertinents i donar compliment a la normativa de prevencié de riscos laborals.
Igualment, també és la responsable que el seus treballadors facin Us de les mesures de
proteccid, tant col-lectives com individuals, per a complir en tot moment la normativa sobre
seguretat, salut i higiene en el treball i resta obligada a comunicar per escrit a I’Ajuntament
qualsevol aspecte relatiu a incompliments per part de tercers. Pel que fa a la coordinacié
empresarial, haura de complir allo que disposa I'article 24 de la llei 31/1995 de prevencié de
riscos laborals.

13.- RESPONSABILITAT

L’adjudicataria assumira la total responsabilitat dels danys i perjudicis que s’ocasionin al public
en general, al personal municipal ifo a les instal-lacions o béns, causats per lI'accié de
I’adjudicataria i/o del personal que tingui al seu carrec.

L'empresa adjudicataria acreditara la formalitzacié de la polissa de responsabilitat civil que
I’empari en I'execucioé dels serveis requerits per I'import, forma i termini que estableix el plec
de clausules particulars administratives.

14.- SUBCONTRACTACIO

L'empresa adjudicataria sera totalment responsable de tots els serveis realitzats, incloent
qualsevol part d’aquests que pugui ser subcontractada i/o externalitzada.

L'empresa adjudicataria haura de definir procediments per seleccionar a subcontractistes,
establir les relacions contractuals amb ells i controlar la qualitat del servei prestat.
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L'empresa adjudicataria haura d’assegurar-se de qué els subcontractistes comprenen els
requisits d’aquest plec relatius als serveis pels que se’ls ha subcontractat, subministrant-los
especificacions escrites d’aquests requisits.

15.- CONFIDENCIALITAT

Qualsevol informacié proporcionada per I'IBE a I'empresa adjudicataria per dur a terme el
servei, ha de ser tractada amb la més estricta confidencialitat, s'ha d'utilitzar amb I'"Gnica i
exclusiva finalitat de prestar el servei encarregat i no s'ha de proporcionar a tercers sense
['autoritzacié municipal.

16.- PROTECCIO DE DADES

L'empresa adjudicataria ha de complir les prescripcions que preveu la normativa vigent en
mateéria de proteccié de dades de caracter personal i, en especial, les contingudes a I'article 12
nimeros 2 al 4 de la Llei Organica 15/1999 i la normativa de la Agencia catalana de proteccid
de dades.

17.- RECURSOS HUMANS

Es pren com a referencia el BOE 223, de 17 de setiembre de 2021. “Convenio estatal de
Empresas de Servicios Auxiliares de Informacién, Recepcién, Control de Accesos y
Comprobacién de Instalaciones”.

Ates que el Salari Minim Interprofessional supera els salaris proposats a les taules salarials i
tenint en compte que el conveni ja preveia aquest fet, es pren com a referencia el SMI .
Essent la jornada laboral :

Articulo 27. Jornada de trabajo.

1. A partir de la fecha de firma del Convenio, y hasta el 31 de diciembre de 2021, la
jornada seréd de 1.826 horas/afio en computo anual, a razén de 166 horas mensuales,
quedando fijada en 1.815 horas/afio en computo anual, a razén de 165 horas mensuales,
desde el 1 de enero de 2022, y desde el 1 de enero de 2023 la jornada sera de 1.804
horas/afio en computo anual, a razén de 164 horas mensuales. No obstante, es posible

50U BASE AUXILIAR

JORNADA Mensual Anual Costos SS (33%) |

Hores 164 1804

Costos totals 1.080,00€ 15.120,00€ TOTAL amb 55

Costos hora 8,381375€ 3,18€ 11,57 €
COSTAMBSS  |TOTALHORES TOTAL

| COSTOS AUXILIARS AMB 55 11,57 18.700,00 216.359,00

PLUSOS AUXILIARS 2023
COST PLUS NOMBRE HORES COSTOSBASE |55 (35%) COSTOS AMB 55

HORA NOCTURNA 0,70€ 1100 770,00 € 292,60 € 1.062,60 €

HORA FESTIVA 0,20€ 16040 3.208,00 € 1.219,04 € 4.427,04 €

HORA NOCTURNA+FESTIVA 0,95€ 1560 1.482,00 € 563,16 € 2.045,16 €

TOTAL COSTOS PLUSOS 7.534,80 €
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COORDINADOR

Responsable: La persona trabajadora perteneciente al Grupo Profesional 5 que, ademas de
realizar las tareas propias de su funcidn, se le asigne una labor de coordinacidn, distribuyendo
el trabajo e indicando cémo realizarlo, confeccionando los partes oportunos y comunicando
cuantas anomalias o incidentes se produzcan a su superior percibira un plus mensual por tal
concepto de 67,50 euros, no abonandose en las pagas extras. Este plus se abonara mientras se
realicen dichas funciones, desapareciendo automaticamente en el momento que dejen de
realizarse por desistimiento de cualquiera de las dos partes.

S0U BASE AUXILIAR RESPONSABLE
(COORDINACIO)
JORNADA Anual Costos S5 (33%) |
Hores 1804
Costos totals 15.930,00 € TOTAL amb S5
Costos hora 8,830377 € 3,36 € 12,15 €
COSTAMBSS  [TOTALHORES TOTAL
COSTOS AUXILIARS RESPONSABLE
(COORDINACIO) 12,19€ 800,00 € 9.752,00 €
PLUSOS AUXILIARS
RESPONSABLE
{COORDINACIé)2023
COST PLUS NOMBRE HORES COSTOS BASE |55 (35%) COSTOS AMB 55
HORA NOCTURNA 0,70€ 43 33,60€ 12,77 € 46,37 €
HORA FESTIVA 0,20€ 688 137,60€ 52,29€ 189,89€
HORA NOCTURNASFESTIVA 0,95€ 64 60,80 € 23,10€ 83,90€
TOTAL COSTOS PLUSOS 320,16 €

Barcelona, 14 de febrer 2023

Signat:

Carles Valles
Coordinador d’Esdeveniments Esportius
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