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.

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI PER PORTAR A TERME EL PROGRAMA D’AUXILIARS DE CONVERSA EN
LLENGUA ANGLESA A LA CIUTAT

CLAUSULA 1.- Objecte del contracte

Contractacié del servei per portar a terme la gestid, organitzacié, i desenvolupament del
projecte d’auxiliars de conversa als centres educatius d’infantil i primaria, secundaria i
adults, i als equipaments culturals per impulsar I'ensenyament i 'aprenentatge de la
llengua anglesa en el marc del programa municipal Interseccions en I'ambit d‘impuls de
la llengua anglesa, a fi i efecte de millorar la competéncia comunicativa i lingUistica en
llengua anglesa d’infants, joves i adults del municipi, potenciant l'intercanvi d’accions
dins i fora dels equipaments educatius i culturals i de bones practiques a nivell de ciutat.

Aguesta activitat educativa es portara a terme als centres educatius i equipaments
municipals designats per I'Ajuntament.

CLAUSULA 2. EL PROGRAMA INTERSECCIONS

L’any 2016 I’Ajuntament del Prat de Llobregat posa en marxa un espai de treball conjunt
dels professionals d’Educacid i Cultura que permeti organitzar les politiques municipals
amb l'objectiu de teixir un projecte educatiu global de ciutat des de una perspectiva
comunitaria, amb la implicacio i la corresponsabilitat entre els diferents agents educatius
i culturals de la ciutat. El programa resultant d’aquest procés, amb el nom
d’Interseccions, inicia el seu desplegament efectiu el curs 2017-2018.

El programa pretén:

1. Posar en valor el desenvolupament cultural i artistic de les persones al llarg de la seva
vida, amb l’'objectiu de construir una ciutadania conscient, critica, lliure i felic 2. Millorar
la qualitat de vida de la ciutadania, formant persones amb capacitat critica, amb una
mirada oberta, amb interessos culturals diversos i facilitant

practiques culturals diverses
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Els valors que han de regir Interseccions son els de corresponsabilitat, inclusid, equitat,
cooperacid, innovacid i creativitat, sostenibilitat i de retorn a la comunitat. El programa
pretén articular i connectar una xarxa d’agents educatius i culturals del municipi (centres
educatius, equipaments culturals, entitats culturals i artistiques, AMPA, serveis educatius
i ciutadania), amb l'objectiu de generar, de forma col-laborativa, projectes educatius i
culturals innovadors dins i fora del centres educatius, vinculats al context.

El Programa s’‘ordena en cinc grans ambits de treball, des d’on s’articulen diferents
projectes i accions: I'Educacid en les Arts; el Foment de la Lectura; I'Open to the world
(impuls de l'anglés); el Coneixement cientific, técnic, digital; i el Coneixement de la
ciutat.

L'’ambit d’anglés en el marc del programa Interseccions

Dins el programa IntersECCions, I'ambit d'Impuls de la Llengua anglesa és un projecte a
llarg termini que vol transformar la realitat linglistica del nostre territori. Aquesta
iniciativa és de caire global i posa I'accent no només en I'entorn escolar o la comunitat
educativa sindé també en I'entorn social i laboral.

Aguest objectiu multiple imposa una coordinacié d’agents de diferents ambits. El projecte
vol garantir la igualtat d’oportunitats a la ciutat, promocionant l'anglés com a vehicle
d’integracid i alhora com a instrument d’internacionalitzacio.

Com en la resta dels ambit que es desplega Interseccions, |'ambit d’anglés planteja una
estratégia global que comprén els ambits educatius i culturals i que requereix d’un treball
conjunt i en xarxa per tal d’arribar a tots els nivells socials de la ciutat.

Accions amb les quals es concreta el desplegament de I’'ambit d’anglés

En aquest ambit es desenvolupa el projecte d’auxiliars de conversa en anglés que
consisteix en millorar les competéncies en llengua anglesa de l'alumnat a partir del
treball de conversa realitzat per una persona nativa. Aquest projecte es realitza a
diferents centres de primaria i de secundaria del Prat, I'Escola d’Adults i altres espais
culturals de la ciutat. També es duu a terme I'entorn d’aprenentatge vinculat al
projecte i aquells que es considerin necessaris per cobrir les necessitats de tots els
implicats.

També es poden desenvolupar laboratoris, processos de disseny de projectes educatius
amb la participacid d’agents educatius i culturals de la ciutat.

Criteris pedagogics aplicats a les accions relacionades amb I'ambit d’anglés

Amb l'objectiu de potenciar i estimular les relacions que la ciutadania i en especial
I'alumnat, té amb la llengua anglesa, es planteja millorar les seves competéncies des
d’una diversitat de metodologies actives i innovadores.

e Metodologies que motivin la ciutadania per assolir un aprenentatge significatiu i
competencial de la llengua anglesa
Enfocaments que responguin als interessos i necessitats de la ciutadania
Personalitzacié de I'aprenentatge
Aprenentatge vivencial
Ambient constructiu i dinamic
Connexid entre espais educatius (espais formals i no formals)
Treball en xarxa
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2.1 Objectius generals del projecte d’auxiliars de conversa

e Potenciar a través del programa d’auxiliars de conversa en llengua anglesa els
resultats d’éxit en I’'avaluacié de la competéncia en aquesta llengua

e Millorar les competéncies comunicatives i lingUistiques en llengua anglesa de
I'alumnat i la ciutadania en general

e Potenciar i estimular les relacions que I'alumnat té amb la llengua anglesa,
impulsant la continuitat del seu aprenentatge més enlla de I'ensenyament
obligatori

e Estimular I'Gs de I'anglés en diversos ambits culturals i augmentar la seva
visibilitat a la ciutat ( normalitzar el seu Us)

e Facilitar suport linglistic al professorat del centre en la seva funcié docent

e Desenvolupar accions que reforcin els vincles entre els agents i les
administracions implicades en I'ensenyament/aprenentatge de la llengua anglesa

e Afavorir la diversificacid de metodologies i espais d’ensenyament i aprenentatge i
Us de la llengua estrangera

e Donar resposta a les necessitats del mercat laboral de la ciutat

2.2 Destinataris

e Els destinataris finals del servei son els infants, joves i adults del municipi, als
centres educatius (d’infantil i primaria, secundaria obligatoria, ensenyaments post
obligatoris i adults) i els equipaments culturals que I’Ajuntament designi en funcid
del programa de treball que es desenvolupi amb cadascun dels centres.

e L'accio es portara a terme de forma universal a tots els centres educatius publics
de la ciutat (de tots els nivells educatius) i a quatre equipaments culturals, amb la
contractacié de com a minim de 16 auxiliars de conversa.

2.3 Caracteristiques del servei

La gestid del projecte d’Auxiliars de Conversa s’integra dins de |'organitzacié general
d’'Interseccions, sota la coordinacio de la direccié del programa i en relacio als diferents
espais de governanga transversals en els quals participen I’Ajuntament i altres agents de
la ciutat.

L'Oficina Técnica d’'InterseCCions vetlla per la implementacié de les accions i el
desplegament dels criteris generals del programa alhora que coordina i harmonitza els
processos de treball tranversals de totes les accions que es desenvolupen en el marc
d'IntersECCions.

La coordinadora de I'ambit d‘anglés de I’Oficina Técnica és la referent del projecte en
relacié tant al desplegament dels processos transversals del projecte d’auxiliars de
conversa com en el treball en comu per la millora continua del projecte.

Aguests processos transversals inclouen:

e Documentacioé grafica i textual dels processos i accions que desenvolupen els
centres educatius, equipaments i entitats, i gestié arxivistica de la mateixa.

e Coordinacidé i gestio compartida de la difusid i comunicacié de les accions en el
marc del programa Interseccions.

e Participacio en la gestio de qualitat del programa participant en els espais de
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treball per la millora del projecte i en el processos d‘avaluacid6 comuna del
programa.

e Participacié en els espais de seguiment, coordinacid, avaluacié i co-creacio
associats al desenvolupament de cada accid participant en el programa.

El desplegament del projecte d’Auxiliars de conversa a la ciutat implica tan la
contractacié de l'equip d’auxiliars de conversa a diferents espais educatius i culturals de
la ciutat com també la d’una figura de coordinacié de projecte que assumeix les funcions
de coordinacié d’aquest equip i la preséncia en els diferents espais de governanca de
I'ambit de I'anglés i del Programa, sota les indicacions de la coordinadora de |I'ambit.

Tanmateix, és necessari posar en marxa eines digitals i instruments que permetin un
dialeg continu entre totes les agents participants al projecte. S’ha de tenir present que a
cada centre educatiu i/o cultural hi haura una figura referent/tutora del projecte, per tant
s’han d’establir mecanismes adequats perqué la informacid i els recursos educatius
flueixin adequadament entre totes les persones que participen al projecte.

2.3.1. Dotacié de personal necessari per a la correcta execucio del servei

Per la correcta execucié del contracte, I'empresa licitadora haura de garantir com a
minim |'adscripcié del segient personal:

1 figura de Coordinacié del Projecte
1 figura técnica de RRHH

1 figura técnica de Comunicacié

16 auxiliars de conversa (minim)

Aquest equip de treball estara coordinat per la coordinadora del Projecte sota la
supervisié de la I'oficina técnica del Programa InterseCCions.

e Perfil de la figura de coordinacio del projecte

La persona responsable de la coordinacié del projecte haura de demostrar, com a minim
dos anys d’experiéncia coordinant projectes linglistics en diferents centres, tant
educatius com culturals, haver estat al carrec d’un equip d’auxiliars de conversa de com
a minim deu persones. Ser graduada universitaria en els ambits d’educacid, psicologia o
linglistica o altres graus universitaris relacionats amb I'ambit docent o, en I'ambit de
gestid talent, gestié d’empreses i, en aquest cas, demostrar una amplia experiéncia en la
direcci6 de projectes en accions formatives culturals i educatives relacionades amb
I'impuls de I'anglés.

A més a més, haura d’acreditar la competéncia linglistica, certificant com a minim un
nivell C1, aixi com acreditar la competéncia digital per liderar eines i plataformes de
gestié cooperativa de la comunicacio, informacié i aprenentatge entre els diferents
agents del programa.

e Perfil de la figura de RRHH i de la figura de Comunicacié del projecte

La figura técnica de Recursos humans que s’encarregui de la seleccié i acompanyament
de l'equip d’auxiliars de conversa en questions laborals, haura de ser graduada
universitaria en algun dels seglients ambits: psicologia, dret, administracio i direccid
d'empreses, relacions laborals i recursos humans, pedagogia, sociologia i/o econdmiques.
Es imprescindible que aquest lloc de treball sigui cobert per una persona que pugui
acreditar la competéncia linguistica certificant un nivell minim de C1 d'anglés.
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La persona responsable de la comunicacié del projecte haura d’acreditar com a minim
dos anys d’experiéncia en el disseny i la gestid de |'estratégia de comunicacié interna i
externa en projectes linglistics on treballen diversos auxiliars de diferents nacionalitats i
hi estan implicats diferents centres educatius i/o culturals, amb I'objectiu d'incentivar el
treball en xarxa.

Caldra acreditar I'experiéncia d’aquestes figures en el camp objecte del contracte.

L'equip de treball d’auxiliars de conversa assignats al servei sera d’un minim de 16
persones, per tal de poder cobrir un minim de 460 hores setmanals d’intervencié directa
als equipaments educatius i culturals que formen part del projecte. Dins de la jornada
laboral de les auxiliars, estaran incloses les hores de coordinacié amb la figura de la
tutora assignada i de preparacio del material necessari per al correcte funcionament del
projecte.

o Perfil de la figura d’auxiliar de conversa

Els auxiliars hauran de ser persones majors d’edat, natives de paisos de parla anglesa,
graduats universitaris en els ambits d’educacié, psicologia o linglistica o altres graus
universitaris relacionat amb I'ambit docent.

Aguelles persones que no siguin natives hauran d’acreditar la competéncia linguistica
necessaria per poder dur a terme les seves funcions de forma satisfactoria, certificant
com a minim un nivell C1 i demostrant el seu nivell a través d’una prova oral especifica.
Tanmateix hauran de demostrar experiéncia laboral en el sector educatiu fora del territori
nacional. S'admetra com a maxim un 20% de persones no natives en el projecte.

L'empresa adjudicataria haura de garantir a través del procés de seleccié que les
persones candidates tenen habilitats professionals adequades per al desenvolupament de
I'activitat de suport docent als equipaments educatius i culturals, atenent la diversitat de
I'alumnat i les habilitats socials adequades per a integrar-se al claustre del centre
educatiu o a I'equip de I'equipament cultural assignat.

L'Ajuntament requerira a I'empresa concessionaria el perfil de cadascun dels auxiliars
seleccionats, 15 dies abans de l'inici de la seva activitat a I'equipament assignat. Sera
imprescindible presentar curriculum vitae on s’inclogui informacié relativa a les seves
dades personals, formacid, experiéncia laboral, hobbies i interessos, expectatives del
programa i motivacié per formar-ne part.

Totes les persones candidates hauran de disposar de certificat de no haver estat
condemnades per senténcia ferma pels delictes mencionats en l'article 13.5 de la Llei
Organica 1/1996, de proteccio juridica del menor.

Les dedicacions del personal adscrit al servei, en computs d’hores s’ha calculat
seguint el segient esquema d’hores setmanals:

Personal adscrit Mesos any Jornada setmanal

(min.) (min.)

Figura de Coordinacio 10 18h

Figura de RRHH 10 5h

Figura de Comunicacidé i 11 6h

documentacié

Figura d’auxiliar de 9 28,75h

conversa
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2.3.2. Funcions dels auxiliars de conversa

Sota la coordinacio i supervisié del tutor/a assignat a cada equipament, I'auxiliar donara
suport al docent, amb les seglients funcions:

- Reforgar les habilitats comunicatives de I'alumnat en llengua anglesa

- Proporcionar un model de correccid fonetica i gramatical en llengua anglesa

- Realitzar practiques especifiques de conversa dins i fora de l'laula (espais no
formals)

- Col-laborar en la planificaci6 d’activitats dins del projecte linglistic de
I’equipament i si s’escau en la preparacié de materials d’aula

- Fomentar la motivacié i I’ interés de I'alumnat per la llengua i cultura del pais
d’origen

- Donar suport a lI'alumnat en la realitzacié d’aquelles activitats destinades a
millorar la practica oral anglesa

- Realitzar tasques de coordinaci6 amb el professorat especialista i amb el
professorat del centre o personal de l'equipament cultural que requereixi el
seu suport

- Participar activament en les activitats del centre que tinguin relaci6 amb el
foment de la llengua anglesa (sortides, preparacié festivals, participacié en
projectes europeus, jornades de portes obertes, activitats extraescolars ...)

- Fer el seguiment de l'alumnat que participi en les diverses activitats,
conjuntament amb el professorat, portant un registre de la seva evolucid pel
gue fa a la comunicacié oral

- Dinamitzar els espais necessaris a I'equipament amb l'objectiu de naturalitzar
I’Gs de la llengua anglesa

- Participar activament en el projecte municipal d'impuls de l'anglés (jornades,
presentacions, entorns d’aprenentatge, laboratoris, preparaci6 materials,
avaluacio projecte,...)

2.3.3 Funcions de la persona coordinadora del projecte

e Coordinar, dirigir i supervisar I'equip d’auxiliars de conversa. Assignar-los als
diferents equipaments educatius i/o culturals en funcié del seu perfil i supervisar
els horaris facilitats pels equipaments educatius i culturals per tal que donin
resposta a les necessitats propies de cada centre.

e Garantir que les auxiliars exerceixen les seves funcions i realitzen les tasques i
activitats corresponents al seu perfil.

e Realitzar el control d'assisténcia de les auxiliars i assegurar que s’estan complint
els horaris establerts durant tot el periode contractual.

e Dinamitzar l'equip d’auxiliars de conversa, potenciant el treball en xarxa amb
I'objectiu de donar resposta a les necessitats que puguin anar sorgint en el decurs
del projecte i que es puguin compartir bones practiques.

e Elaboracié d’eines digitals que facilitin: lintercanvi d’‘informacid, recursos
formatius i didactics i la interaccié entre els equips professionals implicats al
projecte (responsables del programa, tutores, equip d’auxiliars de conversa, i
altres col-lectius implicats) promovent I'intercanvi d’experiéncies.

e Elaboracié dels instruments d’avaluacié del projecte i posterior explotacié de les
dades recollides.

e Elaborar sessions formatives a I'equip d’auxiliars i a les figures de tutoria per tal
de dotar de recursos didactics i competencials per impulsar: la codocéncia, les
practiques d’innovacié i el treball cooperatiu entre les diferents agents. Aquestes
sessions s’hauran d’anar adaptant a les necessitats formatives que es vagin
detectant a I'equip.
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e Coordinacid, dinamitzacid i seguiment de les sessions informatives i dels entorns
d’aprenentatge que el Programa IntersECCions pugui organitzar en el marc de
I'ambit d’impuls de la llengua anglesa, assegurant l'assisténcia de les auxiliars de
conversa quan sigui necessari.

e Coordinar i dinamitzar les reunions amb els responsables del projecte de cada
equipament per fer un seguiment acurat, incorporant les propostes de millora que
puguin sorgir de |'avaluacio continua del projecte.

e Coordinacié amb els centres per la participacié en processos comunicatius, suport
al desplegament del kit de comunicacié del programa. Coordinacid6 amb els
equipaments per gestionar les necessitats de produccioé visual (drets
d’'imatge, cessié de dades,...).

e Establir contacte, atendre i mantenir informats als centres educatius i culturals
sobre qualsevol incidéncia relativa a l'auxiliar assignat. Tanmateix ha d’informar
també a la figura de Coordinacié d’ambit.

e Informar a les auxiliars sobre les Normes d’Organitzacid i Funcionament del
Centre i el seu Projecte Educatiu i elaborar una guia especifica sobre I'equipament
assignat amb la finalitat de garantir la seva correcta integracié a la comunitat
educativa del centre assignat.

e Coordinacié peridodica amb [|'Oficina Técnica del programa IntersECCions
(coordinaci6 ambit, responsable programa, comissions establertes) per al
seguiment continuat del programa, i fer efectives les directrius que per part del
programa es marquin.

e Participar a la Comissié de Seguiment i Avaluacié del Projecte, conduint les
sessions a cada equipament i redactant les valoracions d’acord amb els protocols
establerts en col-laboracié amb la Coordinadora d’ambit del projecte.

2.3.4 Funcions de la figura tecnica de RRHH

Aquesta figura s’encarregara del reclutament i seleccié de personal, formacid i
desenvolupament professional, relacions laborals, prevencié de riscos laborals, avaluacié
del compliment, planificaci6 de la plantilla, analisi del lloc de treball, aixi com la
descripcio i la retribucié del mateix.

Treballara en xarxa amb la figura de coordinacié del projecte per tal de configurar I'equip
de treball d’auxiliars de conversa que doni resposta a les necessitats de cadascun dels
equipaments educatius i culturals on aquest personal sigui assignat, tenint en compte les
singularitats i reptes de cada equipament.

2.3.5 Horari auxiliars de conversa

El nombre d'hores assignat a cada equipament es fara d’acord amb el nombre d’alumnat
i amb les necessitats singulars de cada equipament educatiu o cultural.

Les auxiliars de conversa destinaran una mitjana de 28,75h setmanals per poder cobrir
les hores minimes setmanals que requereix el projecte (460h/setm.). Aquestes
s’assignaran en funcié de les necessitats dels espais de treball assignats, i del perfil
concret de les auxiliars, prévia conformitat de I’Ajuntament.

En funcié del nombre d’alumnat del centre educatiu assignat, un mateix auxiliar podra
repartir la seva jornada laboral entre més d’un espai educatiu i/o cultural.

En el cas dels centres educatius, les hores assignades setmanalment es distribuiran de la
seglient forma:
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- Assignacié d'un nombre determinat d’hores lectives a diferents nivells i espais
educatius en funcié de les necessitats del centre (espais formals i no formals)

- 2 hores com a minim de coordinacié amb el professorat d’anglés designat pel
centre educatiu i si s'escau, el temps necessari per a la preparacido de
materials i recursos educatius

En el cas dels equipaments culturals, els horaris s’‘adaptaran a les necessitats dels
equipaments i als seus projectes de dinamitzacid de la llengua anglesa. Els horaris
assignats hauran d’incloure també temps de coordinacié i de planificacid/creacid
d’activitats per dur a terme amb éxit el projecte.

Un cop coberta la demanda d’acord amb les dedicacions horaries establertes a cada
equipament, la resta de les hores disponibles dins el comput total es destinaran a
realitzar activitats i accions de dinamitzacié de la llengua anglesa, en horari no
lectiu i a nivell de ciutat que es determinaran d’acord amb el programa d’anglés al
municipi.

L'adjudicatari adaptara el calendari de festius del servei, en el marc del periode
contractual, al que estableixi en el calendari escolar aprovat pel Consell Escolar Municipal
del Prat de Llobregat abans de I'inici del curs escolar. El servei es portara a terme per un
periode minim de 36 setmanes d’acord al calendari escolar de cada curs.

CLAUSULA 3.- Condicions
3.1 Obligacions de I'adjudicatari

1.L'empresa adjudicataria haura d'incorporar al servei els professionals necessaris per tal
que el servei sigui de qualitat, seguint els parametres enunciats a la Clausula 2-. La
titulacid i experiéncia s’haura d’acreditar un cop s’adjudiqui el contracte.

L'’Ajuntament es reserva la potestat d'apartar del servei a qualsevol persona adscrita al
mateix que no s’ajusti al perfil proposat.

2. L'adjudicatari posara a disposicido dels centres educatius i equipaments culturals el
teléfon de contacte i I'adreca de correu electronic de la persona designada per coordinar
el programa amb l‘objectiu de poder efectuar una atencid telefonica que faciliti el
seguiment de les incidéncies i la seva resolucié, I'avaluacié de les actuacions endegades i
I'assessorament necessari perqué el programa es desenvolupi segons |'establert.

3. Haura de presentar un Pla de Substitucions per cobrir incidéncies i baixes. L'empresa
haura de substituir immediatament, si s'escau, els professionals necessaris en cas de
baixa o abséncia d'un/a dels professionals per a la prestacio del servei, prévia
comunicacié al centre afectat i a I’Ajuntament. En el cas que la substitucié immediata no
fos possible, es considerara en la justificaci6 de la despesa del programa, fent les
deduccions corresponents a les factures mensuals. Les persones que substitueixin
aquestes baixes o abséncies hauran de tenir el mateix perfil i requisits detallats al punt
2.3.1. del present plec. El termini maxim de substituci6 sera de 5 setmanes. Es
considerara infraccid greu del contracte la no substitucié del personal en el termini
maxim de substitucio previst anteriorment.

4. L'empresa adjudicataria ha de fer una formacio inicial als auxiliars amb I'objectiu de
familiaritzar-los amb el nostre sistema educatiu, la nostra cultura i amb aquells aspectes
particulars dels equipaments assignats en col-laboracié amb I’Ajuntament. Durant tot el
curs escolar, I'empresa haura de realitzar sessions formatives i de seguiment de I'equip
de forma setmanal. S’haura de presentar un Pla de Formacid.
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Tanmateix, els auxiliars hauran d’assistir a les formacions i jornades que es puguin
organitzar des de I'’Ajuntament en col-laboracié amb el Departament d’Ensenyament.

5. L'empresa adjudicataria, a més de respondre a totes les seves obligacions laborals,
fiscals i de seguretat social, en rad del personal empleat, sera també responsable dels
danys i perjudicis que en la prestacio del servei, o amb motiu dels mateixos, es puguin
ocasionar a tercers o a béns municipals.

Cal significar que tot el personal que presti els serveis objecte del present contracte,
dependra exclusivament de I'adjudicatari a tots els efectes, sense que entre ells i
I'Ajuntament del Prat de Llobregat hi hagi cap vincle de dependéncia.

6. L'adjudicatari haura d'informar per escrit a la Regidoria d'Educacié de qualsevol
incidéncia, queixa o situacié que afecti el bon funcionament. Haura de sotmetre's en tot
moment a les ordres, indicacions o observacions que en relacio amb el servei dicti
I'Ajuntament mitjangant la Regidoria d'Educacio.

7. A la finalitzacio del curs haura de presentar una memoria de valoracio del projecte a la
Regidoria d'Educacio.

CLAUSULA 4. - Protecci6 de Dades Personals

L’adjudicatari i el seu personal han de mantenir la confidencialitat de les dades que i
siguin facilitades en execucié de les condicions previstes; només poden utilitzar-les per a
les finalitats estrictes que es derivin del compliment de I'objecte d’aquest contracte i no
les comunicaran o cediran a cap entitat, empresa o persona diferent de la persona
interessada, sense l'expressa autoritzacio de I’0rgan competent de I’Ajuntament.

L'adjudicatari, com a encarregat del tractament de les dades, adoptara les mesures
técniques i organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades, i dels
sistemes i equips que intervinguin en el tractament de les dades de caracter personal,
d’acord amb les prescripcions de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid
de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals.

CLAUSULA 5.- Annexos
1. Model oferta economica

El Prat de Llobregat
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