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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIÓ 
DEL SERVEI DE LA PISCINA MUNICIPAL 2023 DE SENTMENAT

1.- Àmbit

L’àmbit  del  present  contracte és el  servei de la piscina municipal  2023,  que inclou el 
servei  de  socorrisme,  control  d’entrada  al  recinte,  monitoratge  de  cursos  de  natació, 
d’activitat  aquàtica  i  reforç  de manteniment  de les  piscines  municipals  de Sentmenat 
durant la temporada de bany de l’any 2023, amb possibilitat de prorroga.

2.- Durada

Els serveis es prestaran d’acord al període d’obertura al públic de les piscines durant la 
temporada d’estiu.

Les dates del contracte aniran del dia 1 de juny de 2023  al dia 4 de setembre de 2023, 
ambdós inclosos.

El servei de confecció de carnets d’abonament començarà l’1 de juny  fins a l’obertura del 
servei de control d’accés a la instal·lació. El reforç de manteniment de la instal·lació 
començarà el 12 de juny. I el 19 de juny per preparar l’espai i donar accés als nens de 
l’escola començarà el servei de socorrisme i control d’accés a la instal·lació.

3.- Condicions, característiques, continguts i objectius del servei

El personal que s’haurà d’adscriure a la prestació dels servei serà com a mínim, el 
següent:

- Un socorrista i control del recinte amb l’opció d’un segon socorrista depenent de 
l’aforament, amb compliment de la normativa laboral d’horaris i descansos dels convenis 
col·lectius sectorials vigents.

- Un controlador d’accés a la instal·lació (confecció d’abonaments i venda d’entrades), amb 
compliment de la normativa laboral d’horaris i descansos dels convenis col·lectius 
sectorials vigents.

- Un conserge/operari per manteniment i neteja de la instal·lació, amb compliment de la 
normativa laboral d’horaris i descansos dels convenis col·lectius sectorials vigents.

- Un monitor/dinamitzador d’activitats aquàtiques, amb compliment de la normativa laboral 
d’horaris i descansos dels convenis col·lectius sectorials vigents.

- Un responsable de la coordinació del servei.

Els serveis que desenvoluparà l’adjudicatari hauran d’ajustar-se a les següents 
condicions mínimes:

1. S’informarà a la regidoria d’Esports de qualsevol anomalia que es produeixi  o es 
detecti durant la prestació del servei.

2. En finalitzar el període d’obertura s’haurà de lliurar a la Regidoria d’Esports informe C
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amb la valoració del desenvolupament de cadascun dels serveis i propostes de millora. 
Resum de les incidències esdevingudes, històric d’accessos per tipologia, etc.

3. Per  a  l’elaboració  d’abonaments,  venda  d’entrades  i  control  d’accés,  l’adjudicatari 
aportarà  el  seu  propi  software  i  hardware   sempre  que  sigui  compatible  amb  la 
funcionalitat del servei (en cas contrari l’Ajuntament convindrà els suports a utilitzar). 
Pel que fa a abonaments, el nombre estimat d’unitats a realitzar, són 1.000 unitats.
L’adjudicatari es responsabilitzarà de la correcte compliment amb la llei de protecció de 
dades de caràcter personal vigent (LOPD 3/2018, del 5 de desembre, de protecció de 
dades personals i garantia dels drets digitals), dades les quals seran de titularitat de 
l’Ajuntament. 

4. L’adjudicatari es responsabilitzarà de la correcta conservació de les instal·lacions i 
dels seus materials.

5. Tota formació i/o capacitació del personal, d’acord al marc legal i  al que disposa 
aquest Plec anirà a càrrec de l’adjudicatari.

6. L’adjudicatari aportarà el personal necessari per la correcta prestació dels serveis 
tenint en compte les necessitats descrites en el present Plec.

7. L’adjudicatari es responsabilitzarà d’efectuar els cobraments generats per l’activitat i 
passarà  comptes  a  l’Ajuntament,  els  cops  per  setmana  que  s’acordi  amb  el 
Departament de Tresoreria de l’Ajuntament.

8. L’adjudicatari portarà un registre diari de la recaptació, que lliurarà a la Regidoria 
d’Esports setmanalment.

9. Tot el personal de l’adjudicatari adscrit a aquests serveis haurà d’anar correctament 
uniformat segons la tasca que desenvolupi. Portaran de forma visible la identificació del 
lloc de treball (especialment pel que fa al socorrista) en la part posterior de la peça de 
roba i el logotip de l’Ajuntament de Sentmenat en la part anterior de la peça de roba. La 
roba de treball anirà a càrrec de l’adjudicatari.

10. L’Ajuntament  es  reserva  la  potestat  de  poder  excloure  o  apartar  del  servei 
qualsevol persona afecta al servei que al seu criteri no s’ajusti.  L’adjudicatari  haurà 
d’acceptar la decisió municipal.

11. L’adjudicatari i la regidoria d’esports, a traves del Tècnic d’esports de l’ajuntament 
establiran  una  comissió  de  seguiment  del  servei  quinzenal,  per  corroborar  el  bon 
desenvolupament de l’execució del contracte.

En el desenvolupament de cadascun dels serveis, caldrà considerar els següents 
aspectes:
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3.1. Servei de control d’accés a la instal·lació

L’adjudicatari portarà el personal necessari per a la correcta prestació dels serveis tenint 
en compte, com a mínim, el detall que apareix a l’annex 1 del present Plec.

El personal adscrit a aquest servei, tindrà, juntament amb el servei de socorrisme, la 
responsabilitat de la instal·lació durant el temps de l’ús.

 Les seves tasques seran les següents:

1.  Confecció d’abonaments de temporada

2. Venda d’entrades

3. Obertura i tancament de la instal·lació.

4. Control d’accés i aforament.

5. Atenció i informació als usuaris.

6. Vetllar pel compliment de les normes de la instal·lació.

3.2. Servei de manteniment i neteja bàsics

L’adjudicatari, amb el seu propi personal, tindrà la responsabilitat de realitzar els treballs 
mínims  necessaris  per  al  correcte  funcionament  del  recinte  de  les  piscines,  la  seva 
maquinària i materials.

Les seves tasques principals seran les següents:

1. Neteja bàsica i conservació de la zona de platja de la instal·lació amb caràcter diari, 
així com el buidatge de papereres, recull de fulles de la gespa i escombraries en la 
mateixa, i traslladar-lo al punt més proper de recollida escombraries.

2. Preparació de les piscines per la seva utilització. Les instal·lacions s’entreguen a 
l’adjudicatari  amb els  vasos nets  i  l’aigua  canviada.  L’adjudicatari  aportarà  tots  els 
recursos necessaris (tant materials com tècnics) perquè les piscines estiguin a punt pel 
bany el primer dia d’obertura.

3. Neteja del fons de la làmina d’aigua i de les reixes dels vasos de la piscina.  Es 
trauran les fulles, insectes, etc... que puguin estar dipositats en les reixes o surant en la 
làmina d’aigua de les piscines, alhora que es netejaran diàriament els fons dels vasos 
amb un robot abans de l’obertura de les instal·lacions.

4. Prendre la lectura i el registre diari dels paràmetres de l’aigua de la piscina un mínim 
de 3 cops al dia, apuntant el registre en la pissarra emplaçada a l’entrada de la piscina 
i destinada a aquest ús.

5. Revisió ocular dels equips de filtratge i dosificació.

6. Relació amb els serveis municipals que poden participar-hi a nivell de manteniment 
(brigada d’obres, servei de neteja, jardiners, conserges pavellons, etc...).
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7. Trasllat a la direcció i/o Regidoria d’Esports d’anomalies i incidències.

Pel que fa a les característiques del lloc de treball, el personal de manteniment i neteja 
bàsics haurà d’acreditar coneixements en el manteniment i posada en marxa de piscines, 
en l’anàlisi de control de paràmetres de control de la qualitat de l’aigua, en la manipulació 
de productes químics i en la reparació de desperfectes bàsics i elementals.

La formació i capacitació professional del personal de manteniment i neteja bàsics, d’acord 
al marc legal i el que disposa aquest plec Tècnic, serà a càrrec de l’adjudicatari.

3.3. Servei de dinamitzador/a d’activitats aquàtiques

L’adjudicatari aportarà el personal necessari per la correcta prestació dels serveis, tenint 
en compte, com a mínim, el detall que apareix a l’Annex 1 del present Plec.

El personal adscrit a aquets servei tindrà la responsabilitat de dinamitzar en horari de matí 
una activitat d’aiqua gim al vas petit i a la tarda una activitat amb acompanyament musical 
en piscina  petita  o  jocs  d’aigua  en  la  piscina  gran en  funció  del  dia  de la  setmana. 
Aquesta concreció es realitzarà amb el Tècnic d’Esports en una reunió prèvia a l’inici del 
servei.

3.4. Servei de socorrisme aquàtic

L’adjudicatari aportarà el personal necessari per la correcta prestació dels serveis, tenint 
en compte, com a mínim, el detall que apareix a l’Annex 1 del present Plec.

El personal adscrit a aquets servei tindrà la responsabilitat de garantir la seguretat dels 
usuaris a l’entorn de les platges, solàriums i vasos.  Queda prohibida l’obertura de la 
piscina sense aquest servei actiu.

Les seves tasques seran les següents:

1. Vigilància de la lamina d’aigua, zona de platja i solàriums.

2. Vigilància puntual de la zona de vestidors.

3. Vigilància de les activitats esportives o recreatives que es realitzin durant l’obertura 

del servei.

4. Vetlla pel compliment de les normes de la instal·lació.

5. Assistència de primers auxilis.

6. Informació i assessorament als usuaris de la instal·lació.

7. Portar el registre de cures realitzades durant el servei.

8. Tenir  cura  del  material  de  farmaciola  necessari  i  actualitzar-lo  en  funció  de  les 

necessitats.
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FARMACIOLA

L’adjudicatari haurà de subministrar el material fungible de la farmaciola, necessari i 
imprescindible per tota la temporada. Com a mínim subministrarà el següent material:

DEA  1
Ampolla oxigen medicinal 1
Tauler espinal flotant 1
Termòmetre 1
Tensiòmetre 1
Ambú: normal i pediàtric 1 de cada
Tub de Guedel: P M G 1 de cada
Collarí cervical: 2 mides 1 de cada
Mascareta oxigen: adult i pediàtrica 1 de cada
Pocket Mask 2
Motxilla primers auxilis equipada 1
Tisores i pinces 2 de cada
Llanterna de butxaca 1
Triangles 3

En tot moment hi ha d’haver el material següent: 

Alcohol 1
Antisèptic 1
Benes gasa 5x5 4
Benes gassa 10x10 4
Calor bossa 2
Esparadrap de roba i antial·lèrgic 2
Fred bossa 4
Fred esprai 1
Gases estèrils - sobres 5
Gases - no estèrils - caixa 1
Gases vaselina - sobres 3
Tovalloles d'un sol ús (caixa) 1
Guants d'un sol ús P/S - caixa 1
Guants d'un sol ús M - caixa 1
Guants d'un sol ús L/G - caixa 1
Manta tèrmica 2
Sabó líquid neutre 1
Sèrum irrigació 10 ml 3
Sèrum irrigació 120 ml 2
Sèrum irrigació 500 ml 1
Teixit 10x10 adhesiu 1
Tiretes de diferents mides (caixa) 2
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Caldrà disposar d’un desfibril·lador, que haurà d’estar disponible a les instal·lacions 
durant tota la durada del contracte i  assegurar que el  personal aportat té la  formació 
adequada per a la seva utilització.

   TITULACIONS

Pel que fa a les característiques del lloc de treball, el personal ha de disposar del títol de 
socorrista aquàtic, amb llicència professional en vigor. Aquestes titulacions s’aportaran a 
l’inici del servei i restaran a la instal·lació per possibles inspeccions reglamentàries de les 
piscines d’estiu per part de l’òrgan competent.

4.- Horaris d’obertura al públic

L’obertura al públic en general de la piscina d’estiu l’any 2023 serà del dia 19 de juny de   
2023 al dia 4 de setembre de 2023, ambdós inclosos, en horari de 10:30h a 20 hores per  
tota la temporada.

5.- Instal·lacions

Els serveis es presten a la piscina municipal de Sentmenat, espai de titularitat municipal 
que presenta les següents característiques:

Piscina municipal

1. Vas gran de 312,5 m2

2. Vas petit de 100 m2

3. Dos vestidors col·lectius amb serveis, dutxes i mobiliari
4. Espai de recepció i taquillatge
5. Magatzem per l’emmagatzematge dels productes de neteja.
6. Sala de primers auxilis

7. La instal·lació no disposa de telèfon

6.- Preu

L’import màxim anual del contracte és de 39.958,82€ euros, més 8.391,35 euros d’IVA, i 
un total de 48.350,18 euros, amb càrrec a la partida 320 3410 22799 del pressupost vigent 
de l’ajuntament.

Queden excloses del present contracte les reparacions que puguin sorgir. 

L’estimació del pressupost màxim de licitació s’ha fet en base a l’activitat prevista a l’Annex 
1 del present Plec.

7.- Personal

No existirà cap tipus de relació contractual entre l’Ajuntament de Sentmenat i el personal 
de l’adjudicatari, així com tampoc cap obligació respecte a aquest.

El personal adscrit als serveis objecte del contracte treballarà per compte del contractista 
i haurà d’estar afiliat al règim de la Seguretat Social.
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El  contractista,  en  la  seva  condició  d’empresari,  serà  l’únic  responsable,  davant  del 
personal  adscrit  al  servei  contractat  del  compliment  de  la  legislació  que  regula  les 
relacions laborals, la Seguretat Social, la prevenció de riscos laborals i, també, el conveni 
col·lectiu que correspongui.

TITULACIONS

Els socorristes hauran d’estar en possessió del títol de socorrista aquàtic, amb la llicència 
professional en vigor.

L’Ajuntament  es reserva la  potestat  d’excloure  o apartar  del servei  qualsevol  persona 
adscrita al mateix, que al seu criteri no s’ajusti al mateix. L’adjudicatari haurà d’acceptar la 
decisió municipal.

8.- Altres obligacions de l’adjudicatari

L’adjudicatari serà el responsable d’obrir i tancar les instal·lacions i vetllarà per la seva 
conservació, així com el material propi de la instal·lació. Vetllarà perquè les instal·lacions i 
el material quedin en perfecte estat en acabar cada jornada de treball i farà complir la 
normativa vigent. A tal efecte, abans de començar les activitats, l’adjudicatari haurà de 
facilitar una relació del personal contractat, a fi de capacitar-lo per a poder disposar de les 
claus de l’equipament.

L’adjudicatari  tindrà l’obligació de disposar d’una Assegurança de Responsabilitat  Civil 
per  a  danys  a  tercers  derivats  del  desenvolupament  de  la  seva  activitat  dins  de  la 
instal·lació durant la temporada de funcionament de la piscina, per un import mínim de
400.000 €.

L’empresa  adjudicatària  haurà  de  lliurar,  per  escrit  i  com  a  mínim  5  dies  abans  de 
l’obertura de la instal·lació, un Pla de Salvament i Socorrisme de les instal·lacions, de 
conformitat amb el que disposa l’article 17 del DECRET 95/2000, de 22 de febrer, pel 
qual s'estableixen les normes sanitàries aplicables a les piscines d'ús públic, i que haurà 
d’incloure, com a mínim, les següents dades:

- Descripció general del programa de vigilància de la instal·lació.

- Previsió  del  nombre de socorristes,  amb indicació  de la  identitat  del  personal, 
degudament format, encarregat d’aquest servei i l’horari de desenvolupament de 
la seva funció.

- Relació de l’equip de salvament i compromís de la seva disposició a les 
instal·lacions.

- Manual d’actuació pels diferents tipus d’accident: lleu, greu o molt greu.

- Pla d’evacuació.

- Còpia del llibre d’incidències.
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9.- Supervisió dels treballs

El personal  de la  Regidoria  d’Esports  de l’Ajuntament  de Sentmenat,  en la  figura del 
Tècnic d’Esports supervisarà, controlarà i exercirà les tasques de direcció necessàries per 
a poder garantir una adequada prestació dels serveis, quan així es cregui convenient. 
Igualment s’establirà una comissió de seguiment quinzenal amb l’adjudicatari.
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ANNEX-1

1. Servei de Socorrisme aquàtic:
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2. Servei de monitoratge/dinamització d’activitats aquàtiques:

3. Servei de control d’accés a la instal·lació
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4. Reforç de manteniment piscina
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5. Responsable de coordinació del servei

C
od

i V
al

id
ac

ió
: A

J9
Q

Q
S7

LZ
KY

KX
72

JQ
W

FL
36

N
TH

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//s

en
tm

en
at

.e
ad

m
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

4 
de

 1
5 



CIF P0826700-G www.sentmenat.cat Pl. de la Vila, 1 08181 Sentmenat (BCN) Tel. 937 153 030 Fax. 
937 153 466 Mail. sentmenat@sentmenat.cat 

Document signat electrònicament
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