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ANNEXOS

I. Projecte Cultural de Centre
II. Subrogacié de Personal

I1I. Inventari de material

V. Oferta Economica

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

La gestié dels serveis auxiliars de dinamitzacié i gestié del centre cultural Centre Civic
Jardins de la Pau, situat al situat a Jardins de la Pau, 1. L'objecte d’aquests serveis
comporta organitzar, administrar i executar els aspectes de gestido d’espais, seguiment
d’infraestructures, gesti6 econdmica i de recursos humans del projecte. Aixi mateix,
desenvolupa el projecte sociocultural del Projecte de Centre en els aspectes técnics:
d’organitzacié, de dinamitzacid, de relacid, de produccié i de comunicacié. Inclou la gestid
del desenvolupament digital.

2. OBJECTIUS DEL CONTRACTE

L’'entitat o empresa adjudicataria haura de complir els objectius previstos en el projecte de
centre de I'equipament municipal i que, basicament, sén els que seguidament s’'enumeren:

2.1. Objectius generals del Centre Civic Jardins de la Pau

1. Generar espais de convivéncia i socialitzacié en I'equipament i en el territori.

2. Facilitar i dinamitzar processos de participacid, interaccié social, identificacid i
reconeixement.

3. Proporcionar i impulsar aprenentatges, coneixements i llenguatges artistics.

4. Promoure la creacid, la practica i l'experiéncia cultural posant a l'abast de les
persones i entitats els mitjans i les infraestructures necessaries.

2.2. Objectius especifics del Centre Civic Jardins de la Pau

1. Generar espais de conviveéncia i socialitzacié en I’equipament i en el territori.

1. Dinamitzar els espais comuns com a espais de relacio del dia a dia i potenciar el
component d'espais de trobada de diferents grups.

2. Treballar amb les entitats, grups no formals, escoles i altres agents del territori
per establir projectes compartits amb el Centre Civic.

3. Potenciar propostes d'activitats promogudes per i amb les entitats i agents del
territori amb un caracter comunitari, o donar-los suport.

4. Promoure activitats i espais de participacié ciutadana al voltant dels eixos
programatics del Centre.

2. Facilitar i dinamitzar processos de participacio, interaccio social, identificacio

i reconeixement.

1. Generar mecanismes de caire comunitari perqué el Centre Civic esdevingui un
punt de trobada de grups i col-lectius del territori.

2. Facilitar accions i propostes que promoguin els espais d’interaccié i coneixement
mutu entre els diferents agents del territori, amb |'objectiu d’enfortir les xarxes ja
existents i/o generar-ne de noves.

3. Fomentar la participacié ciutadana significativa i transformadora.

4. Contribuir a la construccid col-lectiva de comunitat, reconeixent i posant en valor
la seva diversitat, atenent a les inquietuds i interessos de la ciutadania i generant
vincles.
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5.

Generar, liderar i dinamitzar projectes comuns amb altres serveis municipals que
tinguin com a objectiu la creacié d’espais i estratégies comunitaries de
desenvolupament social i personal.

3. Proporcionar i impulsar aprenentatges, coneixements i llenguatges artistics.

1.

2.

Aprofundir en la dimensié educativa del projecte i en la filosofia del programa
IntersECCions, promovent I'educacié i I|'aprenentatge com a eina pel
desenvolupament personal i col-lectiu i posicionant-nos com a agent educador en
la xarxa municipal, vinculat al programa.

Generar espais de formacidé a partir dels eixos programatics del Centre que
treballen des de la vessant formativa: arts en viu, arts visuals, accés al
coneixement i cultura digital, fent émfasi en la iniciacié i la dimensid practica.
Potenciar els espais d’aprenentatge i d’intercanvi d’experiéncies i coneixement
autogestionats, acompanyant-los i donant-los suport.

Donar resposta a les inquietuds de grups interessats a aprofundir en algun
llenguatge artistic després de passar per algun espai de formacié.

5. Oferir espais formatius flexibles, tant en formats com en continguts, que ens

permetin donar resposta als interessos i necessitats diversos de la ciutadania.

4. Promoure la creacio, la practica i I'experiéncia cultural posant a I'abast de
les persones i entitats els mitjans i les infraestructures necessaries.

1.

Consolidar els continguts culturals de la programacié del centre i aprofundir en el
treball col-laboratiu i en xarxa amb els diferents programes (Arts Visuals, Arts en
Viu, Patrimoni i coneixement, IntersECCions, Cultura Popular). Programacio
cultural entesa com a eina de dinamitzacié del territori.

Fomentar la practica cultural en les arts escéniques, |'accés al coneixement, les
arts visuals i la cultura digital a través d'activitats de diferents formats.

Promoure les dinamiques de practica cultural de les entitats i grups estables, amb
una mirada oberta i comunitaria. Testejar nous models d’acompanyament i
formacio de les practicants.

Desenvolupar processos de suport a la creacid i creacid comunitaria en I'ambit de
les arts escéniques i les arts visuals.

Coordinar una programacio escénica familiar, principalment d’objectes i titelles i
adrecada a primera infancia, entenent-la com una eina de relacio i dinamitzacio
amb les families del territori i emmarcada dins d’una proposta coordinada de
ciutat.

Promoure I'accés de tota la ciutadania a les eines tecnoldgiques i generar espais
d’aprenentatge i reflexid al voltant de la utilitzacié de les noves tecnologies i dels
impactes que tenen en la societat actual, promovent una mirada critica i conscient
en aquest ambit.

Estar atentes a les noves formes d'expressié que ofereixen |'experimentacié en la
cultura digital, les arts en viu, la lectura i les arts visuals, promovent la creativitat
i els espais d’experimentacié en aquests ambits.

3. FUNCIONS QUE ES DESPRENEN DEL CONTRACTE

L'adjudicatari haura de realitzar una série de funcions per complir els objectius que s’han
relacionat en la clausula anterior, les quals consistiran, com a minim, en les seglients:

3.1. Funcions derivades de la gestiéo de serveis auxiliars i de suport técnic al
programa de dinamitzacio cultural i d’activitats:
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3.1.1. Organitzar, sota la supervisido de la direccié del Centre , el sistema de serveis
auxiliars que faci viable la gestié i I'execucié del programa de dinamitzacié cultural i
activitats del pla de gestido del Centre Civic Jardins de la Pau que aprovi anualment
I’Ajuntament.

3.1.2. Assegurar l'obertura i tancament del centre, el control i conduccié d’espais, el servei
d’acollida i d'informacio relativa a les activitats que es realitzen en el centre.

3.1.3. Gestionar el funcionament de I’'equipament realitzant les accions necessaries per a
la contractacid i reserva del espais i materials, aixi mateix, el concessionari gestiona i
administra els pagaments i cobraments de quotes, preus, derivades de les activitats que
s’executin realitzant la gestido economica dels serveis contractats.

3.1.4. Realitzar les actuacions del projecte del Centre Civic Jardins de la Pau assolint els
objectius de programacio d’activitats, aportant el material necessari i la comunicacié
adequada a cada cas.

3.1.5. Establir els mecanismes i abordar la dinamitzacié del projecte en I'ambit
comunitari, aprofundint en la relacié del centre amb el barri: entitats i grups residents i/o
del territori, centres educatius i altres institucions, companyies, escoles i grups de dansa
de la ciutat, veins i veines usuaries, families relacionades amb els projectes, joves
vinculats als projectes o als espais de trobada, ciutadania relacionada amb els serveis
municipals que intervenen al territori, etc.

3.1.6. Presentar un pla de seguiment del manteniment anual de tots els equips técnics al
seu carrec (TIC, escenotécnic, etc...) i actualitzacié de l'inventari.

3.1.7. Realitzar les tasques de conduccié i el manteniment especific dels equips i
infraestructura escenotécnica del Centre.

3.1.8. Realitzar les accions de seguiment del manteniment necessaries per al bon
funcionament de I'edifici: deteccié, comunicacid i seguiment d’incidéncies.

3.1.9. Elaborar, sota la supervisio de la direccié una memoria de gestié anual.

3.1.10. Participar en |'elaboracié del Pla de gestié anual del Centre civic, sota la supervisié
de la direccié aportant les propostes de sistemes d’acollida, control, horaris, vacances,
preus aplicables a les activitats, pla de seguiment del manteniment, aixi com |'actualitzacié
de les eines de gestid necessaries per al funcionament del centre.

3.1.11. Assumir |'estructura organitzativa i les normes de funcionament del Centre Civic
Jardins de la Pau com a equipament municipal de I’Ajuntament del Prat de Llobregat.

3.1.12. Divulgar, seguint les directrius de I’Ajuntament del Prat de Llobregat, les condicions
de participacié a lI'equipament, I'oferta de serveis i activitats i els preus per a la seva
utilitzacio.

3.2. Funcions derivades de la integracié de la dimensio digital en el projecte de
Centre i I'experimentacio a través de les TIC:

3.2.1. Elaborar el projecte anual, gestionar el servei, |'espai i la infraestructura de
tecnologies de la comunicacio i la informacid segons l'orientacié expressada al Projecte
de centre i a partir de les directrius i criteris d'intervencido determinants pel Servei de
Cultura.
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3.2.2. Fer seguiment i revisié del manteniment del maquinari i programari vinculat a les
tecnologies de la comunicacié i la informacio, realitzant totes aquelles accions que
garanteixin el seu correcte funcionament.

3.2.3. Executar el programa de funcionament segons el pla de gestié anual del centre
assolint els objectius de programacié d’activitats, aportant el material necessari i la
comunicacié adequada a cada cas.

3.2.4. Incorporar els ambits d’intervencié expressats al Projecte de centre:

- Comunicacié: relacido amb la ciutadania utilitzant els canals existents i necessaris a
tal efecte. Tant a nivell comunicatiu, amb la web, com a nivell relacional amb les
diferents xarxes socials. Connectar amb la comunitat i el territori de manera
permanent, oberta i accessible, tant digital com presencialment.

- Formacid: entorns d‘aprenentatge amb recursos per a millorar i facilitar I'Us
d’eines tecnologiques per apropar |'accessibilitat, evitar I’'exclusié digital i afavorir
la utilitzacié critica i conscient de les noves tecnologies.

- Dinamitzacié: accions de caracter digital i tecnologic per afavorir l'activisme
digital, intergeneracional, col-laboratiu i que la comunitat sigui un actor valid per
promoure iniciatives. Us de les eines i llenguatges tecnoldgics amb valor social i
retorn comunitari.

- Suport a la creacid: projectes i practiques culturals amb base tecnologica i/o per
canals digitals. Continguts transversals a la resta de projectes i ambits de treball.
Oportunitats per empoderar a les persones per a idear projectes amb retorn
social, democratitzant la innovacio.

3.2.5. La gestié organitzativa del projecte TIC ha de realitzar-se atenent als seglients
criteris:

- Gestié del servei consensuat amb els diferents professionals i instancies
municipals.

- Gestid del servei atenent als acords de col-laboracio establerts amb la Generalitat
de Catalunya, la Diputacié de Barcelona i altres institucions.

- Gestid de les dotacions técniques per a que tinguin un correcte funcionament.

- Coordinacio del projecte de gestid amb la resta de serveis del Centre (horaris,
activitats comuns, comunicacié, etc.).

- Integracid de la dimensid digital en el conjunt de projectes culturals del centre.
- Comunicacié del centre i els seus publics a traves de les TIC's.

4. APORTACIO RECURSOS PERSONALS

Existira una partida de personal en el pressupost del centre, on és recollira el cost del
personal estable del projecte. A més a més, caldra fer una previsié de bossa d'hores per tal
d'atendre les modificacions de jornada i altres incidéncies puntuals en la gestié quotidiana
del centre i les intervencions extraordinaries.

Per a la correcta execucié del Servei, en cas de noves incorporacions, es requeriran els
seguents perfils i categories segons el conveni col-lectiu vigent del sector del lleure educatiu
i sociocultural de Catalunya:

4.1. Per la gestio dels serveis:

- Responsable de programes, projectes i equipaments o geréncia técnica, a jornada
completa (categoria de director/a segons el conveni del sector).
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- Dinamitzador/a de projectes especifics de dinamitzacié sociocultural amb especial
emfasi en la dimensié comunitaria (categoria de técnic/a d'atencié especialitzada
de grau mig al conveni de lleure).

- Informadors/es amb competéncies d'informacid, conduccié d'edifici, acollida,
treball relacional i suport a projectes culturals (categoria d'animador/a
sociocultural al conveni de lleure).

- Dinamitzador/a especific per a la gent gran, a jornada completa (categoria
d'animador sociocultural al conveni de lleure).

4.2. Pel desenvolupament digital del projecte:

- Técnic/a especific/a de desenvolupament digital (categoria de coordinador/a
de projectes en el conveni del lleure).

4.3. Altres professionals:

- Cal preveure a contractacido de personal vinculat a la realitzacié d’activitats
(talleristes, suport escenotécnic, dinamitzacié6 o acompanyament d’activitats,
etc). La contractacié d’aquest personal estara condicionat a la programacié
d’activitats.

5. HORARI DE PRESTACIO DEL SERVEI

L'horari minim d’obertura de I'equipament i atencié al public sera:

De dilluns a divendres de 9 a 14 ide 15 a 21 hores, i dissabtes, diumenges i festius de 10
a 14 ide 16 a 20 hores.

No obstant aix0, I'adjudicatari té I'obligacié d’atendre altres horaris diferents dels establerts
i que vinguin motivats per la programacié anual, els serveis del Centre o activitats
municipals.

El Centre podra tancar 9 dies per a festes assenyalades en el calendari. Aixi mateix, es
proposaran 21 dies de tancament del centre al mes d'agost com a vacances d'estiu.

Aquests dies seran aprovats anualment pel Servei de Cultura a proposta de I'empresa
adjudicataria del servei.

Qualsevol altra modificacié dels horaris diferent de les que aqui es determinen haura de ser
informada préviament a la direccid del Centre i autoritzada per I’Ajuntament.

6. CONDICIONS ESPECIFIQUES PER A LA REALITZACIO DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria realitzara la gestié dels serveis esmentats amb la maxima
coheréncia respecte de l'activitat i del projecte del Centre Civic i treballara per a la

consecucio dels objectius, tal com s’expressen al projecte cultural del centre (Annex I)

Els elements programatics especifics del Centre son:
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- Foment de les arts escéniques, principalment de la dansa, el ball i el teatre
familiar (en el marc del programa d’Arts en Viu) (en els ambits de I'educacié, la
practica, la mediacid, el suport a la creacio i la difusio).

- Foment de les arts visuals, principalment de la fotografia (en el marc del
programa d’Arts Visuals) (en els ambits de I'educacio, la practica, la mediacio, el
suport a la creacié i la difusid).

- Promoci6 de l'accés al coneixement a través del foment de la lectura (en el
marc del programa de Patrimoni i Coneixement) (en els ambits de I'educacio, la
practica i la mediacio).

- Participacid en el Calendari Festiu de ciutat.

- Integracié de la dimensio digital en el projecte de Centre i I'experimentacié a
través de les TIC.

- Acollida, gestio infraestructural i acompanyament d'esdeveniments ciutadans.

- Suport a les activitats de les entitats residents del Centre i foment de la seva
participacié en el Projecte de Centre.

7. CLAUSULA ECONOMICA

7.1. Pressupost maxim de la prestacio dels serveis
7.1.1. El pressupost maxim de licitacid6 per a la gestié i execucido de la totalitat dels
serveis contractats sera de 294.250,00 € anuals (356.042,50 € IVA inclos)

7.1.2. Els subministres de llum, aigua, gas i teléefon de I'equipament necessaris per al
funcionament del centre corren per compte de I'’Ajuntament. L'empresa concessionaria
vetllara per un consum sostenible i responsable i per tal que tots els consums siguin
conseqliéncia de les activitats propies del Centre.

7.2. Gestio dels ingressos
1. L'adjudicatari és el responsable de la gestid dels ingressos que generin les activitats
aixi com del lloguer dels espais:

- Els preus publics corresponents a les activitats que es realitzin, els quals hauran
de ser aprovats per I'Ajuntament.

- Els ingressos que s’obtinguin per les inscripcions a les activitats i la venda
d’entrades segons criteris aprovats anualment per I'Ajuntament.

- Els preus publics corresponent al lloguer dels espais segons estableix I'ordenanca
de preus publics de I'Ajuntament

- Altres fonts de finangament que hauran de ser autoritzades per I’Ajuntament.

2. L'adjudicatari presentara els corresponents resultats en els balangos trimestrals i anual
del control despeses. Un cop descomptat el benefici de gestid previst a la clausula anterior,
el resultat economic de I'exercici podra passar a formar part del pressupost del periode
seglient, prévia aprovacié per la Junta de Govern Local.

7.3. Procediment de retribucié de I'adjudicataria

L'empresa presentara factures mensuals d’acord amb l'oferta econdmica presentada, i
per una dotzena part cada mes. L'abonament d’aquesta quantitat es dura a terme de la
forma seglent:

1. L'adjudicatari justificara mensualment les prestacions realitzades, adjuntat documents
gue l'acreditin (ndmina del personal, relacié d‘activitats...), aixi com els ingressos
obtinguts de les aportacions de les persones usuaries en aquelles activitats que siguin de
pagament o per la cessié d’espais.
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2. La factura i els documents annexos han de ser revisats i conformats pel técnic
designat a l'efecte per I'area corresponent, en el termini maxim de deu dies naturals. En
cas de disconformitat, es retornaran a l'adjudicatari les factures presentades, atorgant-li
un termini maxim de deu dies habils a comptar des del segient al de la recepcid, perqué
pugui efectuar reclamacions o presentar una nova factura amb les rectificacions
corresponents.

7.4. Comissions bancaries

Donat que per les inscripcions a activitats municipals i per la venda d’entrades es fan
servir les aplicacions que utilitza I'ajuntament i que per a la gestié dels pagaments i dels
corresponents ingressos cal abonar algunes comissions a les entitats bancaries que
treballen amb I'ajuntament aquest assumira el pagament de les corresponents
comissions per tal de transferir agquests ingressos a les empreses concessionaries dels
serveis.

8. SEGUIMENT I CONTROL DEL SERVEI

El Centre Civic comparteix amb la resta d’equipaments i programes una metodologia de
treball basada en un seguit d’eines de gestié desenvolupades des del Servei de Cultura
amb la finalitat d’optimitzar els sistemes de planificacié, execucié i avaluacié dels
diferents programes culturals i projectes d'equipament.

Aguestes eines son:

- Plans de Gestio anuals per al disseny de les accions del periode.

- Sistema d’indicadors, registres i quadre de comandaments.

- Metodologia pel desenvolupament de memories d'avaluacid del projecte.

- Sistema de seguiment econdomic, liquidacions d’activitats i estat de comptes.
- Base de dades per a la gestié d'usuaris i activitats de pagament.

- Sistemes de venda d'entrades online.

- Sistema de comunicacid i coordinacié d’activitats locals.

- Sistemes i protocols de gestié d’espais, materials, inventaris...

- Memories anuals del servei.

Paral-lelament es fixaran reunions estables de seguiment entre els membres de I'equip
de professionals del Centre Civic i, entre la direccio i la resta de técnics del Servei de
Cultura:

- Setmanalment, reunions de coordinacié entre la direccid i I'equip de coordinacio
del Centre Civic

- Mensualment es realitzen reunions de seguiment economic i de
planificacid/avaluacido amb l'equip estable i les persones col-laboradores del
projecte.

- Trimestralment es realitza un seguiment general dels programes, del
manteniment i dels serveis del projecte.
- Semestralment es realitza una valoracié general del projecte.
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9. PROTECCIO DE DADES

L'adjudicatari i el seu personal han de mantenir la confidencialitat de les dades que li
siguin facilitades o a les que tinguin accés en execucié de les condicions previstes,
utilitzant-les només per les finalitats que se’'n derivin del compliment de l'objecte
d’aquest contracte i no les cediran a cap entitat, empresa o persona, diferent de la
persona interessada, sense I'expressa autoritzacié de I’6rgan competent de I’Ajuntament.

10. GESTIO EXTRAORDINARIA EN SITUACIONS DE CAUSA MAJOR
L'execucio de l'objecte del contracte i de les funcions que se’n desprenen descrites en el
present plec estaran subjectes a les condicions que estableixi la situacid sanitaria vigent
en relacié a la pandémia de la COVID-19 o altres causes de forca major.
Caldra atendre els requeriments que estableixin les autoritats sanitaries i sectorials en

relacio a les circumstancies en les que s’han de desenvolupar les activitats previstes i la
documentacié afegida a complimentar.

El Prat de Llobregat
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