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1. Antecedents 

La Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius (DSTSC) de la Diputació 
de Barcelona té com a missió proporcionar tots els serveis i infraestructures 
d’informàtica i telecomunicacions de la corporació, per a l’àmbit intern i també donar 
suport als ens locals, establint estratègies de futur alineades amb les necessitats 
funcionals corporatives i optimitzant la relació cost-benefici. D’aquesta manera 
s’assegura una direcció única per al tractament lògic de la informació i les seves xarxes 
de transmissió, independentment del seu format físic. 
 
Les funcions assignades a la DSTSC són: 
 

• Dur a terme els criteris fixats per la corporació en matèria de tecnologies de la 
informació (en endavant TIC). És a dir, informàtica, telecomunicacions i, en 
general, aquelles tecnologies relacionades amb el tractament automatitzat de la 
informació, i proposar els recursos necessaris que cal habilitar per a aquesta 
finalitat. 

• Coordinar les tasques administratives de l’àmbit TIC de totes les unitats de la 
corporació i, de forma particular, aquelles que tenen interrelació, i proposar les 
mesures adequades per a una màxima normalització. 

• Controlar i fer el seguiment d’aquelles tasques en matèria TIC realitzades per a 
la corporació mitjançant recursos externs. 

• Proposar i gestionar les actuacions a desenvolupar per la corporació en matèria 
TIC que, dins dels supòsits de la cooperació i assistència, es realitzin per als ens 
locals de la província. 

• Desenvolupar i gestionar els projectes TIC que es produeixin a proposta de les 
àrees, direccions i serveis. 

• Coordinar la formació i reciclatge del personal corporatiu en matèria TIC. 

• Informar la despesa econòmica que generin les àrees, direccions i serveis de la 
corporació i els seus organismes autònoms en matèria TIC. 

• Assessorar els organismes autònoms de la corporació en matèria TIC, quan així 
es requereixi i tutelar, si escau, l’homogeneïtat en el tractament dels sistemes 
d’informació comuns. 

• Prestar suport per a l’adequació corporativa a l’acompliment de la normativa de 
protecció de dades i de l’Esquema Nacional de Seguretat, en els aspectes 
jurídics, organitzatius i tecnològics dels tractaments que duu a terme la Diputació 
de Barcelona, no només com a responsable d’aquest tractament dels ens locals 
sinó també com a encarregada. 

 
Pel que fa a l’objecte específic d’aquest expedient, la Diputació de Barcelona utilitza el 
programari de Red Hat en una part important de la seva granja de servidors, per oferir 
multitud de serveis crítics, sobretot en els àmbits de gestió bibliotecària, pàgines web i 
aplicacions municipals i corporatives. 
 
En entorns corporatius, com el que es gestiona des de la DSTSC, és imprescindible fer 
servir la versió distribuïda i suportada de Red Hat Linux Enterprise Server ja que és la 
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que dona dret a actualitzacions i als serveis associats de suport, per tant, incrementa 
les garanties de seguretat i disponibilitat. 

Les especificacions que figuren en el present document s’ajusten al que es preveu a 
l’article 126 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la 
qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu 
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 

2. Objecte 

 

És objecte del present plec fixar les condicions tècniques per a la contractació de la 

subscripció de llicències Red Hat per als servidors de la Diputació de Barcelona. 

 

Les prestacions d’aquest contracte estan perfectament definides en el present plec de 

prescripcions tècniques, de conformitat amb les previsions de l’article 145.3 f) de  Llei 

9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic,  per la qual es transposen a 

l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 

2014/23/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP). 

3. Abast del contracte 

 
L’abast del contracte inclou la subscripció de llicències  que es detallen a continuació: 

Codi 
Fabricant 

Descripció Quantitat Data inici Data fi 

 

MCT1174 Red Hat JBoss Developer Studio Portfolio Edition 65 1/6/2023 31/5/2026  

RH00004 
Red Hat Enterprise Linux Server, Standard (Physical or Virtual 
Nodes) 

1 1/6/2023 31/5/2026  

RH00002 Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters, Standard 18 1/6/2023 31/5/2026  

RH00271 
Red Hat Enterprise Linux Extended Life Cycle Support (Unlimited 
Guests) 

2 12/7/2023 11/7/2024  

RH00271 
Red Hat Enterprise Linux Extended Life Cycle Support (Unlimited 
Guests) 

2 12/7/2024 11/7/2025  

 
L’activació de la subscripció de les llicències ha de permetre la disponibilitat i 
actualització continua (pedaços, versions menors o majors globals) de tots els productes 
relacionats a l’apartat Abast, durant tota la vigència del contracte. 
 

D’altra banda, els serveis associats a l’activació de la subscripció de les llicències sobre 

els productes inclosos a l’abast del contracte, han d’orientar-se a facilitar el suport de 

les tasques següents: 
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- Gestionar i administrar les subscripcions. 

- Obtenir informació de la biblioteca de documentació i coneixements. 

- Obrir i gestionar consultes i incidents, que seran ateses per enginyers 
certificats amb experiència en Red Hat. 

4. Activació de les subscripcions 

 

L’activació de les subscripcions de les llicències i la utilització dels serveis associats de 

suport, es realitzarà a través del portal de client de suport o gestió de Red Hat, que 

estarà a disposició dels tècnics de la Diputació de Barcelona durant tota la vigència del 

contracte. 
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