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Area: Corporate Consulting

Expedient: HSE00032/2022

Tipus de procediment: Acord marc subjecte a regulacié harmonitzada

Objecte: Serveis de Consultoria i Impartici6 de Formacions Especifiques pel desenvolupament
personal i professional dels treballadors d’empreses i organitzacions

Assumpte: Memoria justificativa

Memoria justificativa del contracte
1. Necessitats a satisfer

El Director de I'Area de Corporate Consulting va detectar la necessitat de realitzar la contractacio
de referéncia, d’acord amb els motius exposats en els apartats primer i segon del seu Informe
justificatiu.

Es considera que mitjancant el present contracte es satisfaran de forma directa, clara i
proporcional les necessitats anteriorment referides.

2. Procediment de licitacié, régim juridic i tramitacio

Procediment de licitacié

Donades les caracteristiques objecte de la contractacio i d’acord amb les previsions dels articles
131.2 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (“LCSP”),
el procediment d’adjudicacié adequat és I'obert.

Regim juridic
D’acord amb alld que disposa l'article 26.1.b) de la LCSP, aquest Contracte té naturalesa privada
i, d’acord amb el seu objecte i el seu import, si es troba subjecte a regulacié harmonitzada.

Tramitacio
X Ordinaria.

3. Objecte del contracte

L'objecte de la present contractacié consisteix en la provisid d’'uns Serveis de Consultoria i
Impartici6 de Formacions Especifiques pel desenvolupament personal i professional dels
treballadors d’empreses i organitzacions amb 'abast referit a I'informe justificatiu de la necessitat
de la contractacio.

Es fa constar que s'ha comprovat, en aplicacié d'alld disposat a l'article 132.2 de la LCSP, que
no s'ha alterat I'objecte del contracte amb la finalitat d'evitar l'aplicacié de les regles de
contractacié que corresponguin i que no existeix fraccionament del contracte.

4. Insuficiéncia de mitjans

Vista la necessitat de comptar amb el servei i havent-se constatat que la UOC no disposa dels
mitjans personals i materials necessaris per a prestar-lo directament, s’estima convenient que es
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procedeixi a la contractacié d’aquest servei, mitjangant el procediment anteriorment referit,
perqué sigui prestat externament.

En concret, la insuficiencia de mitjans personals i materials perqué la UOC pugui assumir
directament el servei es deu als seglients motius:

La UOC no disposa de mitjans personals experts en formacié que puguin realitzar les diferents
accions tant de consultoria i disseny de programes com d’impartici6 de cursos de formacié
presencial i virtual en els ambits de coneixement definits per cada lot per tal d’implementar els
coneixement digital i els desenvolupament professional a les persones que conformen les
plantilles de les diferents empreses i organitzacié a qui la UOC dona serveis de formacio. L’entitat
compta una plantilla amb una carrega de treballs que fan materialment impossible que puguin
assumir aquest conjunt de tasques addicionals. A més a més, el servei requereix d’'un grau
d’especialitzacié per a cada tipologia de formacié no reunit per mitjans interns suficients de la
plantilla de la UOC.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat de procedir a la

contractaci6 del servei esmentat mitjangant el procediment de licitacié corresponent, perque sigui
prestat externament.

5. Divisi6 en lots

Atesa la naturalesa i I'objecte del contracte, resulta procedent dividir I'objecte del contracte en
els segients lots, atés que es configuren com unitats funcionals separades:

Lot 1: Gestid de projectes i organitzacié del treball

Lot 2: Lideratge, gestio d’equips i habilitats directives

Lot 3: Innovacio i dinamitzacié de grups de treball

Lot 4: Eficacia Comercial

No s’estableix una limitacié respecte el nimero de lots als quals un mateix proveidor pot
presentar oferta ni respecte el nimero de lots a adjudicar a un mateix licitador.

6. Durada

La durada del contracte, indicada en I'lnforme Justificatiu s’ha fixat tenint en compte la naturalesa
de les prestacions, les caracteristiques del seu finangament i la necessitat de sotmetre
periddicament a concurréncia la seva realitzacié, respectant en tot cas el limit a qué es refereix
l'article 29.4 de la LCSP.

7. Pressupost base de licitacio

S’entén per pressupost base de licitacio el limit maxim de despesa que en virtut del contracte pot
comprometre I'drgan de contractacio, incldos I'lmpost del Valor Afegit, excepte disposicié en
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contrari. El pressupost base de licitaci6 és de 278.021,70 euros (IVA inclos), d’acord amb el
seguent desglossament;

Impc_)rt .. : Import Import Import TOTAL
maxim |Import maxim | Import maxim bossa bossa bossa PER LOT
e)S:\I/bAs) IVA (21%) | (IVAINclos) | ya exclos)| IVA (21%) | (IVA inclos) | (IVA INCLOS)
Lot1 49.950€ 10.489,50€ 60.439,50€ 7.492,50€ | 1.573,43€ 9.065,93€ 69.505,43€
Lot 2 49.950€ 10.489,50€ 60.439,50€ 7.492,50€ | 1.573,43€ 9.065,93€ 69.505,43€
Lot 3 49.950€ 10.489,50€ 60.439,50€ 7.492,50€ | 1.573,43€ 9.065,93€ 69.505,43€
Lot 4 49.950€ 10.489,50€ 60.439,50€ 7.492,50€ | 1.573,43€ 9.065,93€ 69.505,43€
TOTAL
PBL 278.021,70€
(IVA
inclos)

El pressupost de licitacié de I’Acord marc s’ha calculat partint (i) dels preus unitaris previstos a
I'apartat segiient i (ii) del conjunt de contractes derivats que estimativament es celebraran durant
la seva vigéncia. El calcul s’ha efectuat de manera estimativa, no trobant-se la UOC obligada a
contractar un determinat nimero o import de serveis d’assessorament, sind unicament aquells
que consideri necessaris. Per aguest motiu, la UOC no es troba obligada a esgotar cap import
fins al pressupost de licitacié i els empresaris seleccionats no tindran dret a rebre una
compensacio o indemnitzacio.

El pressupost s’ha calculat en base als volums estimats de necessitat de cadascun dels
conceptes de servei. A aquests efectes es detalla a continuacié quin és el preu unitari de cada
concepte, aixi com la proporcié estimada de cadascun a I'hora de determinar el pressupost de

licitacio:
Lot 1 — Gesti6 de projectes i organitzacié del treball
NUm. hores Preu unitari maxim A Preu unitari maxim
FreaiEts estimats a l'any (IVA exclos) IVA (21%) (€) IVA inclos
ICO”S“.'“.’,”‘"‘ ! 333 150€/hora 31,5€/h 181,50€
mparticio
Lot 2 — Lideratge, gestié d’equips i habilitats directives
NUam. hores Preu unitari maxim Q Preu unitari maxim
FroeEiE estimats a l"any (IVA exclos) IR P ) IVAinclos
Consultoriai 333 150€/hora 31,5€/h 181,50€
Imparticio
Lot 3 —Innovaci6 i dinamitzaci6 de grups de treball
Nam. hores Preu unitari maxim o Preu unitari maxim
FIEEEE? estimats a l"any (IVA exclos) W P () IVA inclos
ICO”S“.'“.’,r al 333 150€/hora 31,5€/h 181,50€
mparticié
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Lot 4 — Eficacia comercial

NUm. hores Preu unitari maxim o Preu unitari maxim
ICOﬂSU!thlEH 333 150€/hora 31,5€/h 181,50€
mparticio

Els imports economics previstos com a bosses, que s'empraran per fer front a les despeses de
desplacament necessaries per dur a terme la imparticié de la formacié, poden ser utilitzats en
part o totalment, sense que representin cap compromis per la Universitat. Aquests imports no
admeten baixa, i s'abonaran en funcié de les necessitats efectivament existents. El conjunt de
despeses atribuibles a la bossa no podra superar la seva previsié6 maxima. Per tant, en seu de
la present licitacié no es presentara oferta econdmica per aquestes bossas.

La determinacié de les despeses a abonar amb carrec a aquestes bosses es regira per les
normes seguents:

1. Només es podran abonar despeses de desplacament en aquells encarrecs que es
refereixin a imparticions presencials.

2. Les despeses de desplacament a abonar tindran un limit maxim del 50% en relacio
amb el preu de la imparticié de qué porten causa. D'aquesta manera, si, per exemple, la
formacié objecte de contractacié té un import de 1.000€ per la imparticié presencial
(quedaria al marge la part relativa a l'autoria i tutoritzacié) I'import relatiu a les despeses
sestablira en un maxim de 500€.

3. En cas que es compleixin les condicions fixades per a I'abonament de despeses
amb carrec a la borsa, aquestes despeses es referiran a les despeses de desplacaments
i pernoctacio, si escau.

4. Lagestio dels desplacaments/viatges/ pernoctacié es fara sempre des de UOC.
El pressupost base de licitacio és adequat als preus de mercat, tal i com exigeix I'article 100 de
la LCSP.
8. Valor estimat del contracte

S’entén per valor estimat del contracte el valor I'import total, sense incloure I'lmpost del Valor
Afeqit, pagador segons les estimacions realitzades.

El métode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb l'article 101
de la LCSP, el segient:

Valor estimat del contracte: 939.060,00 € (IVA exclos) segons el seglient desglossament:
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Lot 1 Lot 2 Lot 3 Lot 4
isiaicanbeie )l LI Import Import Import Import Import Import Import
CONTRACTE |  (IVA P (IVA P (IVA P (IVA P
. bossa . bossa . bossa . bossa
exclos) exclos) exclos) exclos)
Import contracte| - 4q g5ne | 7 492 50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ |7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€
(IVA exclos)
Import
la prorroga (IVA| 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€
exclos)
Import
2a prorroga (IVA| 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€
exclos)
Import
3a prorroga (IVA| 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€ | 49.950€ | 7.492,50€
exclos)
TOTAL
IMPORT 199.800€ | 29.970€ | 199.800€ | 29.970€ | 199.800€ | 29.970€ |199.800€ | 29.970€
(IVA exclos)
Import variacio
unitats ex.
Article 309.1 4.995€ 0 4.995€ 0 4.995€ 0 4.995€ 0
LCSP
IMPORT
TOTAL/LOT 234.765€ 234.765€ 234.765€ 234.765€
VEC TOTAL SERVEI (IVA EXCLOS) 939.060,00€

9. Revisi6 de preus

No concorren els requisits previstos a I'article 103 de la LCSP perqué operi la revisio dels preus.

10.

Requisits de solvéncia

Atenent a la naturalesa, a I'objecte i al valor estimat del contracte, es consideren proporcionals i
adequats els seguents requisits de solvéncia:

Solvéncia técnica o professional:

LOT 1: GESTIO DE PROJECTES | ORGANITZACIO DEL TREBALL

¢ Acreditacié d’haver fet un minim de 3 treballs previs desenvolupats en els darrers 3 anys en
gestié de projectes, projectes de millora dels processos, i organitzacié del treball (aquest
requisit de solvéncia no s’exigira a les empreses de nova creacié amb antiguitat inferior a 5
anys si el contracte no es troba subjecte a regulacié harmonitzada).

Aquests treballs s’han d’acreditar mitjangant la segiient documentacié de cada projecte:

Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys
gue inclogui:
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o Import
o Dates
o Destinatari; public o privat, dels mateixos.

Aquests serveis o treballs s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan
competent si el destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest. A falta dels certificats, es podran
acreditar mitjangant una declaracié responsable de I'empresari.

o S’ha considerat necessari valorar 'experiéncia de les empreses participants
en la realitzacié de treballs similars a I'objecte contractual i per imports
similars al valor estimat del contracte, segons I'article 90.1.a) de la LCSP.

e Acreditacié que 'empresa compta, per a executar el contracte, amb els seguents perfils
de personal o nombre d’efectius d’un perfil determinat o experiéncia, en les condicions
seguents:

Com a minim un (1) professional amb el perfil seglient:

e Professionals amb formacié especialitzada en gestié de projectes i organitzacio del
treballi metodologies agils.

e Experiéncia contrastada en la imparticié de minim 8 programes de metodologies agils
esmentades en |"abast del servei en els dltims 3 anys, en empreses clients de 'ambit
nacional i/o internacional de més de 1000 treballadors.

e Disposar d acreditacié per impartir formacio certificada en les diferents metodologies
agils esmentades en |"abast del servei.

e Professionals amb formaci6 superior en gestié de projectes, organitzacié del treball i
les diferents metodologies agils descrites en aquest lot.

e Experiéncia contrastada en la imparticié de com a minim de 4 experiéncies formatives
gamificades en els 3 darrers anys, en empreses clients de I'ambit nacional i/o
internacional de més de 1000 treballadors

e Disposar d’acreditacié per impartir formacio certificada en les diferents metodologies
agils esmentades

LOT 2: LIDERATGE, GESTIO D’EQUIPS | HABILITATS DIRECTIVES

Acreditacié d’haver fet un minim de 3 treballs previs desenvolupats en els darrers 3 anys en
projectes de millora dels processos i formes de treball mitjangcant la capacitacio de les
persones en competéncies relacionades amb el lideratge, la gestié d’equips i les habilitats
directives (aguest requisit de solvéncia no s’exigira a les empreses de nova creacié amb
antiguitat inferior a 5 anys si el contracte no es troba subjecte a regulacié harmonitzada).
Aquests treballs s’han d’acreditar mitjangant la segiient documentacié de cada projecte:

Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys

gue inclogui:
o Import
o Dates

o Destinatari; public o privat, dels mateixos.

Aquests serveis o treballs s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan
competent si el destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un
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subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest. A falta dels certificats, es podran
acreditar mitjancant una declaracié responsable de I'empresari.

o S’ha considerat necessari valorar I'experiéncia de les empreses participants
en la realitzacié de treballs similars a I'objecte contractual i per imports
similars al valor estimat del contracte, segons I'article 90.1.a) de la LCSP.

e Acreditacié que 'empresa compta, per a executar el contracte, amb els segiients perfils

de personal o nombre d’efectius d’'un perfil determinat o experiéncia, en les condicions
seguents:

Com a minim un (1) professional per cada formacié amb el perfil seglent:

Tenir formacio superior en 'ambit dels Recursos Humans i/o Economia.
Experiéncia minima demostrable en els darrers 3 anys en el desenvolupament de
serveis similars als definits en el plec de prescripcions técniques, havent impartit un
minim de 8 programes de formacio en lideratge i/o habilitats directives

e Haver treballat en els 3 ultims anys amb empreses clients de I'ambit nacional i/o
internacional de més de 1000 treballadors.
Bilinglie catala i castella.
Aquests perfils i certificacions s’acreditaran, per part dels proposats com homologats,
mitjancant curriculums vitae i les certificacions corresponents. Dita documentacio no
podra facilitar-se en el Sobre 1 de I'oferta.

LOT 3: INNOVACIO | DINAMITZACIO DE GRUPS DE TREBALL

¢ Acreditacié d’haver fet un minim de 3 treballs previs desenvolupats en els darrers 3 anys en
I'ambit de innovacié i dinamitzacié de grups de treball (aquest requisit de solvencia no
s’exigira a les empreses de nova creacié amb antiguitat inferior a 5 anys si el contracte no
es troba subjecte a regulacié harmonitzada).
Aquests treballs s’han d’acreditar mitjangant la segiient documentacié de cada projecte:

Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys

que inclogui:
o Import
o Dates

o Destinatari; public o privat, dels mateixos.

Aquests serveis o treballs s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'drgan
competent si el destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest. A falta dels certificats, es podran
acreditar mitjangant una declaracié responsable de I'empresari.

o S’ha considerat necessari valorar I'experiéncia de les empreses participants
en la realitzacié de treballs similars a I'objecte contractual i per imports
similars al valor estimat del contracte, segons I'article 90.1.a) de la LCSP.

e Acreditacié que 'empresa compta, per a executar el contracte, amb els segiients perfils
de personal o nombre d’efectius d’'un perfil determinat o experiéncia, en les condicions
seguents:
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e Experiéncia professional contrastada en la dinamitzacié de 4 equips de treball en els
darrers 3 anys o bé en la impartici6 de coneixements sobre técniques de disseny i
creacié de coneixement, havent treballat amb empreses de més de 1000 treballadors
i, en un minim de 3 clients diferents.

Tenir formacié superior en técniques de disseny i creacio.

Tenir trajectoria professional de més de 4 anys en I'ambit de dinamitzacions grupals,
creacié de coneixements i projectes relacionats amb la innovacio i la transformacié
digital.

e Bilingle catala i castella.

LOT 4: EFICACIA COMERCIAL

Acreditacié d’haver fet un minim de 3 treballs previs desenvolupats en els darrers 3 anys en
I'ambit comercial (aquest requisit de solvéncia no s’exigira a les empreses de nova creacioé
amb antiguitat inferior a 5 anys si el contracte no es troba subjecte a regulacié
harmonitzada).

Aquests treballs s’han d’acreditar mitjangant la segliient documentacié de cada projecte:

Una relaci6 dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys

que inclogui:
o Import
o Dates

o Destinatari; public o privat, dels mateixos.

Aquests serveis o treballs s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan
competent si el destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest. A falta dels certificats, es podran
acreditar mitjangant una declaracié responsable de 'empresari.

o S’ha considerat necessari valorar I'experiéncia de les empreses participants
en la realitzacio de treballs similars a I'objecte contractual i per imports
similars al valor estimat del contracte, segons l'article 90.1.a) de la LCSP.

e Acreditacié que 'empresa compta, per a executar el contracte, amb els segiients perfils
de personal o nombre d’efectius d’'un perfil determinat o experiéncia, en les condicions
seguents:

Com a minim un (1) professional per cada formacié amb el perfil segient:

e Experiencia minima demostrable en la impartici6 de 6 programes d’estrategia
comercial en els darrers 3 anys, per departaments comercials o call centers en el
desenvolupament de serveis similars als definits en el plec de prescripcions técniques,
havent treballat amb empreses, tant nacionals com internacionals, de més de 1000
treballadors i, en un minim de 3 clients diferents.

e Formacié superior universitaria en I'ambit comercial, de vendes i/o desenvolupament
de negoci.

e Tenir trajectoria professional de més de 5 anys en I'ambit comercial, de vendes i/o
desenvolupament de negoci.

e Bilingle catala i castella.

e Aquests perfils i certificacions s’acreditaran, per part dels proposats com homologats,
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mitjancant curriculums vitae i les certificacions corresponents. Dita documentacié no
podra facilitar-se en el Sobre 1 de I'oferta.

Aquests perfils i certificacions s’acreditaran, per part dels proposats com homologats, mitjangant
curriculums vitae i les certificacions corresponents. Dita documentacid no podra facilitar-se en el
Sobre 1 de I'oferta. En efecte, i en la mesura en qué I'experiéncia addicional dels professionals

proposats constitueix un criteri d’adjudicacié avaluable automaticament, el licitador s’abstindra
de fer qualsevol referéncia en la documentacié que ha de presentar-se mitjancant el Sobre 1 que
permeti conéixer directament o indirecta I'experiéncia especifica de cadascun d’aquests
professionals i la seva identitat.

S’ha considerat necessari, per a la correcta execucio de les tasques objecte
del contracte, que el licitador proposi adscriure a I'execucié del contracte els
professionals amb la qualificacié i I'experiéncia anteriorment referida,
segons allo disposat a les lletres b) i ) de l'article 90.1 de la LCSP.

Solvéncia economica i financera: D" acord amb alldo que estableix |"article 87 de la
LCSP, s ha definit els seglient criteris de solvéncia economica:

Aportacié de comptes anuals del licitador del millor exercici dins dels tres
Ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de
'empresari i de presentacié de les ofertes que acrediti un volum anual de
negoci igual o superior a:

LOT 1: 99.900€
LOT 2: 99.900€
LOT 3: 99.900€
LOT 4: 99.900€

o O O O

Aquests imports no sén superiors a una vegada i mitja el valor estimat del
contracte. Per tant, es respecta el limit previst a I'article 87.1.a) de la LCSP
i no es limita la concurréncia.

Alternativament, I'aportacié d’un resguard de tenir constituida asseguranga de
responsabilitat per riscos professionals per valor minim de:

LOT 1: 99.900€
LOT 2: 99.900€
LOT 3: 99.900€
LOT 4: 99.900€

O O O O

Aquest mecanisme alternatiu d’acreditacié de la solvéncia economica i
financera es troba previst a l'article 87.b) de la LCSP i resulta totalment
apropiat i proporcional, atesa la naturalesa de I'objecte del contracte i la
necessitat d’afavorir la concurréncia.

Classificacio empresarial

El Contracte no esta inclos en la classificacié de cap grup o subgrup vigents.
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12. Adscripcié de mitjans personals o materials

Compromis d’adscriure o destinar a I'execucio del Contracte els mitjans personals o materials
suficients:
No

13. Criteris d’adjudicacio6 de I’Acord Marc
De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP i atenent a I'objecte del contracte de
referéncia, es proposen els seguents criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-

preu, amb la finalitat d’obtenir un servei de gran qualitat que respongui el millor possible a les
necessitats que es pretenen contractar.

e Criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant formules

De conformitat amb larticle 146.2 de la LCSP, per a l'avaluacié de les ofertes
conforme a criteris quantificables mitjangant la mera aplicaci6 de férmules,
s’utilitzaran els seglents criteris i les segiients formules:

1. Oferta Economica (fins a 60 punts)

LOT 1: GESTIO DE PROJECTES | ORGANITZACIO DEL TREBALL

Criteri Punts Férmula/Métode de valoracié Justificacié
d’adjudicacié
avaluable
mitjancant
formula
Oferta 60 punts Aplicacié de la formula proporcional inversa que | Es necessari
economica atribueix una puntuacié superior a l'oferta més | establir aquest
econdmica i una dinferior a [I'oferta menys | criteri en
avantatjosa economicament, guardant l'adequada | observanca del
proporcié en latribuci6 de punts a les ofertes | principi d’utilitzacié
intermedies. racional i eficient
dels recursos.
» Preu de |'oferta més economica
Puntuacié =P x
Preu de I’oferta a valorar
LOT 2: LIDERATGE, GESTIO D’EQUIPS | HABILITATS DIRECTIVES
Criteri Punts Férmula/Métode de valoracié Justificacié
d’adjudicacié
avaluable
mitjancant
formula
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Oferta 60 punts Aplicacié de la formula proporcional inversa que | Es necessari
econdmica atribueix una puntuacié superior a l'oferta més | establir aquest
economica i una d’inferior a [loferta menys | criteri en
avantatjosa econdmicament, guardant l'adequada | observanca del
proporcié en latribuci6 de punts a les ofertes | principi d'utilitzacié
intermedies. racional i eficient
dels recursos.
» Preu de |'oferta més economica
Puntuacié =P x
Preu de I'oferta a valorar
LOT 3: INNOVACIO | DINAMITZACIO DE GRUPS DE TREBALL
Criteri Punts Formula/Métode de valoracié Justificacio
d’adjudicacio
avaluable
mitjangant
formula
Oferta 60 punts Aplicacié de la férmula proporcional inversa que | Es necessari
econdomica atribueix una puntuacié superior a l'oferta més | establir aquest
economica i una d’inferior a [loferta menys | criteri en
avantatjosa economicament, guardant l'adequada | observanca del
proporcié en latribuci6 de punts a les ofertes | principi d'utilitzacié
intermédies. racional i eficient
dels recursos.
» Preu de |'oferta més economica
Puntuacié =P x
Preu de I’oferta a valorar
LOT 4: EFICACIA COMERCIAL
Criteri Punts Formula/Métode de valoracié Justificacio
d’adjudicacié
avaluable
mitjancant
formula
Oferta 60 punts Aplicacié de la férmula proporcional inversa que | Es necessari
economica atribueix una puntuacié superior a l'oferta més | establir aguest
economica i una d’inferior a [loferta menys | criteri en
avantatjosa economicament, guardant l'adequada | observanca del

proporcié en latribuci6 de punts a les ofertes
intermédies.

Preu de I'oferta més economica

Puntuacié =P x
Preu de I'oferta a valorar

principi d’utilitzacio
racional i eficient
dels recursos.
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2. Criteris automatics (fins a 40 punts)

LOT 1: GESTIO DE PROJECTES | ORGANITZACIO DEL TREBALL:

Criteri Punts Férmula/Metode de valoracio Justificacio
d’adjudicacio
avaluable
Experiéncia 30 punts 30 punts: El professional t&¢ 6 o més | L’experiéncia addicional del professional
addicional del anys més d’experiencia respecte el | adscrit a I'execucio del servei permetra garantir
professional minim exigit: un major coneixement i experiéncia en I'ambit
adscrit a del servei a executar, el que comporta una
I'execucio del 15 punts: El professional té entre 115 | millora en la qualitat del servei.
contracte en anys mes d’experiencia respecte el | L’article 145.2.2 de la LCSP recull 'experiéncia
'ambit de Gestid minim exigit professional com a criteri qualitatiu
de projectes i (.:l’anudicacié; A més a més,_ i atenent a
organitzacié del 0 punts: El professional no té més Iob;ecte de _I‘Acc_)rd.mafc, és evident que una
ireball anys d’experiéncia respecte el minim major experiencia tindra un impacte qualitatiu
- en el servei a prestar.

exigit
Que el 10 punts Si: 10 punts Respondre i solucionar dubtes, consultes o
professional es NO: 0 punts peticions dels usuaris 0 portaveus de la UOC

comprometi a
respondre i
solucionar
dubtes, consultes
0 peticions dels
usuaris o
portaveus de la
UOC en menys
de 24 hores.

en menys de 24 hores millora la qualitat i
I'eficacia del servei de la present contractacio
ja que es guanyara celeritat i immediatesa.

LOT 2: LIDERATGE, GESTIO D’)EQUIPS | HABILITATS DIRECTIVES

Criteri Punts Formula/Metode de valoracié Justificacio

d’adjudicacié

avaluable

Experiéncia 30 punts 30 punts: El professional té 6 o més | L'experiéncia addicional del professional

addicional del
professional
adscrit a
I'execucio del
contracte en
I'ambit de
Lideratge, gestio
d’equips i
habilitats
directives

anys meés d’experiéncia respecte el
minim exigit:

15 punts: El professional té entre 1 i
5 anys més d’experiéncia respecte
el minim exigit

0 punts: El professional no té més
anys d’experiéncia respecte el
minim exigit

adscrit a 'execucio del servei permetra garantir
un major coneixement i experiéncia en I'ambit
del servei a executar, el que comporta una
millora en la qualitat del servei.

L’article 145.2.2 de la LCSP recull I'experiencia
professional com a criteri qualitatiu
d’adjudicaci6. A més a més, i atenent a
I'objecte de I’Acord marc, és evident que una
major experiéncia tindra un impacte qualitatiu
en el servei a prestar.
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Que el
professional es
comprometi a
respondre i
solucionar
dubtes, consultes
0 peticions dels
usuaris o
portaveus de la
UOC en menys
de 24 hores.

10 punts

Si: 10 punts
NO: 0 punts

Respondre i solucionar dubtes, consultes o
peticions dels usuaris o portaveus de la UOC
en menys de 24 hores millora la qualitat i
I'eficacia del servei de la present contractacio
ja que es guanyara celeritat i immediatesa.

LOT 3: INNOVACIO | DINAMITZACIO DE GRUPS DE TREBALL

Criteri d’adjudicacié | Punts Formula/Métode de valoracio Justificacio

avaluable

Experiéncia addicional 30 punts | 30 punts: El professional t¢ 6 o | L'experiéncia addicional del professional

del professional adscrit més anys més d’experiéncia | adscrit a I'execucid del servei permetra

a I'execucio6 del respecte el minim exigit: garantir un major coneixement i experiencia

contracte en I'ambit de en l'ambit del servei a executar, el que

Innovacié i dinamitzacié 15 punts: El professional té entre 1 | comporta una millora en la qualitat del servei.

de grups de treball i 5 anys mes dexperiéncia | L’article 145.2.2 de la LCSP recull
respecte el minim exigit l'experiencia professional com a criteri

qualitatiu d’adjudicacié. A més a més, i
0 punts: El professional no té més | atenent a l'objecte de I'Acord marc, es
anys d'experiéncia respecte el gwdent que una major experiencia tindra un
L . impacte qualitatiu en el servei a prestar.

minim exigit

Que el professional es 10 punts | Si: 10 punts Respondre i solucionar dubtes, consultes o

comprometi a NO: 0 punts peticions dels usuaris o portaveus de la UOC

respondre i solucionar en menys de 24 hores millora la qualitat i

dubtes, consultes o I'eficacia del servei de la present contractacié

peticions dels usuaris o ja que es guanyara celeritat i immediatesa.

portaveus de la UOC

en menys de 24 hores.

LOT 4: EFICACIA COMERCIAL

Criteri d’adjudicacié | Punts Férmula/Métode de valoraci6 | Justificacio
avaluable
Experiéncia addicional del 30 punts | 30 punts: El professional té 6 o | L’experiéncia addicional del professional

professional adscrit a I'execucio
del contracte en 'ambit de
I’Eficacia comercial.

més anys més d’experiencia
respecte el minim exigit:

15 punts: El professional té
entre 1 i 5 anys més
d’experiéncia  respecte el
minim exigit

0 punts: El professional no té
meés anys d’experiéncia
respecte el minim exigit

adscrit a I'execucio del servei permetra
garantir un major coneixement i
experiencia en l'ambit del servei a
executar, el que comporta una millora en
la qualitat del servei.

L'article 145.2.2 de la LCSP recull
I'experiéncia professional com a criteri
qualitatiu d’adjudicacié. A més a més, i
atenent a I'objecte de I'Acord marc, és
evident que una major experiéncia tindra
un impacte qualitatiu en el servei a
prestar.

Universitat Oberta de Catalunya

Av. Tibidabo 39-43 08035 Barcelona (BARCELONA) — CIF: G60667813 —
TELF: 932532300 - FAX: 934176495 — EMAIL: contractacio@uoc.edu




de Catalunya

u Universitat
c Oberta

Que el professional es
comprometi a respondre i

solucionar dubtes, consultes o

peticions dels usuaris o

portaveus de la UOC en menys

de 24 hores.

10 punts | Si: 10 punts
NO: 0 punts

Respondre i solucionar  dubtes,
consultes o peticions dels usuaris o
portaveus de la UOC en menys de 24
hores millora la qualitat i I'eficacia del
servei de la present contractacio ja que
es guanyara celeritat i immediatesa.

En la mesura en qué s’ha previst més d’un criteri d’adjudicacio, es déna compliment a alld
disposat a l'article 145.3 de la LCSP.

Aixi mateix, es déna compliment a I'article 146.2 de la LCSP, segons el qual “cuando se utilicen
una pluralidad de criterios de adjudicacion, en su determinacion, siempre y cuando sea posible,
se dara preponderancia a aquellos que hagan referencia a caracteristicas del objeto del contrato
gue puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de
las férmulas establecidas en los pliegos”.

Finalment, son criteris d’adjudicacié vinculats a I'objecte del contracte i s’han fixat de manera
objectiva i amb respecte als principis d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i proporcionalitat,
permetent que les ofertes puguin ésser avaluades en condicions de competéncia efectiva, tal i
com exigeix l'article 145.5 de la LCSP.

14. Condicions especials d’execucié

De conformitat amb l'article 202 de la LCSP, és considera oportu establir, al Plec de Clausules
Particulars, les condicions especials d’execucié que s’enumeren a continuacio:

L'execucié es portara a terme segons el que determini aquest PCAM, el PTAM i la resta de la
documentacio de caracter contractual vinculada al present procediment.

Addicionalment, seran d’aplicacié les clausules socials i mediambientals establertes a les
clausules 22 i 24 del present PCAM.

Finalment, s’estableixen les seglients condicions especials d’execucié addicionals:

-De caracter social (i): manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
corresponent contracte durant tot el periode contractual. L'empresa contractista ha de mantenir,
durant la vigencia del corresponent contracte, les condicions laborals i socials de les persones
treballadores ocupades en I'execucié del corresponentcontracte, fixades en el moment de
presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

El responsable del Contracte podra requerir a 'empresa contractista que declari formalment que
ha complert 'obligacié. Aixi mateix, el responsable del Contracte o I'd6rgan de contractacié podran
requerir als organs de representacio de les persones treballadores que informin al respecte.

-De caracter social (ii): Lempresa contractista, en I'execucié de I'objecte dels corresponents
contractes derivats, ha d’incorporar la perspectiva de genere i evitar els elements de discriminacié
sexista en I'Us del llenguatge.

-En mateéria de proteccié de dades: complir les obligacions establertes a la normativa estatal i
de la Uni6 Europea respecte al tractament de dades de caracter personal, en tot moment de la
durada de I'Acord marc, atenent a la normativa en vigor en cada moment, i complir aquelles

Universitat Oberta de Catalunya
Av. Tibidabo 39-43 08035 Barcelona (BARCELONA) — CIF: G60667813 —
TELF: 932532300 - FAX: 934176495 — EMAIL: contractacio@uoc.edu



Uoc

Universitat
Oberta
de Catalunya

previstes al clausulat del present Plec. Aquesta condicié especial d’execucio té el caracter
d’obligacié contractual essencial als efectes d’allo disposat a I'article 211 de la LCSP.

e Condicions especials relatives a assequrances de responsabilitat civil:
No

Aquestes condicions es troben vinculades a I'objecte del contracte, en el sentit de I'article 145 de
la LCSP, no so6n discriminatories ni directament ni indirecta i son compatibles amb el Dret de la
Uni6 Europea.

Addicionalment, s’ha donat compliment a les previsions contingudes al segon i al tercer apartat
de I'article 202.1 de la LCSP, atés que s’han previst, almenys, una de les condicions relacionades
amb la innovacid, de tipus mediambiental o de tipus social de les previstes a I'article 202.2 de la
LCSP i es preveu una condicié d’execucié que fa referéncia a I'obligacié del contractista de
sotmetre’s a la normativa nacional i europea en matéria de proteccié de dades.

15. Subcontractaci6

Pel que fa a la subcontractacid, és d’aplicacio allo previst a I'article 215 de la LCSP, el tenor literal
del qual és el seguent:

“El contractista podra concertar amb tercers la realitzacié parcial de la prestaci6 amb
subjeccié al que disposin els plecs, tret que conforme a I'establert en les lletres d) i i) de
l'apartat 2n. d'aquest article, la prestacié o part de la mateixa hagi de ser executada
directament pel primer.(...)

i) De conformitat amb I'establert a I'apartat 4 de l'article 75, en els contractes d'obres, els
contractes de serveis 0 els serveis o0 treballs de col-locacio o instal-lacié en el context
d'un contracte de subministrament, els organs de contractacié podran establir en els
plecs que determinades tasques critiques no puguin ser objecte de subcontractacio,
havent de ser aquestes executades directament pel contractista principal. La
determinacio de les tasques critiques haura de ser objecte de justificacié en I'expedient
de contractacio”.

No es considera que existeixin tasques critiques no susceptibles de subcontractacié que hagin
de ser executades pel contractista principal.

16. Garanties

Garantia provisional
XINo resulta procedent exigir la constituci6 de garantia provisional per a participar en el
procediment de licitacio.

Garantia definitiva
XResulta procedent exigir la constituci6 de garantia definitiva per part del licitador proposat
adjudicatari, de conformitat amb allo previst a I'article 107.1 de la LCSP.

Import: S’exigeix una garantia definitiva per a cada contracte derivat per un import de:
5% de I'import d’adjudicacio, IVA exclos.
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Signa,

Jordi Gutierrez Conca
Director de I'Area de Corporate Consulting
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