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ANNEX 2	MODEL OFERTA ECONÒMICA I/O CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULA (SOBRE NÚM. 3) 



[bookmark: _Hlk244868722]El/la Sr./Sra............................................................................................ amb residència a ......................................., al carrer.................................número............, i amb DNI ......................... , en nom propi (o en representació de l’empresa ................................. , amb domicili a ..................................................., al carrer de ......................................, número ..............., i NIF..........................., declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser l’empresa adjudicatària del contracte del servei de gestió del casal de Gent Gran de Via Trajana (SAB_2026000079) , es compromet (en nom propi / en nom i representació de l’empresa) a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats, per la quantitat total de: 


Oferta econòmica (fins a 56 punts)


	Termini
	Total hores per setmana
	Total setmanes
	Total hores període
	Import hora (màxim 20,50€/h)
	Import contracte sense IVA
	Import IVA 21%
	Import contracte amb IVA

	1 de gener de 2027 fins a 31 de desembre de 2028
	20h
	90 setmanes (45 de 2027 + 45 de 2028)
	1.800h
(900h de 2027 + 900h. 2028)
	€
	€
	€
	€




Criteris automàtics


Formació que s’impartirà al personal que porti el servei (fins a 14 punts): la formació ha de ser específica en l’àmbit d’atenció al públic. S'ha de dur a terme amb especialistes de la mateixa organització o aliens. Quedarà detallada de la següent manera:


	
	Indicar amb una creu (*)

	Més de 20 hores anuals de formació, 14 punts.
	

	Entre 10 i 20 hores anuals de formació, 7 punts.
	

	Menys de 10 hores anuals de formació, 0 punts.
	



		
(*)Cal indicar el tipus de formació que es realitzarà: 
1.
2.
3.
4.
5.

Es tindrà en compte formació en:
- Atenció al públic: Actituds de responsabilitat i coresponsabilitat: acompliment dels deures propis i acceptació de les conseqüències dels actes realitzats intencionalment o no.
- Gestió emocional: Autogestió de les emocions i els sentiments propis.
- L’atenció telefònica.



I per què consti, signo aquesta oferta econòmica.
(lloc i data )
Signatura
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