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Expedient: 2026/23392Q
UO Responsable: S. de Feminismes
Assumpte: CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE «PUNTS LILES» espais de seguretat per a la 

prevenció de l’assetjament, l’abús i les agressions sexuals i/o LGTBIQ+ fòbiques i 
masclistes als espaís públics, així com la informació, sensibilització, prevenció i 
assessorament, i atenció en cas que es produeixi alguna agressió masclista, així 
com tot el material de sensibilització, informació i marxandatge.

Procediment: Incoació Expedient de Contractació (P1)

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA:

En compliment del previst a l’article 63,36 a) i concordants de la LCSP, s’emet aquesta Memòria 
Justificativa de la contractació.

1. Objecte del contracte

1.1. L’objecte del contracte consisteix en el servei de gestió i coordinació dels «PUNTS LILES» espais 
de seguretat per a la prevenció de l’assetjament, l’abús i les agressions sexuals i/o LGTBIQ+fòbiques 
i masclistes que es puguin produir als espais públics i principalment en situacions d’oci nocturn, així 
com facilitar la informació, sensibilització, prevenció i assessorament, i atenció necessària en cas que 
es produeixi alguna agressió
masclista, així com de tot el material de sensibilització, informació i marxandatge.
Es fa constar que, per tractar-se d’un objecte únic, no s’ha incorregut en un fraccionament de l’objecte 
del contracte que tingui com a conseqüència l’elusió del procediment, ja sigui a través de 
fraccionaments en el propi objecte o en la temporalitat o reiteració de la contractació de prestacions.

1.2. L’objecte del contracte de serveis està compost de les prestacions i subprestacions següents:

1. Atenció a les persones que s’apropin al Punt Lila durant l’horari que es determini per a cada 
activitat:
a. Proporcionar informació de qualitat en matèria de violències masclistes envers les dones i les 
persones LGTBIQ+.
b. Atenció en casos d’assetjament, abús i agressions sexuals i/o LGTBIQ+fòbiques que es puguin 
donar als espais públics i/o equipaments municipals.
c. Derivar als recursos, serveis i entitats o agents corresponents segons cada situació i necessitat.
d. Distribuir el material de sensibilització i marxandatge.
e. Dinamitzar i promoure la participació ciutadana adequant-se al context del territori i/o de l’activitat.
2. Coordinar amb el Servei de Feminismes i LGTBIQ+ participant en les reunions necessàries prèvies 
a l’activitat, així com altres que es requereixin pel desenvolupament de l’activitat.
3. Realitzar el muntatge i desmuntatge de la carpa, per cada activitat o jornada, en les ubicacions 
pactades prèviament amb el Servei de Feminismes i LGTBIQ+.
4. Coordinar-se de manera operativa amb els agents que sigui necessaris i que indiqui el Servei de 
Feminismes i LGTBIQ+.
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5. Lliurar una memòria del servei a la finalització de cada servei on consti:
• Atenció prestada
• Actuacions realitzades
• Incidents
• Propostes de millora

1.3. Definició de la unitat del contracte.
La unitat bàsica d’aquest contracte és un servei de punt lila. Cada servei de punt lila inclou el següent:

Materials
• Carpa amb disseny de punt lila

• Taula

• Dues cadires

• Llum portàtil

• Aigua

• Mocadors

• Material comunicatiu de prevenció i informació

• Material per fer jocs i dinàmiques

• Armilla amb distintiu

• Personalització carpa amb lones amb el logotip de l’Ajuntament de Badalona

• Disseny i producció material divulgatiu, de difusió. 100 unitats per punt lila de diversos 
materials a determinar amb el Servei de Feminismes i LGTBIQ+

• La imatge institucional de la carpa dels Punts Liles (amb les lones) i de la imatge del material 
ha d'esser de la mateixa línia i disseny

Personal: 2 persones per punt lila (tècniques especialistes en igualtat de gènere i prevenció de 
violències masclistes)

Hores de servei: 7 hores per punt lila

Transport, muntatge i desmuntatge de la carpa
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1.3. De conformitat amb l’article 126.3 de la LCSP totes les prescripcions tècniques s’han redactat 
atenent criteris d’accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a totes les persones 
perquè: es realitzarà en àmbits sense barreres arquitectòniques i en el seu cas, disposaran dels 
mitjans necessaris per l'accessibilitat.

1.4. Codi CPV dels serveis:

Els codis CPV d’aquest contracte de conformitat amb el Reglament CE 213/2008 de la Comissió, de 
28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del Parlament europeu i el 
Consell pel qual s’aprova el Vocabulari comú dels contractes públics (CPV), i les Directives 
2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament europeu i el Consell sobre els procediments dels contractes 
públics, pel que fa referència a la revisió del CPV, són:

98113000 Serveis proporcionats per organitzacions especialitzades

1.5. Codi CPA dels serveis:

Els codis CPA d’aquest contracte de conformitat amb el Reglament CE 451/2008 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 23 d’abril de 2008, pel qual s’estableix una nova classificació estadística de 
productes per activitats (CPA) i es deroga el Reglament (CEE) núm. 3696/93 del Consell són:

• 94.99 Serveis proporcionats per altres tipus d’associacions n.c.o.p.

2. Subcontractació

2.1. Es preveu la subcontractació amb les següents especificacions:

Seran susceptibles de subcontractació, de conformitat amb l’article 215 de la LCSP, aquelles 
prestacions accessòries del contracte que no tinguin la consideració de prestacions essencials. En tot 
cas, es consideren prestacions essencials, i per tant no subcontractables, les relatives a la direcció, 
organització i coordinació del servei, que hauran de ser executades directament per l’empresa 
adjudicatària.

3. Motivació de la no divisió en lots del contracte

No escau la divisió en lots de l’objecte del contracte segons l’art. 99.3 LCSP  pels següents motius:
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• Unitat Tècnica o Funcional: les prestacions estan tan estretament vinculades que la divisió 

faria perillar la correcta execució.

• Eficiència i Coordinació: un únic contractista garanteix una millor la coordinació dels 

serveis.

• Economies d'Escala: licitar en un sol lot que inclogui personal i materials redueix els costos 

de gestió i millora el preu final.

• Risc de Mala Execució: la intervenció de diversos proveïdors dificultaria la responsabilitat en 

cas d'incidències. 

4. Idoneïtat del contracte

4.1. L’Ajuntament és competent per a crear, programar, prestar i gestionar els serveis d'informació i 
atenció a les dones i al col·lectiu LGTBIQ+ de conformitat amb la legislació següent:

• Article 25.2 lletra o) «Actuacions en la promoció de la igualtat entre homes i dones així com 
contra la violència de gènere» de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del 
règim local.

• Capítol II article 6 de la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes.

• Llei 5/2008, del 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violència masclista.

Al capítol 3: Detecció de la violència masclista, l’article 10 parla de les actuacions de les 
administracions públiques i manifesta que les administracions públiques de Catalunya han 
de desenvolupar les accions necessàries per a detectar i identificar situacions de risc o 
d’existència de violència masclista. Al punt 2 diu que les administracions públiques de 
Catalunya han d’establir línies de suport destinades a l’organització i l’execució de les 
activitats de prevenció que estableix aquesta llei.

• Llei 11/2014, del 10 d’Octubre, per a garantir els drets LGTBI i per erradicar l’homofòbia, 
bifòbia i transfòbia especifica a l’article 3.2, que la Generalitat i els ens locals han de garantir 
el compliment d’aquesta llei i promoure les condicions per a fer-la plenament afectiva en els 
àmbits competencials respectius.

4.2. Es tramita ara aquest expedient de contractació de serveis perquè:
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Per l’Ajuntament de Badalona les polítiques feministes són una prioritat estratègica amb l’objectiu de 
construir una ciutat equitativa, inclusiva, humana i feminista. L’objectiu és reduir  de forma efectiva les 
desigualtats i exclusions per raó de sexe, gènere i altres identitats, coordinant accions i projectes per 
prevenir les violències masclistes i l’LGTBIQ+fòbia i garantint els drets de les dones i les persones 
LGTBIQ+.

5. Necessitats a satisfer amb el contracte

Els objectius d’aquest contracte de serveis, de conformitat amb el què estableix aquesta memòria 
justificativa són:

• Crear un espai segur d’atenció en situacions d’assetjament o agressions masclistes o 
LGTBIQ+fòbiques que es puguin produir a l’espai públic, principalment en situacions d’oci 
nocturn.

• Sensibilitzar a la ciutadania sobre violències masclistes i els recursos existents a la ciutat per 
a dones i persones LGTBIQ+.

• Donar cobertura a les activitats d’oci nocturn i festes populars que s’organitzin a la via pública 
de Badalona i en el marc dels actes festius de ciutat, així com d’altres accions de 
sensibilització a l’espai públic i/o equipaments.

La instal·lació d’un Punt Lila requereix tant d’una infraestructura (Carpa Lila Personalitzada) i logística 
(disseny de material: Flyers; polseres, targetons, etc..., lloguer i transport de la carpa) com de 
personal per atendre les consultes i dur a terme l’assessorament, requerint un total de 2 persones que 
atendran cada Punt Lila.

Així mateix, la instal·lació de Punts Liles requereix d’una imatge de campanya i la distribució de 
material de marxandatge per donar a conèixer la seva existència i per fomentar el seu ús, com a 
primera estratègia i més visual per gaudir d’uns entorns d’oci lliures de violències masclistes i sexuals.

El material que es distribueix en l’esmentat punt lila – flyers i targetons – conté la informació sobre els 
recursos municipals disponibles pels supòsits de violències masclistes o sexuals. Aquesta informació 
ha d’arribar al major nombre de persones per tal de donar a conèixer tots els recursos que 
l’Ajuntament posa a disposició de la ciutadania, en especial dones i persones del col·lectiu LGTBIQ+ 
de Badalona.

Per tot això, resulta imprescindible contractar amb una empresa especialitzada en aquests serveis 
que en ella mateixa aglutini l’atenció a les persones, el disseny de la campanya i el subministrament 
de tot el material necessari per a la prestació del servei.

6. Insuficiència de mitjans personals per a dur a terme el contracte de serveis
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L’Ajuntament no disposa dels mitjans personals adequats i suficients per a executar directament les 
prestacions objecte del contracte, per tant, s’ha d’externalitzar la seva realització a través del 
procediment obert simplificat sense divisió en lots – amb tramitació ordinària – per tal d’adjudicar-lo, 
pels motius següents:

• Les tasques a realitzar pels professionals que atenen el Punt Lila requereixen una expertesa 
tècnica-professional.

7. Requisits de solvència tècnica-professional i econòmica

7.1. Requisits de solvència econòmica i financera mínima a exigir als licitadors:

a) De conformitat amb l’article 87.1 a) de la LCSP:

- Volum global de negocis en l’àmbit al que es refereix el contracte referits al millor exercici, dins dels 
tres darrers disponibles en funció de les dates d’inici d’activitat per import igual o superior al 
pressupost base de licitació, IVA exclòs

El volum de negocis es pot associar al funcionament i a la capacitat productiva i, per tant, permet 
avaluar la possibilitat que l’empresa assumeixi la realització de les prestacions objecte d’aquest 
contracte.

En el cas que la data de constitució de l’empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des 
de la data final de presentació de proposicions, el requeriment s’entendrà proporcional al període.

L’acreditació documental s’efectuarà mitjançant:
Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el 
Registre oficial que correspongui.

Les empreses individuals no inscrites al Registre Mercantil han d'acreditar el seu volum anual de 
negocis mitjançant els llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Justificació de l’elecció del criteri: L’elecció d’aquest requisit de solvència es justifica en el fet que la 
xifra anual de negocis és un clar indicador del nivell d’activitat de l’empresa i del seu gran 
d’acceptació en el mercat.

7.2. Requisits de solvència tècnica o professional mínima a exigir als licitadors:

a) De conformitat amb l’article 90.1.a) de la LCSP:

Relació de 3 serveis realitzats d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del 
present contracte realitzats en el curs dels darrers tres anys, en el què s’indiqui l’import, la data i el 
destinatari, públic o privat dels mateixos, i el seu import anual acumulat en l’any de major execució 
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dins d’aquest període sigui igual o superior al preu base de licitació, IVA exclòs.

Quan li siguin requerits pel servei de contractació, els serveis efectuats s’acreditaran mitjançant 
certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector 
públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta 
d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari acompanyat dels documents en mans del 
mateix que acreditin la realització de la prestació; en el seu cas aquests certificats seran comunicats 
directament a  l’òrgan de contractació per l’autoritat competent.

Per a determinar que un servei és d’igual o similar naturalesa al que constitueix l’objecte del 
contracte, es podrà recórrer a més del CPV, a altres sistemes de classificació d’activitats o productes 
com el Codi normalitzat de productes i serveis de les Nacions Unides (UNSPSC), a la Classificació 
central de productes (CPC) o a la Classificació Nacional d’Activitats Econòmiques (CNAE), que en tot 
cas haurà de garantir la competència efectiva per a l’adjudicació del contracte. En defecte de previsió 
en el plec es tindran en compte els tres primers dígits dels respectius codis de la CPV.

Justificació de l’elecció del criteri: L’elecció d’aquest criteri de solvència es justifica en el fet que, per 
venir avalats els serveis o treballs realitzats per certificats de bona execució, es pot presumir 
l’assoliment d’un alt grau de satisfacció en el resultat final.

D’acord amb la previsió de l’article 90.4 LCSP, les empreses de nova creació, entenent com a tals les 
que tinguin una antiguitat inferior a 5 anys, computada des de la data d’inscripció en el registre 
corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva constitució, hauran d’acreditar la seva 
solvència tècnica mitjançant una declaració indicant el personal tècnic:
- 1 coordinador/a especialista en l’objecte del contracte amb titulació universitària de grau o 
equivalent en la branca social. A títol orientatiu però no limitatiu: Sociologia, Educació Social, 
Pedagogia, Psicologia Social. Aquesta persona serà la interlocutora amb el Servei de Feminismes i 
LGTBIQ+ de l’Ajuntament de Badalona.
- Acreditació d’experiència mínima de 3 anys en la matèria objecte del contracte.

8. Adscripció de mitjans

Com a mínim l’equip tècnic destinat a l’execució del contracte haurà d’estar integrat per:
- 1 coordinador/a especialista en l’objecte del contracte amb titulació universitària de grau o 
equivalent en la branca social. A títol orientatiu però no limitatiu: Sociologia, Educació Social, 
Pedagogia, Psicologia Social.

- Acreditació d’experiència mínima de 3 anys en la matèria objecte del contracte.

- Certificat negatiu de delictes sexual

- Aquesta persona serà la interlocutora amb el Servei de Feminismes i LGTBIQ+ de 



Pàgina 8 de 22

Document signat electrònicament (Llei 39/2015). L’autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjançant el 
CSV: 16355233536732635631 en https://seu.badalona.cat/validacio

Ajuntament de Badalona - NIF P0801500J  - Plaça La Vila, 1 - 08911

l’Ajuntament de Badalona.

- 2 tècnics especialistes en igualtat de gènere i prevenció de violències masclistes per a 
la realització dels serveis de Punts Liles amb formació acreditada per entitats homologades.

- Acreditació d’experiència mínima de 2 anys en la matèria objecte del contracte.

- Certificat negatiu de delictes sexual

- Es requereix entendre i parlar correctament el català i el castellà, que s’haurà d’acreditar de 
la següent forma:

• Per a tot el personal: el certificat de coneixements de la llengua catalana de nivell 
C1o equivalent.

•  Per al personal que no tingui la nacionalitat espanyola: el certificat de coneixement! 
De la llengua castellana de nivell B2 o equivalent.

- Aquestes persones seran les que faran l’atenció a la Carpa de Punt Lila.

Aquests requisits s’acreditaran mitjançant l’aportació dels títols oficials, curriculum vitae o mitjançant 
certificat de l’empresa o Administració Pública per la que s’hagin prestat els serveis, en fase 
d’execució del contracte.

9. Assegurança

El contractista haurà de disposar, durant tota la vigència del contracte, d’una assegurança de 
responsabilitat civil per riscos professionals per import igual o superior a 76.891,81 euros, coincident 
amb el pressupost base de licitació (IVA inclòs). L’existència de l’assegurança s’acreditarà mitjançant 
certificat expedit per l’asseguradora o mediador, amb indicació de la cobertura i la vigència, i, si 
escau, còpia de la pòlissa i del rebut en vigor.

10. Termini d’execució o durada del contracte i eventuals pròrrogues

El contracte tindrà una durada de 2 anys des del dia següent al dia de formalització del contracte.

El contracte es podrà prorrogar 2 vegades, per un període de 1 any cadascun. La durada total del 
contracte, pròrrogues incloses no excedeix els 4 anys. Les pròrrogues s'haurà de comunicar al 
contractista amb una antelació de 2 mesos a la data de finalització del contracte.

11. Elecció del procediment de licitació
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L’adjudicació del contracte es realitzarà mitjançant procediment obert simplificat, de conformitat amb 
l’article 156 de la LCSP, avaluant les ofertes amb més d’un únic criteri d’adjudicació, en virtut d’allò que 
estableixen els articles 145 i 146 de la LCSP.

12. Aspectes econòmics del contracte
12.1. Pressupost base de licitació i preu del contracte:
12.1.a) Pressupost base licitació: (2 anys)
El pressupost base de licitació d’aquest servei, de conformitat amb l’article 100 de la LCSP, es 
desglossa per costos directes i indirectes de la manera següent:

Concepte   Import
1- Costos directes  
Costos de personal  
Personal tècnic d'igualtat (atenció 
carpa) Inclou 2 persones     17.700,00 €  

Personal de coordinació Inclou 1 persona     30.100,00 €  
Total costos de personal.          47.800,00 € 
  
Costos de material base 
imposable            5.600,71 € 
Total costos directes          53.400,71 € 
  
2- Costos indirectes  
Despeses generals 13%            6.942,09 € 
Benefici industrial 6%            3.204,04 € 
Total costos indirectes          10.146,13 € 
  
Total base imposable            63.546,84 € 
Iva 21%            13.344,84 € 
Total amb iva         76.891,68 € 

El càlcul del pressupost base de licitació s’ha efectuat de conformitat amb l’estudi de costos del 
mercat, segons sondeig amb empreses especialitzades i la experiència del Servei de Feminismes i 
LGTBIQ+ per a altres contractes similars.
L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència les consultes a:
Conveni de referència consultat: Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d'acció social amb 
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infants, joves, famílies i d'altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni 
núm. 79002575012007), subscrit en data 31 de març de 2025, relatiu a les taules salarials per als 
anys 2025 i 2026, d'acord amb el que disposen l'article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 
23 d'octubre, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei de l'Estatut dels treballadors; l'article 2.1) del 
Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i dipòsit de convenis col·lectius, acords 
col·lectius de treball i plans d'igualtat; el Decret 56/2024, de 12 de març, de reestructuració del 
Departament d'Empresa i Treball i l'article 6 de la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de règim jurídic i de 
procediment de les administracions públiques de Catalunya.
En el còmput salarial s’ha contemplat no només el sou base, sinó també els complements 
professionals per nocturnitat, dies festius i disponibilitat, així com els costos de seguretat social, 
vacances, i plusos per antiguitat o desplaçament horari.
S’estableix una previsió de 14 unitats de serveis de punt lila per anualitat de contracte (12 mesos), 
amb un preu unitari per cada punt de 2.746,13 € (IVA inclòs), tot d’acord amb el següent 
desglossament:

 Base imposable IVA 21% Total amb IVA

Preu unitari
                 

2.269,53€ 
              
476,60€       2.746,13€

Preu total 14 punts 3.1773,42€
          
6.672,42€     38.445,84€

El pressupost base de licitació es desglossa en el quadre d’anualitats següents, tenint en compte el 
següent:

Període Base imposable IVA 21% Total amb IVA

Desembre 2026
                 
4.539,06€               953,20€       5.492,26€ 

Gener-Desembre 2027
               
31.773,42€           6.672,42€     38.445,84€

Gener - Novembre 2028
               
27.234,36€           5.719,22€     32.953,58€ 

Total licitació
               
63.546,84€         13.344,84€     76.891,68€ 

El desglossament i assignació de l’import a les diferents anualitats respon a la experiència del Servei 
de Feminismes en relació a la contractació de «punts liles» segons el nombre d’actes previstos a 
cobrir.
12.1.b) Preu del contracte (preus unitaris):
El sistema de preus d’aquest contracte és de preus unitaris.
El sistema de preus unitaris d’acord amb la regulació de l’article 102.4 de la LCSP implica que si bé 
per al càlcul de la millor oferta formulada s’estarà al preu global ofert per l’empresari sense que 
aquest import pugui excedir del pressupost base de licitació (IVA exclòs), el preu definitiu del 
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contracte el constituirà el que en resulti de multiplicar el nombre de serveis que hagin estat sol·licitats 
i efectivament realitzats dins la durada d’aquest contracte pel preu unitari d’adjudicació de cadascun 
d’aquests amb la limitació màxima del pressupost base de licitació establert.
És a dir, en el contracte s’aplicaran els preus unitaris adjudicats, pels serveis efectivament realitzats.
L’Ajuntament de Badalona no té la obligació d’exhaurir el pressupost de licitació, per tant no suposa 
una obligació de despesa per part de l’Ajuntament de Badalona ni en la seva totalitat ni tampoc en el 
nombre de serveis atès que aquesta es determinarà en funció de les necessitats que es produeixin 
durant l’execució del contracte, sense sobrepassar en cap cas el pressupost base total de licitació 
establert.

12.2. Valor Estimat del Contracte:
De conformitat amb els articles 101 i 116.4 de la LCSP s’ha calculat el valor estimat del contracte 
(VEC) de la forma següent:

Concepte Base imposable

Pressupost base de licitació                63.546,84 € 

1a pròrroga                31.773,42 € 

2a pròrroga                31.773,42 € 

Supòsit de modificació 20%                12.709,37 € 

Total              139.803,05 € 

Supòsits de modificació

Seran supòsits de modificació del contracte les següents casuístiques:
- Increment dels actes de ciutat que requereixin la presència del Servei de Punts Liles
- Possible canvi de normativa que exigeixi la prestació de Servei de Punts Liles en altres actes 

o ubicacions no contemplades fins el moment.

12.3. Afectació als principis d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera:
Actualment el servei de Punts Liles, objecte d’aquest contracte, es realitza mitjançant un contracte 
menor que no té exactament les mateixes prestacions. En concret, s’ha reduït el nombre de serveis 
anuals, a l’igual que el nombre d’hores per servei, que també es inferior. Així mateix el servei de punts 
liles s’ha vist obligat a prescindir de la prestació de disseny i producció de material divulgatiu i de 
difusió per part de l’empresa adjudicatària del contracte.
Respecte a la licitació anterior (expedient: 2022/4418N de Feminismes i 2022/1660Z de 
Contractació), aquest contracte implica, un increment de preus. El preu era de 60.984€ per 2 
anualitats. Per cada anualitat seria 30.492€. L’actual licitació cada anualitat té un cost total amb IVA 
per 14 punts liles de 38.445,84€.
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L’increment està motivat per la pujada anual de l’IPC, la revisió dels costos salarials i l’increment dels 
preus dels productes. Al quadre inferior apareixen els imports. Pel càlcul s’ha pres com a referència el 
preu de sortida de ambdues licitacions amb IVA inclòs.

Concepte Any 1 de contracte Any 2 de contracte

Increment de despesa respecte la licitació anterior 
(any 2022)

7.953,84 € 7.953,84 €

12.4. Finançament:
L’aplicació pressupostària per a fer front a la despesa és :

• 10051000/231005/22799 (Altres treballs realitzats per altres empreses)

Per assegurar l'existència de crèdit suficient i adequat s’ha expedit document comptable de retenció 
de crèdit, de conformitat amb l’article 116.3 de la LCSP, amb número d’operació: 12026000029446

La retenció de crèdit inicial es va fer per un import de 13.730,66€

Posteriorment s’ha fet l’ARC amb número d’operació: 12026000056226 per import de 5.492,26€, 
import que coincideix amb la despesa prevista per desembre de 2026.

Es preveu la iniciació del contracte plurianual al desembre. 

La despesa que se’n deriva d’aquest contracte per a les properes anualitats restarà sotmesa a 
l’existència de crèdit adequat i suficient en els pressupostos municipals corresponents a aquelles 
anualitats per atendre el seu pagament.

13. Criteris de valoració de les ofertes

Per a la valoració de les ofertes presentades en aquest contracte s’estableixen diversos criteris de 
valoració d’aquestes, que són els que es detallen a continuació, amb la següent ponderació màxima:

L’oferta econòmicament més avantatjosa per a l’interès públic des de la perspectiva de la millor 
relació qualitat – preu d’aquest contracte es determinarà sobre la base d’una pluralitat de criteris de 
valoració, els quals tenen una ponderació màxima de 100 punts avaluables de conformitat amb els 
criteris i subcriteris següents:
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Criteris d’adjudicació
Criteris avaluables mitjançant fórmula Fórmula Ponderació
1. - Millora en el preu**

Preu a la baixa respecte el tipus de 
licitació establert.
S’ha aplicat aquesta fórmula lineal 
pels següents motius:

- El repartiment de punts és 
proporcionalment directe a la distància 
entre les ofertes.
- La fórmula vincula les ofertes amb 
l’import de la licitació.
- Permet valorar les ofertes a cost 
zero.

Es valorarà la millora en el preu que els 
licitadors formulin a la baixa en relació 
al pressupost de licitació fixat (IVA 
exclòs):
La valoració d’aquest criteri es farà 
mitjançant l’aplicació de la formula 
següent:

Pv = (1 – (Ov-Om)/IL ) x P

A on:
Pv: Puntuació de la oferta a valorarà
P: Punts criteri econòmica
Om: Oferta millor
Ov: Oferta a valorar
IL: Import de la licitació

Fins a 50 punts

2.- Millora en l’experiència del 
personal adscrit al contracte 
(addicional)

Amb la finalitat de garantir una 
prestació de qualitat i una adequada 
capacitat d'intervenció davant les 
situacions que es puguin produir 
durant l'execució del servei, es 
valorarà l'experiència professional 
addicional del personal adscrit al 
contracte en serveis relacionats amb 
la prevenció, sensibilització, 
informació, detecció, atenció i 
abordatge de les violències 
masclistes, així com en dispositius 
anàlegs de prevenció de les 
violències sexuals i atenció a les 

La puntuació s'atorgarà d'acord amb el 
nombre d'anys d'experiència 
professional acreditada per cada 
persona adscrita al contracte, segons 
el barem següent:

- Més de 5 
anys........................................25 punts
- Més de 3 anys i fins a 5 
anys........................................15 punts
- Més d’1 any i fins a 3 
anys........................................10 punts
- Fins a 1 any 
addicional.................................5 punts
- Sense experiència 
addicional………....……………0 punts

Fins a 25 punts
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víctimes.

Motivació d'elecció del criteri: 
L'experiència professional en serveis 
relacionats amb la prevenció i 
atenció de les violències masclistes 
contribueix a una millor gestió de les 
situacions que es poden produir 
durant l'execució del contracte i 
repercuteix positivament en la 
qualitat de l'atenció prestada. Per 
aquest motiu, es valora l'experiència 
addicional del personal adscrit al 
servei.

L'acreditació d'aquest criteri es 
realitzarà mitjançant la presentació, 
juntament amb l'oferta, dels 
currículums professionals del 
personal adscrit al contracte, 
(coordinador/a i personal tècnic 
d’atenció directa al Punt Lila) 
acompanyats de la documentació 
justificativa de l'experiència 
al·legada (certificats de serveis 
prestats, contractes de treball, vida 
laboral o altra documentació 
equivalent que permeti verificar les 
funcions desenvolupades i la seva 
durada).
Si no s’aporta la documentació 
anterior, aquest criteri es puntuarà 
amb 0 punts.

3. Coneixement de llengües del 
personal adscrit al contracte 
d’atenció directa al Punt Lila (2 
tècnics)

- Amb la finalitat de facilitar 
l'accessibilitat al servei i millorar 
l'atenció a les persones usuàries de 
diverses procedències lingüístiques, 
es valorarà el coneixement acreditat 
de llengües estrangeres i de llengua 

-Coneixement d'anglès amb nivell 
mínim B1 o equivalent per part de tot el 
personal adscrit al contracte .....15 
punts

-Coneixement acreditat d'una o més de 
les llengües següents: francès, italià, 
alemany, àrab, urdú, xinès o llengua de 
signes catalana, per part d'almenys una 
de les persones adscrites al 
contracte....................................10 

Fins a 25 punts
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de signes per part del personal 
adscrit a l'execució del contracte (2 
tècnics).

Motivació d'elecció del criteri:
El coneixement d'idiomes i de la 
llengua de signes per part del personal 
adscrit al contracte facilita 
l'accessibilitat al servei i millora 
l'atenció a persones de diferents 
procedències i amb diverses 
necessitats comunicatives. Per aquest 
motiu, es considera una millora 
vinculada a la qualitat de la prestació.

Per a l'acreditació d'aquest criteri, les 
empreses licitadores hauran d'aportar, 
juntament amb l'oferta, la 
documentació següent:

a) Certificat oficial acreditatiu d'un 
nivell mínim B1 o equivalent, d'acord 
amb el Marc europeu comú de 
referència per a les llengües (MECR), 
en el cas de l'anglès, francès, italià, 
alemany, àrab, urdú o xinès.

b) Certificat oficial acreditatiu de 
formació en llengua de signes 
catalana d'una durada mínima de 60 
hores o titulació equivalent 
reconeguda per l'organisme 
competent.

La documentació aportada haurà 
d'identificar la persona adscrita al 
contracte titular de l'acreditació 
lingüística corresponent.
Si no s’aporta la documentació 
anterior, aquest criteri es puntuarà 
amb 0 punts.

punts

- No s'acredita cap dels coneixements 
anteriors ....................................0 punts

Les puntuacions corresponents als dos 
apartats seran acumulables fins a un 
màxim de 25 punts.

** El preu de cada concepte o subconcepte s’haurà d’indicar amb 2 decimals.
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Criteris relatius a la identificació de propostes que poden contenir valors anormals o 
desproporcionats:

Atès que el criteri d’adjudicació preu és l’únic criteri rellevant per determinar si les ofertes contenen 
valors anormals o desproporcionats i la resta de criteris d’adjudicació especificats en aquest plec no 
són eficaços per valorar la viabilitat de les ofertes presentades, s’aplicaran els paràmetres objectius 
previstos en l’article 85 del RGLCAP.

14 . Designació del responsable del contracte i de la unitat de seguiment

La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte, de conformitat amb l’article 62 
de la LCSP, és l' Àrea de Gent Gran, Feminisme i LGTBIQ+ i Diversitat Funcional, o qualsevol que 
per organització assumeixi les funcions de Feminismes i LGTBIQ+, al qual li correspondrà:

• Efectuar les propostes d’interpretació dels plecs i el contracte a l’òrgan de contractació (article 
190 LCSP).

• Promoure les penalitats per incompliment del termini d’execució (article 193 LCSP).
• Calcular els danys i perjudicis irrogats a l’Ajuntament que poguessin incórrer els contractistes 

(article 194 LCSP).
• Controlar el compliment de condicions especials d’execució del contracte de caràcter social, 

ètic, mediambiental o d’un altre ordre (article 202 LCSP).
• Comprovar la idoneïtat de les modificacions plantejades pel responsable del contracte 

(articles 203 a 207 de la LCSP).
• Promoure la suspensió del contracte quan escaigui (article 208 LCSP).
• Promoure les causes de resolució del contracte taxades en la LCSP (articles 211 a 213 

LCSP).
• Autoritzar possibles cessions de contracte (article 214 LCSP).
• Controlar la subcontractació del contracte (article 215 LCSP).
• Controlar la subrogació de personal (article 130 LCSP), si escau.

El responsable del contracte, de conformitat amb l’article 62 LCSP, és el Cap del departament de 
Ciutadania, Dona i Gent Gran, o segons l'organització Municipal vigent a cada moment, al qual li 
correspondrà les funcions següents:

• Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessàries 
per assegurar la correcta realització de la prestació, sempre dins de les facultats que li atorgui 
l’òrgan de contractació.

• Denunciar els incompliments parcials o compliments defectuosos dels plecs, amb informe de 
la unitat de seguiment del contracte.

• Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats.
• Conformar les factures del contracte (article 198 LCSP).
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15. Condicions especials d’execució caràcter social

De conformitat amb l’article 202.1 de la LCSP són condicions especials d’execució d’aquest contracte, 
de caràcter social:

15.1. L’empresa adjudicatària haurà de garantir la formació contínua del personal adscrit a l’execució 
del contracte, mitjançant accions formatives directament relacionades amb les funcions 
desenvolupades i amb l’objecte del contracte.

Abans de l’inici de l’execució, haurà de presentar un pla de formació que indiqui, com a mínim, les 
accions formatives previstes, els seus objectius i continguts, el personal destinatari, el nombre 
d’hores, la modalitat i calendari d’impartició i l’entitat formadora. La formació haurà de ser impartida o 
certificada per un centre de formació acreditat, Administració pública, universitat, col·legi o associació 
professional, o altra entitat habilitada per impartir formació en la matèria.

El personal adscrit haurà de realitzar un mínim de 30 hores anuals de formació relacionada amb el lloc 
de treball en cas de jornada completa. En cas de jornada parcial, les hores es reduiran 
proporcionalment, amb un mínim de 15 hores anuals. Quan l’adscripció al contracte sigui inferior a un 
any, el nombre d’hores es calcularà proporcionalment al període efectiu d’adscripció.

El compliment s’acreditarà mitjançant els corresponents certificats, diplomes o documents 
equivalents.

Aquesta condició es justifica per la naturalesa del servei de punts liles, atès que la formació del 
personal incideix directament en la prevenció, detecció i intervenció davant les violències masclistes i 
LGTBI-fòbiques, així com en la qualitat de l’atenció a les persones usuàries.

Aquesta condició té caràcter d’obligació contractual essencial als efectes assenyalats en l’article 
211.f) de la LCSP. Per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolució del contracte, sense 
perjudici de que pugui ser objecte de penalització.

15.2. Les condicions seran exigides igualment a tots els subcontractistes, si són persones jurídiques, 
que participin en la seva execució.

16. Obligacions essencials del contracte

Són obligacions del contracte essencials del contracte:

a) Adscriure els mitjans personals i materials als qual s’ha compromès l’empresa contractista de 
conformitat amb l’article 76.2 de la LCSP.
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b) Fer ús de les dades personals de conformitat amb la finalitat per les quals han estat cedides per 
l’Ajuntament o els usuaris de conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.

c) Complir la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades de 
conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.
d) Presentar abans de la formalització del contracte una declaració en la que posi de manifest on 
estan ubicats els servidors i des de d’on es prestaran els serveis associats als mateixos de 
conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.

f) L’obligació de comunicar qualsevol canvi d’ubicació dels servidors i dels serveis associats que es 
produeixi, durant la vida del contracte de conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.

g) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o 
els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, que compleixi les condicions de 
solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals s’hagi d’encarregar la seva 
realització.

h) Executar les prestacions objecte de l’oferta del contractista de conformitat amb l’article 122.3 de la 
LCSP.

i) Les condicions especials d’execució de conformitat amb l’article 202.3 de la LCSP.

j) El contractista ha de respectar el caràcter confidencial de la informació a la qual tingui accés per 
executar el contracte i que tingui aquest caràcter de conformitat amb els plecs o el contracte o que, 
per la seva naturalesa, s’hagi de tractar com a confidencial. Aquest deure és per un termini de cinc 
anys des del coneixement d’aquesta informació.

k) Aportar certificat negatiu de delictes sexuals

L’incompliment de les quals comportarà la resolució anticipada del contracte de conformitat amb 
l’article 211.1.f) de la LCSP.

17. Supòsits de modificació de contracte que s’han preveure en els plecs

Es preveu una modificació màxima del 20% per una possible ampliació de nombre de serveis, en cas 
que es constati que hi ha demanda no coberta i així es valori.

Justificació dels Supòsits de modificació

Seran supòsits de modificació del contracte les següents casuístiques:
- Increment dels actes de ciutat que requereixin la presència del Servei de Punts Liles
- Possible canvi de normativa que exigeixi la prestació de Servei de Punts Liles en altres actes 
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o ubicacions no contemplades fins el moment.

18. Règim de penalitats del contracte

18.1. Penalitat per mora en l’execució:

La constitució en mora del contractista no requereix intimació prèvia per part de l’Ajuntament.

Quan el contractista, per causes que li són imputables, hagi incorregut en demora respecte al 
compliment del termini total, l’Ajuntament pot optar, ateses les circumstàncies del cas, per la resolució 
del contracte o per la imposició de les penalitats diàries en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 
euros del preu del contracte, IVA exclòs.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu del contracte, 
IVA exclòs, l’òrgan de contractació està facultat per procedir a la seva resolució o acordar la 
continuïtat de la seva execució amb imposició de noves penalitats.

L’Ajuntament té les mateixes facultats a què es refereixen els apartats anteriors respecte a 
l’incompliment per part del contractista dels terminis parcials, quan s’hagi previst en el plec de 
clàusules administratives particulars o en el projecte d’obres o quan la demora en el compliment 
d’aquells faci presumir raonablement la impossibilitat de complir el termini total.

18.2. Altres penalitzacions per incompliment del contracte

En els supòsits d’incompliment de les obligacions assumides pel contractista, l’Ajuntament podrà 
constrènyer al compliment del contracte, amb imposició de penalitats, o acordar-ne la resolució.

L’ incompliment o compliment defectuós de les obligacions contractuals donarà lloc a la imposició de 
penalitats.

Seran causes d’imposició de penalitats:

Molt greus:

• L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en el plec.
• L’incompliment o no execució d’alguna prestació o subprestació objecte del contracte.
• La paralització de l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte imputable al 

contractista.
• L’incompliment o compliment defectuós d’una millora proposada per l’empresa i valorada per 
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l’empresa adjudicatària que hagi estat determinant per a l’adjudicació del contracte.
• L’abandonament del servei sense causa justificada.
• La notòria manca de rendiment i prestació incorrecta i defectuosa de l'activitat, tant pel que fa 

a la qualitat com a la quantitat
• Qualsevol conducta constitutiva de delicte
• L’incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció de 

riscos  laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les prestacions, si escau.
• L’Incompliment d’alguna de les condicions especials d’execució.

Greus:

• El compliment defectuós d’alguna prestació o subprestació objecte del contracte.
• L’incompliment menor de mesures de seguretat/mediambientals.

• L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental que no estiguin tipificades 
com a molt greus.

• La vulneració del deure de guardar secret de les dades de caràcter personal que es coneguin 
com a conseqüència de les activitats que es realitzin en la prestació dels servei que no 
constitueixin infracció molt greu.

• Els desperfectes ocasionats en instal·lacions o equipaments per mal ús o negligència provada 
per part de l’empresa adjudicatària

• La resistència als requeriments fets per l’Ajuntament, a través de l’òrgan de contractació, de 
la unitat de seguiment o del responsable del contracte, o la seva inobservança.

• La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents als 
previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, o quan produeixi un perjudici en 
l’execució del contracte.

• El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document cobratori.

• Les modificacions en la relació de persones destinades a l’execució del contracte, així com de 
les seves circumstàncies contractuals, que no es comuniquin al responsable del contracte, 
per a donar compte a l’òrgan de contractació o per a l’autorització prèvia d’aquest.

Lleus

• Incompliments puntuals d'obligacions formals

• Errors menors en la prestació que no afecten l'essència del contracte
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• L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental que no estiguin tipificades 
com a greus o molt greus.

• La negligència o descuit en el compliment de les obligacions derivades del present contracte 
que no causin un detriment important al servei que impliqui la seva classificació com a greu.

Pel que fa a les condicions especials d’execució, de conformitat amb l’article 201 de la LCSP, serà 
causa d’imposició de penalitats:

A.- L’incompliment de les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que 
estableixen el dret de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de 
dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin l’Estat, i en particular les que estableix 
l’annex V de la LCSP.

B.- No facilitar tota la informació que requereixi l’Ajuntament, en ordre a la identificació de la plantilla i 
responsables de cada treball.

C.- No documentar i uniformitzar al personal adscrit al servei que hagi de prestar el servei en 
instal·lacions municipals.

D.- No comunicar immediatament tota resolució administrativa o judicial que afecti al personal 
depenent de l’adjudicatari.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis (article 194 LCSP), en cas d’incompliment 
que no produeixi resolució del contracte, l’Ajuntament podrà aplicar les penalitats següents, 
graduades en atenció al grau de perjudici, perillositat i/o reiteració:

- Incompliments considerats molt greus: penalitat de fins a un 10 % del preu del contracte, IVA exclòs. 
En cas de reiteració, s’acordarà la confiscació de la garantia definitiva.

- Incompliments considerats greus: penalitats de fins a un 6 % del preu del contracte, IVA exclòs.

- Incompliments considerats lleus: penalitats de fins a un 3 % del preu del contracte, IVA exclòs.

El conjunt de les penalitats que es poden interposar durant la vigència d’un contracte no poden 
superar el 50% del preu d’adjudicació.

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista, per un termini de 5 des hàbils, per 
a que pugui formular al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà.

Les penalitats es faran efectives mitjançant la deducció de les quantitats que, en concepte de 
pagament total o parcial, s’haguessin d’abonar al contractista, o sobre la garantia, conforme a l’article 
194.2 de la LCSP. Si aquestes fossin insuficients es podrà confiscar la garantia definitiva.

En cas que es facin efectives sobre la garantia definitiva les penalitats o indemnitzacions exigibles al 
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contractista, aquest ha de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini 
de quinze dies des de l’execució; en cas contrari, incorre en causa de resolució.

19.- Forma de pagament

El pagament de cada servei s’efectuarà un cop efectuat aquest. A cada servei s’aplicarà el preu 
unitari adjudicat.

La factura es presentarà a través de la Seu electrònica.

En una mateixa factura es podran agrupar diversos serveis de Punt Lila efectuats.

La recepció del servei s’entendrà fet a satisfacció d’aquest Ajuntament i de conformitat amb el 
contingut d’aquesta memòria i del plec tècnic, amb la validació que el servei promotor de la 
contractació efectuï a les factures que l’adjudicatari presenti pels treballs realitzats.

Les factures s’hauran de presentar per part del contractista de forma electrònica d’acord amb les 
previsions de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica i la creació del 
registre comptable de factures en el sector públic.

Aquesta factura haurà de contenir el detall dels serveis prestats en la data a què es refereixi i s’haurà 
de conformar pel Cap de Departament competent del Servei de Feminismes i LGTBIQ+ qui haurà 
d’acreditar que el servei s’ha prestat de forma efectiva i adequada d’acord amb les condicions 
contractuals establertes.

Cada factura haurà d’anar acompanyada d’un informe o memòria del servei realitzat en base als 
indicadors que s’especifiquen al punt 1.2.5. de l’objecte de contracte del present document. Aquest 
requisit és imprescindible per procedir al pagament de la factura.

Signatures
________________________________________________________________________

NURIA ALCAZAR BARRERA, Tècnica superior, 07/10/2026

CARME BOU MOR, Cap de Departament, 07/10/2026


