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Expedient: 5/2026/SCC
Procediment: Expedient de contractació
Procedència: Esports

INFORME VALORACIÓ ÀREA GESTORA

Feta la negociació entre la Regidoria d’Esports de l’Ajuntament de Montcada i Reixac i 
l’empresa GPASOFT, INGENIERIA DE SISTEMAS MICROINFORMATICOS, S.L., amb 
data 4 de maig de 2026, en relació a la contractació de la prestació del servei de 
llicència, manteniment, suport tècnic i actualització del sistema informàtic de gestió del 
Centre Esportiu Municipal Montcada Aqua, basat en l’ERP Gpasport, incloent-hi els 
mòduls de gestió d’abonats, facturació i TPV, control d’accessos, així com l’Oficina 
Virtual Web i aplicació mòbil per a les persones usuàries del servei esportiu, i vista 
l’acta d’aquesta comissió negociadora, s’arriba als següents acords:

1. L’empresa es ratifica en els preus ofertats, pels motius exposats a l’acta. Donat 
que aquests preus suposen una rebaixa respecte els preus exposats a la 
memòria de necessitats, i que aquests ja són preus de mercat ajustats a la 
realitat del sector, es considera una bona oferta.

2. L’empresa es compromet a:

- Atendre telemàticament necessitats, via telèfon o tiquet de servei, de 
dilluns a divendres de 9.00 a 18.00h, i complementàriament, fora d’aquest 
horari, sense cost, mitjançant el següent mail i telèfon: albert@gpasoft.com 

(653.62.47.99).
- Prestar servei tècnic presencial, quan ho requereixi la situació, segons 

tarifes vigents, en horari de dilluns a divendres, de 9.00 a 18.00h. 
Aquestes necessitats solen anar lligades a temes d’electrònica i en el 
termini de 24-48h quedaran resoltes.
- Actualitzar i millorar el sistema, d’una banda, i el mantenir-lo

correctiva i preventivament, de l’altra, quan ho requereixin imperatius 
legals, demandes de clients o bé per iniciativa de GPASOFT, 
INGENIERIA DE SISTEMAS MICROINFORMATICOS, S.L.. La periodicitat 
pot arribar a ser setmanal, però en aquest cas el que es procura és fer aquestes 
actuacions quan sigui necessari per tenir al màxim al dia possible el sofware. 
Al treballar al Cloud, aquestes "parades tècniques" es pacten amb la recepció del 
centre i les pot executar GPASOFT, INGENIERIA DE SISTEMAS 
MICROINFORMATICOS, S.L. directament.

El tècnic d'Esports
Pau Romans Roda
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