ACTA DE LA COMISIO NEGOCIADORA

Que s’han reunit mitjancant plataforma TEAMS, el dia 4 de maig de 2026 a les 13.00
hores, per part de ’Ajuntament el Sr. Pau Romans Roda com a Técnic d’Esports, i per
part de GPASOFT, INGENIERIA DE SISTEMAS MICROINFORMATICOS, S.L el Sr.
Albert Amatllé.

Que revisada I'oferta aportada per I'empresa GPASOFT, INGENIERIA DE SISTEMAS
MICROINFORMATICOS, S.L, s’indica que:

- El preu del servei ofertat ja suposa una reduccié respecte el PBL i no
s’apliquen increments al llarg dels tres anys de contracte.

- Els horaris estandards d’atencié telematica, via teléfon o tiquet de servei (de
dilluns a divendres de 9.00 a 18.00h) es veuen complementats fora d’aquest
horari, sense cost, mitjancant el segient mail i telefon: albert@gpasoft.com
(653.62.47.99).

- Es disposara de servei técnic presencial, quan ho requereixi la situacid, segons
tarifes vigents, en horari de dilluns a divendres, de 9.00 a 18.00h. Aquestes
necessitats solen anar lligades a temes d’electronica i en el termini de 24-48h
quedaran resolts.

- Les actualitzacions i millores del sistema, d’'una banda, i el manteniment
correctiu i preventiu, de l'altra, es fan quan ho requereixen imperatius legals,
demandes de clients o bé per iniciativa de GPASOFT, INGENIERIA DE
SISTEMAS MICROINFORMATICOS, S.L.. La periodicitat pot arribar a ser
setmanal, perd en aquest cas el que es procura és fer aquestes actuacions
gquan sigui necessari per tenir al maxim al dia possible el sofware. Al treballar al
Cloud, aquestes "parades técniques" es pacten amb la recepci6 del centre i les
pot executar GPASOFT, INGENIERIA DE SISTEMAS
MICROINFORMATICOS, S.L. directament.

Que es finalitza la reunié a les 14.10 hores sense res més a afegir, i es signa el
present document per part dels intervinents.

Montcada i Reixac, 4 de maig de 2026.
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