7~

idetsa)

PLEC PRESCRICPCIONS TECNIQUES PARTICULARS DEL CONTRACTE PRIVAT DE
SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS QUE GESTIONA INICIATIVES DE
DESENVOLUPAMENT EMPRESARIAL LES TAPIES, S.A. (IDETSA) A VANDELLOS |
L’HOSPITALET DE L’INFANT

EXPEDIENT NUM.: 111/2026

Iniciatives de Desenvolupament Empresarial Les Tapies S.A.
C. Marti Franques, 5, L'HOSPITALET DE L'INFANT. 43890 (Tarragona). Tel. 977820820

Codi Validacio: 9CWJ2Q2QK5G3QRKFLJH7CHG4Q

Verificacio: https://idetsa.eadministracio.cat/
+  Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 22




~

idetsa)
INDEX
1. OBJECTE DEL CONTRACTE . ...cittttit et e eeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e ss e e e e e e eeataaneaeeeeeenne 3
2. INSTAL-LACIONS OBJECTE DEL SERVEL......ciiiiiiiiii et 3
3. CARACTERISTIQUES | PRINCIPIS DE PRESTACIO DEL SERVEL.....ccocooveiieiiiieinnn. 4
4. DESCRIPCIO TECNICA DELS SERVEIS.....ccoiiiiteeiececeee e 5
4.1. Neteja i tractament de PaAVIMENTS.........coooiiiiiiiicre e e e e e ene 5
4.2. Neteja de MODINAIT. .......ccoiiiiii e e e e e 6
4.3. NEteJa U8 SANITAIIS. ... .eeeiiiiiiiieiiiet ettt e e e e e et e e e et e e e e e e e e e e e e s aaaaaaaeeeeenes 6
4.4. Neteja i tractament d’elements metal-lics de qualsevol classe...........ccoeveevviiiiieiinnnnn... 7
4.5. Neteja i tractament de portes, porticons en facanes, balconades i finestres................. 7
4.6. Neteja i tractament de parets, SOSIIES | COMMISES. .........uuurrimrimriiiiiiieeeeeeeeeeiiiiae e e e eeennnes 7
4.7. Neteja i tractament de reixes de ventilacio i difusos de I'aire condicionat, extractors,
BNEIE A AIIIES. ..ttt a e e e e e e e e 7
4.8. Neteja i tractament de COMINES........ooiiiiiiiiiiiiiie et eeenaee 8
4.9. Neteja i tractament de llumeneres, punts de llum, sensors, entre d’altres.................... 8
4.10. Neteja i tractament de VIAresS | PEIrSIANES. .......ccviciieeuiiii e e e ee et e e e e e e e s ees 8
4.11. Neteja i tractament d'aSCENSOIS. ...uuu i riiiiiieeeeeeeee s i it reeeeeeeeeea e s s s s aaainbaannreees 9
4.12. Neteja i tractament d’escales, passadiSSOS | ZONES COMUNS...........uuvrrrrririiieeeeeeeanaannns 9
4.13. Neteja i tractament A’ eXEEIIOIS. ......uuuiuiiieee e e eeeeee e e e e e e e e e eeeaa e eeenen 9
4.14 Neteja i tractament de les sales de formacio..............cooovviiiiiiiieee e, 9
4.15. Neteja i tractament de les estufes de pellet...........ooooriiiiiiiiiiiii e 9
T A (=TS T L = od T P 10
5. RECOLLIDA SELECTIVA | GESTIO DE RESIDUS.......cocoviiiiieieceeeieeieeeeeee e 10
6. HORARIS DE LA PRESTACIO DELS SERVEIS......coioiiieieieeeeeeeeeeeeee e 11
7. PRODUCTES, CONSUMIBLES, ESTRIS | MAQUINARIA........ccoceeeiieeeeeee e e 11
8. OBLIGACIONS EN MATERIA DE PERSONAL.......ccviiiieteeteeeee e eeeae e aae e 12
9. CONTROL DE PRESENCIA.......ei ettt ettt ee ettt e e e e s s s e see e s eaeeeaaae e 14
10. DIRECCIO | VIGILANCIA.......coiiiitiiieiete sttt ettt sttt et esa s ssens e se e 14
11. CONTROL DEL SERVEL.....ccii ittt e e e e e e e e e e e e e s e e s s snnnnnnnnnes 15
11.1 Registres i traGabilitat.............cooiieiiiiiiieiiie e 15
11.2 Inspeccid i Nivells de qUANITAL............cooiiiiiiiiiii e 15
I B e oTod o] g Eo R ot o] £ =T od (o ) (= 15
12. CONTINGENCIES, EMERGENCIES | ALERTES DE SALUT PUBLICA.........c.ccveu..... 16
13. CAPACITATS DE RESPOSTA DE L'EMPRESA ..ottt 16
13.1 Bossa d’hores i serveis exXtraordiNariS..........couvvvvvieeeeiiiiiiieiaaae e e e e e e e e eea e 16
14. SEGURETAT, CLAUS, CONFIDENCIALITAT | PROTECCIO DE DADES..................... 17
15. INTERRUPCIO O CESSAMENT PARCIAL O TOTAL DEL SERVEL........ccccevvevuveienn. 17
16. ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL..ccoiiiiiiiiie i 18
17. CARACTER CONTRACTUAL | COORDINACIO AMB AL RESTA DE PLECS............... 18
ANNEX 1: DEDICACIO REQUERIDA PER DONAR EL SERVEI DETALLAT PER CADA
DEPENDENCIA. ... ...oiiitiiett sttt ettt ettt s et e s e s et e e e b et eseebe s esesbe s ebe st esaeseenaeneesreenseaes 19
ANNEX 2: RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR.........cot ettt eeeeeee e 21

Iniciatives de Desenvolupament Empresarial Les Tapies S.A.
C. Marti Franques, 5, L'HOSPITALET DE L'INFANT. 43890 (Tarragona). Tel. 977820820

Codi Validacio: 9CWJ2Q2QK5G3QRKFLJH7CHG4Q

Verificacio: https://idetsa.eadministracio.cat/
+  Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 22




7~

idetsa /\‘

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present Plec de Prescripcions Técniques Particulars (PPTP) té per objecte definir les
condicions tecniques, funcionals i de qualitat que han de regir la prestacié del servei integral
de neteja dels edificis, dependéncies, instal-lacions i espais gestionats per Iniciatives de
Desenvolupament Empresarial Les Tapies, S.A. (IDETSA), aixi com les actuacions
complementaries necessaries per garantir-ne les condicions adequades d’higiene, salubritat,
imatge i conservacio.

El servei comprendra tant les tasques ordinaries i periodiques com les actuacions puntuals,
extraordinaries o de reforg, la recollida selectiva interior, el subministrament i reposicié dels
consumibles higiénics i tots els mitjans humans, materials i mecanics necessaris que siguin
necessaries per mantenir el nivell de servei exigit.

La prestaci6 s’executara amb criteris d’eficacia, seguretat, sostenibilitat ambiental,
minimitzaci6 del consum de recursos, adequada gestio dels residus i garantia de la
continuitat del servei.

2. INSTAL-LACIONS OBJECTE DEL SERVEI

IDETSA contractara les prestacions dels serveis de neteja que es defineixen en aquest
PPTP en les instal-lacions que es relacionen a continuacio.

Centre | dependéncia | Ubicacio ::Poe;f'c'e Observacions
. , . Oficines, recepcio, sala reunions,
Oficines IDETSA Via ’Augusta, 2, L'Hospitalet 200 m2 office, lavabos, escales i exterior
de I'Infant , ,
d'accés
. N Centre de negocis, aules de
Viver d’Empreses ¢/ Maftl_Franques, 5 Pl 717 m? formacio, zones comunes i
Les Tapies .
exteriors
Viver Tecnologic C{ R_lvera Sans, 5, P.l. Les 1.060 m2 Cowork[ng, sale_s, office, menjador,
Tapies formacio i exteriors
. Via Augusta, s/n, 5 .
Aparcament municipal L'Hospitalet de nfant 2.210m Aparcament i accessos
Coworking Mestral \/’la Augusta 75-77 200 m2 Coworking, despatxos, espais
L'Hospitalet de I'Infant comuns

Addicionalment es podran incloure altres instal-lacions gestionades per IDETSA i no
contemplades al present plec técnic.

Seran espais d'actuacio del servei de neteja totes aquelles zones dels edificis o recintes que
es relacionen, ocupables de forma habitual o esporadica pels treballadors, usuaris o public
en general.

Sense caracter exhaustiu, seran espais d’actuacio els segulents:
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- Aules.

- Despatxos, oficines i dependéncies analogues.

- Arxius i magatzems.

- Lavabos i banys.

- Sales de reunions, sales d’actes, arees d'atenci¢ al public, punts d’informacio.

- Zones comunes i accessos.

- Ascensors i aparells elevadors.

- Tots els vidres dels centres, siguin interiors o exteriors, qualsevol que sigui la seva
dificultat d’accés.

- Estufes de pellet.

- Terrasses, patis interiors.

- Vials, aparcaments, i altres arees exteriors singulars.

- Zona d’esbarjo, patis, enjardinaments, zones obertes annexes als edificis o locals

- Zona d’aparcament de vehicles.

| en general, qualsevol dependéncia no inclosa a les categories anteriors, que pertanyi al
centre i es consideri la seva necessitat de neteja.

IDETSA proposara un dia i hora després de la data d'inici de publicacié de I'anunci
d'aquesta licitaci6 perqué les empreses interessades puguin visitar els locals i
dependéncies en qué s'efectuara la prestacid del servei, aixi com comprovar el mobiliari i
equipaments de qué disposen.

3. CARACTERISTIQUES | PRINCIPIS DE PRESTACIO DEL SERVEI

e El servei sera integral i comprendra tots els elements de les dependéncies, encara
que no estiguin expressament enumerats, sempre que siguin susceptibles de neteja
ordinaria o periodica.

e Els treballs es realitzaran de manera que no es pertorbi el funcionament normal de
les activitats dels centres.

e Els metodes de neteja s'adaptaran a la naturalesa de cada superficie i s'evitaran
procediments o productes que puguin provocar deterioraments.

e L'adjudicatari haura d’aportar tots els mitjans humans, maquinaria, utillatge,
productes, consumibles i mitjans auxiliars necessaris.

e El servei es prestara amb criteris de continuitat, flexibilitat i capacitat de resposta
davant incidéncies, esdeveniments, canvis d’'ocupacio i necessitats puntuals.

e Les tasques es planificaran atenent els usos i nivells d’ocupaci6 de cada espai, amb
refor¢ dels punts d’Us intensiu o d’atencié al public.

e En finalitzar cada servei fora de I'horari d’obertura, el personal verificara, quan
correspongui, el tancament de portes i finestres, apagada de llums i equips no
necessaris i activacié dels sistemes de seguretat segons els protocols d’'IDETSA.
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4. DESCRIPCIO TECNICA DELS SERVEIS

4.1. Neteja i tractament de paviments

Dintre de la correcta realitzacié del conjunt de treballs i operacions necessaries per a una
adequada neteja i conservacié de totes les dependéncies, i atés que els paviments recullen
un alt percentatge de la bruticia que penetra en els recintes, els paviments sén objecte d'un
estudi particularitzat en cada cas, segons el tipus de superficie, per a aplicar una especial
cura en el seu tractament i sistematica de neteja.

En general es procedira, quan les circumstancies ho permetin, al condicionament previ
dels paviments, de manera que el manteniment posterior d'aquesta superficie sigui facilitat
i racionalitzat al maxim, amb vista a aconseguir una més rapida i efica¢ eliminacié de la
bruticia, aixi com un major grau d'higiene i estética.

a) Paviments de ceramica (gres i gresite) i de granit: En la neteja d'aquests paviments,
s'aplicara un escombrat humit (mopejat), amb la finalitat d'evitar la formacio i transvasament
de pols. Amb la mateixa freqiiéncia establerta es procedira al seu fregat (amb sabd
detergent, sense acids en la seva composicié i amb la dilucié en aigua adient) en funci6 del
seu estat i regim d'Us. A causa de la constitucié d'aquests paviments, no S'aplicara cap
mena de tractament (no admeten cristal-litzacio, i tampoc s6n adequades les emulsionis de
polimers que els converteixen en relliscosos).

b) Paviments calcaris (marbre i terratzo): La neteja i manteniment d'aquest tipus de
paviments es realitzara mitjangant I'escombrat humit amb mopa i, amb la mateixa freqiiéncia
establerta, el fregat d'aquestes superficies (amb cera autobrillant, amb capa antipols i
emulsions per a taques) en funcidé del seu estat i régim d’'ds. Quan la pérdua de brillantor
sigui visible es procedira a aplicar de forma exclusiva el tractament de base de cristal-litzacio
(mitjangant la utilitzacié d'una maquina rotativa, llana d'acer fina per al marbre, o gruixuda
per al terratzo, i producte cristal-litzador d'alta qualitat), que permetra segellar els porus, i
oferir resistencia i lluentor en aquestes superficies. No s'admetra altre tipus de tractament de
base per a aquests paviments.

c) Paviments de ciment o paviments de ciment pintats amb pintures epoxi: Per a la
neteja d'aquests paviments, s'aplicara un escombrat, amb la finalitat d'evitar la formacio6 i
transvasament de pols. Amb la freqliéncia més amunt establerta es procedira a fregar les
marques i taques adherides (amb sabé detergent, sense acids, i amb la dilucié en aigua
adient). En cas de grans superficies s'utilitzara una maquina fregadora industrial.

d) Paviments de superficie elastica, linoleum o derivats del PVC: Per a la neteja i
manteniment d'aquest tipus de paviments, en primer lloc, es procedira a un escombrat humit
amb mopa per a l'eliminacié de la pols i bruticia macroscopica, i es fregara (manual o
mecanicament) amb un producte adient per a evitar les ratlles i marques de petjades de
sabates i rodes, d'acord amb les frequiéncies establertes. Es netejaran aquestes superficies
amb cera autobrillant, amb capa antipols i emulsions per a taques. Aixi mateix, s'utilitzaran
agents i productes de neteja adients perqué d'aquesta manera els paviments no perdin
elasticitat, no es produeixin butllofes ni encongiments, ni pérdues de color, i finalment,
perque els paviments conservin la seva propietat d’antilliscants.

Quan les taques siguin molt visibles en aquest tipus de paviment, es procedira a realitzar
una neteja a fons i decapat amb maquina rotativa i un disc adient al tipus d’emulsié restant i
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grau de bruticia; una vegada realitzada la neteja a fons, es procedira I'aplicacié de diverses
capes noves lleugeres i ben distribuides d'una emulsié acrilica, sigui mitjancant pinca fixa o
baieta i deixant-se assecar.

4.2. Neteja de mobiliari

La neteja del mobiliari de les oficines i les instal-lacions objecte del contracte de neteja es
fara basicament amb draps de la pols i quan s'hagin de fer servir productes s'observara
sempre la seva idoneitat amb el material o superficie que cal netejar.

Les neteges interiors d'armaris i de mobles que habitualment estiguin tancats i plens de
material 0 documentacié, es faran a peticié del personal que l'utilitzi amb el buidatge previ
per part d'aguest personal.

Treure la pols de les superficies elevades, com prestatgeries, finestres i mobiliari.

En aquest apartat s’inclouen la neteja de taules, cadires, butaques, papereres, prestatgeries,
telefons, llums de sobretaula, exteriors d'armaris i arxivadors, quadres i altres elements
decoratius (gerros, centres de taules, marcs de fotografia, etc. ), ordinadors, teclats,
pantalles i impressores.

Les papereres es buidaran i es netejaran si s’escau, els fons mitjangant drap humit i
detergent.

Es tindra una especial cura en la neteja dels teléfons, procedint-se a la seva desinfeccid,
molt especialment de l'auricular per ser aquesta la part més critica, a la qual es requereix
una major atencio.

La neteja dels elements de senyalitzacié de totes les instal-lacions es realitzara amb una
freqliéncia setmanal o bé quan sigui necessari.

Es netejara la cuina amb petit office (amb microones, forn, i cafeteres), sala de descans i
sala menjador.

4.3. Neteja de sanitaris

Es concedira especial atencié a la neteja dels lavabos, que s6n un punt de referéncia del
grau de neteja que s'observa en un centre i que, per I'Us al qual sén destinats, requereixen
el wl grau més gran d'higiene possible.

Tots els sanitaris seran objecte d'una neteja escrupolosa i metodica, aixi com paviments i
tots els accessoris. Als rentamans s'usaran detergents especifics amoniacals, que evitin la
formacié de calcificacions. S'utilitzaran baietes no abrasives per no ratllar les superficies
esmaltades i s'aplicaran, si escau, desinfectants i desodorants que no es limitin a
emmascarar les olors, sin6 que vagin destinats a suprimir-los, eliminant els gérmens que
els produeixen.

Periodicament, els inodors es tractaran amb detergents acids per a I'eliminacié de residus
minerals. A les neteges diaries i en les de manteniment s'utilitzaran productes bactericides
gue garanteixen un poder romanent d’higienitzacié.

Pel que fa a l'enrajolat de les parets, aquest es netejara de forma especifica amb una
fregliéncia d’'un cop cada quinze (15) dies.

El nivell de desinfeccio requerit és elevat i, per tant, la neteja s’haura d'efectuar amb els
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productes més adequats per aquesta finalitat i en consonancia amb les especials
caracteristiques d'aquests espais.

En cap moment pot haver-hi manca de paper higiénic, tovalloles de paper, sab6 de
dispensador o de ma i contenidors higiénics sanitaris als lavabos femenins. Aquests
consumibles seran subministrats pel contractista i hauran d’'estar qualificats d’alta qualitat
en el mercat.

L'empresa adjudicataria haura d’assumir el cost de la reposicio de tots els materials com per
exemple: suports de paper higiénic, eixugamans, escombretes, saboneres, tant en el cas,
que no n'hi hagi, com en el cas que s'espatllin els existents, de les mateixes caracteristiques
i qualitat que els actuals.

4.4. Neteja i tractament d’elements metal-lics de qualsevol classe

Descripcidé genérica de les tasques en funcié de la tipologia de I'element metal-lic:
Aquesta neteja consisteix basicament en l'eliminacié de pols i empremtes i altres tipus
d’embrutiment provocat per taques de liquids, etc.

Els acers inoxidables es netejaran amb productes detergents neutres, amb posterior
assecat, i s'excloura per a la seva neteja tot agent abrasiu que pogués ratllar-los o qualsevol
producte de caracteristiques molt acides que pogués alterar les seves qualitats. Per al
tractament i neteja de l'alumini emprarem productes neutres, contenint tensoactius, exempts
d’'abrasius, per a bruticies poc importants.

Per a bruticies greixoses més dificils d'eliminar utilitzarem detergents també neutres, pero
gue incorporin particules abrasives, aixd ajudara a eliminar aquestes bruticies sense haver
d'utilitzar draps abrasius que podrien ratllar I'alumini. La resta de metalls es netejaran amb la
frequiiéncia necessaria amb neteja-metalls adequats i, si s’escau, s'aplicara un producte
protector que eviti una oxidacié del metall, conservant aixi l'aspecte original. Aquests
elements s'abrillantaran amb baietes que no deixin residus ni fils.

4.5. Neteja i tractament de portes, porticons en facanes, balconades
i finestres

Les portes, porticons, finestres de llibret,... es mantindran en tot moment exemptes de pols i
bruticia, repassant-les cada vegada que sigui necessari amb baietes humides i producte
detergent neutre, i assecant-les adequadament.

4.6. Neteja i tractament de parets, sostres i cornises

Independentment de I'eliminacié permanent de les taques que es produeixin en aquestes
superficies, que es netejaran tal com siguin detectades, es procedira a una neteja amb els
estris adients segons el material (pintures, accessoris d'acer inoxidable, etc.), sempre
d'acord amb la periodicitat establerta. Els sostres i parets es mantindran lliures de pols i
teranyines per mitja de raspalls en colze, d'aspiradors proveits de manec telescopic que
permeti I'accés a qualsevol punt. En cas que el recobriment superficial ho permeti, aquests
paraments es sotmetran periodicament al fregat amb utilitzacid de raspalls de suavitat
adequada i amb detergents neutres.
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4.7. Neteja i tractament de reixes de ventilacio i difusos de I’aire
condicionat, extractors, entre d’altres

Les reixetes de climatitzacié es mantindran en tot moment exemptes de pols, repassant-les
cada vegada que sigui necessari amb baietes humides i producte detergent neutre, i
assecant-les adequadament. Les reixetes dels extractors es netejaran amb baieta
lleugerament humitejada i amb detergent neutre, i s'assequessin adequadament. Es
prestara especial atencio a la neteja dels llocs d'usual acumulacié de pols o de dificil
accés. Comprén aquest punt reductes tan variats com socols, reixetes d'aeracid, canaletes,
ranures, etc.

4.8. Neteja i tractament de cortines

La neteja de cortines es realitzara principalment amb aspiradors de pols i amb les
freqliencies necessaries perqué quedin en perfectes condicions. Quan sigui necessari per
al seu estat, es portaran a netejar amb rentadora i planxat.

4.9. Neteja i tractament de llumeneres, punts de llum, sensors, entre
d’altres

Neteja i tractament de punts de llum, indicadors lluminosos, punts de megafonia, sensors,
guadres electrics, etc. es netejaran amb drap per la seva part externa i amb la periodicitat
gue demani el seu estat.

4.10. Neteja i tractament de vidres i persianes

Per a la neteja de vidres, utilitzarem productes de propietats repel-lents i antibaf, amb la
finalitat de perllongar la durada d'aquesta neteja i evitar el possible entelament d’aquests.
Aixi mateix, es netejaran els marcs d'alumini d'aquests.

Els estris a emprar seran els necessaris en cada cas i s'adaptaran a les necessitats
existents. S'utilitzara, pels vidres, aparells neteja vidres amb un llavi de goma, d'acord amb
les caracteristiques del vidre, aixi com manec telescopic extensible si fos necessari. Quant
als estris més adients, aquests son els draps i com a producte, aigua sabonosa,
I'aplicacié de la qual es fara tant per linterior com per l'exterior dels vidres. També
s'utilitzaran les rasquetes de goma.

A la vegada que es procedeixi a la neteja de vidres, es realitzara la neteja de les persianes
i porticons associats complint, per tant, la mateixa frequiéncia d’actuacio.

La neteja de les empremtes dels vidres en les portes principals sera amb freqiiéncia diaria.

Es consideren vidres de dificil accés aquells que per la seva ubicacid, no siguin
accessibles mitjangant els mitjans convencionals (escala i/o manec telescopic).

A la vegada que es procedeixi a la neteja de vidres, es realitzara la neteja de les persianes
associades complint, per tant, la mateixa frequiéncia d’actuacio.

Amb caracter general, aquells vidres i persianes que pel seu accés especialment dificil
sigui impossible netejar amb els mitjans normals, s’hauran de netejar amb l'ajuda de
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plataformes elevadores o similars. Aquestes despeses formaran part del pressupost base de
licitacié d’aquesta contractacio.

4.11. Neteja i tractament d’ascensors

Neteja de paviment, miralls, portes i polsadors: Aquesta neteja consisteix basicament en
I'eliminacié de pols, empremtes, petjades de calgat i altres tipus d’embrutiment provocat per
taques de liquids, etc. Els acers i aluminis dels panells de parets i sostres es netejaran amb
productes detergents neutres, amb posterior assecat, i s'excloura per a la seva neteja tot
agent abrasiu que pogués ratllar-los o qualsevol producte de caracteristiques molt acides
gue pogués alterar les seves qualitats. Pel tractament i neteja de l'alumini emprarem
productes neutres.

4.12. Neteja i tractament d’escales, passadissos i zones comuns

Per a la neteja d'escales, passadissos, zones comunes i ascensors es procedira,
diariament, a un escombrat en sec amb mopa i esprai captador de pols, depenent sempre
de la bruticia existent i, segons freqiiéncia es procedira al seu fregat, sempre amb detergent
neutre.

Aixi mateix, i per a les baranes, utilitzarem productes especials de proteccid, segons sigui
el material de qué estiguin compostes. Es prestara especial atencio a les acumulacions de
pols entre els barrots de les baranes.

4.13. Neteja i tractament d’exteriors

Els espais considerats exteriors (patis, terrasses, parquings, vials, zones d’accés, etc.),
requereixen diferents tipus de neteja:

- Recollida de solids: Recollir tots aquells objectes de mida superior a 2-3 cm, per
exemple cigarretes, llaunes, papers, etc.

- Escombrat, manual o mecanic: Per treure particules inferiors a 2-3 cm.

- Rec amb aigua, per tal d’extreure pols i altre tipus de bruticia de mida petita i
taques adherides. En cas de taques en general i olioses en concret, s'haura de
contemplar la utilitzacié de productes adients per a la seva erradicacio.

- Recollida d’altres elements: Objectes abandonats i en general qualsevol objecte
que sigui susceptible de ser recollit pel servei de neteja.

4.14 Neteja i tractament de les sales de formacio

So6n espais en qué per 'elevada concurréncia requereixen un tractament especial, neteja i
desinfeccio de taules i passamans de cadires després de cada sessio de formacio, aixi com
una correcta ventilacié de I'espai. Aixi mateix, es desplacara el seu mobiliari a I'estat natural
de l'inici de la formacio.

4.15. Neteja i tractament de les estufes de pellet

Per a la neteja de les estufes de pellet, durant el periode que estan en funcionament, es
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procedira cada dos dies al buidat del diposit de cendres i restes no consumides de pellet, i
aspiracio del diposit. Setmanalment es fara una neteja més a fons de l'interior de I'estufa i
del vidre de la porta amb els productes i materials adequats.

4.16. Altres actuacions

Per a l'execucid del present contracte l'adjudicataria haura de realitzar les seguents
actuacions:

- S'efectuaran sense cap cost addicional els treballs de neteja necessaris després
gue siguin portades a terme petites obres de manteniment o treballs de pintura en
qualsevol dependéncia.

- En cas de trasllat d'unitats o despatxos, s'efectuara la neteja a fons dels locals
afectats amb abrillantat de paviments, encara que s'hagués efectuat dintre del
periode establert.

- El personal de I'empresa adjudicataria, deixara constancia per escrit de I'hora en
gué ha realitzat el servei de neteja (com per exemple: lavabos), als taulells destinats
a I'efecte en aquelles dependencies que els serveis municipals d’'inspeccié i control
creguin convenient.

5. RECOLLIDA SELECTIVA | GESTIO DE RESIDUS

L'empresa contractista aplicara la jerarquia de residus i col-laborara activament amb el
sistema de gesti6 ambiental d'IDETSA, inclosa la norma ISO 14001:2015 o la que la
substitueixi. No es podran barrejar fraccions separades en origen.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar les corresponents bosses dels diferents
colors per a la recollida de les diferents fraccions de brossa (grogues per als envasos,
negres per al rebuig, blaves per al paper) ja siguin grans o petites segons les necessitats de
cada centre. Aquestes bosses hauran d’estar disponibles en tots aquells centres i
dependencies en funci6 de les fraccions de residus que generin.

Retirar separadament paper i cartrd, envasos lleugers, i rebuig, d’acord amb els contenidors
disponibles i dependencies on se’n genera.

Traslladar cada fraccié als contenidors exteriors corresponents, sense deixar bosses 0
residus fora dels recipients ni obstaculitzar recorreguts d’evacuacio.

Gestionar separadament els residus especials que es generin per l'activitat de neteja
(envasos contaminats, aerosols, absorbents o similars) mitjangant gestor autoritzat quan
sigui exigible, i conservar-ne els justificants.
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Comunicar immediatament abocaments, residus punxants, substancies desconegudes o
gualsevol situacié que requereixi un protocol especific; no s’han de manipular sense els
equips i instruccions adequats.

Reduir bosses, envasos i consumibles d'un sol Us; prioritzar formats concentrats, sistemes
de dosificaci6 i productes amb envasos reciclats o reciclables.

A petici6 d'IDETSA, I'empresa presentara dades de consum de productes i bosses,
incidéncies de segregaci6 i justificants de lliurament a gestor, amb I'objectiu d’'identificar
millores i reduir 'impacte ambiental.

6. HORARIS DE LA PRESTACIO DELS SERVEIS

A 'ANNEX 1 d’aquest PPTP es detalla la dedicacio requerida per donar el servei detallat per
cada dependeéncia.

L'empresa adjudicataria lliurara un planning dels serveis a realitzar per cada edifici detallant
horaris i quantitat de personal destinat per tal de complimentar el servei requerit, tant de
netejadors/es, especialista i encarregat/da.

7. PRODUCTES, CONSUMIBLES, ESTRIS | MAQUINARIA

Tots els productes, consumibles, estris, equips i maquinaria necessaris per executar el
servei seran a carrec de I'empresa contractista, llevat de 'aigua i I'electricitat, que facilitara
IDETSA en els punts disponibles. Abans de [linici del servei s’aportara l'inventari de
productes i equips, amb les fitxes técniques i les fitxes de dades de seguretat vigents.

Els productes s’han d'utilitzar segons la dosificacié del fabricant, en envasos originals o
correctament etiquetats, i s’han d’'emmagatzemar en espais autoritzats. Queda prohibit fer
barreges o transvasaments a recipients d’aliments o begudes.

S’han de prioritzar productes amb etiqueta ecologica de la UE o equivalent, detergents
concentrats i sistemes de dosificacié que redueixin el consum d’aigua i de producte.

Els productes no han de contenir substancies classificades com a carcindgenes, mutagenes
o toxiques per a la reproduccié de categories 1A o 1B, ni substancies extremadament
preocupants incloses a la llista de candidates de REACH, excepte quan no hi hagi
alternativa técnica i IDETSA ho autoritzi expressament.

L'ds de desinfectants es limitara als espais, punts de contacte o situacions en que sigui
necessari. No s'utilitzaran ambientadors com a substitut de la neteja ni productes que només
emmascarin les olors.
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Les bosses de residus han de contenir plastic reciclat sempre que sigui techicament viable i
s’han d’identificar per fraccions. El paper higiénic i el paper eixugamans han de ser de fibra
reciclada o acreditar una gesti6 forestal sostenible.

La maquinaria ha d’estar en bon estat, disposar de manteniment preventiu i ser adequada a
cada superficie. Es prioritzaran equips de baix consum, baix nivell sonor i sistemes de
filtracié eficient en aspiradores.

IDETSA podra rebutjar qualsevol producte o equip que sigui inadequat, incompatible amb
les superficies, excessivament perillés o no acrediti les condicions exigides. La substitucid
no generara cap cost addicional.

8. OBLIGACIONS EN MATERIA DE PERSONAL

So6n obligacions en matéria de personal les segients:

- Subrogar-se com a ocupador en les relacions laborals amb el personal que es
relaciona en 'ANNEX 2 d’aquest PPTP, d’acord amb el que estableixin els convenis
corresponents.

- El contractista sera responsable, en tot moment, de la correccié del tracte i imatge
del seu personal.

- L’adjudicatari adquireix els drets i les obligacions, com a empresari, respecte del
personal que contracti per a la realitzacié dels serveis, aixi com els derivats de la
legislacio laboral, restant IDETSA lliure de tota responsabilitat.

- Seran a carrec de l'adjudicatari les obligacions establertes del pagament de les
guotes de la Seguretat Social, posant a disposicié d'IDETSA els documents que
acreditin el seu compliment.

- L’'empresa contractista ha de respectar la normativa laboral, de Seguretat Social i
d’igualtat, aixi com el conveni col-lectiu sectorial aplicable durant tota la vigéncia del
contracte.

- L'empresa contractista ha de fer-se carrec del cost del personal encarregat de
prestar el servei: sous, formacio, desplacaments, substitucions per baixes i malalties,
vacances, seguretat social, antiguitat i qualsevol altra despesa que comporti la
prestacié del servei, com és l'uniforme, amb tots els seus complements i recanvis,
'equipament i l'utillatge destinat a la neteja de les instal-lacions objecte d’aquest
contracte.

- L'empresa adjudicataria queda obligada a portar a terme els preceptes de la Llei
31/1995 de prevencid de riscos laborals i aquelles altres disposicions normatives o
reglamentaries que, en aquesta matéria, siguin d'aplicaci6. En qualsevol cas,
I'empresa haura d’'acreditar:

o0 Quina és la modalitat preventiva que disposa segons el Reial decret 39/1997,
de 17 de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels serveis de prevenci6 i
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referéncia d’aquesta.

0 Que els treballadors disposen de la formacié necessaria per dur a terme dels
treballs que sén objecte de contractacio.

0 Que I'empresa disposa de I'avaluacié de riscos o, si s’escau, de procediments
i protocols per aquests tipus de treball.

o0 Que té concertada la “vigilancia de la salut” (en cas contrari caldra justificar-
ho).

L’empresa en funcié de cada ambit concret de treball establira les mesures i procediments
especifics que resultin necessaris en cada cas, de manera que els treballs corresponents
s'efectuin en condicions de seguretat i salut, adoptant els mitjans de prevencié
corresponents i informant els treballadors.

L’empresa fara el subministrament dels equips de protecci6 individual que fossin necessaris
per a la realitzacié dels treballs en condicions de seguretat i salut.

L’empresa aportara els equips de proteccio col-lectiva i els mitjans auxiliars que resultin
necessaris per a la realitzacié dels treballs en condicions de seguretat i salut mentre no hi
hagi pacte exprés en altre sentit.

IDETSA disposara els mitjans que li pertoquin, a sol-licitud de I'empresa, per facilitar la
implantaci6 de les mesures de prevencio que resultin necessaries.

Els treballs que reglamentariament siguin considerats com a perillosos o amb riscos
especials, estiguin afectats de reglamentacié especifica, siguin extraordinaris, en alcada, en
espais confinats 0 que puguin suposar un risc addicional, seran objecte d'analisi i avaluacié
prévia, de manera que es puguin adoptar les mesures de prevencié que corresponguin per
ser realitzats en condicions de seguretat i salut.

La utilitzaci6 o manipulacié de productes quimics sera objecte de protocol especific. Els
productes a utilitzar estaran autoritzats i la seva perillositat sera la menor possible per I'ls
previst; caldra aportar les fitxes de seguretat corresponents als productes utilitzats i, en el
cas de plans de neteja, es fara referéncia concreta a les mesures de prevencié a adoptar.

Abans de la realitzacié de treballs que per la seva naturalesa puguin suposar un perill 0
generar molésties als ocupants o als usuaris dels edificis, establiments municipals o espais
publics, caldra comunicar-ho préviament al personal responsable d'IDETSA amb indicaci6
de les mesures de prevencié a prendre. Aquests treballs s’hauran de fer conforme als
protocols que siguin d’aplicacio.

L’empresa tindra a disposicio d'IDETSA els documents acreditatius del compliment de les
seves obligacions socials i en matéria de prevencidé de riscos laborals. A efectes de
coordinacio, es considera preferent la designacié d'alguna persona encarregada de la
coordinacio d’activitats preventives, sense perjudici d'altres mitjans de coordinacié establerts
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al Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, en matéria de coordinacio
d'activitats empresarials que es determinin.

L'empresa adjudicataria ha d’adscriure el personal necessari per cobrir integrament el servei
i substituir, sense reduccié d’hores ni de qualitat, les absencies per vacances, permisos,
incapacitat temporal, formacié o qualsevol altra causa. Els canvis de personal s’han de
comunicar préviament a IDETSA, llevat d'urgéncia justificada.

9. CONTROL DE PRESENCIA

L’empresa ha de garantir el registre diari de jornada de cada persona adscrita al servei, amb
I'hora real d'inici i finalitzacié, d’acord amb l'article 34.9 de I'Estatut dels treballadors i la
normativa vigent. El sistema ha de ser fiable, accessible i respectuds amb la normativa de
proteccié de dades.

Mensualment, o quan IDETSA ho requereixi, s’ha de lliurar un resum per centre de les hores
planificades, realitzades, substituides i no executades, identificant les desviacions i les
mesures correctores. L'accés d'IDETSA a aquesta informacié es limitara a les dades
necessaries per verificar el contracte.

10. DIRECCIO | VIGILANCIA

El servei contractat estara sotmés permanentment a control i vigilancia d'IDETSA a través
del técnic responsable designat trobant-se facultat per revisar diariament al personal i
materials afectes a la contracta, estant obligat 'empresari a facilitar-los-hi quantes dades
precisin amb relacié a I'organitzacio i funcionament d’aquests.

El responsable designat per I'empresa (supervisor/a), tindra la capacitat de decisio,
experiéncia i poder suficient per resoldre qualsevol problema que pogués presentar-se en la
prestacié dels serveis adjudicats, i en ell recauran les seglents atribucions:

- Ser l'interlocutor directe amb els responsables d'IDETSA en materia d’organitzacio,
planificacio, administracio i aspectes laborals, durant la prestacié del contracte.

- Implantar eficagment el Pla de prevencié de riscos laborals de I'empresa, i el Pla
d’assegurament de la qualitat.

- Supervisar in-situ i de forma permanent el servei objecte de contracte.

| en general, qualsevol tema relacionat amb la prestacié del servei.
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El servei haura de comptar obligatoriament amb personal dedicat a la inspeccio dels seus
treballadors, tant en jornada de mati com de tarda.

11. CONTROL DEL SERVEI

Abans de ['inici, I'empresa presentara un pla operatiu per centre amb personal, horaris,
tasques, frequéncies, equips, productes, punts de control, substitucions i canals
d’incidéncies. El pla s’actualitzara quan canvii I'ocupacio, I'is dels espais o qualsevol
element rellevant.

11.1 Registres i tracabilitat

- Registre diari de preséncia, serveis executats i incidéncies per centre.

- Registre especific de lavabos, aules i actuacions periodiques, preferentment digital,
amb data, hora i identificacié professional.

- Comunicacié immediata de riscos, avaries, vessaments, manca de consumibles o
desperfectes detectats.

- Informe mensual amb hores, compliment de freqiiéncies, incidéncies, queixes,
consumibles, accions correctores i treballs periodics executats o pendents.

- Memoria anual amb resultats, absentisme i substitucions, formacio, sinistralitat,
consum de productes, resultats ambientals i propostes de millora.

11.2 Inspeccio i nivells de qualitat

IDETSA podra inspeccionar en qualsevol moment les dependeéencies, els registres, els
productes i els mitjans adscrits. El control combinara el compliment de tasques i freqiiéncies
amb el resultat observable de neteja. La manca de registre no equival a servei executat si no
es pot acreditar per altres mitjans.

- Nivell conforme: espai net, ordenat, sense pols, taques, residus, males olors ni
manca de consumibles; tasques i registres al dia.

- Nivell millorable: defectes puntuals que no impedeixen I'Us; correccié dins les 24
hores o en el seglient servei programat, si €s anterior.

- Nivell no conforme: bruticia generalitzada, tasca periddica omesa, manca reiterada
de consumibles o registre, o afectacio de la imatge o Us; correccié dins les 4 hores
en horari de servei.

- Nivell critic: risc higiénic o de seguretat, vessament, residu perillés o impossibilitat
d’Gs; comunicacié immediata i actuacio prioritaria, com a maxim dins les 2 hores des
de l'avis, si técnicament és possible.
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11.3 Accions correctores

Les deficiencies imputables al contractista s’han de corregir sense cost addicional. En
incidéncies repetitives o greus, IDETSA podra requerir una analisi de causa i un pla d’accio
amb responsable i termini. Tot aix0 s’entén sense perjudici de les penalitats i deduccions
previstes al plec administratiu.

12. CONTINGENCIES, EMERGENCIES | ALERTES DE SALUT
PUBLICA

L’empresa disposara d’'un protocol de continuitat del servei per a episodis extraordinaris:
brots o alertes de salut pablica, inundacions, obres, avaries, actes multitudinaris, tancaments
parcials o altres contingéncies.

- Aplicar les instruccions vigents de les autoritats sanitaries, de proteccié civil i
d’'IDETSA, adaptant productes, equips de proteccid, freqliéncies i circuits de treball.

- ldentificar serveis essencials, personal de substitucio i mitjans de reforg, i comunicar
gualsevol afectacio prevista a la continuitat.

- Acordar amb IDETSA les adaptacions temporals del servei i deixar-ne constancia,
incloses les hores efectivament executades.

13. CAPACITATS DE RESPOSTA DE L’EMPRESA

L'empresa ha de disposar d'una organitzacié suficient per atendre avisos i reforgos.
Designara una persona supervisora i una suplent, amb correu electronic i telefon operatius
durant I'horari de servei.

- Incidéncia critica o0 risc per a persones: confirmacié immediata i mobilitzacié
prioritaria, amb objectiu d'arribada maxima de 2 hores quan calgui preséncia.

- Incidéncia urgent que afecta I's o la imatge del centre: resposta en un maxim de 4
hores dins I'horari de servei.

- Incidéncia ordinaria: resposta abans del seglient servei programat o dins les 24
hores.

Els terminis es computen des de la recepciéo de l'avis i poden adaptar-se per causa
justificada, amb comunicacio i acceptacio d’'IDETSA.

13.1 Bossa d’hores i serveis extraordinaris

Les bosses d’hores previstes a I'annex 1 s’activaran per petici6 d'IDETSA. L'empresa en
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registrara la sol-licitud, el centre, el motiu, el personal, les hores consumides i el saldo
disponible. No es podran facturar separadament quan estiguin incloses en el preu del
contracte.

14. SEGURETAT, CLAUS, CONFIDENCIALITAT | PROTECCIO DE
DADES

Si I'execucié comporta tractament de dades personals per compte d'IDETSA, se subscriura
l'instrument corresponent d’encarrec de tractament abans d’accedir-hi. En tot cas s’aplicaran
el Reglament (UE) 2016/679 i la Llei organica 3/2018.

Les claus, targetes i codis d'accés es custodiaran mitjancant un registre de lliurament i
devolucié. Es prohibeix fer-ne copies o cedir-los. Qualsevol pérdua o incidencia de seguretat
s’ha de comunicar immediatament a IDETSA.

El personal guardara confidencialitat sobre la informacio, documentacio, activitats i persones
a que tingui accés. No podra obrir armaris, calaixos, expedients ni equips, ni fotografiar o
copiar informacié. Qualsevol troballa documental s’ha de deixar al lloc o lliurar a la persona
responsable.

15. INTERRUPCIO O CESSAMENT PARCIAL O TOTAL DEL SERVEI

El contractista vindra obligat, en cas de convocatoria de vaga legal, a posar en coneixement
d'IDETSA aquesta circumstancia dins dels terminis assenyalats per la legislacio vigent.

En els supdsits d'interrupcié, cessament parcial o total de les prestacions objecte del
concurs, per qualsevol causa, el contractista estara obligat dins de les 24 hores seglents al
requeriment, a posar a disposicio tot el seu material i instal-lacions amb la finalitat de poder
garantir la prestacio dels serveis considerats essencials. Aquests equips podran ser utilitzats
pel personal de 'empresa que voluntariament s’ofereixi o a aquell que per aquesta finalitat
habiliti IDETSA.

Si la interrupcié o cessament fos imputable al contractista, IDETSA li repercutira al major
cost ocasionat, sense perjudici de les sancions que procedissin.

En l'eventual suposit de vaga legalment convocada, I'empresa adjudicataria establira els
serveis minims que estableixi l'autoritat competent. Tanmateix, haura de posar-se en
contacte permanent amb els responsables d’'IDETSA per a informar puntualment del
desenvolupament i incidéncia de la mateixa.

Una vegada finalitzada la vaga de neteja I'empresa, obligatoriament, haura de presentar un
informe individualitzat amb la conformitat dels responsables d IDETSA, amb els serveis
minims prestats, el nombre d'hores que si escau s'hagin deixat de prestar i els
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incompliments de cada centre.

Posteriorment, lI'organ de contractacié podra valorar la corresponent deduccié de la factura
pels serveis no prestats. Finalment, aquesta valoracié es comunicara per escrit a I'empresa
adjudicataria perquée procedeixi al seu abonament. L'empresa haura de netejar i posar en
condicions el centre en el menor termini de temps possible, sense carrec per IDETSA.

16. ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

L'empresa contractista ha de tenir contractada una polissa d’asseguranca que cobreixi la
seva responsabilitat civil i la del personal al seu servei enfront a tercers per capital minim de
300.000,00 €.

Aquesta polissa I'haura de subscriure amb una entitat de reconeguda solvéncia.

En relaci6 amb la polissa, IDETSA realitzara periodicament controls de la polissa
contractada per I'empresa contractista, per tal de comprovar I'abast de la seva cobertura i la
seva permanent vigencia.

L'empresa contractista estara obligada a lliurar també al responsable del contracte copia de
les polisses i de I'Gltim rebut de pagament, a l'inici del contracte i, en el termini maxim d'un
mes, de les modificacions i/o renovacions d’aquesta polissa.

17. CARACTER CONTRACTUAL | COORDINACIO AMB AL RESTA
DE PLECS

Aquest PPTP té caracter contractual i s’ha d'interpretar conjuntament amb el plec de
clausules administratives particulars i la resta de documents de la licitaci6. En cas de
contradiccid, s’aplicara 'ordre de prevalenca que estableixi el plec administratiu. S’incorpora
a I'expedient d’acord amb els articles 116 i 124 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, i l'article 68 del Reial decret 1098/2001, en alld que sigui
aplicable.
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ANNEX 1: DEDICACIO REQUERIDA PER DONAR EL SERVEI
DETALLAT PER CADA DEPENDENCIA

1. OFICINES IDETSA:

Ubicacio: Via Augusta, 2, L’Hospitalet de I'Infant

Dimensions: 200m?

Horari obertura centre: Dilluns a dimecres de 8:30h a 15h i de 16:30h a 19h
Dijous i divendres de 8:30h a 15h

Horari preferent del servei: Fora horari obertura

Hores setmanals destinades al servei: 6 hores setmana

Aquest establiment disposara d'una bossa de 14 hores/any

Inclou 4 neteges (1 neteja / trimestre) de vidres interiors i exteriors i en algada i altres zones
elevades de l'oficina.

Ambit de neteja: Recepcid, espai de treball planta baixa, office-magatzem, lavabos, sala de
reunions, escales, espai de treball planta primera, despatx planta primera, espai exterior de
I'entrada, despatx i sala planta segona i escales d’accés planta segona.

2. VIVER D’EMPRESES:

Ubicacio: ¢/ Marti Franques, 5 Pol. Ind Les Tapies
Dimensions:
- Centre de negocis: 465 m2
- Resta d’espais: 252 m2
Horari obertura centre negocis: segons I'empresa ubicada
Horari aules de formaci6: Horari preferent del servei neteja al centre de negocis: 6 a 8 h

Horari preferent del servei aules de formacié i espais comuns: 8 a 9h i segons planificacié
setmanal d'ocupacié

Hores setmanals destinades al servei:
- 10 hores/setmana centre de negocis
- 5 hores/setmana aules de formaci6

Aquest establiment disposara d’'una bossa de 20 hores/any
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La neteja inclou:
- 2 neteges anuals de les portes seccionals de I'edifici

Ambit de neteja centre de negocis: recepcio, sales de treball planta baixa, sales de treball 1a
planta, lavabos, office.

Ambit de neteja aules de formacié: aules de formacié, arxiu, zona exterior, zones comuns
centre de negocis i lavabos comuns.

3. VIVER TECNOLOGIC

Ubicacio: ¢/ Rivera Sans, 5, Pol. Ind. Les Tapies
Dimensions: 1.060 m?

Horari obertura centre: a partir de les 7h

Horari preferent del servei: Durant el mati

Hores setmanals destinades al servei: 8 hores / setmana
Aquest establiment disposara d'una bossa de 20 hores/any

Inclou 2 neteges anuals (1 cada 6 mesos) de vidres interiors i exteriors en algada i altres
zones elevades del hall, i vidres exteriors dels despatxos.

Ambit de neteja: Hall entrada, escales, lavabos homes-dones, despatxos, passadis, office,
recinte exterior de I'edifici, sala de formacié, espai de coworking, sala menjador.

4. APARCAMENT MUNICIPAL

Ubicaci6: Via Augusta, s/n L’Hospitalet de I'Infant
Dimensions: 2.210 m?

Horari obertura: 24 hores al dia

Inclou:

- Dues neteges anuals de la zona d'aparcament de vehicles amb maquina netejadora
industrial.

- Subministrament del material i productes de neteja a utilitzar el personal ubicat a I'edifici.
Ambit de neteja: zona d’aparcament.

5. COWORKING MESTRAL

La prestacio del servei de neteja en aquest edifici s'iniciara quan les instal-lacions estiguin
disponibles, amb la comunicacio previa d’IDETSA a 'empresa adjudicataria.

Ubicacio: Via Augusta, 75-77 L'Hospitalet de I'Infant
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Dimensions: 200 m?
Horari obertura;: 8h a 19h
Hores setmanals destinades al servei: 6 hores / setmana

Ambit de neteja: Hall entrada, lavabos homes-dones, despatxos, sala coworking.
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ANNEX 2: RELACIO DE PERSONAL A SUBROGAR

INFORMACIO CONDICIONS LABORALS PERSONAL IDETSA
DATA INFORMACIO 30/09/2026
TIPUS DATA VENCIMENT SALARI BRUT REPRESENANT
PEISONAL i CONTRACTE ADRNADR ANTIGUITAT CONTRACTE ANUAL POMPELIAEN S SINDICAL
GAASM NETEJADORA 100 50% 27/08/2007 FIXE 12.334,73 £ | Pluricentre 2% NO
PERUR NETEJADORA 200 15% 02/03/2018 FIXE 3.179,87 € NO
FELOM NETEJADORA 289 12,50% 01/11/2021 FIXE 249177 € NO
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