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INFORME D’APJUDICACIO PER AL SERVEI DE MANTENIMENT DE LA
ROBOTITZACIO DE LA FARMACIA HOSPITALET DE L’INSTITUT CATALA
D’ONCOLOGIA A L’HOSPITALET DE LLOBREGAT (REF. EXP. NSP-2026-10)

1. ANTECEDENTS

En data 20 d'agost de 2026, I'Institut Catala d’Oncologia va incoar procediment
negociat per raons d'exclusivitat tecnica de I'expedient de referéncia, per tal de donar
cobertura al “Servei de manteniment de la robotitzacio de la farmacia Hospitalet
de l'Institut Catala d’Oncologia a I’'Hospitalet de Llobregat”.

En data 04 de setembre de 2026 es va cursar invitacié a les empreses, per presentar
tal de presentar les seves ofertes, procedint ambdues a la seva presentacié en el
termini atorgat a I'efecte.

e Lot 1: AEA, Sucursal en Espafia
e Lot 2: ET Systems Global Storage Solutions, S.L.

2. REQUERIMENTS TECNICS.

Es procedeix a la valoracié de I'oferta presentada per les empreses AEA, Sucursal en
Espaia (Lot 1) i ET Systems Global Storage Solutions, S.L. (Lot 2) per al “Servei
de manteniment de la robotitzacié de la farmacia Hospitalet de I'Institut Catala
d’Oncologia a I'Hospitalet de Llobregat” i a la comprovacié del compliment dels
requeriments técnics previstos al plec de prescripcions técniques.

Els serveis i cobertures coincideixen amb els requeriments tecnics d'obligat
compliment demanats per I'lCO, en concret:

Requeriments técnics:

LOT 1:

Requeriments técnics d’obligat compliment del lot 1: manteniment preventiu amb
dues visites anuals; manteniment predictiu; gestié dels filtres; manteniment correctiu
integral amb assisténcia telefonica, remota i presencial; suport per a nous farmacs;
manteniment i actualitzacions de programari; qualificacié 1SO 5; verificacié de filtres,
comptatge de particules i mesures amb anemometre; consumibles anuals; cinc clamps
anuals; APOTECAm@a web; confidencialitat; equip qualificat; compliment dels ANS i
seguiment mensual.

La memoria d’AEA/Loccioni identifica els dos APOTECAchemo i el PC APOTECA
Manager objecte del servei i ofereix assisténcia i manteniment a tot risc. Inclou Help
Desk de dilluns a divendres de 8.30 a 18.00 h, assistencia remota en un maxim de 2
hores, planificacié presencial en un maxim de 6 hores i intervencié presencial en un

AT} Generalitat de Catalunya
% Departament de Salut

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 4

Codi Validacio: 9TJ3WM7CJAM7SHCTNJ3TKRZPA

Verificacio: https://ico.eadministracio.cat/

)




Institut
Catala
d’Oncologia

maxim de 24 hores laborables. També preveu dues visites preventives anuals,
manteniment predictiu, consumibles i recanvis, retirada i condicionament segur del
filtre HEPA, cinc clamps anuals, qualificacié 1SO 5, actualitzacions de programari,
suport per a nous farmacs i APOTECAm@a web sense cost addicional.

De la documentacié presentada es desprén que l'oferta cobreix els requeriments
tecnics obligatoris del lot 1 i els terminis d'assistencia establerts al PPT. Per tant,
I'oferta es considera técnicament apta i conforme.

LOT 2:

Requeriments técnics d’obligat compliment del lot 2: comunicacio d'incidéncies 24
h/365 dies; Call Center de 9.00 a 22.00 h/365 dies; suport remot de 8.00 a 20.00 h tots
els dies; dues revisions preventives anuals; manteniment remot preventiu del
programari; manteniment d’interficies; intervencions correctives presencials; informe
d’actuaci6; confidencialitat; equip qualificat; compliment dels ANS i seguiment
mensual.

La documentacio acredita I'abast funcional principal del lot 2.

ET Systems aporta documentacié diferenciada per al manteniment mecanic, eléctric,
electronic i de seguretat dels tres rotatius verticals i per al manteniment del programari
Ulises Smart.

Descriu l'abast de I' assisténcia telefonica i per correu, suport remot, administracio de
base de dades, proves, custodia de la instal-lacid, actualitzacions de versions i
confidencialitat. També preveu assisténcia presencial en un maxim de 24 hores
laborables quan no sigui possible resoldre remotament.

Aixi mateix, les reparacions correctives, els recanvis i determinades adaptacions o
modificacions es preveuen facturables.

Es constata aixi mateix que I'oferta presentada compleix els requeriments inclosos en
el Plec de Prescripcions Técniques.

3. VALORACIO DE L’OFERTA PRESENTADA.

3.1. Criteri d’adjudicacié:

CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICA

Valoracié economica: 100 punts

Per al calcul de la puntuacié s’aplicara la seguent férmula:
Pv= (1-((Ov-Om)/IL)x(1/VP))x P

Oon:
Pv = Puntuacio6 de I'oferta a Valorar
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Ov = Oferta a Valorar

Om = Oferta Millor

IL = Import de Licitacié

VP = Valor de ponderaci6 : 1

P = Punts criteri econdmic : 100
Aspectes de negociacio

1) El preu ofert s'ajusta a les especificacions del plec

3.2 VALORACIO OFERTA PRESENTADA:
1.Oferta econdmica: (puntuacié maxima de 100 punts)

LOT 1:
L'empresa Lot 1: AEA, Sucursal en Espaifia ha presentat una oferta de 229.900,00 €
(IVA inclos); dels quals 190.000,00 € es corresponen al preu del contracte i 39.900,00

€ es corresponen a I'lmpost sobre el Valor Afegit (21 % IVA).

Se li atorguen 100 punts.

LOT 2:

L'empresa Lot 2: ET Systems Global Storage Solutions, S.L. ha presentat una
oferta de 59.790,94 € (IVA inclos); dels quals 49.414,00 € es corresponen al preu del
contracte i 10.376,94 € es corresponen a I'lmpost sobre el Valor Afegit (21 % IVA).

Se li atorguen 100 punts.

QUADRE RESUM PUNTUACIONS:

Criteris Avaluables Automaticament Puntuacio Lot 1 Puntuacio Lot 2
1.Preu 100 100
TOTAL 100 PUNTS 100 PUNTS

Es preveu com ASPECTES OBJECTE DE NEGOCIACIO el preu ofert pel licitador. En
aquest sentit s’ha intentat la negociacio amb el proveidor, segons es detalla en acta
annexa al present informe de valoracio.

4.CONCLUSIO

Un cop analitzades i valorades les documentacions presentades per les empreses
AEA, Sucursal en Espaia (Lot 1) i ET Systems Global Storage Solutions, S.L.
(Lot 2) en relacié amb el “Servei de manteniment de la robotitzacié de la farmacia
Hospitalet de I'Institut Catala d’Oncologia a I’'Hospitalet de Llobregat” (Ref. Exp.
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NSP-2026-10), es proposa I'adjudicacié del Lot 1 a AEA, Sucursal en Espafia, per un
import maxim de 229.900,00 € IVA inclos, corresponent a 190.000,00 € de base
imposable i 39.900,00 € d’'IVA, amb una valoracié6 de 100 punts; i del Lot 2 a ET
Systems Global Storage Solutions, S.L., per un import maxim de 59.790,94 € IVA
inclos, corresponent a 49.414,00 € de base imposable i 10.376,94 € d’IVA, amb una
valoracié de 100 punts, condicionada a la confirmacié expressa de la plena subjeccié
de les cobertures técniques al PPT.
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