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1. Antecedents
L’Institut Municipal de Serveis Personals de Badalona, d’ara endavant IMSP, necessita disposar de 
manera continuada d’un servei especialitzat que garanteixi el compliment de les obligacions que li 
corresponen en matèria de prevenció de riscos laborals i que permeti protegir adequadament la 
seguretat i la salut del personal dels diferents centres i serveis de l’organisme.

Actualment, una part d’aquestes prestacions es troba contractada mitjançant un contracte específic 
del Sistema Dinàmic d’Adquisició de serveis de prevenció de riscos laborals aliens CCS-2023-13, 
gestionat per la Comissió Central de Subministraments de la Generalitat de Catalunya.

El contracte vigent comprèn les disciplines de seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia i 
psicosociologia aplicada, medicina del treball, reconeixements mèdics i actuacions relatives als plans 
d’autoprotecció.

No obstant això, les necessitats actuals de l’IMSP fan convenient tramitar una nova licitació pròpia 
que permeti revisar i actualitzar les condicions de prestació del servei, reforçar la coordinació de les 
diferents activitats preventives i incorporar noves actuacions destinades a millorar la protecció de la 
salut física i emocional del personal.

La diversitat dels centres i serveis gestionats per l’IMSP, especialment en els àmbits educatiu, 
assistencial, residencial i d’atenció directa a les persones, comporta l’existència de riscos laborals de 
naturalesa diversa que requereixen una actuació preventiva especialitzada, continuada i adaptada a 
les característiques de cada centre i lloc de treball.

En particular, s’identifiquen riscos associats a la manipulació manual de càrregues, la mobilització i 
transferència de persones usuàries, les postures forçades, els moviments repetitius, el treball amb 
pantalles de visualització, l’exposició a agents biològics, les situacions conflictives, les agressions i les 
exigències emocionals derivades de l’atenció continuada a persones vulnerables.

Aquestes circumstàncies fan convenient reforçar les actuacions preventives ordinàries amb mesures 
que permetin detectar precoçment determinades alteracions musculoesquelètiques i situacions de 
malestar psicològic relacionades amb les condicions de treball.

Per aquest motiu, es proposa incorporar a la nova contractació un servei de fisioteràpia i un servei 
d’atenció psicològica, amb caràcter de prova pilot durant el primer any, per valorar-ne el grau 
d’utilització, la utilitat preventiva i l’adequació a les necessitats reals del personal de l’IMSP.

La nova contractació no constitueix una decisió inicial d’externalització de les activitats preventives, 
sinó una nova configuració del servei de prevenció aliè que l’IMSP ja té contractat, amb ampliació de 
determinades prestacions i actualització de les condicions tècniques i organitzatives.

Aquesta nova configuració s’ha sotmès a la consulta i participació preventiva que correspongui a la 
representació del personal, d’acord amb la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos 
laborals, i el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels serveis de 
prevenció. La documentació acreditativa de la consulta i la valoració de les observacions formulades, 
si n’hi ha, s’incorporaran a l’expedient abans d’aprovar definitivament la configuració contractual.

2. Necessitat i idoneïtat de la contractació
L’IMSP, com a organisme ocupador, té l’obligació de garantir la seguretat i la salut de les persones 
treballadores en tots els aspectes relacionats amb el treball, d’acord amb el que estableix la Llei 
31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals.

Aquesta obligació exigeix disposar d’una organització preventiva adequada, identificar i avaluar els 
riscos dels diferents llocs de treball, planificar les mesures preventives necessàries, efectuar-ne el 
seguiment, garantir la vigilància de la salut i adoptar les mesures d’emergència i coordinació que 
resultin procedents.
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La naturalesa dels serveis que presta l’IMSP requereix una atenció preventiva especialment adaptada 
a les característiques dels diferents centres, atesa la coexistència de llocs de treball administratius, 
educatius, assistencials i residencials.

En aquest context, es considera necessari disposar d’un servei de prevenció aliè que assumeixi les 
disciplines de seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada i 
medicina del treball, i que garanteixi una actuació especialitzada i coordinada amb els responsables 
dels centres i serveis de l’organisme.

Així mateix, resulta necessari disposar de suport tècnic per a la coordinació d’activitats empresarials, 
atesa la concurrència habitual d’empreses i professionals externs als centres de l’IMSP, especialment 
en actuacions de manteniment, reparacions, instal·lacions, subministraments i altres serveis.

També es considera necessari garantir l’elaboració, revisió, actualització i implantació dels plans 
d’autoprotecció i dels procediments d’emergència, així com la preparació i avaluació de simulacres, 
tenint en compte les característiques dels centres i la presència de persones usuàries que poden 
requerir assistència en situacions d’evacuació o confinament.

Pel que fa a la prevenció dels trastorns musculoesquelètics, les activitats desenvolupades en 
determinats centres comporten riscos ergonòmics derivats de la mobilització de persones, les 
postures forçades, els moviments repetitius, la manipulació manual de càrregues i altres exigències 
físiques.

Aquests riscos també poden afectar el personal que desenvolupa funcions administratives, 
especialment per les postures mantingudes, l’ús continuat de pantalles de visualització i les 
característiques ergonòmiques dels llocs de treball.

Per aquest motiu, es considera convenient incorporar un servei de fisioteràpia amb una finalitat 
preventiva i d’intervenció breu, destinat a detectar, valorar i tractar alteracions musculoesquelètiques 
que tinguin relació amb les condicions de treball o que puguin veure’s agreujades per l’activitat 
professional.

Pel que fa als riscos psicosocials, determinats llocs de treball de l’IMSP comporten una elevada 
càrrega emocional, derivada de l’atenció directa a persones vulnerables, les situacions conflictives, 
les possibles agressions, les responsabilitats assistencials i les exigències organitzatives pròpies dels 
serveis.

Aquestes circumstàncies justifiquen la conveniència d’incorporar un servei d’atenció psicològica de 
caràcter preventiu, voluntari i confidencial, destinat a proporcionar orientació, suport i intervenció breu 
davant situacions de malestar emocional vinculades amb l’activitat laboral.

Els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica no es configuren com a prestacions sanitàries generals 
ni com a beneficis assistencials desvinculats de la prevenció de riscos laborals.

L’accés a aquests serveis requerirà una valoració professional que permeti determinar la indicació de 
la intervenció i la seva vinculació amb les necessitats preventives justificades.

Podran incloure’s situacions de salut que no tinguin una causa exclusivament laboral quan les 
condicions de treball puguin agreujar-les o quan concorrin circumstàncies d’especial sensibilitat que 
justifiquin una actuació preventiva.

En tots els casos es respectaran les competències dels professionals sanitaris i la separació entre les 
actuacions assistencials individuals i les funcions pròpies de l’avaluació de riscos, la vigilància de la 
salut i la gestió preventiva de l’IMSP.

La incorporació d’aquests nous serveis es planteja inicialment amb caràcter de prova pilot durant l’any 
de vigència del contracte, per conèixer la demanda efectiva, valorar-ne la utilitat i determinar el 
dimensionament més adequat per a futures contractacions.

Es considera que la contractació proposada és adequada per garantir una actuació preventiva 
integral, coordinada i continuada, millorar la resposta a les necessitats dels centres i reforçar la 
protecció de la seguretat i la salut del personal de l’IMSP.

file://seu.badalona.cat/validacio


 

Document signat electrònicament (Llei 39/2015). L’autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjançant el 
CSV: 16340666143262122621 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E  -  c/ Laietània, 29-39 – 08911 Badalona 
Tel. 93 384 79 79  – e-mail: imsp@imspbdn.cat

La necessitat i la idoneïtat de la contractació es fonamenten en els articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, 
de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

3. Insuficiència de mitjans propis
L’IMSP no disposa dels mitjans personals, tècnics, materials i sanitaris propis necessaris per assumir 
directament el conjunt de les prestacions que integren l’objecte del contracte amb les garanties 
d’especialització, disponibilitat i continuïtat requerides.

Les activitats preventives incloses en la contractació requereixen la intervenció de professionals amb 
titulacions, especialitats i habilitacions específiques en seguretat en el treball, higiene industrial, 
ergonomia i psicosociologia aplicada i medicina del treball.

Així mateix, l’execució de determinades prestacions requereix instal·lacions sanitàries autoritzades, 
equips de mesurament, instruments tècnics, plataformes informàtiques, sistemes de gestió 
documental i altres recursos especialitzats.

La coordinació d’activitats empresarials exigeix disposar de suport tècnic i eines de gestió que 
permetin controlar la documentació preventiva de les empreses concurrents i efectuar el seguiment 
de les incidències que es produeixin.

Les actuacions d’autoprotecció, emergències i simulacres requereixen coneixements tècnics 
específics i una dedicació que permeti revisar els plans existents, elaborar o actualitzar els 
procediments necessaris i donar suport als centres en la implantació de les mesures previstes.

Pel que fa als serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, l’IMSP no disposa d’una estructura 
professional i assistencial pròpia que permeti prestar-los de manera continuada amb les condicions 
de qualificació, disponibilitat, confidencialitat i qualitat exigibles.

La contractació externa permetrà disposar dels professionals i dels recursos necessaris per 
desenvolupar aquestes prestacions sense necessitat de crear una estructura interna específica per a 
uns serveis que, inicialment, es proposen amb caràcter de prova pilot.

Els recursos humans propis de l’IMSP continuaran exercint les funcions de coordinació, supervisió, 
seguiment i control que els corresponen, sense substituir les responsabilitats tècniques i professionals 
de l’empresa adjudicatària.

Per tot això, es considera justificada la insuficiència de mitjans propis i la necessitat de contractar 
externament les prestacions descrites, d’acord amb el que estableix l’article 116.4.f de la LCSP.

4. Objecte del contracte
L’objecte del contracte és la prestació integral, coordinada i continuada dels serveis de prevenció de 
riscos laborals aliè, coordinació d’activitats empresarials, autoprotecció i emergències, i de mesures 
preventives i correctives de fisioteràpia i atenció psicològica destinades al personal de l’Institut 
Municipal de Serveis Personals de Badalona.

L’objecte contractual comprèn les prestacions següents:

a) Servei de prevenció de riscos laborals aliè.
Prestació de les quatre disciplines preventives de seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia 
i psicosociologia aplicada i medicina del treball, incloent-hi les actuacions tècniques, sanitàries, 
d’assessorament, avaluació, planificació, seguiment i documentació que corresponguin d’acord amb 
la normativa aplicable i el Plec de prescripcions tècniques particulars.

b) Vigilància de la salut.
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Planificació i execució de les activitats de vigilància individual i col·lectiva de la salut, aplicació dels 
protocols sanitaris corresponents, realització dels reconeixements mèdics previstos i emissió de les 
conclusions legalment procedents, amb respecte a la confidencialitat de la informació sanitària.

c) Coordinació d’activitats empresarials.
Suport tècnic i documental a l’IMSP per gestionar la concurrència d’empreses i professionals als seus 
centres, incloent-hi la revisió de la documentació preventiva, el seguiment del seu compliment, la 
comunicació d’incidències i la coordinació de les mesures preventives necessàries.

d) Autoprotecció, emergències i simulacres.
Elaboració, revisió, actualització, implantació i seguiment dels plans d’autoprotecció i procediments 
d’emergència dels centres de l’IMSP, així com el suport tècnic en la preparació, realització i avaluació 
dels simulacres.

e) Servei de fisioteràpia.
Prestació d’un servei preventiu i d’intervenció fisioterapèutica breu destinat al personal de l’IMSP, 
amb la finalitat de prevenir, detectar, valorar i tractar alteracions musculoesquelètiques relacionades 
amb les condicions de treball o susceptibles de veure’s agreujades per l’activitat professional.

El servei inclourà valoracions inicials, intervencions individuals de seguiment, pautes preventives i 
activitats col·lectives relacionades amb la prevenció dels trastorns musculoesquelètics, en els termes 
previstos al Plec de prescripcions tècniques particulars.

f) Servei d’atenció psicològica.
Prestació d’un servei de suport i intervenció psicològica breu, voluntari i confidencial, destinat al 
personal de l’IMSP que presenti necessitats preventives relacionades amb els riscos psicosocials, la 
càrrega emocional, les situacions conflictives, els incidents crítics o altres circumstàncies vinculades 
amb l’activitat professional.

El servei inclourà valoracions inicials, intervencions individuals breus, orientació i derivació quan sigui 
necessari, així com activitats preventives de caràcter col·lectiu.

Els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica s’incorporen amb caràcter de prova pilot durant l’any 
de vigència del contracte i estaran subjectes als criteris d’accés, priorització, limitació de les 
intervencions i seguiment de les borses d’hores que estableixi el Plec de prescripcions tècniques 
particulars.

Totes les prestacions incloses en l’objecte contractual s’hauran d’executar de manera coordinada i 
sota una planificació i un seguiment comuns, sens perjudici de l’autonomia tècnica i professional 
pròpia de cadascuna de les especialitats i, particularment, de les garanties de confidencialitat i secret 
professional aplicables a les prestacions sanitàries i assistencials.

5. Àmbit subjectiu, territorial i funcional
Les prestacions objecte del contracte s’adreçaran a la totalitat del personal de l’Institut Municipal de 
Serveis Personals, així com al conjunt dels seus centres, serveis, programes, activitats i llocs de 
treball, amb independència de la naturalesa de les funcions desenvolupades i de la ubicació concreta 
en què aquestes es prestin.

L’àmbit territorial principal d’execució serà el municipi de Badalona.

No obstant això, determinades prestacions sanitàries o assistencials, especialment els 
reconeixements mèdics, les sessions de fisioteràpia i les actuacions d’atenció psicològica, podran 
realitzar-se en centres o dependències autoritzades de l’empresa adjudicatària quan així es prevegi 
en el Plec de prescripcions tècniques particulars i sempre que es garanteixin unes condicions 
adequades de proximitat, accessibilitat, disponibilitat i qualitat assistencial per al personal de l’IMSP.
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A efectes de dimensionament i planificació de les prestacions, cal tenir en compte que l’IMSP 
desenvolupa activitats de naturalesa diversa, distribuïdes en centres i serveis que es poden agrupar 
principalment en els àmbits següents:

Àmbit Persones treballadores
Gerència, serveis generals i programes 54
Centres educatius 114
Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència 42
Serveis residencials 100
Total 310

Aquesta estructura organitzativa posa de manifest l’heterogeneïtat dels llocs de treball i de les 
activitats desenvolupades.

Els centres educatius presenten riscos relacionats amb l’atenció a infants, les postures mantingudes o 
forçades, la mobilitat, els moviments repetitius i les exigències físiques i emocionals pròpies de 
l’activitat educativa.

Els serveis residencials comporten riscos especialment vinculats a la mobilització i transferència de 
persones usuàries, la manipulació manual de càrregues, l’exposició a agents biològics, el treball a 
torns, les exigències assistencials i la càrrega emocional.

Els serveis d’atenció a la infància i l’adolescència poden presentar riscos psicosocials associats a 
l’atenció directa a persones i famílies en situacions de vulnerabilitat, la gestió de conflictes, les 
situacions d’elevada exigència emocional i altres circumstàncies pròpies de l’activitat assistencial.

Pel que fa a Gerència, els serveis generals i els programes, destaquen els riscos relacionats amb el 
treball amb pantalles de visualització, les postures mantingudes, les condicions ergonòmiques dels 
llocs de treball, l’organització del treball i els factors psicosocials.

Aquesta diversitat exigeix una planificació preventiva adaptada als riscos i necessitats dels diferents 
centres i col·lectius professionals.

Les prestacions ordinàries del servei de prevenció de riscos laborals aliè, la vigilància de la salut, la 
coordinació d’activitats empresarials i l’autoprotecció s’hauran de desenvolupar en funció dels riscos i 
obligacions aplicables a cada centre, activitat o lloc de treball.

Pel que fa als serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, es garantirà la possibilitat d’accés a la 
totalitat de la plantilla de l’IMSP, inclòs el personal administratiu, sempre que concorrin les condicions 
professionals i preventives establertes.

L’accés serà voluntari i s’organitzarà mitjançant criteris objectius i equitatius de priorització, d’acord 
amb la necessitat preventiva, la valoració professional i la disponibilitat de les borses d’hores 
contractades.

Quan la demanda superi la disponibilitat del servei, s’aplicaran els criteris de priorització i gestió de 
les llistes d’espera previstos al Plec de prescripcions tècniques particulars.

Les intervencions tindran caràcter breu i estaran subjectes als límits orientatius de sessions que 
estableixi el mateix plec, amb possibilitat d’ampliació justificada quan les necessitats professionals ho 
requereixin i existeixin hores disponibles.

Les prestacions sanitàries i assistencials es desenvoluparan respectant en tot moment la 
confidencialitat de les dades de salut, el secret professional i l’autonomia tècnica dels professionals 
que les executin.

L’IMSP no tindrà accés als diagnòstics, als motius de consulta, al contingut de les sessions ni a altra 
informació clínica individualitzada, sens perjudici de les conclusions que legalment correspongui 
comunicar en matèria de vigilància de la salut.

El seguiment contractual dels serveis de fisioteràpia i atenció psicològica es realitzarà mitjançant 
dades d’activitat agregades i anonimitzades, que permetin conèixer el grau d’utilització, els temps de 
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resposta, les hores executades, les hores disponibles i les necessitats de dimensionament, sense 
permetre la identificació de les persones ateses.

Els serveis estaran destinats exclusivament al personal de l’IMSP i no inclouran l’atenció assistencial 
a les persones usuàries dels centres ni a familiars o terceres persones alienes a la plantilla.

Aquesta delimitació permet garantir que les prestacions contractades es mantinguin vinculades a les 
obligacions i necessitats preventives de l’IMSP com a organisme ocupador.

6. Descripció resumida de les prestacions

6.1. Servei de prevenció de riscos laborals aliè
L’empresa adjudicatària haurà de prestar les quatre disciplines preventives de seguretat en el treball, 
higiene industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada i medicina del treball, d’acord amb la 
normativa vigent i les condicions establertes al Plec de prescripcions tècniques particulars (PPT).

La prestació comprendrà la revisió de la documentació preventiva existent, l’elaboració d’un informe 
inicial sobre la situació de la prevenció, l’actualització del pla de prevenció, la revisió i realització de 
les avaluacions de riscos, la planificació de l’activitat preventiva i el seguiment de les mesures 
correctores.

Igualment, inclourà la investigació d’accidents i incidents, l’assessorament tècnic continuat, 
l’elaboració de la programació i la memòria anuals i el suport als responsables dels centres en la 
implantació i el seguiment de les mesures preventives.

En l’àmbit de la seguretat en el treball, es revisaran les condicions dels centres, les instal·lacions, els 
equips i els procediments de treball, identificant els riscos existents i proposant les mesures 
preventives necessàries.

En higiene industrial, s’identificaran i avaluaran els riscos derivats de l’exposició a agents químics, 
físics i biològics, amb la realització dels mesuraments i estudis tècnics que resultin necessaris d’acord 
amb el PPT.

En ergonomia i psicosociologia aplicada, s’avaluaran els riscos derivats de les postures forçades, els 
moviments repetitius, la manipulació manual de càrregues, la mobilització de persones usuàries, el 
treball amb pantalles de visualització, la càrrega física i mental, les exigències emocionals i els factors 
organitzatius que puguin afectar la salut del personal.

Les actuacions s’hauran d’adaptar a les característiques dels centres educatius, residencials, 
assistencials i administratius de l’IMSP, garantint una planificació preventiva coordinada i el 
seguiment de les mesures adoptades.

6.2. Medicina del treball i vigilància de la salut
La prestació de medicina del treball comprendrà la planificació i execució de les activitats de vigilància 
individual i col·lectiva de la salut del personal, d’acord amb els riscos identificats en els diferents llocs 
de treball i els protocols sanitaris aplicables.

Inclourà la realització dels reconeixements mèdics, l’anàlisi dels resultats de la vigilància col·lectiva de 
la salut, l’estudi de les possibles relacions entre les condicions de treball i els problemes de salut 
detectats, l’assessorament en relació amb les persones especialment sensibles i la proposta de 
mesures preventives o adaptacions dels llocs de treball quan resultin necessàries.

Es preveu la realització d’un màxim de 115 reconeixements mèdics anuals, que s’abonaran d’acord 
amb el preu unitari contractual i únicament en funció dels reconeixements efectivament realitzats.

Aquesta previsió equival aproximadament al 37,1 % de la plantilla de referència de 310 persones 
treballadores i constitueix una estimació de capacitat assistencial validada per la direcció del servei 
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responsable de la contractació, atenent les característiques dels llocs de treball, els riscos laborals i 
les necessitats de vigilància de la salut.

La seva realització dependrà dels riscos laborals, dels protocols sanitaris aplicables i de la 
voluntarietat de les persones treballadores, amb les excepcions legalment previstes.

La vigilància de la salut es desenvoluparà garantint la confidencialitat de la informació sanitària.

L’IMSP únicament rebrà les conclusions que legalment corresponguin en relació amb l’aptitud per al 
lloc de treball i la necessitat d’adoptar mesures preventives, sense accedir als diagnòstics ni a la 
documentació clínica individualitzada.

6.3. Coordinació d’activitats empresarials
La coordinació d’activitats empresarials comprendrà el suport tècnic i documental a l’IMSP per 
gestionar la concurrència d’empreses, professionals i persones treballadores autònomes als seus 
centres.

La prestació inclourà la definició i revisió dels requeriments preventius, la recepció i comprovació de la 
documentació de les empreses concurrents, el control de la seva vigència, la comunicació i el 
seguiment de les incidències, la coordinació de mesures preventives i el suport tècnic en les 
actuacions de manteniment, reparació, instal·lació i altres serveis externs.

La gestió es realitzarà mitjançant una eina informàtica que permeti mantenir actualitzada la 
documentació, garantir-ne la traçabilitat i facilitar el seguiment per part dels responsables de l’IMSP.

La prestació es dimensiona mitjançant una borsa màxima de 120 hores anuals, amb la distribució 
orientativa següent:

Actuació Hores estimades
Revisió inicial i actualització de la documentació preventiva 40
Seguiment periòdic de la documentació i dels requisits preventius 36
Gestió d’incidències i actuacions de coordinació 24
Elaboració d’informes i seguiment de les actuacions 20
Total 120

Aquesta distribució ha estat validada tècnicament per la direcció del servei responsable de la 
contractació i podrà adaptar-se a les necessitats efectives dels centres durant l’execució, sense 
superar la borsa màxima prevista.

Únicament s’abonaran les hores efectivament executades, acreditades i validades per la persona 
responsable del contracte.

6.4. Plans d’autoprotecció, emergències i simulacres
La prestació comprendrà l’elaboració, revisió, actualització, implantació i seguiment dels plans 
d’autoprotecció i dels procediments d’emergència dels centres de l’IMSP, d’acord amb la normativa 
aplicable i les necessitats específiques de cada equipament.

Aquesta necessitat resulta especialment rellevant atesa la diversitat dels centres educatius, 
residencials i assistencials de l’organisme, alguns dels quals atenen persones vulnerables o amb 
dificultats de mobilitat que poden requerir assistència en situacions d’evacuació o confinament.

Les actuacions comprendran:

a) La revisió de la situació dels centres en matèria d’autoprotecció i emergències.

b) L’elaboració, revisió i actualització dels plans d’autoprotecció dels centres subjectes a aquesta 
obligació.
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c) L’elaboració o actualització dels procediments d’emergència dels centres que no estiguin obligats a 
disposar d’un pla d’autoprotecció.

d) La realització de visites tècniques per identificar els riscos, les característiques de les instal·lacions, 
les vies d’evacuació i els recursos disponibles.

e) La definició i actualització dels procediments d’actuació davant emergències, incloent-hi les 
mesures específiques aplicables a persones usuàries que necessitin assistència.

f) L’assessorament en l’organització i formació dels equips d’emergència.

g) El suport tècnic en la implantació dels plans i procediments.

h) La preparació, realització i avaluació dels simulacres.

i) L’elaboració dels informes tècnics corresponents i el seguiment de les mesures correctores.

j) El suport en la tramitació administrativa dels plans d’autoprotecció davant els organismes 
competents, quan resulti legalment exigible.

Les actuacions es desenvoluparan de manera coordinada amb la disciplina de seguretat en el treball 
per garantir la coherència entre les avaluacions de riscos, les mesures preventives i els procediments 
d’emergència.

La prestació es dimensiona mitjançant una borsa màxima de 120 hores tècniques anuals, amb la 
distribució orientativa següent:

Actuació Hores estimades
Revisió i actualització de plans i procediments 40
Actuacions d’implantació i suport tècnic als centres 32
Preparació, realització i avaluació de simulacres 32
Informes, mesures correctores i seguiment 16
Total 120

Aquesta distribució ha estat validada tècnicament per la direcció del servei responsable de la 
contractació i podrà adaptar-se a les necessitats efectives dels centres i a les obligacions normatives 
aplicables.

La borsa constitueix un límit màxim de disponibilitat i no comporta l’obligació d’exhaurir-la.

Únicament s’abonaran les hores efectivament executades, acreditades i validades.

6.5. Servei preventiu i correctiu de fisioteràpia
El servei de fisioteràpia tindrà per objecte proporcionar atenció fisioterapèutica al personal de l’IMSP, 
amb la finalitat de prevenir, detectar, valorar i tractar de manera breu alteracions 
musculoesquelètiques que puguin estar relacionades amb les condicions de treball o veure’s 
agreujades per l’activitat professional.

La prestació estarà especialment orientada a les molèsties i alteracions derivades de postures 
mantingudes o forçades, mobilització i transferència de persones usuàries, manipulació manual de 
càrregues, moviments repetitius, esforços físics, bipedestació o sedestació prolongada i treball amb 
pantalles de visualització.

El servei podrà comprendre valoracions funcionals i musculoesquelètiques, intervencions 
fisioterapèutiques individuals, exercici terapèutic, reeducació funcional i postural, pautes preventives, 
educació per a la salut i activitats col·lectives de prevenció de trastorns musculoesquelètics.

L’accés requerirà una valoració professional que determini la indicació de la intervenció i la seva 
vinculació amb les finalitats preventives del servei.
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Podran ser objecte d’atenció alteracions que no tinguin una causa exclusivament laboral quan les 
condicions de treball puguin agreujar-les o quan concorrin circumstàncies d’especial sensibilitat que 
justifiquin una actuació preventiva.

El servei estarà disponible per a tot el personal de l’IMSP, inclòs el personal administratiu, amb 
independència del centre d’adscripció o de les funcions desenvolupades.

Quan la demanda superi la disponibilitat del servei, s’aplicaran criteris objectius de priorització basats 
en la necessitat preventiva, la valoració professional, els riscos del lloc de treball i la possible 
afectació funcional.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un sistema confidencial de gestió de les sol·licituds i les 
llistes d’espera.

Les intervencions tindran caràcter breu i estaran subjectes als límits de sessions previstos al PPT, 
amb possibilitat d’ampliació justificada quan les necessitats professionals ho requereixin i existeixin 
hores disponibles.

El servei no substituirà els tractaments de rehabilitació especialitzada ni l’assistència sanitària 
ordinària. Els professionals hauran d’orientar les persones usuàries cap als recursos sanitaris 
corresponents quan la situació excedeixi l’abast de la prestació.

Quan es detectin patrons generals d’alteracions musculoesquelètiques relacionats amb determinats 
llocs o activitats, es podran formular recomanacions preventives agregades i anonimitzades perquè el 
servei de prevenció valori la necessitat d’adoptar mesures ergonòmiques o organitzatives.

La prestació es dimensiona mitjançant una borsa màxima de 600 hores anuals, amb la distribució 
següent:

Actuació Hores estimades
Valoracions inicials i intervencions fisioterapèutiques individuals 580
Tallers generals de prevenció musculoesquelètica i educació postural 20
Total 600

A efectes de dimensionament, les 580 hores assistencials permetrien atendre aproximadament 116 
processos d’intervenció breu, considerant una dedicació mitjana orientativa de cinc hores per procés, 
inclosa la primera valoració i les sessions de seguiment.

Aquesta equivalència és una hipòtesi de planificació. La durada efectiva de cada procés serà 
determinada pels professionals competents, d’acord amb les necessitats preventives i assistencials 
de cada cas, els límits establerts al PPT i les hores disponibles.

Les 20 hores formatives permetran realitzar orientativament deu tallers de dues hores sobre higiene 
postural, pauses actives, mobilització segura de persones i prevenció de trastorns 
musculoesquelètics.

Les hores formatives incloses en aquesta borsa seran independents dels tallers addicionals que 
l’empresa adjudicatària pugui haver ofert com a millores valorades en els criteris d’adjudicació.

La distribució i el dimensionament han estat validats tècnicament per la direcció del servei 
responsable de la contractació.

La borsa de 600 hores constitueix un límit màxim de disponibilitat i no comporta l’obligació d’exhaurir-
la.

Únicament s’abonaran les hores efectivament executades, acreditades i validades.

6.6. Servei d’atenció psicològica
El servei d’atenció psicològica tindrà per objecte proporcionar al personal de l’IMSP un recurs 
professional, voluntari i confidencial d’orientació, suport i intervenció psicològica breu davant 
situacions de malestar emocional relacionades amb els riscos psicosocials, les condicions de treball o 
circumstàncies que puguin veure’s agreujades per l’activitat professional.

file://seu.badalona.cat/validacio


 

Document signat electrònicament (Llei 39/2015). L’autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjançant el 
CSV: 16340666143262122621 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E  -  c/ Laietània, 29-39 – 08911 Badalona 
Tel. 93 384 79 79  – e-mail: imsp@imspbdn.cat

La prestació tindrà una finalitat preventiva i d’intervenció precoç i estarà orientada a detectar 
situacions de malestar abans que s’agreugin, proporcionar estratègies d’afrontament, reduir els 
efectes de l’estrès i la sobrecàrrega emocional, prevenir l’esgotament professional i oferir suport 
després d’agressions o incidents crítics.

El servei podrà comprendre primeres valoracions, intervencions psicològiques individuals breus, 
sessions de seguiment, orientació professional, suport davant incidents crítics, activitats preventives 
grupals i derivació als recursos assistencials adequats quan sigui necessari.

Aquesta prestació es mantindrà diferenciada de l’avaluació dels riscos psicosocials pròpia de 
l’especialitat d’ergonomia i psicosociologia aplicada.

L’avaluació psicosocial analitza les condicions de treball i els factors organitzatius per proposar 
mesures preventives de caràcter col·lectiu, mentre que el servei d’atenció psicològica actua sobre 
necessitats concretes de suport individual o grupal.

L’accés requerirà una valoració professional que determini la indicació de la intervenció i la seva 
vinculació amb les finalitats preventives del contracte.

El servei estarà disponible per a tot el personal de l’IMSP, amb independència del centre d’adscripció, 
la categoria professional o les funcions desenvolupades.

Quan la demanda superi la disponibilitat, s’aplicaran criteris objectius de priorització basats en la 
necessitat preventiva, la valoració professional, l’impacte emocional de les situacions laborals i les 
circumstàncies que requereixin una atenció preferent.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un sistema confidencial de gestió de les sol·licituds i les 
llistes d’espera.

Les intervencions tindran caràcter breu i estaran subjectes als límits de sessions previstos al PPT, 
amb possibilitat d’ampliació justificada quan les necessitats professionals ho requereixin i existeixin 
hores disponibles.

El servei no substituirà l’atenció psicològica o psiquiàtrica especialitzada ni els tractaments de llarga 
durada.

Quan la situació requereixi una intervenció que excedeixi l’abast del servei, el professional 
corresponent orientarà la persona cap als recursos sanitaris adequats.

La confidencialitat serà un element essencial de la prestació.

L’IMSP no tindrà accés a la identitat de les persones ateses, als motius concrets de consulta, als 
diagnòstics, al contingut de les sessions ni a altres dades clíniques individualitzades.

El seguiment contractual es realitzarà mitjançant informació agregada i anonimitzada sobre les hores 
executades, les actuacions realitzades, els temps d’espera i el grau d’utilització del servei.

La prestació es dimensiona mitjançant una borsa màxima de 450 hores anuals, amb la distribució 
següent:

Actuació Hores estimades
Primeres valoracions, intervencions psicològiques breus i sessions de 
seguiment 440

Tallers generals de prevenció de riscos psicosocials i gestió de l’estrès 10
Total 450

A efectes de dimensionament, les 440 hores assistencials permetrien atendre aproximadament 88 
processos d’intervenció breu, considerant una dedicació mitjana orientativa de cinc hores per procés.

Aquesta equivalència constitueix una hipòtesi de planificació i no una previsió garantida de demanda.

Les 10 hores formatives permetran realitzar orientativament cinc tallers de dues hores sobre 
prevenció de l’estrès laboral, gestió de situacions emocionalment exigents i prevenció de l’esgotament 
professional.
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Aquestes hores formatives seran independents dels tallers addicionals que l’empresa adjudicatària 
pugui haver ofert com a millores valorades en els criteris d’adjudicació.

La distribució i el dimensionament han estat validats tècnicament per la direcció del servei 
responsable de la contractació.

La borsa de 450 hores constitueix un límit màxim de disponibilitat i no comporta l’obligació d’exhaurir-
la.

Únicament s’abonaran les hores efectivament executades, acreditades i validades.

7. Justificació de la no divisió en lots

7.1. Fonament jurídic
L’article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP), estableix 
que, sempre que la naturalesa o l’objecte del contracte ho permetin, s’ha de preveure la realització 
independent de les seves parts mitjançant la divisió en lots.

No obstant això, el mateix precepte permet acordar la no divisió en lots quan existeixin motius vàlids 
degudament justificats a l’expedient.

En particular, l’article 99.3.b de la LCSP considera un motiu vàlid que l’execució independent de les 
diferents prestacions dificulti la correcta execució del contracte des del punt de vista tècnic o que la 
necessitat de coordinar-les comporti un risc per a la seva adequada execució si són assumides per 
contractistes diferents.

La decisió ha de respectar els principis de llibertat d’accés a les licitacions, concurrència, igualtat de 
tracte, no-discriminació i proporcionalitat.

7.2. Unitat funcional i necessitat de coordinació tècnica
L’objecte del contracte comprèn diferents prestacions relacionades amb la prevenció dels riscos 
laborals i la protecció de la salut del personal de l’IMSP.

Les disciplines de seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada i 
medicina del treball formen part d’un mateix sistema preventiu, en el qual les actuacions d’una 
especialitat poden determinar la necessitat d’intervenció de les altres.

Les avaluacions dels riscos dels llocs de treball, les mesures preventives, la vigilància de la salut i el 
seguiment de les condicions laborals requereixen una planificació conjunta i una coordinació 
continuada.

De la mateixa manera, les actuacions de coordinació d’activitats empresarials i les relatives als plans 
d’autoprotecció, emergències i simulacres necessiten disposar d’informació actualitzada sobre els 
riscos existents als centres i les mesures preventives aplicables.

Pel que fa als serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, la seva incorporació respon a la voluntat de 
reforçar la prevenció dels trastorns musculoesquelètics i dels riscos psicosocials mitjançant 
actuacions de detecció precoç, intervenció breu i seguiment.

Els resultats generals d’aquestes actuacions, tractats de manera agregada i anonimitzada, poden 
contribuir a identificar necessitats de revisió de les avaluacions ergonòmiques i psicosocials o de les 
mesures preventives existents.

Aquesta relació funcional justifica que les prestacions es desenvolupin dins d’un sistema de 
coordinació preventiva comú, amb una planificació general i mecanismes compartits de seguiment.

En cap cas aquesta coordinació podrà comportar l’accés a dades clíniques individualitzades ni alterar 
l’autonomia professional dels sanitaris responsables de les intervencions assistencials.
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7.3. Riscos derivats de l’execució separada de les prestacions
La divisió de l’objecte contractual en diversos lots podria comportar la intervenció simultània de 
contractistes diferents en activitats que requereixen una coordinació tècnica continuada.

Aquesta situació podria generar dificultats en la delimitació de responsabilitats operatives, en la 
programació conjunta de les actuacions, en el seguiment de les incidències i en l’aplicació de 
mesures preventives derivades de diferents especialitats.

També podria exigir l’establiment de mecanismes addicionals de coordinació entre empreses, 
especialment en relació amb la informació preventiva dels centres, la programació de les 
intervencions i el seguiment de les mesures correctores.

En el cas de l’IMSP, aquestes dificultats resulten especialment rellevants per la diversitat dels centres 
i serveis, que inclouen activitats educatives, residencials, assistencials i administratives.

Així mateix, l’IMSP necessita disposar d’un sistema de seguiment que permeti conèixer de manera 
conjunta el compliment de la programació preventiva, les incidències detectades, les mesures 
adoptades i l’evolució de les necessitats dels centres.

La configuració unitària permet atribuir a una única empresa adjudicatària la responsabilitat 
contractual sobre la coordinació general de les prestacions, sens perjudici de les responsabilitats 
professionals i sanitàries específiques que corresponguin a cada especialitat.

Aquesta circumstància facilita la supervisió de l’execució per part de l’IMSP i redueix els riscos 
derivats de possibles desajustos entre prestacions relacionades.

7.4. Anàlisi de les alternatives de divisió en lots
En la preparació del contracte s’han considerat les possibilitats de separar les prestacions per 
especialitats preventives o per tipologies de serveis.

Una primera alternativa seria dividir les quatre disciplines del servei de prevenció aliè. Aquesta opció 
podria dificultar la planificació preventiva conjunta, la coordinació entre especialitats i el seguiment de 
les mesures derivades de les avaluacions de riscos.

Una segona alternativa consistiria a separar les prestacions de coordinació d’activitats empresarials i 
d’autoprotecció i emergències. Tot i que aquestes activitats disposen d’un contingut tècnic propi, 
mantenen una relació directa amb les avaluacions de riscos i amb la disciplina de seguretat en el 
treball.

Una tercera alternativa seria configurar lots específics per als serveis de fisioteràpia i atenció 
psicològica.

Aquesta darrera alternativa presenta una major viabilitat material, atès que es tracta de prestacions 
assistencials diferenciades que poden ser executades per professionals i empreses especialitzats.

No obstant això, la seva contractació conjunta amb el servei de prevenció es considera adequada per 
al primer any d’implantació, en què es pretén valorar el funcionament d’aquests serveis com a 
instruments complementaris de la política preventiva de l’IMSP.

La configuració unitària permetrà establir procediments comuns de seguiment, control de les borses 
d’hores, informació agregada sobre l’activitat i coordinació amb les especialitats preventives, 
mantenint les garanties de confidencialitat.

Atès que els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica es plantegen amb caràcter de prova pilot, 
aquesta configuració permetrà avaluar durant la primera anualitat la seva utilitat, les necessitats reals 
i l’adequació del model organitzatiu adoptat.

Els resultats obtinguts podran utilitzar-se per valorar, en futures contractacions, si resulta més 
adequada la continuïtat del model integrat o una contractació diferenciada d’algunes prestacions.
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7.5. Compatibilitat amb la lliure concurrència
La decisió de no dividir l’objecte en lots s’ha de valorar també tenint en compte els seus efectes sobre 
l’accés dels operadors econòmics a la licitació.

La configuració unitària no exigeix que una mateixa empresa disposi, amb mitjans exclusivament 
propis, de tots els professionals i recursos necessaris per executar cadascuna de les prestacions, 
sens perjudici dels requisits d’acreditació i habilitació legalment exigibles.

La licitació permetrà la participació d’empreses que acreditin les habilitacions exigibles i la capacitat 
necessària per assumir l’objecte contractual, directament o mitjançant les fórmules de col·laboració 
empresarial admeses per la LCSP.

En particular, es tindran en compte les mesures següents:

a) Participació d’empreses en agrupació.
Les empreses interessades podran concórrer mitjançant unions temporals d’empreses, d’acord amb 
les condicions establertes a l’article 69 de la LCSP.

Aquesta possibilitat facilita que diferents operadors especialitzats puguin presentar una oferta 
conjunta.

b) Integració de la solvència amb mitjans externs.
Les empreses licitadores podran recórrer a les capacitats d’altres entitats en els termes previstos a 
l’article 75 de la LCSP, sempre que acreditin que disposaran efectivament dels recursos necessaris 
per executar el contracte.

c) Subcontractació de prestacions especialitzades.
Es permetrà la subcontractació de les prestacions que legalment puguin ser executades per tercers, 
amb les limitacions i requisits previstos a la LCSP i a la normativa sanitària i preventiva aplicable.

En particular, la participació d’empreses o professionals especialitzats en fisioteràpia i atenció 
psicològica haurà de respectar les exigències d’habilitació, autorització i organització de recursos 
sanitaris que corresponguin.

La subcontractació no eximirà l’empresa adjudicatària de la responsabilitat contractual davant l’IMSP.

d) Requisits de solvència proporcionats.
Els criteris de solvència econòmica i tècnica s’establiran de manera proporcionada al pressupost i a la 
naturalesa de les prestacions.

En particular, l’acreditació de la solvència tècnica no exigirà haver executat un nombre mínim de 
contractes idèntics, sinó acreditar el volum de serveis de naturalesa igual o similar en els termes 
establerts al PCAP.

e) Publicitat adequada de les prestacions.
La licitació identificarà els codis CPV corresponents als serveis preventius i assistencials inclosos en 
el contracte per facilitar-ne la localització per part dels operadors econòmics interessats.

La documentació contractual definirà separadament les prestacions, els preus unitaris i els requisits 
professionals aplicables.

Aquestes mesures tenen per finalitat afavorir la participació d’operadors especialitzats i evitar que la 
configuració unitària es tradueixi en requisits d’accés desproporcionats.

7.6. Adequació de la configuració unitària a les necessitats de l’IMSP
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L’IMSP disposa d’una plantilla de referència de 310 persones treballadores, distribuïdes entre centres 
educatius, residencials, assistencials, serveis generals i programes.

La prestació preventiva requereix atendre riscos diversos i coordinar actuacions tècniques i sanitàries 
que afecten diferents centres i col·lectius professionals.

Aquesta realitat fa convenient disposar d’una planificació comuna, una programació general 
d’activitats i un sistema de seguiment que permeti verificar el compliment de les obligacions 
contractuals.

La configuració unitària també facilita la coordinació de les actuacions preventives amb els nous 
serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, sense perjudici de la seva autonomia professional.

Aquesta opció s’adopta per un període inicial d’un any, sense pròrroga, fet que permetrà valorar els 
resultats de l’execució abans de determinar la configuració més adequada de les futures 
contractacions.

7.7. Conclusió
Per les raons exposades, es considera que la configuració unitària del contracte respon a una 
necessitat de coordinació tècnica i organitzativa derivada de la naturalesa de les prestacions i de les 
característiques dels centres i serveis de l’IMSP.

Aquesta configuració permet disposar d’una responsabilitat contractual única sobre la planificació i el 
seguiment general dels serveis, mantenint l’autonomia professional de les especialitats sanitàries i les 
garanties de confidencialitat de les dades de salut.

La contractació conjunta es planteja amb criteris de proporcionalitat i amb mesures destinades a 
facilitar la participació d’empreses especialitzades, incloses les unions temporals d’empreses, la 
integració de solvència amb mitjans externs i la subcontractació legalment admissible.

En conseqüència, la no divisió en lots es fonamenta en els motius tècnics i de coordinació previstos a 
l’article 99.3.b de la LCSP i es considera una opció adequada a les necessitats de l’IMSP.

Aquesta justificació es du a terme després de la comprovació de les condicions de concurrència del 
mercat a fi d’acreditar que la configuració unitària no comporta una restricció injustificada de la 
participació dels operadors econòmics.

8. Naturalesa i règim jurídic
El contracte té la consideració de contracte administratiu de serveis, d’acord amb el que estableix 
l’article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

La contractació es regirà per la LCSP; la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos 
laborals; el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels serveis de 
prevenció; el Reial decret 843/2011, de 17 de juny, pel qual s’estableixen els criteris bàsics sobre 
l’organització de recursos per desenvolupar l’activitat sanitària dels serveis de prevenció; la normativa 
d’autoprotecció i protecció civil; la normativa reguladora de les professions sanitàries; la normativa de 
protecció de dades personals i confidencialitat, i la resta de disposicions que resultin aplicables.

Atesa la coexistència de serveis tècnics preventius i prestacions assistencials de naturalesa sanitària, 
la determinació del règim contractual aplicable tindrà en compte el contingut material i el valor 
econòmic de les diferents prestacions.

En particular, les prestacions de fisioteràpia i atenció psicològica es troben incloses en l’àmbit dels 
serveis de salut de l’annex IV de la LCSP.

Aquestes dues prestacions tenen un import conjunt de 56.983,10 euros, IVA exclòs, que representa 
aproximadament el 58,12 % del pressupost inicial del contracte.
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Si es consideren conjuntament les prestacions de medicina del treball, reconeixements mèdics, 
fisioteràpia i atenció psicològica, el seu import és de 71.340,45 euros, IVA exclòs, equivalent 
aproximadament al 72,76 % del pressupost.

Per tant, el contingut econòmic predominant del contracte correspon a les prestacions sanitàries i 
assistencials.

Aquesta classificació es tindrà en compte per aplicar el règim corresponent als serveis de l’annex IV 
de la LCSP, d’acord amb el criteri de predomini econòmic previst a l’article 18.1.a de la mateixa Llei.

En conseqüència, els criteris relacionats amb la qualitat representaran, com a mínim, el 51 % de la 
puntuació total assignable a les ofertes, de conformitat amb l’article 145.4 de la LCSP.

Les condicions concretes de prestació dels serveis es determinaran al PPT, mentre que el règim 
administratiu de la contractació s’establirà al PCAP.

9. Codis CPV
D’acord amb el Reglament (CE) núm. 2195/2002, del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de 
novembre de 2002, pel qual s’aprova el Vocabulari Comú de Contractes Públics (CPV), modificat pel 
Reglament (CE) núm. 213/2008, s’identifiquen els codis corresponents a les prestacions que integren 
l’objecte contractual.

El contracte comprèn serveis de prevenció de riscos laborals, vigilància de la salut, coordinació 
d’activitats empresarials, autoprotecció i emergències, així com serveis assistencials de fisioteràpia i 
atenció psicològica vinculats a les necessitats preventives del personal de l’IMSP.

Atesa la diversitat de les prestacions, la selecció del CPV principal s’ha efectuat tenint en compte el 
contingut material del contracte i el pes econòmic de les diferents activitats.

El pressupost inicial de 98.050,00 euros, IVA exclòs, presenta la distribució següent:

Tipologia de prestacions Import, IVA 
exclòs

Medicina del treball, reconeixements mèdics, fisioteràpia i atenció psicològica 71.340,45 €
Seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada, 
coordinació d’activitats empresarials i autoprotecció i emergències 26.709,55 €

Total 98.050,00 €

Les prestacions de naturalesa sanitària i assistencial representen aproximadament el 72,76 % del 
pressupost inicial del contracte.

Dins d’aquest grup, els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica tenen un import conjunt de 
56.983,10 euros, IVA exclòs, que representa aproximadament el 58,12 % del pressupost.

En conseqüència, es considera que el codi principal que identifica de manera més adequada el 
contingut material i econòmic predominant del contracte és el següent:

CPV principal:

• 85100000-0 – Serveis de salut.

CPV complementaris:

• 71317200-5 – Serveis de salut i seguretat.

• 85142100-7 – Serveis fisioterapèutics.

• 85121270-6 – Serveis psiquiàtrics o psicològics.

• 85147000-1 – Serveis de sanitat de les empreses.

La designació d’un CPV principal de l’àmbit sanitari respon al predomini econòmic de les prestacions 
de medicina del treball, vigilància de la salut, fisioteràpia i atenció psicològica.
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La incorporació dels codis complementaris permet identificar les especialitats que formen part del 
contracte i facilita que els operadors econòmics interessats en aquestes activitats puguin localitzar la 
licitació.

Aquesta classificació no altera la finalitat preventiva de la contractació, que continua essent la 
protecció de la seguretat i la salut del personal de l’IMSP mitjançant una actuació integral i 
coordinada.

Així mateix, atès que les prestacions sanitàries i assistencials tenen un pes econòmic predominant i 
es troben incloses en l’àmbit dels serveis de salut de l’annex IV de la LCSP, els criteris relacionats 
amb la qualitat representaran, com a mínim, el 51 % de la puntuació total, d’acord amb el que 
estableix l’article 145.4 de la LCSP.

La classificació proposada haurà de constar de manera concordant a la memòria justificativa, al 
PCAP, als anuncis de licitació i a la resta de documents contractuals.

10. Durada del contracte
El contracte tindrà una durada d’un any, amb inici previst el dia 17 de febrer de 2027 i finalització 
inicialment prevista el dia 16 de febrer de 2028.

L’inici de la prestació quedarà condicionat a la formalització prèvia del contracte.

En cas que la formalització es produeixi amb posterioritat a la data inicialment prevista, l’execució 
començarà en la data que s’estableixi en el document contractual i la finalització s’ajustarà per 
mantenir la durada d’un any.

Aquesta durada es considera adequada per garantir la continuïtat de les prestacions preventives 
durant un període suficient i, al mateix temps, permetre una avaluació de la seva execució, qualitat, 
organització i adequació a les necessitats dels centres de l’IMSP.

La durada d’un any resulta especialment adequada per a la incorporació dels nous serveis de 
fisioteràpia i atenció psicològica, que es plantegen amb caràcter de prova pilot.

Durant aquest període es podrà conèixer la demanda real dels serveis, el nombre de sol·licituds, el 
grau d’utilització de les borses, els temps d’espera, la durada mitjana de les intervencions i les 
necessitats de dimensionament.

Aquesta informació permetrà valorar la utilitat preventiva dels serveis i determinar les condicions més 
adequades per a futures contractacions.

No es preveu la possibilitat de pròrroga del contracte.

11. Sistema de determinació del preu

11.1. Configuració econòmica del contracte
El sistema de determinació del preu s’estableix atenent la naturalesa de les prestacions que integren 
l’objecte contractual, diferenciant entre serveis de caràcter fix i prestacions de caràcter variable.

Aquesta configuració permet garantir la prestació continuada de les disciplines preventives i, al mateix 
temps, adequar la despesa de determinades actuacions a les necessitats efectives de l’Institut 
Municipal de Serveis Personals de Badalona (IMSP).

Les prestacions de caràcter fix es retribuiran mitjançant un import anual, mentre que les prestacions 
variables es retribuiran mitjançant preus unitaris, en funció de les unitats o hores efectivament 
executades.

Els preus inclouran els costos de personal, els mitjans tècnics i materials, els desplaçaments, les 
despeses generals, el benefici empresarial i qualsevol altra despesa necessària per executar 
correctament el contracte, sens perjudici de l’IVA que legalment correspongui.
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11.2. Prestacions de caràcter fix
Les prestacions de caràcter fix comprenen les quatre disciplines preventives que integren el servei de 
prevenció de riscos laborals aliè.

Codi Prestació Import màxim anual, IVA exclòs
P1 Seguretat en el treball 3.903,20 €
P2 Higiene industrial 3.903,20 €
P3 Ergonomia i psicosociologia aplicada 3.903,20 €
P4 Medicina del treball i vigilància de la salut 6.307,00 €

Total 18.016,60 €

Aquests imports corresponen a la disponibilitat i execució de les actuacions ordinàries incloses en 
cadascuna de les disciplines, d’acord amb les obligacions establertes al Plec de prescripcions 
tècniques particulars (PPT).

La retribució estarà condicionada al compliment efectiu de les obligacions contractuals, sens perjudici 
de les deduccions i penalitats que puguin resultar aplicables.

11.3. Prestacions de caràcter variable
Les prestacions variables es configuraran mitjançant preus unitaris i quantitats màximes estimades, 
d’acord amb les necessitats previstes durant l’any de vigència del contracte.

Codi Prestació Quantitat màxima Preu unitari, IVA 
exclòs

Import màxim, IVA 
exclòs

P5 Reconeixements mèdics 115 
reconeixements 70,0030 € 8.050,35 €

P6 Coordinació d’activitats 
empresarials 120 hores 54,9879 € 6.598,55 €

P7 Autoprotecció, emergències i 
simulacres 120 hores 70,0117 € 8.401,40 €

P8 Fisioteràpia 600 hores 49,9998 € 29.999,88 €
P9 Atenció psicològica 450 hores 59,9627 € 26.983,22 €

Total 80.033,40 €

Les quantitats màximes previstes constitueixen estimacions de les necessitats que poden produir-se 
durant l’execució contractual i no comporten l’obligació de consumir la totalitat de les unitats o hores.

Únicament s’abonaran les prestacions efectivament executades, acreditades i validades per la 
persona responsable del contracte.

No es podran facturar unitats no executades, hores no realitzades ni actuacions que ja estiguin 
incloses en altres prestacions contractuals.

Els preus unitaris ofertats no podran superar els imports màxims establerts a la documentació 
contractual.

11.4. Regles de càlcul i arrodoniment
Els preus unitaris de les prestacions variables s’expressaran amb un màxim de quatre decimals.

L’import net de cada prestació s’obtindrà multiplicant el preu unitari per la quantitat màxima prevista i 
arrodonint el resultat a dos decimals, al cèntim més pròxim i, en cas d’equidistància, al superior.
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Aquesta regla s’aplicarà de manera homogènia al pressupost base de licitació, als quadres 
econòmics del Plec de clàusules administratives particulars (PCAP), als annexos de l’oferta 
econòmica i al càlcul de l’import comparable de les ofertes.

La suma dels imports màxims de totes les prestacions determina un pressupost inicial del contracte 
de 98.050,00 euros, IVA exclòs.

12. Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte

12.1. Pressupost base de licitació i desglossament de costos
El pressupost base de licitació s’ha calculat atenent la naturalesa de les prestacions, els recursos 
professionals necessaris, els costos directes i indirectes i el volum estimat d’activitat durant l’any de 
vigència del contracte.

La determinació dels imports s’ha efectuat d’acord amb els preus màxims de les diferents prestacions 
i les quantitats estimades, incorporant els costos de personal, els mitjans necessaris per a l’execució, 
les despeses generals i el benefici empresarial.

Els costos directes comprenen, entre altres conceptes, les retribucions i cotitzacions del personal 
adscrit, les substitucions, els desplaçaments, els equips i materials, les instal·lacions sanitàries, els 
instruments de mesurament, les eines de gestió documental, els sistemes de cites i els altres recursos 
directament necessaris per executar les prestacions.

El desglossament econòmic és el següent:

Prestació Cost directe estimat Import màxim, IVA exclòs
P1. Seguretat en el treball 3.280,00 € 3.903,20 €
P2. Higiene industrial 3.280,00 € 3.903,20 €
P3. Ergonomia i psicosociologia aplicada 3.280,00 € 3.903,20 €
P4. Medicina del treball 5.300,00 € 6.307,00 €
P5. Reconeixements mèdics 6.765,00 € 8.050,35 €
P6. Coordinació d’activitats empresarials 5.545,00 € 6.598,55 €
P7. Autoprotecció, emergències i simulacres 7.060,00 € 8.401,40 €
P8. Fisioteràpia 25.210,00 € 29.999,88 €
P9. Atenció psicològica 22.674,96 € 26.983,22 €
Total 82.394,96 € 98.050,00 €

Sobre els costos directes s’han considerat uns percentatges del 13 % en concepte de despeses 
generals i del 6 % en concepte de benefici empresarial.

La formació del pressupost és la següent:

Concepte Import
Costos directes 82.394,96 €
Despeses generals, 13 % 10.711,34 €
Benefici empresarial, 6 % 4.943,70 €
Pressupost inicial, IVA exclòs 98.050,00 €

Els percentatges de despeses generals i benefici empresarial s’utilitzen com a criteri de formació del 
pressupost i no condicionen l’estructura interna de costos de les empreses licitadores.

El pressupost té caràcter màxim i no comporta l’obligació d’exhaurir les quantitats previstes per a les 
prestacions variables.

12.2. Justificació tècnica del dimensionament de les prestacions variables
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El dimensionament de les prestacions variables s’ha establert atenent les necessitats preventives de 
l’IMSP, la plantilla de referència de 310 persones treballadores, la diversitat dels centres i serveis, els 
riscos associats als diferents llocs de treball i les actuacions que es preveu desenvolupar durant l’any 
de vigència del contracte.

Les quantitats estimades constitueixen límits màxims de disponibilitat i no comporten l’obligació de 
consumir la totalitat de les unitats previstes.

Aquest dimensionament ha estat valorat i validat tècnicament pel cap del servei responsable de la 
contractació, atenent les característiques organitzatives i preventives de l’IMSP.

A. Reconeixements mèdics: 115 reconeixements anuals
L’IMSP disposa d’una plantilla de referència de 310 persones treballadores, distribuïdes entre centres 
educatius, serveis residencials, serveis d’atenció a la infància i l’adolescència, serveis generals i altres 
programes.

Les activitats desenvolupades comporten riscos diversos, entre els quals destaquen els derivats de la 
mobilització de persones, la manipulació manual de càrregues, les postures forçades, els moviments 
repetitius, el treball amb pantalles de visualització, l’exposició a agents biològics i els riscos 
psicosocials.

La vigilància individual de la salut s’haurà d’adequar als riscos identificats i als protocols sanitaris 
aplicables als diferents llocs de treball.

A efectes de planificació, s’estableix una previsió màxima de 115 reconeixements mèdics durant 
l’anualitat, equivalent aproximadament al 37,1 % de la plantilla de referència.

Aquesta quantitat constitueix una previsió de capacitat assistencial validada per la direcció del servei i 
no una obligació de realitzar reconeixements a totes les persones treballadores.

La realització dels reconeixements dependrà dels riscos laborals, dels protocols sanitaris aplicables, 
de les necessitats de vigilància específica i de la voluntarietat de les persones treballadores, amb les 
excepcions legalment previstes.

B. Coordinació d’activitats empresarials: 120 hores anuals
La coordinació d’activitats empresarials resulta necessària per gestionar la concurrència d’empreses i 
professionals als centres de l’IMSP, especialment en actuacions de manteniment, reparacions, 
instal·lacions, subministraments i altres serveis externs.

A efectes de dimensionament, es preveu la distribució orientativa següent:

Actuació Hores estimades
Revisió inicial i actualització de la documentació preventiva 40
Seguiment periòdic de la documentació i dels requisits preventius 36
Gestió d’incidències i actuacions de coordinació 24
Elaboració d’informes i seguiment de les actuacions 20
Total 120

Aquesta distribució constitueix una previsió de treball validada per la direcció del servei i podrà 
adaptar-se a les necessitats efectives dels centres, sense superar la borsa màxima contractada.

C. Autoprotecció, emergències i simulacres: 120 hores anuals
Els centres de l’IMSP presenten característiques diverses, especialment pel que fa a l’atenció de 
persones grans, infants, persones amb discapacitat i altres persones que poden necessitar 
assistència en situacions d’emergència.
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Aquesta realitat exigeix revisar periòdicament els plans d’autoprotecció i els procediments 
d’emergència, garantir-ne la implantació i preparar adequadament el personal per actuar davant 
situacions de risc.

A efectes de dimensionament, es preveu la distribució orientativa següent:

Actuació Hores estimades
Revisió i actualització de plans i procediments 40
Actuacions tècniques d’implantació i suport als centres 32
Preparació, realització i avaluació de simulacres 32
Informes, propostes de millora i seguiment de mesures correctores 16
Total 120

Aquesta distribució ha estat validada per la direcció del servei i podrà adaptar-se a les necessitats 
efectives dels centres i a les obligacions normatives aplicables.

D. Servei de fisioteràpia: 600 hores anuals
La incorporació del servei de fisioteràpia respon a la necessitat de reforçar la prevenció dels trastorns 
musculoesquelètics i proporcionar actuacions assistencials breus vinculades als riscos ergonòmics 
dels diferents llocs de treball.

Les activitats de l’IMSP inclouen tasques de mobilització i transferència de persones, manipulació 
manual de càrregues, moviments repetitius, postures forçades, bipedestació o sedestació prolongada 
i treball amb pantalles de visualització.

Atès que es tracta d’una prestació de nova implantació, s’estableix una borsa màxima de 600 hores 
anuals que permetrà conèixer la demanda real i valorar els resultats durant el primer any.

La previsió es distribueix inicialment de la manera següent:

Actuació Hores estimades
Valoracions inicials i intervencions fisioterapèutiques individuals 580
Tallers generals de prevenció musculoesquelètica i educació postural 20
Total 600

A efectes de dimensionament, les 580 hores assistencials permetrien atendre aproximadament 116 
processos d’intervenció breu, prenent com a referència una dedicació mitjana de cinc hores per 
procés.

Aquesta equivalència constitueix una hipòtesi de planificació. La durada efectiva de les intervencions 
dependrà del criteri professional, de les necessitats de cada cas i dels límits establerts al PPT.

Les 20 hores formatives permetran realitzar orientativament deu tallers de dues hores sobre higiene 
postural, pauses actives, mobilització segura de persones i prevenció de trastorns 
musculoesquelètics.

Aquests tallers seran independents de les activitats addicionals ofertades com a millores en els 
criteris d’adjudicació.

E. Servei d’atenció psicològica: 450 hores anuals
La incorporació del servei d’atenció psicològica respon a la necessitat de reforçar la prevenció dels 
riscos psicosocials i proporcionar suport professional breu davant situacions de malestar emocional 
relacionades amb l’activitat laboral.

Les característiques dels serveis de l’IMSP, especialment els que comporten atenció directa a 
persones vulnerables, exposició a situacions conflictives, elevada càrrega emocional o possibles 
agressions, justifiquen la conveniència d’incorporar un recurs d’atenció psicològica preventiva.

file://seu.badalona.cat/validacio


 

Document signat electrònicament (Llei 39/2015). L’autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjançant el 
CSV: 16340666143262122621 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E  -  c/ Laietània, 29-39 – 08911 Badalona 
Tel. 93 384 79 79  – e-mail: imsp@imspbdn.cat

Atès que es tracta d’una prestació de nova implantació, s’estableix una borsa màxima de 450 hores 
anuals.

La previsió es distribueix inicialment de la manera següent:

Actuació Hores estimades
Primeres valoracions, intervencions psicològiques breus i sessions de 
seguiment 440

Tallers generals de prevenció de riscos psicosocials i gestió de l’estrès 10
Total 450

A efectes de dimensionament, les 440 hores assistencials permetrien atendre aproximadament 88 
processos d’intervenció breu, prenent com a referència una dedicació mitjana de cinc hores per 
procés.

Aquesta equivalència constitueix una hipòtesi de planificació i no una previsió garantida de demanda.

Les 10 hores formatives permetran realitzar orientativament cinc tallers de dues hores sobre 
prevenció de l’estrès laboral, gestió de situacions emocionalment exigents i prevenció de l’esgotament 
professional.

Aquests tallers seran independents de les activitats addicionals ofertades com a millores en els 
criteris d’adjudicació.

F. Seguiment i revisió de les previsions
Les quantitats establertes per a les prestacions variables responen a una estimació inicial de 
necessitats i constitueixen límits màxims de disponibilitat durant l’any de vigència contractual.

La persona responsable del contracte efectuarà el seguiment periòdic de les hores i unitats 
efectivament executades i en validarà la correspondència amb les prestacions contractades.

En els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, aquest seguiment permetrà valorar especialment el 
nombre de sol·licituds rebudes, les intervencions realitzades, la dedicació mitjana, els temps d’espera, 
el consum de les borses i l’adequació del dimensionament inicial a les necessitats preventives 
detectades.

Els resultats obtinguts permetran valorar la continuïtat dels serveis pilot i determinar, amb dades 
d’execució reals, les necessitats de futures contractacions.

12.3. Valor estimat del contracte
El valor estimat del contracte s’ha calculat d’acord amb l’article 101 de la LCSP, tenint en compte el 
pressupost inicial de licitació, IVA exclòs, i l’import màxim de les modificacions contractuals previstes.

El contracte tindrà una durada d’un any, sense possibilitat de pròrroga.

El valor estimat és el següent:

Concepte Import, IVA exclòs
Pressupost inicial del contracte 98.050,00 €
Pròrrogues 0,00 €
Modificació contractual prevista 1.850,00 €
Valor estimat del contracte 99.900,00 €

La modificació contractual prevista tindrà caràcter màxim i únicament podrà acordar-se en els 
supòsits i amb els requisits establerts al PCAP i a l’article 204 de la LCSP.

L’import d’aquesta modificació no constitueix una despesa inicialment compromesa ni comporta 
l’obligació d’executar-la.
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12.4. Impost sobre el valor afegit
El tractament fiscal aplicable a les diferents prestacions s’ha determinat d’acord amb la seva 
naturalesa i amb el que estableix la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’impost sobre el valor afegit.

Les prestacions tècniques, preventives, organitzatives i de coordinació que no tinguin la consideració 
de prestacions sanitàries exemptes estan subjectes al tipus general del 21 %.

Les actuacions sanitàries de medicina del treball, vigilància de la salut, reconeixements mèdics, 
fisioteràpia i atenció psicològica que compleixin els requisits de l’article 20.Uno.3 de la Llei 37/1992 es 
consideren exemptes d’IVA.

Pel que fa als serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, es diferencia entre les intervencions 
assistencials i les activitats formatives de caràcter general, atesa la seva diferent naturalesa.

Aquesta distinció determina el desglossament econòmic següent:

Prestació Hores Import, IVA exclòs Tractament fiscal
Fisioteràpia assistencial 580 28.999,88 € Exempt
Formació general vinculada a fisioteràpia 20 1.000,00 € 21 %
Atenció psicològica assistencial 440 26.383,59 € Exempt
Formació general en riscos psicosocials 10 599,63 € 21 %
Total 1.050 56.983,10 €

D’acord amb el tractament fiscal validat, el pressupost base de licitació presenta la distribució 
definitiva següent:

Concepte Import
Base subjecta al tipus general del 21 % 28.309,18 €
Base exempta d’IVA 69.740,82 €
Pressupost inicial, IVA exclòs 98.050,00 €
IVA, al 21 % 5.944,93 €
Pressupost base de licitació, IVA inclòs 103.994,93 €

El pressupost base de licitació queda fixat, per tant, en 103.994,93 euros, IVA inclòs.

Aquesta distribució fiscal es traslladarà de manera concordant al PCAP, a la proposta de resolució, a 
l’informe jurídic i a la documentació pressupostària corresponent.

El valor estimat del contracte, IVA exclòs, es manté en 99.900,00 euros.

13. Procediment d’adjudicació
La contractació es tramitarà mitjançant procediment obert simplificat, d’acord amb l’article 159 de la 
LCSP, amb tramitació ordinària i anticipada.

L’elecció d’aquest procediment es fonamenta en el valor estimat del contracte, fixat en 99.900,00 
euros, IVA exclòs, i en la configuració dels criteris d’adjudicació.

Els criteris subjectes a judici de valor representen 25 punts sobre 100, de manera que no superen el 
límit del 25 % establert a l’article 159.1.b de la LCSP per als contractes de serveis que no tinguin per 
objecte prestacions de caràcter intel·lectual.

El procediment permet garantir els principis de publicitat, transparència, igualtat de tracte, no-
discriminació i lliure concurrència.

L’expedient es tramitarà anticipadament, atès que es promou durant l’exercici 2026 i l’execució 
material del contracte es preveu per als exercicis 2027 i 2028.

L’adjudicació i l’execució quedaran sotmeses al règim pressupostari i a les condicions legalment 
aplicables a la tramitació anticipada i a la despesa pluriennal.
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La documentació contractual i els anuncis de licitació es publicaran al perfil del contractant, mitjançant 
la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de Catalunya.

La presentació de proposicions es realitzarà per mitjans electrònics, amb separació de la 
documentació corresponent als criteris subjectes a judici de valor de la relativa als criteris avaluables 
automàticament.

14. Criteris d’adjudicació

14.1. Principis generals i distribució de la puntuació
L’adjudicació del contracte es realitzarà mitjançant una pluralitat de criteris basats en la millor relació 
qualitat-preu, d’acord amb els articles 145 i 146 de la LCSP.

Atesa la naturalesa i el predomini econòmic de les prestacions sanitàries i assistencials incloses en 
l’objecte contractual, s’aplicarà el que estableix l’article 145.4 de la LCSP per als serveis de l’annex 
IV.

En conseqüència, els criteris relacionats amb la qualitat representaran el 51 % de la puntuació total.

La distribució serà la següent:

Criteri Puntuació màxima
A. Oferta econòmica 49 punts
B. Criteris qualitatius avaluables automàticament 26 punts
C. Criteris qualitatius subjectes a judici de valor 25 punts
Total 100 punts

Els criteris estaran vinculats a l’objecte del contracte, seran proporcionats a les prestacions i 
permetran una valoració transparent i no discriminatòria.

14.2. Oferta econòmica. Fins a 49 punts
Es valorarà l’import anual comparable de l’oferta econòmica, IVA exclòs, calculat mitjançant la suma 
dels imports anuals ofertats per a les prestacions fixes i l’aplicació dels preus unitaris ofertats a les 
quantitats màximes previstes per a les prestacions variables.

L’import comparable es calcularà mitjançant l’expressió següent:

P1 + P2 + P3 + P4 + (P5 × 115) + (P6 × 120) + (P7 × 120) + (P8 × 600) + (P9 × 450).
La puntuació s’assignarà mitjançant la fórmula següent:

P = 49 × (Omin / Ov)
On:

• P és la puntuació econòmica obtinguda.

• Omin és l’import anual comparable de l’oferta admissible més baixa.

• Ov és l’import anual comparable de l’oferta que es valora.

L’oferta admissible amb l’import més baix obtindrà 49 punts i la resta rebrà la puntuació proporcional 
resultant de l’aplicació de la fórmula.

La comparació econòmica s’efectuarà sobre imports sense IVA.

No s’admetran ofertes que superin el pressupost màxim del contracte o els imports i preus unitaris 
màxims establerts al PCAP.
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14.3. Criteris qualitatius avaluables automàticament. Fins a 26 punts
Els criteris qualitatius avaluables automàticament valoraran millores objectives dels terminis de 
resposta i actuacions preventives addicionals.

La distribució serà la següent:

Subcriteri Puntuació màxima
B.1. Millora dels terminis de resposta 10 punts
B.2. Visites complementàries d’ergonomia 4 punts
B.3. Tallers complementaris de prevenció de riscos psicosocials 4 punts
B.4. Sessions complementàries de formació pràctica en emergències 4 punts
B.5. Tallers complementaris de prevenció musculoesquelètica 4 punts
Total 26 punts

B.1. Millora dels terminis de resposta. Fins a 10 punts
Es valorarà la reducció dels terminis màxims de primera atenció ordinària dels serveis de fisioteràpia i 
atenció psicològica, així com del termini d’inici de l’actuació tècnica davant incidències preventives 
urgents.

La puntuació serà la següent:

Servei Termini màxim ofert Punts
Fisioteràpia 2 dies laborables 4
Fisioteràpia 3 dies laborables 2
Fisioteràpia 4 dies laborables 1
Fisioteràpia 5 dies laborables 0
Atenció psicològica 2 dies laborables 4
Atenció psicològica 3 dies laborables 2
Atenció psicològica 4 dies laborables 1
Atenció psicològica 5 dies laborables 0
Incidències preventives urgents 12 hores 2
Incidències preventives urgents 24 hores 0

La primera atenció ordinària consistirà en una valoració professional efectiva, presencial o a distància 
quan la naturalesa de la prestació ho permeti.

No es considerarà primera atenció la simple confirmació de recepció de la sol·licitud, la comunicació 
d’una cita futura ni una actuació exclusivament administrativa.

Els terminis ordinaris es computaran en dies laborables, d’acord amb les regles establertes al PPT.

Pel que fa a les incidències preventives urgents, el termini es computarà en hores consecutives des 
de la recepció de l’avís pels canals habilitats.

L’actuació exigible consistirà en una primera intervenció tècnica efectiva, adequada a la naturalesa 
del risc comunicat, sense que sigui suficient la simple confirmació de recepció.

La millora dels terminis ordinaris no modificarà els terminis específics aplicables a les situacions 
prioritàries, urgents o derivades d’incidents crítics.

Els compromisos ofertats tindran caràcter contractual i seran exigibles durant tota la vigència del 
contracte.

B.2. Visites complementàries d’ergonomia. Fins a 4 punts
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Es valorarà el compromís de realitzar visites tècniques complementàries als centres de l’IMSP, 
destinades a identificar riscos ergonòmics i formular recomanacions preventives.

Cada visita tindrà una durada mínima de tres hores presencials i inclourà un informe tècnic.

La puntuació serà la següent:

Compromís Puntuació
Dues visites complementàries 4 punts
Una visita complementària 2 punts
Cap visita complementària 0 punts

B.3. Tallers complementaris de prevenció de riscos psicosocials. Fins a 4 punts
Es valorarà el compromís de realitzar tallers complementaris dirigits al personal de l’IMSP sobre 
gestió de l’estrès, càrrega emocional, prevenció de l’esgotament professional, comunicació i gestió de 
situacions conflictives.

Cada taller tindrà una durada mínima de dues hores i serà impartit per professionals amb qualificació 
adequada.

La puntuació serà la següent:

Compromís Puntuació
Dos tallers complementaris 4 punts
Un taller complementari 2 punts
Cap taller complementari 0 punts

B.4. Sessions complementàries de formació pràctica en emergències. Fins a 4 punts
Es valorarà el compromís de realitzar sessions pràctiques complementàries destinades a reforçar la 
preparació del personal davant situacions d’emergència.

Aquestes sessions podran tractar els procediments d’evacuació, l’assistència a persones amb 
mobilitat reduïda, la coordinació dels equips d’emergència i les actuacions inicials davant incidències.

Cada sessió tindrà una durada mínima de dues hores.

La puntuació serà la següent:

Compromís Puntuació
Dues sessions complementàries 4 punts
Una sessió complementària 2 punts
Cap sessió complementària 0 punts

B.5. Tallers complementaris de prevenció musculoesquelètica. Fins a 4 punts
Es valorarà el compromís de realitzar tallers complementaris destinats a millorar els hàbits posturals, 
prevenir lesions musculoesquelètiques i reforçar el coneixement de les mesures ergonòmiques 
aplicables als diferents llocs de treball.

Cada taller tindrà una durada mínima de dues hores i serà impartit per professionals qualificats en 
fisioteràpia o ergonomia.

La puntuació serà la següent:

Compromís Puntuació
Dos tallers complementaris 4 punts
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Un taller complementari 2 punts
Cap taller complementari 0 punts

B.6. Condicions comunes de les millores
Les visites i els tallers ofertats com a millores tindran caràcter complementari i addicional respecte de 
les prestacions mínimes exigides al PPT.

No es podran computar com a millores les visites, avaluacions, sessions formatives, simulacres o 
altres activitats que ja formin part de les obligacions ordinàries del contracte.

Les millores no es podran imputar a les borses d’hores remunerades de les prestacions variables P6, 
P7, P8 i P9.

En particular, els tallers complementaris de prevenció musculoesquelètica seran independents de les 
20 hores formatives previstes dins de la borsa de fisioteràpia.

Igualment, els tallers complementaris de prevenció de riscos psicosocials seran independents de les 
10 hores formatives previstes dins de la borsa d’atenció psicològica.

Les millores ofertades no comportaran cap cost addicional per a l’IMSP i s’entendran incloses en el 
preu del contracte.

L’empresa adjudicatària haurà de presentar una programació diferenciada de les millores i acreditar-
ne l’execució mitjançant registres que identifiquin la data, el centre, la durada, el contingut i el 
professional responsable.

Una mateixa activitat no podrà computar simultàniament com a prestació ordinària i com a millora, ni 
podrà servir per justificar el compliment de dues millores diferents.

Els compromisos assumits tindran caràcter vinculant i el seu incompliment quedarà subjecte al règim 
de penalitats establert al PCAP.

14.4. Criteris qualitatius subjectes a judici de valor. Fins a 25 punts
Les empreses licitadores hauran de presentar una memòria tècnica que expliqui de manera concreta i 
operativa l’organització i la metodologia proposades per executar les prestacions.

No es valorarà el simple compliment de les obligacions mínimes establertes al PPT, sinó la qualitat de 
les solucions organitzatives i metodològiques proposades.

La puntuació màxima serà de 25 punts, distribuïts entre els criteris següents:

Criteri Puntuació
C.1. Organització general i coordinació del servei 7
C.2. Metodologia de prevenció de riscos, coordinació d’activitats empresarials i 
autoprotecció 7

C.3. Medicina del treball i vigilància de la salut 4
C.4. Fisioteràpia i atenció psicològica 5
C.5. Seguiment i control de qualitat 2
Total 25

C.1. Organització general i coordinació del servei. Fins a 7 punts
Es valorarà la qualitat de la proposta d’organització general del contracte, especialment la coordinació 
de les diferents prestacions i la seva adequació a les necessitats de l’IMSP.

Aspecte objecte de valoració Punts
Organització dels equips, distribució de funcions i responsabilitats i disponibilitat dels 3

file://seu.badalona.cat/validacio


 

Document signat electrònicament (Llei 39/2015). L’autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjançant el 
CSV: 16340666143262122621 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E  -  c/ Laietània, 29-39 – 08911 Badalona 
Tel. 93 384 79 79  – e-mail: imsp@imspbdn.cat

professionals
Procediments de coordinació entre especialitats i canals de comunicació amb l’IMSP 2
Planificació del servei, continuïtat de les prestacions i gestió de les incidències 2
Total 7

Es tindrà especialment en compte que la proposta identifiqui clarament els responsables de cada 
prestació, estableixi mecanismes efectius de coordinació, expliqui com es programaran les actuacions 
als diferents centres i defineixi procediments adequats per garantir la continuïtat del servei.

C.2. Metodologia de prevenció de riscos laborals, coordinació d’activitats empresarials i 
autoprotecció. Fins a 7 punts
Es valorarà la qualitat de la metodologia proposada per executar les actuacions preventives i garantir-
ne el seguiment.

Aspecte objecte de valoració Punts
Metodologia d’avaluació de riscos, planificació preventiva i seguiment de mesures 
correctores 3

Metodologia de coordinació d’activitats empresarials i gestió documental preventiva 2
Organització de les actuacions d’autoprotecció, emergències i simulacres 2
Total 7

Es valorarà especialment l’adequació dels procediments als riscos i a les característiques dels centres 
educatius, residencials, assistencials i administratius de l’IMSP, així com els mecanismes de detecció 
d’incidències, priorització d’actuacions i seguiment de mesures correctores.

C.3. Organització de la medicina del treball i vigilància de la salut. Fins a 4 punts
Es valorarà la qualitat de la proposta d’organització de la vigilància individual i col·lectiva de la salut 
del personal.

Aspecte objecte de valoració Punts
Programació, organització i accessibilitat dels reconeixements mèdics i de les actuacions 
sanitàries 2

Metodologia de vigilància col·lectiva, coordinació preventiva i garanties de 
confidencialitat 2

Total 4

Es valoraran els procediments destinats a facilitar l’accés del personal als reconeixements, adaptar 
els protocols sanitaris als riscos laborals i preservar la confidencialitat de les dades de salut.

C.4. Organització dels serveis de fisioteràpia i atenció psicològica. Fins a 5 punts
Es valorarà la qualitat de la proposta d’implantació i funcionament dels serveis de fisioteràpia i atenció 
psicològica, previstos amb caràcter de prova pilot.

Aspecte objecte de valoració Punts
Organització del servei de fisioteràpia, gestió de cites i metodologia de les intervencions 2
Organització del servei d’atenció psicològica, gestió confidencial de la demanda i 
metodologia de les intervencions 2

Gestió de les llistes d’espera, seguiment de les borses i avaluació dels serveis pilot 1
Total 5

Es valorarà especialment la concreció dels procediments d’accés, l’adequació de les intervencions a 
les necessitats preventives, l’accés equitatiu del personal i els mecanismes de seguiment de la 
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demanda i les hores disponibles.

C.5. Seguiment, control de qualitat i informació a l’IMSP. Fins a 2 punts
Es valorarà la qualitat dels instruments proposats per al seguiment de l’execució contractual i la 
comprovació del compliment de les obligacions de l’empresa adjudicatària.

Aspecte objecte de valoració Punts
Sistema de seguiment de l’activitat, indicadors de qualitat i control de les hores i unitats 
executades 1

Contingut dels informes periòdics, detecció d’incidències i procediments de millora 
contínua 1

Total 2

Es valorarà la utilitat pràctica dels instruments proposats, la claredat de la informació i la capacitat del 
sistema per facilitar el seguiment contractual.

14.5. Pauta comuna de valoració dels criteris subjectius
La puntuació de cadascun dels aspectes previstos als criteris C.1 a C.5 s’atorgarà d’acord amb els 
nivells de qualitat següents:

Nivell Característiques de la proposta Percentatge de la 
puntuació de l’aspecte

Molt 
adequat

Proposta concreta, coherent, viable i plenament adaptada 
a les necessitats de l’IMSP, amb procediments clarament 
definits

100 %

Adequat Proposta completa i coherent, amb un grau de concreció 
suficient i mancances menors 75 %

Acceptable Proposta correcta, però genèrica o amb un 
desenvolupament limitat dels procediments 50 %

Insuficient Proposta poc concreta, amb mancances rellevants o 
escassa adaptació a les necessitats de l’IMSP 25 %

No 
valorable

No es presenta informació sobre l’aspecte o la proposta 
es limita a reproduir les obligacions dels plecs 0 %

La puntuació de cada aspecte s’obtindrà aplicant el percentatge corresponent al màxim previst.

La puntuació final de cada criteri serà la suma de les puntuacions obtingudes en els seus diferents 
aspectes, sense superar el màxim establert.

La valoració haurà de ser individualitzada i motivada, identificant els elements concrets de cada 
proposta que justifiquin el nivell assignat.

No es valoraran positivament les afirmacions genèriques de compliment de la normativa ni les 
declaracions que no incloguin una explicació suficient de la metodologia o dels procediments 
proposats.

Tampoc no es valoraran en aquest apartat la reducció dels terminis de resposta ni les visites o els 
tallers addicionals, que constitueixen criteris automàtics.

14.6. Presentació i valoració de les ofertes
La memòria tècnica haurà de presentar-se en el sobre corresponent als criteris subjectes a judici de 
valor i seguir l’estructura dels cinc criteris establerts anteriorment.
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No podrà contenir informació sobre l’oferta econòmica, els terminis de resposta millorats ni les visites 
o els tallers addicionals ofertats com a criteris automàtics.

La valoració dels criteris subjectes a judici de valor s’efectuarà abans de l’obertura de les proposicions 
corresponents als criteris automàtics.

L’informe de valoració haurà d’identificar la puntuació assignada a cada aspecte, la motivació 
corresponent i la puntuació total obtinguda per cada empresa licitadora.

15. Solvència, habilitacions i mitjans personals

15.1. Solvència econòmica i financera
Les empreses licitadores hauran d’acreditar una solvència econòmica i financera adequada a l’objecte 
i la dimensió del contracte, d’acord amb els articles 74 i 87 de la LCSP.

S’exigirà un volum anual mínim de negocis de 98.050,00 euros, referit al millor exercici dels tres 
darrers disponibles.

Aquesta exigència es considera proporcionada al pressupost i a la durada del contracte i permet 
acreditar una capacitat econòmica suficient sense imposar requisits excessius que puguin restringir 
injustificadament la concurrència.

L’acreditació es realitzarà mitjançant els documents legalment admesos i en els termes que estableixi 
el PCAP.

15.2. Solvència tècnica o professional
Les empreses licitadores hauran d’acreditar experiència en l’execució de serveis de naturalesa igual o 
similar als que constitueixen l’objecte del contracte, d’acord amb l’article 90 de la LCSP.

S’exigirà haver executat, durant el període de referència legalment aplicable, serveis de naturalesa 
igual o similar per un import anual acumulat mínim de 68.635,00 euros, IVA exclòs, corresponent a 
l’any de major execució dels tres darrers.

Aquest import equival al 70 % del pressupost inicial del contracte, IVA exclòs.

No s’exigirà haver executat un nombre mínim de contractes ni acreditar dos contractes diferenciats, 
sinó assolir el volum anual acumulat indicat mitjançant serveis de naturalesa igual o similar.

L’acreditació es realitzarà mitjançant la relació dels principals serveis executats i els certificats o 
documents justificatius corresponents, en els termes previstos a la LCSP i al PCAP.

La determinació de la similitud dels serveis s’efectuarà mitjançant criteris objectius vinculats a les 
prestacions contractuals.

15.3. Empreses de nova creació
Quan l’empresa licitadora tingui la consideració d’empresa de nova creació, en els termes previstos a 
l’article 90.4 de la LCSP, la solvència tècnica s’acreditarà mitjançant els mitjans alternatius establerts 
al PCAP, adequats a la naturalesa del contracte.

Aquests mitjans podran referir-se a la disponibilitat de professionals qualificats, els equips tècnics, les 
instal·lacions, els recursos materials i els sistemes de garantia de qualitat necessaris.

En cap cas es podrà exigir a aquestes empreses l’acreditació de serveis anteriors en contradicció 
amb el règim específic establert a l’article 90.4 de la LCSP.
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15.4. Integració de solvència i participació conjunta
Les empreses licitadores podran integrar la seva solvència mitjançant les capacitats d’altres entitats, 
d’acord amb l’article 75 de la LCSP, sempre que acreditin que disposaran efectivament dels recursos 
necessaris durant l’execució contractual i es compleixin els requisits legals aplicables.

Així mateix, podran concórrer mitjançant unions temporals d’empreses, d’acord amb l’article 69 de la 
LCSP.

Aquestes possibilitats resulten especialment rellevants atesa la diversitat de les prestacions i la 
participació potencial d’operadors especialitzats en diferents disciplines preventives i sanitàries.

15.5. Habilitacions professionals i autoritzacions
L’empresa adjudicatària haurà de disposar de les acreditacions, habilitacions i autoritzacions exigides 
per la normativa aplicable per executar les prestacions que integren el contracte.

En particular, haurà de garantir la prestació de les activitats pròpies del servei de prevenció aliè 
mitjançant una entitat degudament acreditada, d’acord amb la Llei 31/1995 i el Reial decret 39/1997.

Les activitats sanitàries de medicina del treball i vigilància de la salut s’hauran de desenvolupar en els 
termes establerts al Reial decret 843/2011 i a la resta de normativa sanitària aplicable.

Els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica hauran de ser prestats per professionals amb les 
titulacions i habilitacions legalment exigibles i, quan correspongui, en centres o serveis sanitaris 
autoritzats.

La participació d’entitats o professionals especialitzats mitjançant subcontractació o altres fórmules de 
col·laboració legalment admissibles no eximirà l’empresa adjudicatària de la responsabilitat 
contractual davant l’IMSP ni del compliment de les limitacions específiques que estableixi la normativa 
preventiva i sanitària.

15.6. Mitjans personals i materials
L’empresa adjudicatària haurà d’adscriure a l’execució del contracte els professionals i recursos 
necessaris per garantir la correcta prestació dels serveis, d’acord amb els requisits establerts al PPT.

Els equips professionals hauran de disposar de les especialitats preventives, les titulacions sanitàries 
i l’experiència requerides per desenvolupar les diferents prestacions.

L’empresa haurà de garantir la disponibilitat i continuïtat dels professionals, així com la substitució de 
les absències en les condicions establertes contractualment.

També haurà de disposar dels mitjans tècnics, instal·lacions, eines de gestió documental, equips de 
mesurament, plataformes informàtiques i altres recursos materials necessaris.

Els compromisos d’adscripció de mitjans que es considerin essencials s’identificaran expressament al 
PCAP, amb indicació de les conseqüències que es derivin del seu incompliment.

15.7. Proporcionalitat dels requisits
Els requisits de solvència, habilitació i adscripció de mitjans s’han establert atenent la naturalesa, la 
complexitat i la dimensió econòmica del contracte.

La seva configuració té per finalitat garantir que l’empresa adjudicatària disposi de la capacitat 
necessària per executar les prestacions amb les garanties exigibles, sense introduir restriccions 
injustificades a la participació dels operadors econòmics.

En particular, s’ha tingut en compte la diversitat de les prestacions preventives i sanitàries i la 
possibilitat que diferents empreses especialitzades participin conjuntament en la licitació mitjançant 
els instruments previstos a la LCSP.
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16. Subcontractació

16.1. Règim general
Es permetrà la subcontractació de les prestacions que legalment puguin ser executades per tercers, 
d’acord amb els articles 215 i següents de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic (LCSP), i amb les limitacions establertes a la normativa sectorial aplicable.

La subcontractació es considera un instrument que pot facilitar la participació d’operadors 
especialitzats en les diferents prestacions que integren el contracte, especialment en els serveis de 
fisioteràpia i atenció psicològica.

Aquesta possibilitat resulta coherent amb la configuració unitària del contracte i amb la voluntat de 
preservar la concurrència, sense exigir que una mateixa empresa disposi amb mitjans exclusivament 
propis de tots els recursos professionals necessaris.

No obstant això, la subcontractació no podrà comportar una reducció de les garanties tècniques, 
sanitàries, organitzatives o de confidencialitat exigides al contracte.

16.2. Limitacions aplicables a les activitats preventives i sanitàries
Les activitats pròpies del servei de prevenció aliè s’hauran d’executar respectant els requisits 
d’acreditació, organització i disponibilitat de recursos exigits per la normativa de prevenció de riscos 
laborals.

En particular, les activitats sanitàries integrades en el servei de prevenció aliè quedaran subjectes a 
les limitacions establertes al Reial decret 843/2011, de 17 de juny.

Els acords de col·laboració entre serveis de prevenció aliens per a la prestació d’activitats sanitàries 
només podran formalitzar-se en els supòsits i amb els requisits establerts als articles 6, 7 i 8 del Reial 
decret esmentat.

Aquests acords no podran utilitzar-se per eludir les obligacions d’acreditació, autorització o 
disponibilitat de recursos propis legalment exigibles.

La subcontractació dels serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, en la mesura que constitueixin 
prestacions diferenciades de les activitats sanitàries pròpies de la vigilància de la salut del servei de 
prevenció aliè, quedarà subjecta al règim general de la LCSP i a la normativa reguladora de les 
professions i activitats sanitàries corresponents.

En qualsevol cas, l’execució d’aquestes prestacions requerirà la participació de professionals 
degudament qualificats i, quan sigui exigible, de centres o serveis sanitaris autoritzats.

16.3. Requisits de les empreses subcontractistes
Les empreses subcontractistes hauran de disposar de la capacitat, les habilitacions, les autoritzacions 
i els mitjans necessaris per executar les prestacions que assumeixin.

L’empresa adjudicatària haurà de comprovar que les entitats subcontractistes disposen dels requisits 
legalment exigibles i que els professionals adscrits tenen les titulacions i habilitacions corresponents.

La subcontractació haurà de formalitzar-se i comunicar-se en els termes previstos a l’article 215 de la 
LCSP i al Plec de clàusules administratives particulars (PCAP).

La integració de solvència amb mitjans externs, quan es produeixi, s’haurà d’ajustar també als 
compromisos i requisits establerts a l’article 75 de la LCSP.

16.4. Responsabilitat de l’empresa adjudicatària
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L’empresa adjudicatària mantindrà en tot cas la responsabilitat íntegra davant l’IMSP per la correcta 
execució de totes les prestacions incloses en el contracte, amb independència que alguna sigui 
objecte de subcontractació.

La subcontractació no podrà afectar la unitat de coordinació general del contracte ni comportar una 
disminució dels nivells de qualitat, disponibilitat, continuïtat, seguretat o confidencialitat exigits.

L’empresa adjudicatària haurà de garantir la coordinació entre els diferents professionals i entitats que 
participin en l’execució, així com el compliment dels terminis de resposta, dels compromisos ofertats i 
de les obligacions contractuals.

Aquesta coordinació es desenvoluparà respectant l’autonomia tècnica i professional dels prestadors 
sanitaris i sense comportar l’accés de l’IMSP a dades clíniques individualitzades.

16.5. Obligacions laborals, de confidencialitat i de protecció de dades
L’empresa adjudicatària haurà de garantir que les empreses subcontractistes compleixin les 
obligacions laborals, salarials, de Seguretat Social, de prevenció de riscos laborals i de protecció de 
dades personals que resultin aplicables.

Quan la subcontractació impliqui l’accés a dades personals, s’hauran de formalitzar els instruments 
jurídics corresponents i establir les mesures tècniques i organitzatives necessàries per garantir-ne la 
protecció.

Les dades relatives a la salut de les persones treballadores quedaran subjectes a les garanties 
especials de confidencialitat, secret professional i accés restringit previstes a la normativa aplicable.

L’IMSP únicament rebrà la informació necessària per al seguiment i control contractual, en els termes 
establerts al Plec de prescripcions tècniques particulars (PPT) i a la normativa de protecció de dades.

16.6. Seguiment de les prestacions subcontractades
L’empresa adjudicatària haurà d’identificar les prestacions subcontractades i garantir que la seva 
execució s’integri en la planificació i el seguiment general del contracte.

La persona responsable del contracte podrà requerir la documentació necessària per comprovar el 
compliment de les obligacions contractuals, les habilitacions exigibles i els compromisos assumits.

El seguiment de les prestacions subcontractades es realitzarà en els mateixos termes que el de les 
prestacions executades directament per l’empresa adjudicatària.

L’incompliment de les obligacions de subcontractació podrà donar lloc a les conseqüències previstes 
a la LCSP i al PCAP.

17. Condicions especials d’execució
D’acord amb l’article 202 de la LCSP, s’estableixen les condicions especials d’execució següents, 
vinculades a l’objecte contractual i destinades a garantir una prestació adequada dels serveis.

Aquestes condicions seran exigibles durant tota la vigència del contracte i, quan correspongui, també 
a les empreses subcontractistes que participin en la seva execució.

17.1. Condició especial de caràcter social: compliment de les condicions laborals
L’empresa adjudicatària haurà de garantir durant tota l’execució del contracte el compliment de les 
condicions laborals, salarials i de Seguretat Social establertes a la normativa laboral i al conveni 
col·lectiu sectorial i territorial que resulti aplicable al personal adscrit a les prestacions.

Aquesta obligació serà igualment exigible respecte del personal de les empreses subcontractistes.
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L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’abonament puntual de les retribucions, el compliment de 
les obligacions de cotització i el respecte als drets laborals de les persones treballadores.

La persona responsable del contracte podrà requerir la documentació necessària per verificar el 
compliment d’aquestes obligacions, amb respecte a la normativa de protecció de dades personals.

17.2. Condició especial relativa a la formació i qualificació del personal
L’empresa adjudicatària haurà de garantir que els professionals adscrits al contracte mantinguin 
durant tota la seva vigència les titulacions, especialitzacions, habilitacions i qualificacions necessàries 
per executar correctament les prestacions.

En particular, haurà de mantenir actualitzats els coneixements dels professionals en les matèries 
relacionades amb les funcions que desenvolupin, especialment en prevenció de riscos laborals, 
vigilància de la salut, ergonomia i psicosociologia aplicada, coordinació d’activitats empresarials, 
autoprotecció i emergències, fisioteràpia, atenció psicològica, confidencialitat i protecció de dades.

L’empresa haurà de garantir igualment que els professionals disposin de la formació adequada per 
atendre les particularitats dels centres educatius, residencials, assistencials i administratius de l’IMSP.

17.3. Condició especial relativa a la continuïtat dels equips professionals
L’empresa adjudicatària haurà de garantir la continuïtat dels equips professionals adscrits al contracte 
i adoptar les mesures necessàries per evitar interrupcions injustificades de les prestacions.

Quan sigui necessari substituir algun professional, la persona substituta haurà de disposar, com a 
mínim, de les mateixes titulacions, especialitzacions, habilitacions i requisits professionals exigits per 
al perfil corresponent.

Les substitucions s’hauran de comunicar a la persona responsable del contracte i no podran 
comportar una disminució de la qualitat, disponibilitat o continuïtat dels serveis.

En les prestacions de fisioteràpia i atenció psicològica, les substitucions hauran de gestionar-se 
respectant la continuïtat assistencial, l’autonomia professional i la confidencialitat de les persones 
ateses.

17.4. Condició especial relativa a la igualtat i la no-discriminació
L’empresa adjudicatària haurà de garantir durant l’execució del contracte la igualtat de tracte i 
d’oportunitats entre dones i homes i l’absència de qualsevol forma de discriminació.

Quan legalment sigui exigible, haurà de disposar i mantenir vigents les mesures, els plans i els 
protocols corresponents en matèria d’igualtat i prevenció de l’assetjament sexual o per raó de sexe.

Així mateix, haurà d’assegurar que l’organització i la prestació dels serveis es desenvolupin amb 
criteris d’accessibilitat, respecte a la diversitat i igualtat de tracte.

17.5. Condició especial relativa a la confidencialitat i protecció de dades
L’empresa adjudicatària haurà de garantir la confidencialitat de les dades personals i de la informació 
a la qual accedeixi amb motiu de l’execució del contracte.

Aquesta obligació tindrà especial rellevància respecte de les dades relatives a la salut i de la 
informació derivada de la vigilància de la salut, la fisioteràpia i l’atenció psicològica.

L’empresa haurà d’adoptar les mesures tècniques i organitzatives adequades per impedir accessos 
no autoritzats, pèrdues, alteracions o comunicacions indegudes d’informació.
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Quan l’execució del contracte impliqui cessió de dades per part de l’IMSP al contractista, aquesta 
obligació tindrà la consideració d’obligació contractual essencial, en els termes previstos a l’article 
202.1 de la LCSP.

17.6. Condició especial de caràcter mediambiental
L’empresa adjudicatària haurà de prioritzar la gestió electrònica de la documentació derivada del 
contracte i reduir l’ús de paper sempre que sigui compatible amb les exigències legals, tècniques i 
sanitàries de les prestacions.

Igualment, haurà de planificar les visites i els desplaçaments vinculats al contracte de manera que 
s’evitin trajectes innecessaris i es redueixi, sempre que sigui possible, l’impacte ambiental associat a 
l’execució del servei.

17.7. Acreditació i control
La persona responsable del contracte podrà requerir en qualsevol moment la documentació 
necessària per acreditar el compliment de les condicions especials d’execució.

L’incompliment d’aquestes condicions donarà lloc a les conseqüències previstes a la LCSP i al règim 
de penalitats establert al PCAP.

Les condicions que expressament tinguin atribuït el caràcter d’obligació contractual essencial podran 
produir els efectes previstos legalment, inclosa, quan correspongui, la resolució del contracte.

18. Protecció de dades i confidencialitat

18.1. Règim general de protecció de dades
L’execució del contracte comportarà el tractament de dades de caràcter personal i, en determinades 
prestacions, de categories especials de dades, especialment dades relatives a la salut de les 
persones treballadores de l’IMSP.

El tractament d’aquestes dades s’haurà d’ajustar al Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, 
general de protecció de dades; a la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i garantia dels drets digitals; a la normativa sanitària i de prevenció de riscos laborals 
aplicable, i a la resta de disposicions vigents en matèria de confidencialitat, secret professional i 
protecció de la informació.

L’empresa adjudicatària haurà d’adoptar les mesures tècniques i organitzatives adequades per 
garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i seguretat de les dades personals tractades durant 
l’execució del contracte.

18.2. Determinació dels rols en matèria de protecció de dades
La condició de responsable o encarregat del tractament es determinarà per a cadascuna de les 
operacions de tractament, atenent les finalitats, els mitjans i les funcions efectivament assumides per 
cada part.

Quan l’empresa adjudicatària tracti dades personals per compte de l’IMSP i seguint les seves 
instruccions, tindrà la condició d’encarregada del tractament i s’haurà de formalitzar el corresponent 
acord d’encàrrec del tractament, amb el contingut i les garanties exigits per l’article 28 del Reglament 
general de protecció de dades.
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En les prestacions sanitàries, especialment en la vigilància de la salut, la fisioteràpia i l’atenció 
psicològica, es respectaran les responsabilitats pròpies dels professionals i dels centres sanitaris, així 
com el règim jurídic aplicable a la documentació clínica.

18.3. Confidencialitat de les dades de salut
Les dades relatives a la salut de les persones treballadores tindran caràcter especialment protegit.

L’accés a aquesta informació quedarà limitat als professionals sanitaris que necessitin conèixer-la per 
desenvolupar les seves funcions, d’acord amb la normativa aplicable.

L’IMSP no tindrà accés als diagnòstics, als motius de consulta, al contingut de les sessions de 
fisioteràpia o atenció psicològica ni a altres dades clíniques individualitzades.

En matèria de vigilància de la salut, únicament es comunicaran a l’IMSP les conclusions que 
legalment corresponguin respecte de l’aptitud de les persones treballadores per desenvolupar el seu 
lloc de treball i la necessitat d’introduir o millorar mesures preventives.

18.4. Gestió confidencial de les sol·licituds i de les cites
Els serveis de fisioteràpia i atenció psicològica disposaran de sistemes propis de sol·licitud i gestió de 
cites que garanteixin la confidencialitat.

L’accés serà voluntari i es podrà efectuar directament per la persona treballadora a través dels canals 
habilitats per l’empresa adjudicatària.

La gestió ordinària de les cites, les valoracions professionals, les intervencions i les llistes d’espera 
correspondrà als professionals o serveis assistencials competents.

L’IMSP únicament intervindrà en aquells aspectes organitzatius que siguin necessaris per a la 
correcta execució del contracte, sense accedir a informació clínica individualitzada.

18.5. Informació per al seguiment contractual
L’empresa adjudicatària haurà de facilitar a la persona responsable del contracte la informació 
necessària per comprovar el compliment de les prestacions, especialment les hores executades, les 
actuacions realitzades, els terminis de resposta i el grau d’utilització de les borses.

En el cas dels serveis de fisioteràpia i atenció psicològica, aquesta informació es presentarà de 
manera agregada i anonimitzada.

Els informes no podran contenir dades que permetin identificar directament o indirectament les 
persones ateses.

Quan el nombre de persones incloses en una categoria sigui reduït, s’haurà d’evitar la comunicació 
de dades desagregades que puguin comportar un risc d’identificació.

18.6. Conservació, seguretat i finalització del tractament
L’empresa adjudicatària haurà de garantir la conservació i custòdia de la informació en els termes 
legalment exigibles.

En finalitzar el contracte, les dades personals tractades per compte de l’IMSP s’hauran de retornar, 
suprimir o conservar segons correspongui, d’acord amb el règim jurídic aplicable i les instruccions 
legítimes de la persona responsable del tractament.

La documentació clínica quedarà subjecta a les obligacions específiques de conservació, custòdia i 
confidencialitat previstes a la normativa sanitària.

Les obligacions de secret i confidencialitat subsistiran després de la finalització del contracte.
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19. Responsable del contracte i unitat de seguiment

19.1. Designació de la persona responsable del contracte
D’acord amb l’article 62 de la LCSP, l’òrgan de contractació designarà una persona responsable del 
contracte, a la qual correspondrà supervisar-ne l’execució i adoptar les decisions i dictar les 
instruccions necessàries per assegurar la correcta realització de les prestacions, dins de l’àmbit de les 
facultats atribuïdes.

La designació es farà constar en la documentació contractual i en la resolució corresponent.

19.2. Funcions de seguiment i supervisió
La persona responsable del contracte exercirà, entre altres, les funcions següents:

a) Supervisar el compliment de les obligacions establertes al PPT i al PCAP.

b) Coordinar la programació general de les activitats preventives amb els responsables dels centres i 
serveis de l’IMSP.

c) Verificar el compliment dels terminis de resposta i dels compromisos assumits per l’empresa 
adjudicatària.

d) Supervisar la correcta execució de les prestacions fixes i variables.

e) Validar les hores i unitats efectivament executades abans de tramitar les factures corresponents.

f) Comprovar que les prestacions facturades es corresponen amb activitats efectivament realitzades i 
acreditades.

g) Fer el seguiment de les borses d’hores de coordinació d’activitats empresarials, autoprotecció i 
emergències, fisioteràpia i atenció psicològica.

h) Supervisar la realització de les visites i tallers ofertats com a millores, garantint que no es computin 
com a prestacions ordinàries.

i) Requerir els informes periòdics i la documentació necessària per comprovar el compliment del 
contracte.

j) Comunicar a l’òrgan de contractació les incidències rellevants i proposar, quan correspongui, les 
actuacions que resultin procedents.

19.3. Control i seguiment de l'accés als serveis de fisioteràpia i atenció psicològica
L'IMSP implementarà un sistema de control i seguiment de les sol·licituds d'accés als serveis de 
fisioteràpia i atenció psicològica, amb la finalitat de garantir que les intervencions responguin a les 
necessitats preventives i correctives que justifiquen la contractació. La validació de les sol·licituds 
atendran rigorosament el criteri de quan es pugui acreditar una correlació de causa – efecte 
estrictament necessària entre la ocurrència dels riscos laborals i la seva conseqüència com a 
contingència professional.

El professional responsable de prevenció de riscos laborals de l'IMSP supervisarà el compliment dels 
criteris d'accés establerts als plecs, mentre que els professionals sanitaris responsables de cada 
servei valoraran la vinculació de la necessitat d'atenció amb els riscos laborals, les condicions de 
treball o les circumstàncies que puguin comportar un agreujament de l'estat de salut de la persona 
treballadora.

Només es prestaran les intervencions que responguin a aquestes finalitats preventives i correctives, 
d'acord amb els criteris establerts als plecs i amb la valoració dels professionals competents, garantint 
en tot moment la confidencialitat de les dades personals i sanitàries.
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El seguiment per part de l'IMSP es realitzarà mitjançant informació agregada i anonimitzada, sense 
accés als diagnòstics, als motius de consulta ni al contingut de les intervencions.

Aquest seguiment permetrà comprovar la correcta utilització dels serveis, garantir-ne la vinculació 
amb les finalitats preventives i valorar-ne el funcionament i l'adequació a les necessitats del personal 
de l'IMSP.

L’IMSP portarà un control i seguiment pressupostari mensual de la despesa compromesa 
periodificada en 12 mesos que dura el contracte per a no esgotar els recursos i per tant assegurar la 
possibilitat de rebre els serveis abans de que finalitzi el contracte.

19.4. Seguiment dels serveis pilot de fisioteràpia i atenció psicològica
La persona responsable del contracte efectuarà un seguiment específic dels serveis de fisioteràpia i 
atenció psicològica, atès el seu caràcter de prova pilot durant la primera anualitat.

Aquest seguiment tindrà per finalitat conèixer el grau real d’utilització dels serveis, valorar-ne 
l’adequació a les necessitats preventives del personal i disposar d’informació per determinar la 
conveniència de mantenir-los o modificar-ne la configuració en futures contractacions.

Es tindran en compte, especialment, els indicadors següents:

• Nombre de sol·licituds rebudes.

• Nombre d’intervencions realitzades.

• Hores executades i hores disponibles.

• Dedicació mitjana de les intervencions.

• Temps mitjans de primera atenció.

• Volum de les llistes d’espera.

• Grau de consum de les borses.

• Compliment dels terminis contractuals.

• Incidències organitzatives i mesures correctores adoptades.

El seguiment es realitzarà mitjançant informació agregada i anonimitzada, sense accés a dades de 
salut individualitzades.

19.5. Informes periòdics i avaluació final
L’empresa adjudicatària haurà de presentar els informes periòdics previstos al PPT, amb informació 
suficient per comprovar l’execució de les prestacions.

Quan el consum de les borses de fisioteràpia o atenció psicològica arribi al 75 % de les hores 
contractades, l’empresa adjudicatària haurà de comunicar-ho a la persona responsable del contracte, 
indicant les hores disponibles i la previsió de necessitats pendents.

Aquesta comunicació no autoritzarà per si mateixa la realització d’hores addicionals ni comportarà 
una modificació automàtica del contracte.

Abans de la finalització del contracte, l’empresa adjudicatària haurà de presentar una memòria final 
de les activitats executades, amb indicació dels resultats generals, les incidències detectades i les 
propostes de millora.

Aquesta informació permetrà a l’IMSP valorar el funcionament del contracte i planificar les necessitats 
preventives dels exercicis següents.
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20. Modificacions contractuals

20.1. Règim general
El contracte podrà ser objecte de modificació en els termes previstos als articles 203 i següents de la 
LCSP.

Les modificacions hauran de respondre a necessitats justificades i tramitar-se mitjançant el 
procediment legalment establert, amb l’aprovació prèvia de l’òrgan de contractació i la fiscalització 
que correspongui.

En cap cas es podran introduir modificacions que alterin la naturalesa global del contracte o que 
resultin contràries als límits establerts per la normativa contractual.

20.2. Modificació prevista
Es preveu la possibilitat de modificar el contracte fins a un import màxim de 1.850,00 euros, IVA 
exclòs, equivalent aproximadament a l’1,89 % del pressupost inicial del contracte.

Aquesta modificació té per finalitat permetre l’adequació de les prestacions variables a necessitats 
preventives addicionals que es puguin produir durant l’execució, especialment quan resulti necessari 
incrementar el nombre d’actuacions o les hores disponibles per atendre necessitats justificades dels 
centres i del personal.

La modificació podrà afectar, en els termes i amb els límits concretats al PCAP, les prestacions 
variables de reconeixements mèdics, coordinació d’activitats empresarials, autoprotecció i 
emergències, fisioteràpia i atenció psicològica.

L’eventual modificació haurà de respectar els preus unitaris contractuals i requerirà una justificació 
tècnica específica de la necessitat, de les prestacions afectades i del seu impacte econòmic.

Els supòsits, l’abast i les condicions de la modificació hauran d’estar definits de manera clara, precisa 
i inequívoca al PCAP, d’acord amb l’article 204 de la LCSP.

20.3. Límits i procediment
La modificació prevista no podrà superar l’import màxim de 1.850,00 euros, IVA exclòs.

La seva tramitació requerirà, com a mínim, la justificació de la necessitat, la determinació de les 
prestacions afectades, la valoració econòmica corresponent, la comprovació de la disponibilitat 
pressupostària i l’aprovació per l’òrgan de contractació competent.

En cap cas la mera existència d’una borsa d’hores o l’increment de la demanda autoritzaran 
automàticament l’execució de prestacions addicionals.

Les modificacions no previstes únicament podran acordar-se en els supòsits i amb els requisits 
establerts a l’article 205 de la LCSP.

20.4. Valor estimat
El valor estimat del contracte incorpora l’import màxim de la modificació prevista, d’acord amb el 
càlcul següent:

Concepte Import, IVA exclòs
Pressupost inicial 98.050,00 €
Modificació prevista 1.850,00 €
Valor estimat del contracte 99.900,00 €

L’import de la modificació prevista no constitueix una despesa inicialment compromesa ni comporta 
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l’obligació d’executar-la.

21. Penalitats i obligacions essencials

21.1. Règim general de penalitats
El règim de penalitats del contracte s’establirà al PCAP, d’acord amb els articles 192 i següents de la 
LCSP.

Les penalitats tindran per finalitat garantir el compliment efectiu de les obligacions contractuals i seran 
proporcionades a la gravetat de l’incompliment.

La imposició de penalitats requerirà la tramitació del procediment corresponent, amb audiència a 
l’empresa contractista quan sigui procedent.

21.2. Incompliments relacionats amb les prestacions preventives
Podran ser objecte de penalització els incompliments de les obligacions relatives a la prestació dels 
serveis preventius, la realització de les actuacions programades, el seguiment de les mesures 
correctores, la presentació dels informes exigits i la disponibilitat dels recursos professionals 
compromesos.

També podran ser penalitzats els retards injustificats en l’execució de les actuacions i l’incompliment 
dels terminis de resposta establerts al PPT o millorats per l’empresa adjudicatària en la seva oferta.

21.3. Incompliments relacionats amb les borses d’hores
Constituiran incompliments contractuals la facturació d’hores o unitats no executades, la imputació 
incorrecta d’activitats a les borses, la manca d’acreditació de les prestacions realitzades i l’execució 
de serveis addicionals sense l’autorització contractualment exigible.

També es podrà penalitzar l’incompliment injustificat dels criteris de priorització, dels procediments de 
gestió de les llistes d’espera i de les obligacions de seguiment de les borses.

21.4. Incompliments de les millores ofertades
Les visites complementàries d’ergonomia, els tallers de prevenció de riscos psicosocials, les sessions 
pràctiques d’emergències i els tallers de prevenció musculoesquelètica que hagin estat ofertats com a 
millores tindran caràcter contractual.

La manca de realització injustificada d’aquestes activitats, la seva execució incompleta o el doble 
còmput amb prestacions ordinàries podran donar lloc a l’aplicació de les penalitats establertes al 
PCAP.

21.5. Obligacions contractuals essencials
Tindran la consideració d’obligacions contractuals essencials aquelles que s’identifiquin expressament 
al PCAP amb aquest caràcter, d’acord amb l’article 211.1.f de la LCSP.

En particular, es considera necessari atribuir aquest caràcter al manteniment de les habilitacions i 
autoritzacions legalment exigibles per a l’execució de les prestacions, al compliment dels 
compromisos essencials d’adscripció de mitjans i a les obligacions de protecció de dades que 
legalment hagin de tenir aquesta consideració.

La qualificació com a essencial haurà de ser precisa i proporcionada a la naturalesa de les 
obligacions afectades.
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L’incompliment d’una obligació essencial podrà donar lloc a la resolució del contracte en els termes 
legalment establerts.

22. Finançament, anualitats i règim de pagament

22.1. Finançament del contracte
El pressupost base de licitació del contracte és de 103.994,93 euros, IVA inclòs, corresponent a un 
pressupost de 98.050,00 euros, IVA exclòs, i una quota d’IVA de 5.944,93 euros.

La despesa s’imputarà a l’aplicació pressupostària O14O3IMS/9200/22799, o a la que correspongui 
d’acord amb la classificació pressupostària vigent en cada exercici.

L’execució del contracte es preveu durant els exercicis 2027 i 2028, atesa la durada d’un any, amb 
inici previst el 17 de febrer de 2027.

22.2. Tramitació anticipada i distribució de les anualitats
L’expedient es tramita anticipadament durant l’exercici 2026, d’acord amb l’article 117.2 i la disposició 
addicional tercera, apartat 2, de la LCSP.

L’adjudicació i l’execució quedaran sotmeses a les condicions pressupostàries legalment aplicables i, 
en particular, a la consolidació efectiva dels recursos necessaris per finançar el contracte.

La distribució de la despesa corresponent al pressupost base de licitació de 103.994,93 euros, IVA 
inclòs, s'estableix inicialment entre els exercicis 2027 i 2028, atenent el període previst d'execució del 
contracte, de la manera següent:

• Exercici 2027: 90.603,80 euros, IVA inclòs.

• Exercici 2028: 13.391,13 euros, IVA inclòs.

La distribució indicada s'ha calculat proporcionalment al període previst d'execució del contracte en 
cadascun dels exercicis, sens perjudici dels ajustos que puguin correspondre en funció de la data 
efectiva d'inici i de les prestacions realment executades.

L'expedient haurà d'incorporar la documentació comptable corresponent i l'acreditació de la 
disponibilitat pressupostària exigible per als exercicis 2027 i 2028, d'acord amb el règim de tramitació 
anticipada i despesa pluriennal aplicable.

La distribució definitiva de les anualitats haurà de quedar reflectida de manera concordant a la 
proposta de resolució, al PCAP i als documents comptables corresponents.

Així mateix, l’expedient haurà d’incorporar la documentació que permeti acreditar el suport 
pressupostari de la totalitat de la despesa prevista per als exercicis 2027 i 2028.

La tramitació i l’execució de la despesa pluriennal quedaran subjectes a les regles establertes a la 
normativa pressupostària aplicable.

22.3. Règim de pagament
El pagament del contracte es realitzarà mitjançant facturació periòdica, d’acord amb les condicions 
establertes al PCAP.

Les prestacions de caràcter fix es facturaran en la proporció corresponent al període efectivament 
executat i al compliment de les obligacions contractuals.

Les prestacions variables es facturaran exclusivament en funció de les hores o unitats efectivament 
executades, d’acord amb els preus unitaris adjudicats.
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Les factures hauran d’identificar separadament les prestacions fixes i variables i permetre comprovar 
els imports corresponents a cadascuna.

22.4. Justificació de les prestacions variables
Per tramitar el pagament de les prestacions variables, l’empresa adjudicatària haurà d’aportar la 
documentació acreditativa de les actuacions realitzades.

En particular, haurà de justificar els reconeixements mèdics efectuats, les hores de coordinació 
d’activitats empresarials, les hores d’autoprotecció i emergències i les hores de fisioteràpia i atenció 
psicològica executades.

La documentació presentada haurà de permetre verificar la correspondència entre les unitats 
facturades i les prestacions realitzades.

En els serveis sanitaris i assistencials es respectaran les garanties de confidencialitat, de manera que 
el control de la facturació no comporti l’accés de l’IMSP a diagnòstics, històries clíniques ni altres 
dades de salut individualitzades.

22.5. Validació i conformitat de les factures
La persona responsable del contracte comprovarà les prestacions executades i emetrà la conformitat 
corresponent abans de la tramitació del pagament.

No es podran abonar prestacions no realitzades, hores no justificades, activitats duplicades ni 
actuacions que constitueixin millores ofertades sense cost addicional.

La manca de consum total de les quantitats màximes previstes per a les prestacions variables no 
generarà dret a indemnització ni compensació a favor de l’empresa adjudicatària.

23. Conclusions
Primera. L’Institut Municipal de Serveis Personals de Badalona necessita disposar d’un servei 
especialitzat que garanteixi el compliment de les obligacions en matèria de prevenció de riscos 
laborals i permeti protegir adequadament la seguretat i la salut del personal dels diferents centres i 
serveis.

Segona. La contractació proposada comprèn les quatre disciplines del servei de prevenció aliè, la 
vigilància de la salut i els reconeixements mèdics, la coordinació d’activitats empresarials, les 
actuacions d’autoprotecció, emergències i simulacres i els nous serveis de fisioteràpia i atenció 
psicològica.

Tercera. La incorporació dels serveis de fisioteràpia i atenció psicològica respon a la conveniència de 
reforçar la prevenció dels trastorns musculoesquelètics i dels riscos psicosocials mitjançant 
actuacions de detecció precoç, intervenció breu i suport professional.

Aquests serveis es plantegen amb caràcter de prova pilot durant l’any de vigència del contracte, amb 
la finalitat de conèixer la demanda real i valorar-ne la utilitat preventiva i el dimensionament adequat 
per a futures contractacions.

Quarta. L’IMSP no disposa dels mitjans personals, tècnics, materials i sanitaris propis necessaris per 
executar directament el conjunt de les prestacions amb les garanties d’especialització, disponibilitat i 
continuïtat requerides, fet que justifica la contractació externa.

Cinquena. La configuració unitària del contracte es fonamenta en la necessitat de garantir una 
actuació preventiva coordinada, amb una planificació i un seguiment comuns, sens perjudici de 
l’autonomia professional de les especialitats sanitàries i de les garanties de confidencialitat.

La justificació de la no divisió en lots s’ha desenvolupat atenent les necessitats tècniques i 
organitzatives de l’IMSP i les mesures destinades a afavorir la participació dels operadors econòmics.
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Sisena. Les prestacions sanitàries i assistencials tenen un pes econòmic predominant dins del 
contracte, motiu pel qual s’ha proposat com a CPV principal el 85100000-0, corresponent als serveis 
de salut, i s’han identificat els codis complementaris aplicables.

Setena. El contracte tindrà una durada d’un any, sense possibilitat de pròrroga, amb inici previst el dia 
17 de febrer de 2027.

Vuitena. El pressupost inicial del contracte és de 98.050,00 euros, IVA exclòs, i el pressupost base 
de licitació queda fixat en 103.994,93 euros, IVA inclòs, d’acord amb el tractament fiscal validat.

El valor estimat del contracte és de 99.900,00 euros, IVA exclòs, inclosa una modificació contractual 
prevista per un import màxim de 1.850,00 euros.

Novena. La contractació es tramitarà mitjançant procediment obert simplificat, amb tramitació 
ordinària i anticipada.

Els criteris d’adjudicació es basaran en la millor relació qualitat-preu, amb una puntuació màxima de 
49 punts per a l’oferta econòmica i 51 punts per als criteris relacionats amb la qualitat, d’acord amb el 
règim aplicable als serveis de l’annex IV de la LCSP.

Desena. Les quantitats previstes per a les prestacions variables han estat dimensionades i validades 
tècnicament per la direcció del servei responsable de la contractació.

Aquestes quantitats constitueixen límits màxims de disponibilitat i no comporten l’obligació de 
consumir la totalitat de les hores o unitats previstes.

Onzena. S’han establert condicions de seguiment, control de qualitat, confidencialitat i protecció de 
dades, així com mecanismes per verificar l’execució de les prestacions variables i el compliment de 
les millores contractuals.

Dotzena. Per tot això, es considera justificada la necessitat i la idoneïtat de la contractació 
proposada, així com l’adequació general de la seva configuració tècnica, organitzativa i econòmica 
per satisfer les necessitats preventives de l’IMSP.

En conseqüència, es considera justificada la necessitat i la idoneïtat de la contractació proposada i es 
proposa continuar la tramitació de l'expedient, una vegada incorporada la documentació 
pressupostària corresponent als exercicis 2027 i 2028, la documentació acreditativa de la consulta a 
la representació del personal i de l'anàlisi de les condicions de concurrència del mercat, i verificada la 
concordança definitiva de la memòria justificativa amb el PPT, el PCAP, l'informe jurídic i la proposta 
de resolució.

Badalona, a la data de la signatura electrònica.

signant: 
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