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MEMORIA JUSTIFICATIVA / INFORME DE NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO

SOL-LICITUD INICI D’EXPEDIENT

Expedient numero | 2026.00149

Servei de plataforma, suport, manteniment i evolucié de les aplicacions corporatives
Objecte del del CMH.

contracte Lot 1: Servei SaaS (software as a service) relatiu a les aplicacions de gestié del CMH
Lot 2: Servei de suport, manteniment i evolucio de les aplicacions de gestié del CMH

Codi de contracte’ | No aplica

Qualificacid i tipus Servei M Administratiu (art. 25 LCSP)

de contracte [ Privat (art. 26 LCSP)

Forma de M Ordinaria

tramitacié del O Urgent (art. 119 LCSP).

contracte O Emergeéncia (art. 120 LCSP).

* Serveis especials

de ’Annex IV o de

la disposicié OO sp #xxx ****En cas d’assenyalar I'opcié “SI”, els criteris d’adjudicacioé

addicional 41 de la M NO referents a la qualitat hauran de representar com a minim el
« LCSP: *Només O NO aplica 51% del total.
§ aplicara quan es tracti

d’un Servei

XIX Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacio i
estudis de mercat i de I'opinié publica (codi 99001355011983)2. Conveni publicat al BOE
numero 92 del dimecres 16 d’abril de 2025. Codi CNAE 62 — programacio, consultoria i

* Conveni
col-lectiu
d’aplicacioé: *Només
aplicara quan es tracti | altres activitats relacionades amb la informatica. Vigéncia del conveni des de I'1 de

dun Server gener de 2025 fins al 31 de desembre de 2027.
* Subrogaci6 Osi

personal: *Només & NO

aplicara quan es tracti .

d’un Servei O NO aplica

** Compra corrent

de béns

disponibles en el B NO aplica
mercat: *Només

aplicara quan es tracti
d’un Subministrament

** Lloc de posada
a disposicié del asi. Loc: .....

subministrament: | M NO aplica
*Només aplicara quan

1 Aquest codi sera assignat, quan sigui exigible per Llei depenent de la font de finangament, pel CMH o per I’Administracié

competent.

2 https://expinterweb.mites.gob.es/mapas/consultaAvanzada
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es tracti d’un
Subministrament

*** Visita d’obres: | O SI

*Només aplicard quan O NO

es tracti d’una Obra M NO aplica
*** Data

replanteig O sl. [data]
projecte: *Només ™ NO aplica
aplicara quan es tracti
d’una Obra

*** Data
aprovacio
administrativa O sl. [data]
projecte: *Només M NO aplica
aplicara quan es tracti
d’una Obra

[ La realitzaci6 del contracte es dura a terme en les dependéncies de la contractista i,
puntualment, a les oficines del CMH a Barcelona (Zona Franca), o alla on aquesta entitat

s s .
Lloc d’execucié: determini (dins de I'area metropolitana de Barcelona).

*Només aplicara quan

es tracti d’un Servei o M NO exigible. L’execuci6 es podra realitzar des de qualsevol lloc.
d’una Obra
O NO aplica.
<
3
Numero CPV: Descripcio:
LOT 1 48218000-9 PaqL.Je‘ts c!e software de gestio
Codi (CPV) de llicencies
Serveis TI: consultoria,
LOT 2 72000000-5 desenvolupament de
software, i internet i suport.

Procediment de Obert, subjecte a regulacié harmonitzada

contractacio
Organ de - Director general
contractacio

Base imposable: 334.096,80 €
Pressupost de Tipus d'IVA: o IVA (21%) 70.160,33 €
licitacio

Total: 404.257,13 €

Pressupost licitacid (IVA exclos): 334.096,80 €;
Valor estimat del . .

Possibles modificacions (20%): 66.819,36 €;
contracte (VEC)

Total: 400.916,16 €

El Consorci de I'Habitatge de I’Area Metropolitana de Barcelona (en endavant, CMH) té
per finalitat desenvolupar, en I'ambit metropolita, les funcions i els serveis en materia
Necessitat de la d’habitatge que li atribueixen els ens consorciats. Entre aquests serveis hi ha la gestid i
contractacio tramitacié de programes de subvencié en materia de rehabilitacid, aixi com altres
processos corporatius.
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=CHA

Degut a I'ampli ventall d’actuacions que aixo implica, i atenent a I'especificitat de
cadascuna d’elles, per a una adequada resolucié esdevé fonamental comptar amb un
sistema ERP que permeti la gestié mitjangant una aplicacié per gestionar de forma
integrada les necessitats de gestié de les diferents Arees del CMH.

El CMH disposa actualment d’aplicacions corporatives desenvolupades sobre AXIONAL
que donen suport als processos de les diferents arees de I'organitzacid. Aquestes
aplicacions sén necessaries i essencials per al funcionament diari del CMH,
especialment en la gestié de dades, documents, subvencions, i expedients, i per a la
tramitacid i el seguiment de les actuacions en curs relacionades amb la rehabilitacié
d’habitatges i s’ofereixen en modalitat Software as a Service (SaaS). Aquest model
permet als usuaris accedir al programari a través d’Internet, sense necessitat de
gestionar la infraestructura associada, i garanteix la disponibilitat, escalabilitat,
actualitzacié automatica i col-laboracié en temps real.

La contractacié ve motivada per la necessitat de garantir la continuitat de la plataforma
i de les aplicacions, I'atencid als usuaris i el manteniment funcional i técnic del sistema.
També cal disposar de capacitat per finalitzar els evolutius pendents, executar els
evolutius identificats i prioritzats pel CMH i adaptar les aplicacions a nous programes
de subvencié dins de les families funcionals definides. Aquestes actuacions son
imprescindibles per assegurar la fiabilitat, la seguretat i 'adaptacidé tecnologica dels
sistemes corporatius del CMH.

La seva contractacio esdevé necessaria i imprescindible, com a suport al funcionament
de I'eina de tractament dels milers de dades que ha d’obtenir i tractar el CMH en
compliment del seu objecte i requereix un perfil especialitzat en el Servei i amb
dedicacié especifica. Rad per la qual el servei s’ha de contractar externament seguint el
procediment previst per la normativa de contractacio publica.

Ateses les diverses prestacions requerides, I'objecte del contracte es divideix en dos
lots diferenciats: el lot 1 compren el servei Saas, les llicencies, els entorns, I'operacid i
la continuitat de la plataforma; el lot 2 compren I'atencié als usuaris, el manteniment i
I’evolucié de les aplicacions.

contracte

Termini d’execucié
/ Durada del

DOS (2) anys.

contracte

Naturalesa juridica
de la durada del

Durada determinada per garantir la continuitat de les prestacions recurrents i disposar
de capacitat per executar les actuacions prioritzades durant el termini contractual.

Divisio en lots

M Sense limitaci6 en la
participacié/adjudicacid

M SI. 2 LOTS [ Limitacio en la participacié
O No (indicar lots)

[ Limitacié en I'adjudicacio
(indicar lots)

Nombre de fonts
de finangament

M UNA O MES D’UNA

Font/s de

finangament

M ORDINARI OO FEDER OO BEI O ELENAOI NG O ...

Compra publica
d’innovacié

Osi.
MNO

Criteris/clausules

O Ambientals ™ Socials* [ Etics/ques O Lingtistics/ques O [...]
* Aplica com a criteri d’adjudicacid en el cas del LOT 2
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La previsié economica es calcula separadament per lots a partir de les factures pagades
entre marg i agost de 2026, contrastades amb el pressupost base de licitacié de 2025.

LOT 1 — SERVEI SAAS. Es mantenen les 10 llicencies considerades, a 179,00 € mensuals
cadascuna (1.790,00 €/mes), i la mitjana mensual d’infraestructura facturada (190,67
€). La linia de manteniment facturada a 1.900,00 € mensuals s’incrementa un 20%, fins
a 2.280,00 €, per reflectir I'augment de les necessitats de manteniment. Es manté, aixi
mateix, el nivell de disponibilitat del sistema establert en les contractacions anteriors,
fixat en un 99,70 %, equivalent a una disponibilitat de 23 h i 55,68 min sobre 24 hores.
La previsio del lot 1 és de 4.260,67 € mensuals, 51.128,04 € anuals i 102.256,08 € per
als dos anys, IVA exclos; I'import anual supera en un 3,2% el pressupost de 2025 del lot
1(49.549,08 €).

Justificacio del )
pressupost LOT 2 — SUPORT, MANTENIMENT | EVOLUCIO. Per al lot 2 es fixen els seguents preus

unitaris per perfil: 110,54 €/h, 62,04 €/h i 51,88 €/h. Les factures pagades el 2026
(108,37 €/h, 60,82 €/h i 50,87 €/h) serveixen de contrast i no es consideren salaris. La
bossa es fixa en 1.536 hores anuals, aproximadament un 4% menys que les 1.600 hores
anuals previstes anteriorment, i es distribueix en 538 hores de cap de projectes i
supervisor/a, 460 hores d’analista/programador/a sénior i 538 hores
d’analista/programador/a janior. El cost resulta en 9.660,03 € mensuals, 115.920,36 €
anuals i 231.840,72 € per als dos anys, IVA exclos,. Només es facturaran les hores
encarregades, executades i conformades.

=CHA

El pressupost base total és de 334.096,80 € sense IVA; I'IVA del 21% és de 70.160,33 €
el total amb IVA és de 404.257,13 €. La distribucié temporal és de 10 mesos el 2027, 12
mesos el 2028 i 2 mesos el 2029.

Lot 1: preu unitari per les 10 llicencies i la mitjana mensual d’infraestructura;
s’incrementa un 20% només el manteniment a tant algat. Lot 2: s’apliquen preus
unitaris per perfil (110,54 €/h, 62,04 €/h i 51,88 €/h) a una bossa anual de 1.536 hores.
Distribucié anual: 538 hores de cap de projectes i supervisor/a, 460 hores
d’analista/programador/a sénior i 538 hores d’analista/programador/a junior.

Per tant:

M Preus unitaris

M Preu a tant algat per a la part fixa del Lot 1 (infraestructura i serveis)

Determinacié del
preu

Lot 1: oferta economica (85 punts) i termini de lliurament de lliceéncies (15 punts).

Lot 2: oferta economica (85 punts) i estabilitat laboral de I’equip consultor (15 punts).

Criteris

d’adjudicacié Per tant:

M Preu
M Altres: termini de lliurament (Lot 1) i criteris socais| (Lot 2)

Tots els criteris son automatics.
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Persona
responsable del Josep Ramisa Lozano, técnic SIG del CMH.
contracte del CMH
La contractista
tindra condicié
g’elr;car;egadat? (Indicar quines dades es tractaran, si escau). (Veure apartat
€l tractament: 16/17 del present informe).
Tractament de s M Identlflcajtlyes
N M sl M Caracteristiques personals
dades de caracter S e
O NO onNo M Tributaries o econdmico-financeres
personal . M Circumstancies socials
(excepcions: . N i
M Académiques i professionals
asseguradores, R X
s M Especialment protegides
vigilancia de la o
salut, etc.) (-]
L.o TS. Aplicacio De.spesa Despesa prevista
Any: S ressupostaria: B (IVA inclos):
ha): P P ’ exclos): ’
LOT 1 1522.20600 42.606,70 € 51.554,11 €
2027
LOT 2 1522.64100 96.600,30 € 116.886,36 €
LOT 1 1522.20600 51.128,04 € 61.864,93 €
Dades
£ - 2028 115.920,36 € 140.263,64 €
Q pressupostaries LOT 2 1522.64100
8.521,34 € 10.310,82 €
LOT1 1522.20600
202
029 19.320,06 € 23.377,27 €
LOT 2 1522.64100
:::i: ;r;formacno a Osi
. .z M NO
consideracié
Documentacio M PPT: un PPT per a cada lot (2)
adjunta O Altra doc.: .....
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1. Justificacio de la necessitat

El Consorci de I'Habitatge de I’Area Metropolitana de Barcelona (en endavant, CMH) té per finalitat
el desenvolupament en I'ambit de I'area metropolitana de Barcelona de les funcions, activitats i
serveis en matéria d’habitatge que la normativa vigent atribueix als ens consorciats. Entre aquests
serveis es troben la gestid, tramitacid i concessid de subvencions en materia de rehabilitacié
d’habitatges.

Degut a I'ampli ventall d’actuacions que aixo implica, i atenent a I'especificitat de cadascuna d’elles,
per a una adequada resolucié esdevé fonamental comptar amb un sistema ERP que permeti la gestidé
mitjangant una aplicacio per gestionar de forma integrada les necessitats de gestié de les diferents
Arees del CMH.

En aquest sentit, el CMH ha consolidat, a través dels corresponents procediments de contractacié
des de I'any 2020, un sistema de gestid corporatiu desenvolupat sobre AXIONAL que dona suport als
procediments d’habitatge, als programes de subvencions i a diversos processos interns de
I'organitzacié (tramitacié d’ajuts de rehabilitacié, els expedients, el seguiment tecnic de les
actuacions i altres processos corporatius existents, entre d’altres), que s’ofereix en la modalitat de
Software as a Service (SaaS). Aquest model permet als usuaris accedir al programari a través
d’Internet, sense necessitat de gestionar la infraestructura associada, i garanteix la disponibilitat,
escalabilitat, actualitzacié automatica i col-laboracié en temps real. No obstant, si que és necessari
garantir I'operativitat, manteniment i evolucié d’aquest entorn mitjangant un coneixement funcional
i técnic especific, com una prestacié continuada.

Aixi doncs, la necessitat que es pretén satisfer amb la present contractacié consisteix a mantenir la
continuitat de la plataforma AXIONAL, les llicéncies i els serveis SaaS, i a disposar de suport als
usuaris, manteniment funcional i técnic i capacitat d’executar els evolutius pendents i adaptar les
funcionalitats per garantir les millors prestacions en I’entorn disponible alhora que permetre sempre
conservar-ne el funcionament i atendre incidencies. Per tant, es planteja la continuitat d’'un model
que separa I'allotjament i la plataforma dels serveis professionals.

Per aquests motius, es considera necessaria i imprescindible la present contractacio, dividida en dos
lots, per assegurar la continuitat tecnologica i funcional, completar els evolutius pendents que el
CMH encarregui i mantenir una capacitat d’adaptacio dins la bossa d’hores prevista.

- DURACIO DEL CONTRACTE: Es proposa la durada contractual segiient:

- Durada inicial: DOS (2) anys.
- Prorroga: NO se’n preveuen, ates el caracter continuament canviant del mén tecnologic i
les necessitats pel que fa a aquest aplicatiu de gestid.

- Naturalesa juridica del termini: de “duracid”.
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3. Divisio en lots

Divisio en lots:

Area Técnica

TERMINI PER A LA PRESENTACIO D’OFERTES: Donat que estem davant d’una licitacié de caracter
harmonitzat, i que la licitacié és electronica, de conformitat amb I'article 156 de la LCSP, es proposa
un termini per a la presentacié d’ofertes de trenta (30) dies naturals.

- TERMINI DE GARANTIA: Es proposa:

e Un(1)anycom atermini de garantia per a qualsevol treball generat pel servei i com a termini
per a retornar la garantia aportada.
e Dos (2) anys per a resoldre consultes i qliestions derivades dels treballs executats.

- DATA PREVISTA D’INICI: marg de 2027.

I.- Normativa que regula la divisio en lots d’un contracte del sector public.

Segons I'establert en Iarticle 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant
LCSP), en el suposit que el contracte no es divideixi en lots s’haura de justificar les raons per
les quals el contracte no és objecte de fraccionament.

En aquest contracte, si que s’ha considerat oportu, logic i adequat dividir el contracte en 2 lots,
atenent a les prestacions funcionalment diferenciades ('operacié de la plataforma i la
prestacio de serveis professionals d’assisténcia, manteniment i evolucid), pero mantenint la
coordinacié necessaria per assegurar I'operacio de les aplicacions.

I.- Justificacio de la divisio en lots.

Tot i que la LCSP només preveu l'obligatorietat d’haver de justificar la NO divisié en lots de la
contractacid, es vol exposar en aquest apartat que tot i que hi hagi licitadores que puguin oferir
els 2 lots (lot 1: serveis SAAS i lot 2: servei de suport en la gestié d’atencio als usuaris), per a
facilitar una major participacid, s’ha optat per dividir la contractacié en lots per a permetre la
participacio d’aquelles que només poden, o volen, oferir un d’ells.

Per raons del servei, el lot 1 agrupa I’allotjament, les llicéncies, la infraestructura i les mesures de
continuitat de la plataforma; el lot 2 agrupa el suport, el manteniment de les aplicacions i els
evolutius.

Per raons de funcionalitat, les prestacions dels lots son identificables, pero interdependents. El
PPT establira els canals d’incidencia i I'obligacié de cooperacié quan un problema afecti la
plataforma i I'aplicacié.
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" Metropolita
de I’Habitatge

Area Técnica

Per raons de mercat, la separacié permet la concurréncia d’operadors especialitzats en SaaS i
d’empreses expertes en AXIONAL, suport funcional i desenvolupament.

Per raons economiques i de control, els preus i les prestacions de cada lot es podran seguir
separadament, amb una persona responsable de coordinacié designada pel CMH.

Aixi, el lot 1 incloura el Saas, les llicéncies, la infraestructura, I’allotjament, les copies de seguretat
i el manteniment de la plataforma AXIONAL mentre gue el lot 2 incloura I'atencid als usuaris, el
manteniment funcional i correctiu, la consultoria i la bossa d’hores per a evolutius i adaptacions
validades.

Tanmateix, i en relacio a la possible limitacio en la presentacié d’ofertes o en la seva adjudicacid,
no s’ha considerat oportu limitar cap de les dues. Per tant, qualsevol interessada podra presentar
oferta i resultar adjudicataria dels 2 lots. Tot i aix0, es recomana a |’Oficina Juridicoadministrativa
no acceptar ofertes integradores.

No obstant I'anterior, en els respectius PPT’s s’han definit els punts de coordinacié i la
responsabilitat de cada adjudicataria davant incidencies que afectin alhora la plataforma i les
aplicacions, atés que s’haura de permetre que I'adjudicataria del lot 2 actui sobre les aplicacions
amb la col-laboracid necessaria de I’adjudicataria del lot 1.

=CHA

lll.- Conclusid.

Es proposa dividir I'objecte en dos lots: lot 1, servei SaaS i plataforma; lot 2, suport,
manteniment i evolucid. La coordinacid técnica entre adjudicataries quedara regulada al PPT.

»

Justificacié/Desglossament del valor estimat del contracte (VEC)

Per al calcul del valor estimat del present contracte s’han tingut en compte els costos i despeses
seglients:

a) Justificacié/Desglossament del pressupost de licitacié:

El pressupost base de licitacié per als dos anys és de 334.096,80 euros, IVA exclos, i de
404.257,13 euros amb IVA del 21%. Aquest pressupost base no inclou I'import de les
modificacions previstes, que s’afegeix al calcul del VEC.

Per al calcul dels costos s’han tingut en compte preus de mercat i la complexitat del servei, atés
que no hi ha cap conveni especific o tarifa col-legial que s’ajusti economicament als perfils
requerits per a cobrir les necessitats objecte d’aquest contracte. El preu del present contracte
doncs ha estat determinat d’acord amb els criteris indicats en I'article 102 LCSP i atenent als
preus de mercat dels serveis contractats, aixi com a I’historic preus per a les contractacions
anteriors del CMH per a aquests serveis. L’estudi economic contempla el calcul pel manteniment
de I'equilibri economic durant tota la vigéncia del contracte. Per al calcul del pressupost s’han
tingut també en compte els costos i despeses seglients:
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El lot 1 consta de 10 llicencies i la part fixa de manteniment de la infraestructura; que
s’'incrementa en un 20% atenent a la dedicacié requerida, fixant-se en 2.280,00 € mensuals.

El pressupost del lot 2 es calcula aplicant els preus unitaris per perfil a una bossa de 1.536 hores

anuals.
Lot / prestacid Hores anuals Mitjana Previsio Previsid anual Previsi6 24
(historic / factura/mes mensual mesos
bossa)
— 3.880,67 € 4.260,67 € 51.128,04 € 102.256,08 €
Lot 1 - SaaS
1.622,5/ 11.465,36 € 9.660,03 € 115.920,36 € 231.840,72 €
Lot 2 - suport i 1.536
desenvolupament
1.622,5/ 15.346,03 € 13.920,70 € 167.048,40 € 334.096,80 €
Total 1.536

La justificacido economica parteix de les factures efectivament pagades entre marg i agost de
2026. Els imports s’han contrastat amb el pressupost de 2025 i amb la informacié disponible
sobre hores, llicéncies, infraestructura i manteniment, aixi com el cost d’aquestes prestacions
en el mercat. En el cas del lot 2, s’ha tingut en compte les retribucions de referéncia del conveni
col-lectiu estatal aplicable de referencia, les funcions i qualificacions requerides per perfil, les
cotitzacions empresarials, el temps retribuit no facturable, els costos indirectes i el benefici
industrial. D’acord amb aixo:

Lot 1 — SaaS.
- Preu unitari llicéncia (x10 llicéncies) : 179,00€/mes
- Preu unitari infraestructura: 190,67€/mes
- Linia de manteniment: 2.280,00€/mes
o Cost mensual: 4.260,67€
o Costanual:51.128,04€
o Cost 24 mesos: 102.256,08€

Lot 2 — suport, manteniment i desenvolupament.
- Cap de projectes: 110,54€/hora amb una dedicacié estimada de 538 hores.
- Analista sénior: 62,04€/hora amb una dedicacié estimada de 460 hores.
- Analista Junior: 51,88€/hora amb una dedicacié estimada de 538 hores.
o Bossad’hores anual: 1.536 hores, si bé només es facturaran les hores encarregades,
executades i conformades.

Concepte Import (IVA exclos)

1.790,00 €

10 llicéncies x 179,00 €/mes
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Infraestructura: (€/mes) 190,67 €
Manteniment SaaS: (€/mes) 2.280,00 €
Previsio mensual lot 1 4.260,67 €
Previsié anual / 24 mesos 51.128,04 € / 102.256,08 €
Concepte Import (IVA exclos)
Cap de projectes (110,54€/hora x 538 hores) 59.470,52€
Analista sénior (62,04€/hora x 460 hores) 28.538,40 €
Analista junior (51,88€/hora x 538 hores) 27.911,44 €
Previsi6 anual / 24 mesos 115.920,36 € / 231.840,72 €
Previsid mensual conjunta dels lots 1 i 2 (IVA exclos
. N ( ) 13.920,70 €
(costos directes més indirectes)
< — - - 5
Previsié anual conjunta dels lots 1 i 2 (IVA exclos
0 ! gt ( ) 167.048,40 €
(costos directes més indirectes)
Previsio 24 mesos conjunta dels lots 1 i 2 (IVA exclos
: e ( ) 334.096,80 €
(costos directes més indirectes)

b) Justificacié/Desglossament de la/es modificacié/ns prevista/es:

Es preveu la possibilitat de modificar el contracte fins a un maxim del 20% del pressupost base
de licitacié de cada lot: 20.451,22 euros per al lot 1 i 46.368,14 euros per al lot 2; 66.819,36
euros en total, IVA exclos. Aquest import s’inclou en el VEC, pero no en el pressupost base ni en
la distribucid inicial de la despesa per anualitats.

Les modificacions només es podran acordar dins del limit del 20% de cada lot i pels suposits
descrits a I'apartat «Modificacions» d’aquesta memoria, que es traslladaran al PCAP. S’aplicaran

d’acord amb el procediment establert a la LCSP i no podran introduir preus unitaris nous.

c) Justificacié/Desglossament de la/es prorroga/es prevista/es:

No es preveu cap prorroga. La durada proposada és de dos anys sense ampliacio.
En no haver-hi prorroga, no s’inclou cap import addicional per aquest concepte en el VEC.
v' Desglossament del VEC i del pressupost de licitacié i per lots:

VEC de I'expedient: 400.916,16 euros, IVA exclos, que resulta del pressupost base de licitacié de

334.096,80 euros més 66.819,36 euros de modificacions previstes (20% de cada lot). No es

preveuen prorrogues.
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LOT 2:

Consorci

" Metropolita
de I’'Habitatge

Prorrogues

Prorrogues

Concepte

Pressupost base de licitacid (2 anys)

Modificacions previstes

Unitats d’execucié addicionals

Valor estimat del contracte (VEC)

Concepte

Pressupost base de licitacio (2 anys)

Modificacions previstes

Unitats d’execucié addicionals

Valor estimat del contracte (VEC)

Concepte

Pressupost base de licitacio (2 anys)

Modificacions previstes

Unitats d’execucid addicionals
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Area Técnica

Import (IVA exclos)

334.096,80 €

66.819,36 €

0,00 €

0,00 €

400.916,16 €

Import (IVA exclos)

102.256,08 €

20.451,22 €

0,00 €

0,00 €

122.707,30 €

Import (IVA exclos)

231.840,72 €

46.368,14 €

0,00 €
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Prorrogues

Valor estimat del contracte (VEC)

Area Técnica

0,00 €

278.208,86 €

Pressupost base de licitacid per dos anys: 334.096,80 euros, IVA exclos; IVA 21 %: 70.160,33

euros; Total: 404.257,13 euros.

Import (IVA

Concepte exclos)

(IVA exclos)

Pressupost base de licitacio (2

334.096,80 €
anys)

LOT 1:

=CHA

Import (IVA

Concepte exclos)

(IVA exclos)

Pressupost base de licitacio (2

102.256,08 €
anys)

LOT 2.

Import (IVA

Concepte exclos)

(IVA exclos)

Pressupost base de licitacio (2

231.840,72 €
anys)

5. Condicions de capacitat i solvéncia

Import total (IVA inclos)

IVA (21%)
(IVA inclos)
70.160,33 € 404.257,13 €
Import total (IVA inclos)
IVA (21%)
(IVA inclos)
21.473,78 € 123.729,86 €
Import total (IVA inclos)
IVA (21%)
(IVA inclos)
48.686,55 € 280.527,27 €

CAPACITAT: com a criteris de capacitat es proposa que s’apliquin els determinats per la normativa

que li sigui d’aplicacid.
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SOLVENCIA: Com a criteris de solvéncia, es proposen els segiients:

a) Solveéncia economica i financera. La solvéncia econdmica i financera minima requerida per
a participar en el present procediment és la seglient:

LOT 1: Volum anual de negoci de, com a minim, 66.000,00 euros, en I'exercici fiscal tancat de major

volum d’entre els TRES (3) darrers exercicis (anys).

LOT 2: Volum anual de negoci de I'empresa, de com a minim, 133.000,00 euros, en I'exercici fiscal

tancat de major volum d’entre els TRES (3) darrers exercicis (anys).

b) Solveéncia técnica o professional. La solvéncia técnica o professional minima requerida per
a participar en el present procediment és la segiient:

1. Relacid dels principals serveis o treballs (3) realitzats d’igual o similar naturalesa que els que

constitueixen I'objecte del contracte en els ultims tres (3) anys, en la qual s’indiqui I'import, la data i

el destinatari, public o privat dels mateixos.

=CHA

al lot 2, IVA exclos.

Haver executat, en I’lany de major execucid dels Ultims tres anys, almenys tres serveis de naturalesa
igual o similar, amb un import anual conjunt minim de 34.684,38 € per al lot 1 i de 51.999,19 € per

Acreditacio de la solvéncia técnica o professional: els licitadors hauran d’aportar certificats expedits

o visats per I'0rgan competent quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan sigui un

subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest 0, a manca d’aquest certificat, mitjancant

una declaracid responsable de la persona empresaria acompanyada de documents en disposicié de

la mateixa que acreditin la realitzacié de la prestacid.

S’haura d’acreditar que el servei o treball realitzat és pel mateix concepte que el servei presentat,

I'import, |la data i el destinatari, public o privat.

2. Equip técnic minim requerit del LOT 2 (adscripcié de mitjans personals):

El personal técnic participant en el contracte, especialment aquelles persones encarregades del

control de qualitat, hauran de tenir les titulacions o acreditacions académiques o professionals

seglients:
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- El/La cap de projectes i supervisor/a del servei com a minim ha d’estar en possessié del titol
universitari de grau o diplomatura d’enginyeria, o equivalent, i amb una experiéncia técnica
professional minima de 10 anys en projectes similars a I'objecte d’aquest contracte.

- Lanalista/programador/a sénior com a minim ha d’estar en possessié del titol universitari
de grau o diplomatura d’enginyeria técnica, o equivalent, i amb una experiencia técnica
professional minima de 5 anys en projectes similars a I'objecte d’aquest contracte.

- L’analista/programador/a junior com a minim ha d’estar en possessio del titol universitari
de grau o diplomatura d’enginyeria técnica, o equivalent, i amb una experiéncia professional
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minima de 2 anys en projectes similars a I'objecte d’aquest contracte.

L’equip técnic minim requerit (adscripcié de mitjans personals) s’acreditara mitjangant:

- L’aportacio del titol que acrediti la titulacié requerida (en cas d’existir col-legiacié per rad
de la titulacio, es podra acreditar alternativament mitjangant un certificat de col-legiacié
que acrediti la titulacié requerida).

- Certificats expedits o visats per I’0rgan competent quan el destinatari sigui una entitat del
sector public; quan sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, si
no se’n disposa, mitjangant una declaracid responsable de la persona empresaria
acompanyada de documents que acreditin la realitzacioé de la prestacid. S’haura d’acreditar
en tot cas l'objecte, el tipus d’assessorament, la data i el destinatari, public o privat, dels
serveis o treballs.

- Aportacid del curriculum vitae exhaustiu i detallat, en el qual es concretin els anys minims
d’experiencia en la professio.

CLASSIFICACIO: entenent que la Llei no ho exigeix, es prefereix que no s’insereixi classificacid.

6. Justificacio dels criteris d’adjudicacio
D’acord amb I'article 145 de la LCSP, s’aplica més d’un criteri de valoracio, atés que les prestacions
del contracte son susceptibles de ser precisades i millorades tecnicament.

Els criteris estan vinculats a I'objecte del contracte i s’han formulat de manera objectiva, verificable
i respectuosa amb els principis d’igualtat, no-discriminacid, transparencia i proporcionalitat. Tots sén
quantificables automaticament i sumen 100 punts per lot.

LOT1
No s’apliquen criteris dependents d’un judici de valor.

Oferta economica: fins a 85 punts. Es valoraran els preus unitaris de les llicéncies i els preus dels
serveis Saa$, infraestructura i manteniment que integren el lot.

Termini de lliurament de les llicéncies: fins a 15 punts.
e Lliurament 'endema de la formalitzacié: 15 punts.
e Lliurament entre dos i quatre dies naturals després de la formalitzacié: 7 punts.
e Lliurament en cinc dies naturals: 0 punts.

LOT 2

No s’apliquen criteris dependents d’un judici de valor.
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Oferta economica: fins a 85 punts. Es valoraran els preus unitaris per hora dels perfils professionals.

Estabilitat laboral de I’equip consultor: fins a 15 punts. S’atorgaran 15 punts si totes les persones
que participin en I'execucié son socies o accionistes de 'empresa, o tenen contracte indefinit i
I'empresa es compromet a mantenir o millorar les seves condicions laborals durant la prestacié del
servei. Si no es compleix aquesta condicid per a totes les persones de I'equip, s’atorgaran 0 punts.

La puntuacid de cada lot es calculara sobre 100 punts i permetra comparar les ofertes en condicions
de competéncia efectiva i comprovable de manera efectiva.

7. Justificacié de la férmula de valoracio de les ofertes economiques i la seva proporcionalitat, aixi
com la justificacié de la férmula dels criteris sotmesos a judici de valor

La férmula de valoracié de I'oferta econdmica s’aplicara de manera que I'oferta més avantatjosa
obtingui la puntuacié maxima prevista, sense llindars de sacietat, i que la resta d’ofertes rebin una
puntuacié proporcional. El sistema s’ajustara a la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de
valoracio i puntuacio de les proposicions economica i técnica i als criteris jurisprudencials aplicables.

A més, per tal de justificar el sistema de valoracié de les proposicions es fa remissid a I'establert en
la_ DIRECTRIU 1/2020 D’APLICACIO DE FORMULES DE VALORACIO | PUNTUACIO DE LES
PROPOSICIONS ECONOMICA | TECNICA.

En la férmula a aplicar pel que fa a la puntuacié de I'oferta economica, es proposa un valor de
ponderacié (VP) d’1,85, en atencio al pes especific del criteri preu sobre el total de puntuacié de la
licitacio (suposa el 85% de la puntuacio total).

Els criteris diferents del preu es valoraran mitjangant les escales automatiques definides en aquesta
memoria: termini de lliurament de llicéncies per al lot 1 i estabilitat laboral de I'equip adscrit per al

lot 2. No s’hi aplicara una férmula addicional ni intervindra un judici de valor.

Pel que fa a la identificacid de les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat es proposa que sigui
I’Oficina Juridicoadministrativa qui determini els criteris legals a aplicar.

8. Maesa de contractacié/organ d’assisténcia, responsable del contracte i 6rgan de contractacié
Es proposen les figures seglients:

— Responsable del contracte: senyor Josep Ramisa Lozano, técnic en Sistemes d’Informacid
Geografica.

La persona responsable del contracte, que signa el present informe de necessitat, signa
també com annex la declaracié d’absencia de conflicte d’interessos (DACI).

—  Unitat encarregada del seguiment del contracte: Area Técnica

— President de la Mesa de contractacid: senyor Jordi Amela Abella (Coordinador de I'Area de
Processos i Operativa del CMH).
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— Vocals de la Mesa de contractacié:

Senyora Violeta Iglesias Pons (Arquitecta de la seccid de gestio operativa del CMH).
Senyora Lara Ponsirenas Santon (Cap de I'Oficina economica del CMH).
Senyor Marc Sau Barri (Técnic superior Juridicoadministratiu del CMH).

— Secretari de la Mesa de contractacid: senyor Guillem Martin Mosquera (Cap de I'Oficina

Juridicoadministrativa del CMH).

— Organ de contractacié: Director general del CMH.

=CHA

11. Modificacions

9. Documentacio que es lliurara a les licitadores per a preparar les seves ofertes

Als efectes de poder preparar les seves ofertes, es proposa publicar al Perfil de contractant del CMH
la documentacié seguent:

— Plec de Clausules Administratives Particulars.
— Plec de Prescripcions Tecniques.

10. Subcontractacio

Amb la finalitat de donar compliment a la Llei, es proposa permetre la subcontractacié amb els limits
establerts en la LCSP.

Les licitadores hauran d’especificar la part del contracte que tenen intencié de subcontractar i la
identificacié de les subcontractistes, si és possible.

En el Valor Estimat de Contracte (VEC) s’ha previst una modificacio del 20% en rad de possibles
modificacions produides durant la fase d’execucié del contracte.

Es preveu i proposa la causa de modificacio del contracte seglent:

Increment de dedicacio fruit de nous requeriments que afectin les matéries objecte de la licitacid
i adquireixin una entitat suficient per exigir una dedicacié especial i concreta. Aquests
requeriments podran provenir del CMH, dels seus organs consorciats, d’altres administracions o
ens publics o semipublics, o de particulars quan afectin directament I'objecte de la licitacid.
També s’hi podran incloure les adaptacions derivades de nous programes o linies d’ajut en
matéeria d’habitatge i rehabilitacid, o de canvis normatius que introdueixin nous terminis,
quanties, informes o procediments de tramitacié. Les modificacions resultants hauran de
mantenir-se dins I'objecte del contracte i del limit establert.
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El procediment de modificacio sera el que determini I'Oficina juridicoadministrativa del CMH, de
conformitat amb la Llei.

12. Condicions especials d’execucio

Es proposa, com a minim, la consideracié de les condicions especials d’execucié del contracte
seglients:

a)

b)
c)
d)

f)
g)

h)

El pagament per part de la contractista de les factures de les seves subcontractistes i/o
proveidors derivades de I'execucié dels treballs objecte del present Plec haura de fer-se en
el termini previst en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de
lluita contra la morositat de les operacions comercials.

El pagament directe a I'empresa subcontractista amb detraccié del preu a la contractista
principal.

El compliment de la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de protecci6 de
dades.

El compliment dels criteris socials.

La capacitat de resposta amb els requeriments i terminis maxims establerts en el PPT.
Mantenir I'equip técnic minim requerit.

Que els equips estiguin allotjats a diferents Datacenters, per tal de poder donar continuitat
al servei davant contingéncies. S’exigeix copia de seguretat diaria de totes les maquines
virtuals en un segon Datacenter, amb els recursos de hardware necessaris, per poder donar
continuitat al servei en cas de contingéncia greu en el primer Datacenter.

Que I'emmagatzament fisic sigui ocult (Hidden Physical Storage) per evitar ciberatacs.
Altres condicions especials d’execucié que determini I'Oficina juridicoadministrativa del
CMH.

13. Obligacions essencials del contracte

Es proposa considerar com a obligacid essencial del contracte, als efectes de la possible resolucio del

mateix:

Les obligacions relatives a I'incompliment en matéria de proteccié de dades.

L'efectiva dedicacié o adscripcid a I'execucié del contracte dels mitjans personals i/o
materials indicats i compromesos en |'oferta.

L'assignacio per part de la licitadora d'un/a responsable de I’equip gestor del projecte amb
la formacid i capacitat necessaries, que exerceixi d’interlocutor/a permanent amb el CMH
durant tota la vigéncia del contracte.

L’assignacid i manteniment, durant tota I’execucié del contracte, per part de la licitadora, de
'equip tecnic minim requerit, amb la formacié i capacitat necessaries, que exerciran
d’interlocutors permanents amb el Responsable del Contracte. Qualsevol canvi d’alguna
d’aquestes figures requerira la conformitat prévia del CMH.

L’obligacio de la contractista/adjudicataria de complir, durant tota I’execucié del contracte,
amb els criteris socials indicats en la seva oferta.

Al marge de les citades obligacions essencials també es consideren obligacions del contracte:
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— Les que vinguin definides per la Llei.

— La definicié de les persones concretes que executaran els treballs.

— La designacié d’una persona responsable del seguiment dels treballs i de la seva interlocucié
amb la persona Responsable del contracte.

— Tenir una polissa d’assegurances per I'import que correspongui.

— Resoldre les consultes i/o qliestions derivades dels treballs executats durant el termini de
garantia.

14. Responsabilitat en I’execucid i penalitats

No es contemplen responsabilitats ni penalitats especials pel contracte, més enlla de les previstes
pel CMH per la globalitat dels contractes.

15. Participacio en actuacions prévies en relacié a I’objecte del contracte

La persona sotasignada assevera que en la preparacio de la present contractacio (actuacions previes),
NO ha participat cap persona o empresa aliena a I'organitzacié del CMH o de I’Area Metropolitana
de Barcelona.

16. Insuficieéncia de mitjans

De conformitat amb larticle 116.4, lletra f) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public (en endavant, LCSP), el present informe s’emet als efectes de justificar que la prestacio
objecte del contracte no es pot realitzar amb els mitjans propis de I'entitat, per raons de:

- Insuficiencia de mitjans personals: Entre els recursos personals que disposa el Consorci no hi ha
cap especialista en la materia objecte del contracte que pugui executar els serveis amb la qualitat i
nivell d’exigencia que el mateix requereix, fet pel qual és imprescindible i necessari contractar-ho
externament.

- Insuficiéncia de mitjans materials: El Consorci no compta amb els mitjans materials apropiats per
poder donar compliment a 'objecte del contracte que es precisa.

— Variants: No es preveuen.

— Revisio de preus: No es preveuen.

— Assegurances: El que determini la Llei o I’Oficina Juridicoadministrativa.

— Proteccié de dades: El present contracte SI que comportara el tractament de dades de
caracter personal per part de la contractista. En aquest cas, les dades que seran objecte de
tractament seran les seglients:

Personal treballador del CMH: Dades identificatives.

Licitadors i proveidors de CMH: Dades identificatives i de contacte professional.
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i El document ha estat signat o aprovat por _2 : SIGNAT
Codi per a validacio: 6 YHP6-9TSUI-KLKR3 1.- Técnic/a SIG de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'AREA METROPOLITANA DE BARCELONA. Signat 20/10/2026 20/10/2026 13:51
Data d'emissié: 20 de Octubre de 2026 a les 13:52:29 12:30

2.- Coordinador/a de I'Area de Processos i operativa de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'AREA METROPOLITANA
DE BARCELONA. Signat 20/10/2026 13:40

3.- Director General de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'AREA METROPOLITANA DE BARCELONA. Signat
20/10/2026 13:51

Consorci

" Metropolita
de I’'Habitatge

Area Técnica

e Sol-licitants i beneficiaris dels serveis i ajuts del CMH: Dades identificatives, dades de
familia, dades economiques (renta familiar, quantitat subvencionada), dades de
I'nabitatge, dades de salut (grau de minusvalidesa).
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ANNEX

DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERESSOS (DACI) DELS ORGANS
PARTICIPANTS

La persona sotasignada, en la seva condicié de persona responsable del contracte, amb la finalitat de
garantir la imparcialitat en el procediment de contractacié per a l'adjudicacié del contracte a dalt
referenciat, com a persona participant en el procés de preparacio i tramitacio de I'expedient,

DECLARA

Primer.- Que coneix la informacié segiient:

1. Que larticle 61.3 «Conflicte d’interessos», del Reglament (UE, Euratom) 2024/2509 del
Parlament Europeu i del Consell, del 23 de setembre, estableix que “hi ha conflicte
d’interessos quan I'exercici imparcial i objectiu de les funcions [...] es vegi compromés per
raons familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional, d’interés economic o per qualsevol
altra motiu directe o indirecte d’interes personal”.

=CHA

2. Que l'article 64 «Lluita contra la corrupcid i prevencié dels conflicte d’interessos» de la Llei
9/2017, del 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
"ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer, defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol situacicé en
la qual el personal al servei de I'organ de contractacio que a més participi en el
desenvolupament del procediment de licitacié o pugui influir en el resultat d’aquest tingui
directament o indirectament un interés financer, economic o personal que pugui semblar que
compromet la seva imparcialitat i independencia en el context del procediment de licitacio”.

3. Que larticle 23 «Abstencio» de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector
public, estableix que s’han d’abstenir d’intervenir en el procediment “les autoritats i el
personal al servei de les administracions en qui es doni alguna de les circumstancies
assenyalades a I'apartat seglient”, que sén aquestes:

a. Tenir interés personal en I'assumpte de qué es tracti o en algun altre en la resolucié
del qual pugui influir la d’aquell; ser administrador/a d’una societat o entitat
interessada, o tenir una qiestid litigiosa pendent amb algun interessat/da.

b. Tenir un vincle matrimonial o una situacié de fet assimilable i un parentiu de
consanguinitat dins del quart grau o d’afinitat dins del segon, amb qualsevol dels
interessats/des, amb els/les administradors/es d’entitats o les societats interessades
i també amb els/les assessors/es, representants legals o mandataris/es que
intervinguin en el procediment, aixi com compartir despatx professional o estar
associat/da amb aquests/es per a I'assessorament, la representacio o el mandat.

c. Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades
a I'apartat anterior.

d. Haver intervingut com a périt o com a testimoni en el procediment de que es tracti.
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12:30 :

2.- Coordinador/a de I'Area de Processos i operativa de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'AREA METROPOLITANA
DE BARCELONA. Signat 20/10/2026 13:40

3.- Director General de CONSORCI DE L'HABITATGE DE L'AREA METROPOLITANA DE BARCELONA. Signat
20/10/2026 13:51
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e.

Consorci

" Metropolita
de I’'Habitatge

Area Técnica

Tenir relacid de servei amb alguna persona natural o juridica interessada

directament en I'assumpte, o haver-li prestat en els dos Ultims anys serveis
professionals de qualsevol tipus i en qualsevol circumstancia o lloc.

Segon.- Que, en el moment de la signatura d’aquesta declaracio i en vista de la informacié que té en
el seu poder, no es troba en cap situacidé que pugui qualificar-se de conflicte d’interessos, que pugui
afectar el procediment de licitacié, ni en els termes previstos a I'article 61.3 del Reglament financer
de la UE, i que no es troba en cap causa d’abstencié de I'article 23.2 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre,
de regim juridic del sector public.

Tercer.- Que es compromet a posar en coneixement de I'0rgan de contractacid, sense dilacio,
qualsevol situacié de conflicte d’interessos o causa d’abstencié que pugui conéixer i que pugui
produir-se en qualsevol moment del procediment en curs.

Quart.- Que coneix que si es demostra que una declaracié d’absencia de conflicte d’interessos és
falsa, aquest fet comportara les consequiéncies disciplinaries, administratives i/o judicials que
estableixi la normativa d’aplicacid.

| als efectes oportuns, signa la present declaracio responsable.
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