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Prescripcié 1. Objecte del contracte

L'objecte és l'execucid d'actuacions en matéria de serveis professionals en consultoria i
assessoraments técnics centrats en les empreses i el producte agroalimentari de la comarca,
a realitzar en el marc de les tasques que desenvolupen la Unitat de Turisme i el Servei de
Promocioé Economica i Desenvolupament Rural del Consell Comarcal del Bages. Aquest es
divideix en dos lots:

Nuam. Lot Objecte

Realitzacio de 10 assessoraments empresarials centrats en oferir un
acompanyament integral en la gestid empresarial i la visio de mercat
de les empreses agroalimentaries, preferentment PIMES i
microempreses, amb I'objectiu de millorar la seva gestié empresarial
en els seguents ambits:

1. Millora de la competitivitat i creixement: Realitzacio
d’assessoraments individualitzats, per millorar la seva gestié
empresarial, consolidar-se en el mercat i afrontar processos de

Lot 1: Assessoraments canvi o diversificacié
per la millora de la
g competitivitat, gestio 2. Estrategia comercial i nous canals de venda: Assessorament
§ empresarial, estratégia en la recerca i obertura de nous canals de comercialitzacio,
§ comercial, i amb un enfocament especial en els circuits curts i la venda
3 diversificacio turistica directa. Inclou suport en la digitalitzacié comercial i la logistica
compartida per millorar el posicionament del producte local al
mercat.

3. Assessorament a les empreses productores que tinguin
potencial per incorporar el turisme gastronomic. Inclou
I'acompanyament per fer visitables les seves instal-lacions, la
creacio de relats i materials de suport per a visites i el disseny
d'activitats que permetin diversificar els ingressos mitjancant
I'experiéncia turistica.

Lot 2: Assessorament | Realitzacié de 10 assessoraments empresarials centrats en oferir un

técnic i legal agricolai | servei d’assisténcia técnica agronomica especialitzada adregada als

transicio ecologica productors primaris del sector agroalimentari, donant resposta a la
demanda de suport técnic directe a peu de camp, amb I'objectiu de
millorar la sostenibilitat i la resiliéncia de les explotacions agraries del
Bages davant els reptes actuals del sector. Es defineixen els
seguents ambits o tematiques:

¢ Maneig del sol i cultius: Assisténcia per optimitzar la salut i la
fertilitat de la terra, promovent practiques que augmentin la
productivitat de forma sostenible (planificacio i rotacié de
cultius, adobs en verd, sembra directa, Us de maquinaria, etc)
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o Gestio fitosanitaria: Suport en la prevencio i control de
plagues que redueixi I'impacte ambiental i garanteixin la
seguretat alimentaria.

e Conversid a l'agricultura ecologica: Acompanyament técnic
integral per als productors que volen fer el pas cap a la
certificacié ecologica, incloent-hi la gestié de protocols de
cultiu i la preparacié documental per al CCPAE.

4. Suport legal i burocratic: assisténcia técnica per a la tramitacié
de documentacié administrativa. Inclou el suport en la gestié
d'ajuts i subvencions sectorials (com la PAC o la DUN), la
resoluci6 de dubtes sobre normativa agroalimentaria i
I'acompanyament en el manteniment de registres obligatoris
(registres sanitaris, llicéncies d'activitat, etc.). També inclou el
suport per donar-se d’alta a segells de qualitat com el de Venda
de Proximitat o altres que s’escaiguin

Prescripcio 2. Antecedents

L’Area de Turisme del Consell Comarcal del Bages executa des de fa uns anys el Projecte
Rebost del Bages emmarcat en la Xarxa de Productes de la Terra (XPT) de la Diputacio de
Barcelona amb I'objectiu primordial d’enfortir el teixit empresarial de productes alimentaris
locals i de qualitat de la demarcacié agrupant actualment més de seixanta productors i
elaboradors. Aquesta historica s’ha centrat en la millora de la competitivitat de les PIMES i
microempreses agroalimentaries per satisfer la demanda, superar barreres de distribucio i
diversificar I'activitat cap al sector turistic i gastrondmic per esdevenir empreses més
competitives i amb capacitat de créixer.

concomabages

En aquests moments, el Rebost agrupa prop d’'una norantena de productors i elaboradors del
Bages amb una gran varietat de productes alimentaris locals i de qualitat que es poden
consultar al web www.rebostbages.cat i que tots ells son part del cens d’empreses que formen
part de la Xarxa Productes de la Terra de la Diputacié de Barcelona

Les accions objecte d'aquest plec s'emmarquen dins la linia estratégica 2 del PEIO: Enfortir
les empreses. Dins d’aquesta linia s’hi troben inclosos diversos objectius a complir en el
marc de les actuacions proposades:

e Promoure la creacié d’empreses i explotacions agraries i evitar-ne el tancament.

¢ Donar suport a les empreses en els ambits de la comercialitzacio i la distribucio

e Promoure la incorporacio de I'experiéncia turistica en I'oferta de les empreses.

e Donar suport a la gestio empresarial (gestié, organitzacid, equips, procés productiu,

innovacio de producte) i a les infraestructures compartides.

Actualment, el Servei de Promocio Econdmica i Desenvolupament Rural complementa i
amplia aquesta trajectoria de suport a les politiques rurals i agraries a través de diferents
accions finangades amb recursos de la Diputacié de Barcelona donant resposta als reptes
detectats en el document “Diagnosi i Pla d’Accid per la Transicié Agroecologica del Bages”,
aprovat pel Ple del consell el maig del 2025. D’aquesta manera es dona una continuitat
estratégica a la feina realitzada amb la Xarxa Productes de la Terra incorporant una mirada
sistémica que aposta decididament per la transicié agroecologica, el relleu generacional i la
produccid sostenible, integrant el suport en la gesti6 empresarial amb ['assisténcia técnica
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agricola a peu de camp per assegurar la resiliencia de les explotacions i per conseglient del
sistema alimentari comarcal i de circuit curt

Prescripcié 3. Descripcié dels contingut dels treballs

El conjunt de tasques i prestacions a desenvolupar per part del contractista seran comunes
per als dos lots, i aquestes seran:

Lot1i2:

L’adjudicatari haura de definir el projecte detallat d’assessoraments. Aquest sera presentat
per part de I'equip 'empresa adjudicataria a I'equip del Consell Comarcal del Bages a la reunio
inicial, que tindra lloc com a maxim 2 setmanes després de la notificacio de I'adjudicacio del
contracte. El projecte haura de contenir la metodologia de treball que es dura a terme, les
fases previstes amb els seus corresponents objectius, continguts, calendari d’execucio,
informes associats, recursos necessaris, planificacié de visites i reunions amb les empreses,
la relacio d’indicadors de seguiment i implementacié de les accions

A continuacio6 es detallen les tasques associades a cada FASE del projecte :

FASE 1:

¢ Definir una metodologia de coordinacié amb el personal tecnic del Consell Comarcal del
Bages, que garanteixi un correcte seguiment dels treballs objecte de la contractacié.

o Portar a terme el procés de seleccié de les empreses de manera conjunta amb I'equip
tecnic del Consell Comarcal del Bages. Caldra fer un informe técnic de resultats del procés
de seleccio.

o Convocatoria a les empreses del cens del Rebost del Bages per part del Consell
Comarcal del Bages.

o Accié comercial telefonica per a la captacié d’empreses, seleccié de les empreses
interessades en rebre I'assessorament per part de I'empresa adjudicataria. El
procés de seleccid s’haura de dissenyar tenint en compte els principis d’igualtat de
tracte a les empreses candidates, garantint un tractament igualitari i no
discriminatori. Els criteris de seleccid s’hauran d’ajustar als principis de
transparéncia i publicitat del procés, afavorint la maxima participacio en I'accés als
assessoraments. El procés de seleccié es plasmara en un informe técnic, que
haura de ser validat per I'equip técnic del Consell Comarcal del Bages, podent-hi
fer les esmenes que creguin oportunes.

o El procés de seleccié també tindra en compte aquelles empreses de territori que
no formen part del Cens del Rebost del Bages i que tenen interés en el projecte i
en poder ser beneficiaries dels assessoraments, amb la previsié que s’adhereixin
al cens durant I'execucié dels assessoraments.

o Es vetllara per una distribucié equitativa i eficient dels recursos publics per tal de
garantir el maxim impacte del programa a la comarca. A tal efecte, s'estableix que
tindran prioritat d’accés preferent aquelles empreses, explotacions o productors
que no hagin rebut mai cap assessorament previ per part del projecte El Rebost
del Bages.

concomabages

Amb l'objectiu de diversificar el suport public i estendre els serveis al major nombre possible
de beneficiaris, no es permetra, com a regla general, que una mateixa empresa o explotacio
es beneficii simultaniament d’assessoraments lligats a ambdos lots.

No obstant aix0, de manera excepcional, en el suposit que la demanda o el volum de
sol-licituds rebudes sigui inferior a la borsa de serveis planificada per a cadascuna de les
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anualitats, la direccio técnica del Consell Comarcal del Bages, per tal de garantir el complet
exhauriment de les partides pressupostaries, intentar donar resposta a les necessitats de les
explotacions i I'assoliment dels objectius estratégics del projecte, podra activar els seguents
mecanismes de compensacio:

1. Ampliacié de concurréncia i repeticid: Autoritzar la participacié d'una mateixa empresa
o explotacié en més d'un lot.

2. Borsa d'hores complementaries: Destinar el credit o romanent d'hores de servei no
assignades a la creacid d'una borsa d'hores complementaries. Aquestes hores es
podran utilitzar, sota criteri técnic justificat, per ampliar la dedicacid6 en aquells
assessoraments en curs que, donada una necessitat justificada, requereixin un
acompanyament més profund que superi el limit estandard d'hores previst inicialment
per a cadascun (20h)

En qualsevol cas, l'aplicacié d'aquestes mesures requerira la validacio i autoritzacié expressa
de la persona responsable de la supervisio del contracte per part del Consell Comarcal del
Bages.

FASE 2:

o Executar els assessoraments individualitzats a les empreses seleccionades en base al
programa d’assessoraments definit i validat amb el Consell Comarcal del Bages a la reunio
inicial. Es preveu una dedicacio estimada de 20 hores per assessorament individualitzat
comptant les hores amb I'empresa com hores de treball tecnic.

o Fase de diagnosi: L'assessorament ha de comencar per a veure el punt de partida
de cada empresa, fent una revisio conjunta amb I'empresari/a per dur a terme un
analisi de la necessitat a resoldre o a fer 'acompanyament. Aquesta fase ha de
tenir com a resultat un informe de “punt de partida/diagnosi” de cadascuna de les
empreses. Aquest informe ha de contenir la realitzacié d’'un DAFO i un analisi en
general que reculli I'estat i les necessitats concretes. Fase duta a terme per mitja
de una 1a sessid de treball amb I'empresa, prioritariament de caracter presencial
al lloc escollit per 'empresa que rep 'assessorament’, sempre a la comarca del
Bages. En el cas que es tracti d’'una empresa que ja ha participat anteriorment en
assessoraments del Rebost del Bages, i la empresa adjudicataria i el/la productor/a
no ho considerin necessari, es podra passar directament a la fase de definicié dels
objectius i al desenvolupament de les linies de treball, sempre ab el vistiplau del
equip técnic del Consell.

o Fase de definici6 dels objectius de treball i establiment de les Linies de Treball. 2a
sessio de treball amb I'empresa, de caracter presencial al lloc escollit per 'empresa
que rep 'assessorament, sempre a la comarca del Bages.

o Desenvolupament de les linies de treball i definicié del full de ruta i Pla d’Accid.
Execucio dels assessoraments i desenvolupament de la resta de sessions amb
I'explotacid. Estratégia per incorporar millores/canvis concrets, que ha de quedar
recollit en un informe per a cadascuna de les empreses. Document final que inclou
la redaccié d’'un Pla d’accié o propostes de millora a mida per a cadascuna de les
empreses

concomabages

e FASE 3: Lliurament d’'una memoria final detallada de resultats que ha de contenir com a
minim:

1 Si es tracten d’assessoraments del LOT 1, per la naturalesa dels mateixos, i en funcié de les necessitats i
preferéncia de 'empresa que rep I'assessorament, les reunions de treball es podran realitzar de manera
telematica
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- Descripcié de les activitats/sessions realitzades amb les empreses que cal que
incloguin dates, fotografies, llocs de trobada, hores realitzades per assessorament,
persones implicades, materials utilitzats, mail i teléfon de contacte utilitzats,...

- Relaci6 de productes obtinguts: informe de diagnosi per a cada una de les
empreses, informe final de recull d’objectius/ pla d’accid/ full de ruta per cada una
de les empreses.

- Valoracid de resultats: avaluacié i impacte de la implementacio del Pla d’accio
treballat i 'assessorament dut a terme per cada una de les empreses.

Prescripcié 4. Coordinacid, sequiment i control dels treballs

L’empresa adjudicataria haura de designar una persona responsable del servei, que sera la
persona que centralitzara i canalitzara la comunicacio entre 'empresa i el personal técnic del
Servei de Promocié Economica i Desenvolupament Rural i la Unitat de Turisme del Consell
Comarcal del Bages. La persona responsable del servei sera I'encarregada de traslladar la
metodologia de coordinacid i seguiment del servei a I'equip técnic del Consell Comarcal del
Bages. Aquesta metodologia de coordinacié haura de ser validada per I'equip técnic del
Consell Comarcal del Bages.

A l'inici del servei, i en un termini maxim de 2 setmanes des de la notificacié de I'adjudicacié
es dura a terme una primera reunié preparatoria entre el responsable tecnic del Consell
Comarcal del Bages i la persona responsable del servei, per coordinar les tasques de partida
de les actuacions contractades. En el marc d'aquesta primera reunio, I'adjudicatari/a
presentara el projecte detallat a portar a terme. Aquest ha d’incloure com a minim els
continguts minims detallats a la clausula 3 del present PPT. A partir d’aqui, durant el servei es
realitzaran reunions presencials a la seu del Consell Comarcal del Bages o telematiques, de
caracter quinzenal o mensual, per al seguiment de les diferents fases dels treballs, entre la
persona responsable del servei i 'equip técnic del Consell Comarcal del Bages, tenint en
compte els terminis marcats al Plec de Clausules Administratives Particular que regeixen el
contracte.

concomabages

Durant I'execucio dels treballs objecte del contracte, I'adjudicatari/aria es compromet a facilitar
a I'equip técnic del Consell Comarcal del Bages la informacié i documentacié que aquests
sol-licitin per disposar d’un ple coneixement de les circumstancies en les que es desenvolupen
els treballs, aixi com de possibles problemes que puguin sorgir.

Els desplagaments que hagi de realitzar el personal técnic de 'empresa contractada per a dur
a terme les diferents actuacions a realitzar en el marc del present contracte, i tota la
responsabilitat civil que se’n derivi, aniran a carrec de I'adjudicatari/a.

El responsable del contracte designat pel Consell Comarcal del Bages podra efectuar tants
requeriments com cregui oportu fins a la correcta execucio dels treballs. Els requeriments
s’hauran d’atendre dins el termini contractual.

El contractista assumeix la responsabilitat del correcte funcionament, organitzacid i gestio del

seu personal per tal que puguin prestar els serveis, aixi com dels danys que el seu personal
pugui patir i/o ocasionar, per qualsevol causa.
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Prescripcid 5. Productes resultants i documentacio associada i format
d’entrega
LOT1i2
¢ Reunié técnica inicial
Entrega:

o Projecte detallat dels assessoraments en base a la proposta presentada per
part de 'empresa adjudicataria a la fase de licitacio del contracte.

o Informe de metodologia de coordinacioé i seguiment amb el personal técnic del
Consell Comarcal del Bages.

¢ Procés de seleccié d’empreses
Entrega:

o Informe de seleccio d’empreses i informe en relacié a les trucades i accions
de suport per a la captacio de les empreses.

o Llistat d’empreses interessades en rebre 'assessorament

¢ Execucio dels assessoraments individualitzats i definicio d’'un pla de treball
(sempre amb prévia valoracié per part del RT del contracte abans d’iniciar cap
assessorament).
Entrega per a cadascuna de les empreses:

o Informe de la diagnosi, definicié d’estratégia, objectius de treball (PDF)

o Informe d’avaluacié de la satisfaccio i impacte de la implementacié del Pla
d’accié i feina realitzada per I'empresa adjudicataria en cada un dels
assessoraments (PDF).

¢ Redacciéo de una memoria final resum de I’actuacié a nivell comarcal que ha
d’incloure les empreses les dates i horaris de reunions realitzades, resum de tot el
que s’ha treballat aixi com la valoraci6 per part de 'empresa (PDF).

concomabages

Tots els productes resultants de I'actuacié hauran de ser presentats en llengua catalana,
concretament en I'estandard regulat per I'Institut d’'Estudis Catalans, amb els trets gramaticals
i ortografics caracteristics del catala central. Els informes associats a la contractacié hauran
de tenir una estructura ordenada i clara. En cas que els informes incloguin figures realitzades
amb eines com Excel o analeg, amb informacio sistematitzada, també s’entregara en format
editable. Els informes s’hauran d’entregar en format editable i en format .pdf. El cos de text
d’informes i memories s’ha de realitzar amb la font Arial, mida de font 11 i a espai simple. Tots
els documents han d’'incloure els logotips especificats a la prescripcié 6 del present Plec de
Prescripcions Tecniques.

Prescripcié 6. Imatge Corporativa

En totes les mesures dinformacié i comunicacié com els documents, presentacions i
productes resultants que es derivin de la realitzacié dels treballs hauran d’incloure els logotips
del Consell Comarcal del Bages, la Diputacio de Barcelona, La Xarxa de Productes de la Terra
i el Rebost del Bages. L’equip técnic del Consell Comarcal del Bages facilitara els emblemes
i informara préviament a I'empresa, en el cas que sigui necessari, I'addicio d’altres logotips no
especificats en el present Plec Técnic.

Muralla de Sant Doménec, 24 - 08241 MANRESA N.I.F: P-5800009-B - DIR3: L06090007 - Tel. 93 693 03 50 - web: www.ccbages.cat - a/e: consell@ccbages.cat
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CoNSELL COMARCAL DEL BAGES

Prescripcio 7. Propietat intel-lectual i industrial

El contractista cedeix en exclusiva al Consell Comarcal del Bages els drets d’explotacié sobre
els treballs que en resultin de I'execucio de I'objecte d’aquest contracte i cedir-ne també tota
la documentacio generada.

Prescripcié 8. Canal de comunicacid per qiiestions técniques

Totes les consultes referents a la contractacio caldra cursar-les a través de I'espai habilitat al
perfil del contractant.

Albert Marafion Ledesma
Cap tecnic del Servei de Promocié economica i Desenvolupament Rural

concomabages
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