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1. Objecte 

L'objecte del present Plec de Prescripcions Tècniques és establir les 

característiques tècniques i les condicions que han de regir l'Acord Marc per al 

subministrament de tovalloletes eixugamans de paper reciclat plegades en z, 

compatibles amb els dispensadors instal·lats a les dependències, tallers, 

centres de manteniment, edificis corporatius i resta de centres de treball de 

TMB. 

Aquest plec defineix els requisits mínims de qualitat, dimensions, composició, 

sostenibilitat, embalatge, compatibilitat amb els equips existents i condicions de 

subministrament que hauran de complir els productes objecte del contracte. 

2. Abast 

L'abast del present Acord Marc comprèn el subministrament de tovalloletes 

eixugamans de paper plegades destinades a l'ús en lavabos, vestuaris, tallers, 

dependències administratives i resta d'instal·lacions de TMB. 

El subministrament inclou la fabricació, embalatge, etiquetatge, transport i 

lliurament dels productes objecte del contracte, així com l'aportació de la 

documentació tècnica i de qualitat requerida per a la seva validació. 

Tots els productes subministrats hauran de complir les especificacions 

tècniques establertes en aquest plec i ser aptes per a l'ús previst durant tota la 

vigència del contracte. 

3. Fitxa tècnica 

3.1. Referències admeses 

S'admetrà el subministrament de la referència següent o qualsevol altre 

producte equivalent que compleixi la totalitat dels requeriments tècnics 

establerts en aquest plec: 

• KIMBERLY CLARK HOSTESS ref. 6669 

• Ó EQUIVALENT (en cas de servir un producte equivalent s’hauran 
d’aportar els mitjans de prova de equivalents referits en el punt 4). 

3.2. Aplicacions :  

Les tovalloletes objecte d'aquest contracte hauran de ser compatibles i aptes 

per al seu ús amb els dispensadors de tovalloletes de paper actualment 



 

instal·lats a TMB, concretament els models 9962 i 8971 de KIMBERLY-CLARK 

PROFESSIONAL. 

Les dimensions, format de plegat i característiques del producte hauran de 

garantir una correcta dispensació, sense encallaments, trencaments ni 

extraccions múltiples que puguin afectar el funcionament normal dels equips. 

S'admetran productes equivalents sempre que es garanteixi la seva plena 

compatibilitat funcional amb els dispensadors indicats i el seu correcte 

rendiment en les condicions habituals d'ús. 

3.3. Condicions de subministrament: 

 

El producte ofert haurà de complir, com a mínim, les condicions de 

subministrament següents:  

• Paquets de 200-240 tovalloletes 

• Subministrament sobre palet europeu tipus EPAL de 800 x 1.200 mm.  

• L’embalatge ha de ser fabricat a partir de materials reciclats.  

• El palet no serà retornable.  

• Alçada màxima total del palet d'2 metres 

• Els lliuraments habituals seran aproximadament de 5.370 paquets. 

No s'acceptaran materials: 

• Sense identificació clara de la referència i del fabricant. 

• Sense embalatge adequat per garantir la seva conservació durant el 

transport i l'emmagatzematge. 

• Amb signes de manipulació, deteriorament o falta de traçabilitat. 

• Barrejats o agrupats sense classificació individual. 

Els lliuraments que no compleixin aquests requisits podran ser rebutjats per 

TMB. 

L’adjudicatari haurà d’enviar, sempre que l’òrgan de contractació ho requereixi, 

l’ASN (Advanced Shipping Notice) abans de cada entrega amb la següent 

informació mínima: 



 

• Número de paquets. 

• Contingut de cada paquet. 

• Número de comanda. 

• Quantitats. 

• Data i mitjà de transport. 

• Número d’expedició o albarà. 

En cas d’obtenir puntuació segons model d’oferta  per efectuar els lliuraments 

amb vehicle ecològic (distintiu ECO o 0) , l’adjudicatari haurà complir amb els 

següents punts:          

Cada vegada que es realitzi un lliurament a través de mitjans propis:      

A l’albarà de cada lliurament s’haurà de reflectir la matrícula del vehicle 

emprat.              

En cas de realitzar lliuraments amb mitjans no propis:          

L’adjudicatari del contracte ha de disposar d’acreditació per part de 

l’empresa transportista on es documenta que el lliurament s’ha 

realitzat a traves de vehicles amb distintius mediambiental 0/ECO, 

aquesta documentació serà sol·licitada per part de TMB per tal de 

realitzar les auditories necessàries i/o aportar acord entre adjudicatari i 

empresa transportista conforme la flota utilitzada pel transport de les 

mercaderies te com a mínim distintiu ECO/0 segons oferta presentada. 

3.4. Propietats del producte 

Les tovalloletes hauran de complir, com a mínim, les característiques tècniques 

següents: 

• Tovalloleta de paper eixugamans reciclada plegada en Z o en C de color 
blanc. 

 
Dimensions: 

• Tovalloleta plegada 20-23 cm de llarg x 9-10,5 cm d’amplada.  

• Tovalloleta desplegada 20-23 cm de llarg x 25-31,5 cm d’amplada.  
 
Gramatge: 25-30 gr/m2.  
 



 

Número de capes: 1. 
 
Fabricades amb fibra reciclada 100%. Amb ecoetiqueta Europea. 
 
Certificat FSC F1 Mixed F2 Recycled F3 Pure. 
 

3.5. Garantia 

El material subministrat haurà de disposar d'un període mínim de garantia d'un 

any a comptar des de la data de recepció per part de TMB. Durant aquest 

període, el contractista haurà de substituir, sense cost addicional per a TMB, 

qualsevol producte que presenti defectes de fabricació o que no compleixi les 

característiques tècniques exigides en aquest plec. 

3.6. Criteris ambientals. 

Els vehicles (turismes o furgonetes) que donin el servei en aquest contracte 

hauran de tenir adjudicada l'etiqueta ambiental tipus C com a mínim.  

 

En el cas que la licitació inclogui el lliurament de productes o materials, i 

aquests se subministrin amb embalatges no primaris (*), aquests hauran d’estar 

fabricats íntegrament amb materials reciclats.  

(*) embalatge addicional al del propi material per a la distribució final del 

producte) 

 

Els productes de consum general, hauran de ser produïts a partir de fibres de 

cel·lulosa 100% reciclada. En cas que siguin productes específics en que el 

mercat no estigui en condicions d'oferir qualitat reciclada, hauran d'estar 

elaborats amb un mínim del 50% de fibres provinents d'explotacions forestals 

sostenibles (FSC, PEFC o equivalent) o fibra recuperada. 

4. Condicions generals de mitjans de prova de 

materials equivalents 
 

En cas que el licitador ofereixi una referència diferent de les expressament 

admeses en aquest plec, haurà d'acreditar que el producte proposat és 

equivalent i compleix la totalitat de les característiques tècniques exigides. 



 

 

4.1. Presentació Fitxa tècnica del producte ofert 
 

El licitador haurà d'aportar la fitxa tècnica del producte ofert, en la qual 

s'identifiquin clarament les seves característiques tècniques i prestacions, 

especialment aquelles relacionades amb els requisits definits a l'apartat 3 del 

present plec. 

4.2 Mostra del producte equivalent 

En cas de presentar un producte equivalent s’haurà d’aportar una mostra. El 

procediment per al lliurament de mostres està detallat a l’ ANNEX 10 

4.3 Certificacions 

El fabricant del producte ofert haurà de disposar, com a mínim, de les 

certificacions següents o equivalents vigents en la data de presentació de 

l'oferta:  

• ISO 9001, procès de producció del producte a licitar. 

• Certificat FSC F1 Mixed F2 Recycled F3 Pure. 

• Declaració responsable o certificat emès pel fabricant del producte ofert 

en què s'acrediti que el producte compleix les aplicacions i propietats del 

producte establerts en aquest plec. 

TMB es reserva el dret de sol·licitar, en qualsevol moment del procediment de 

licitació o durant l'execució del contracte, la documentació acreditativa 

corresponent per verificar la vigència i validesa de les certificacions aportades. 

4.4 Procés de validació 

TMB es reserva el dret de sol·licitar mostres, documentació complementària o 

efectuar les verificacions i proves que consideri necessàries per comprovar 

l'equivalència dels productes oferts. 



 

En el cas dels productes equivalents, la seva acceptació quedarà condicionada 

a la validació favorable dels departaments tècnics competents de TMB, 

incloent-hi, quan sigui aplicable, la validació per part del Servei de Prevenció de 

Riscos Laborals, que verificarà l'adequació del producte respecte dels requisits 

de seguretat, salut i condicions d'ús previstes. 

5. Condicions de lliurament 
 

El lliurament dels materials s’efectuarà al Magatzem Central, actualment ubicat 

al c/ Estronci, 2 de L’Hospitalet de Llobregat. Horari de 8.30h a 13.30h. 

Qualsevol canvi d’ubicació del magatzem es comunicarà en temps i forma i en 

cas de nova ubicació aquesta sempre serà dins l’àrea metropolitana de 

Barcelona. 

Tots els productes han d’estar clarament identificats per la seva denominació 

i/o referència. 

6. Primer subministrament  
 

El primer contracte basat comprendrà el subministrament de 32.220 paquets de 

tovalloletes eixugamans de paper reciclat plegades - Codi TMB 5456. 

Atès que els lliuraments habituals previstos són aproximadament de 5.370 

paquets, el subministrament corresponent al primer contracte basat s’efectuarà 

mitjançant lliuraments parcials, d’acord amb la planificació que determini TMB 

en funció de les seves necessitats de consum, capacitat d’emmagatzematge i 

disponibilitat d’estoc. 

TMB comunicarà a l’empresa adjudicatària la quantitat i la data corresponents a 

cada lliurament parcial. El termini aplicable serà el que resulti de les condicions 

assumides per l’empresa adjudicatària en la seva oferta, sense perjudici de la 

planificació concreta comunicada per TMB. 

El termini de lliurament i la quantitat corresponents als contractes basats 

successius es concretaran en cada petició d’oferta. 

7. Penalitats 
 

En cas de que, per causa de la mala qualitat del producte o per no reunir els 

requisits tècnics exigits al PT es produeixin anomalies en els dispensadors que 



 

facin que el funcionament sigui defectuós o anormal, el proveïdor es farà càrrec 

de les despeses ocasionades així com dels danys i perjudicis que el mal o 

anormal funcionament provoquin. 

Tot canvi en la qualitat o en les especificacions del producte acordat, sense la 

corresponent aquiescència de TMB, podrà donar lloc a la resolució del 

contracte. 

8. Variants 
 

No s’admetran variants. 

  



 

ANNEX I 

PRESENTACIÓ DADES TÈCNIQUES 

El sotasignat ________________, amb DNI ______________ actuant en nom 

[indiqueu “propi” o la denominació de l’empresa a qui representa i el seu 

NIF], assabentat de l’anunci de licitació del Contracte [introduïu el títol que 

figura a l’Apartat B del Quadre de característiques] (expedient número 

[indiqueu el número d’expedient que figura a l’apartat B del Quadre de 

característiques]), i de les condicions i requisits que s’exigeixen per a 

l’adjudicació de dit Contracte, a continuació exposa les següents dades 

tècniques concernents a la seva oferta tècnica: 

 

Subministrament de tovalloletes eixugamans 31,5x20CM REC. Codi TMB 5456: 

 

• KIMBERLY CLARK HOSTESS ref. 6669 

• Ó EQUIVALENT 
 

Marca i referencia presentada a l’oferta:  
 
 
[ ] Producte ofert és original KIMBERLY CLARK HOSTESS ref. 6669 

(subministrat amb envàs/etiquetat original KIMBERLY CLARK HOSTESS ref. 

6669). 

 

[ ] Producte ofert és equivalent. Marca _____________________. Referència 

_____________________  

 
  
La presentació d’oferta suposa:  
  

• Compromís de mantenir el subministrament durant tota la licitació en la 
referència acceptada d’acord a la fitxa tècnica presentada.  

  
I als efectes oportuns, se signa la present, a __ de ______ de _____   
  
Signatura 
 


