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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES ADMINISTRATIVES 

 

Sistema Dinàmic d’Adquisició (SDA) d'adquisició de llicències informàtiques 

Núm. d’expedient específic: SDA01.1.1-26 

Òrgan de contractació: Reactivació Badalona, SA 

1. Objecte de la contractació 
El present té l’objecte de la renovació de vint-i-cinc (25) llicències de Microsoft 
365 Empresa Premium amb Microsoft Teams, i la contractació addicional d’una (1) 
llicència Microsoft Copilot Business associada a una de les vint-i-cinc (25) 
llicències, en el marc de l’SDA de subministraments TIC de Reactivació Badalona, 
SA. 

Codi CPV:  

48000000-8- Paquets de software i sistemes d’informació 

2. Característiques tècniques mínimes 
Les vint-i-cinc (25) llicències objecte del contracte hauran de correspondre a 
Microsoft 365 Empresa Premium amb Microsoft Teams, o solució equivalent, i 
hauran de disposar, com a mínim, de les funcionalitats següents durant tota la 
vigència de la subscripció: 

• Aplicacions de productivitat Word, Excel, PowerPoint, Outlook i OneNote, 
en les versions d’escriptori, web i mòbil que corresponguin, així com 
Microsoft Access per a PC. Les aplicacions d’escriptori hauran de mantenir-
se actualitzades durant la vigència de la subscripció. 

• Microsoft Teams, amb funcionalitats de xat, trucades, reunions i 
col·laboració en línia. La llicència subministrada haurà d’incloure Teams, i no 
serà admissible la modalitat comercialitzada sense aquest servei. 

• Microsoft Defender for Business, o solució equivalent, per a la protecció 
dels dispositius davant amenaces de seguretat. 
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• Microsoft Defender for Office 365 Plan 1, o solució equivalent, per a la 
protecció del correu electrònic i de les eines de col·laboració davant 
amenaces. 

• Microsoft Intune Plan 1, o solució equivalent, que permeti la gestió 
centralitzada dels dispositius i aplicacions. 

• Microsoft Entra ID Plan 1, o solució equivalent, amb funcionalitats d’accés 
condicional per a la gestió i protecció de les identitats i dels accessos 

• Correu electrònic empresarial, amb possibilitat d’utilització del domini 
corporatiu de Reactivació Badalona, SA i una capacitat mínima de 50 GB de 
bústia per persona usuària. 

• Emmagatzematge individual al núvol mitjançant OneDrive, amb una 
capacitat mínima d’1 TB per persona usuària. 

• Emmagatzematge corporatiu compartit mitjançant SharePoint Online, 
independent de l’espai individual de OneDrive, amb una capacitat mínima 
total per a l’organització de 1 TB més 10 GB per cada llicència adquirida. Per 
a les vint-i-cinc (25) llicències objecte del contracte, això comporta una 
capacitat mínima de 1 TB + 250 GB d’emmagatzematge compartit. 

• Ús multidispositiu, que permeti a cada persona usuària instal·lar i utilitzar 
les aplicacions, com a mínim, en fins a 5 PC o Mac, 5 tauletes i 5 dispositius 
mòbils. 

• Accés a les actualitzacions i noves versions de les aplicacions incloses en la 
subscripció durant tota la vigència del contracte. 

• Accés al suport tècnic oficial del fabricant, disponible de forma 
ininterrompuda per telèfon i a través del web, sens perjudici de les 
obligacions d’assistència que corresponguin a l’empresa adjudicatària. 

• Una (1) de les vint-i-cinc (25) persones usuàries haurà de disposar, 
addicionalment, d’una llicència Microsoft Copilot Business, o solució 
equivalent, compatible amb la llicència Microsoft 365 Empresa Premium 
contractada. 

Les llicències hauran de ser originals, plenament funcionals i compatibles amb 
l’entorn Microsoft 365 existent de Reactivació Badalona, SA, i la seva renovació 
haurà de garantir la continuïtat dels serveis, les dades, les configuracions i els 
comptes existents, sense interrupció ni pèrdua d’informació. 



 

Re
ac

tiv
ac

ió
 B

ad
al

on
a,

 S
A 

– 
N

IF
 A

58
18

47
48

 –
 R

eg
is

tr
e 

M
er

ca
nt

il 
de

 B
ar

ce
lo

na
, f

ol
i 1

 v
ol

um
 7

.9
44

, l
lib

re
 7

.2
04

, s
ec

ci
ó 

2a
, f

ul
l 9

2.
85

3 

Totes les referències a marques, productes, tecnologies o serveis concrets 
s’entendran efectuades amb la menció «o equivalent», d’acord amb l’article 126 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 

3. Pressupost màxim de licitació (sense IVA) 
El pressupost base de la licitació és de 5.822,04 € de base imposable, tenint en 
compte que la durada serà de un (1) any. 

Tipus de 
llicència 

Preu unitari 
(mes) 

Nº llicències Pressupost 
mensual 

Pressupost 
anual 

Microsoft 365 
Empresa 
Premium amb 
Teams 

19,06 € 24 457,44 € 5.489,28 € 

Microsoft 365 
Empresa 
Premium amb 
Teams + 
Microsoft 365 
Copilot per a 
empreses 

27,73 € 1 27,73 € 332,76 € 

Total anual 
estimat 

 25 485,17 € 5.822,04 € 

*Els imports són sense IVA (21 %).* 

 

4. Valor estimat del contracte 
El valor estimat del contracte és de 5.822,04 € sense IVA del 21%. 

5. Termini i lloc de prestació 
Durada: de l’20 de desembre de 2026 al 19 de desembre de 2027. 

Lloc d’execució: Badalona (seus de Reactivació Badalona, SA). 



 

Re
ac

tiv
ac

ió
 B

ad
al

on
a,

 S
A 

– 
N

IF
 A

58
18

47
48

 –
 R

eg
is

tr
e 

M
er

ca
nt

il 
de

 B
ar

ce
lo

na
, f

ol
i 1

 v
ol

um
 7

.9
44

, l
lib

re
 7

.2
04

, s
ec

ci
ó 

2a
, f

ul
l 9

2.
85

3 

 
Atès que les llicències actuals caduquen el 19 de desembre de 2026, cal garantir la 
continuïtat del servei amb l’adjudicació i activació immediata. 

6. Criteris d’adjudicació 
1. Criteris de valoració. 

Oferta econòmica  

Es valorarà assignant la puntuació de 100 punts al licitador que presenti l’oferta 
més baixa i la resta d’ofertes obtindran la puntuació que resulti d’aplicar la fórmula 
següent, seguint la directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i 
puntuació de les proposicions econòmica i Técnica de la Direcció General de 
Contractació Pública del Departament de la Vicepresidència i d’Economia i 
Hisenda de la Generalitat de Catalunya. 

 

 
L’oferta presentada no podrà sobrepassar el preu màxim IVA del 21% exclòs 
(5.822,04 € ). En cas contrari, l’oferta s’exclourà de la present licitació. El valor de 
ponderació serà 1.  
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7. Obligacions de l’adjudicatari 

L’empresa adjudicatària haurà de disposar de l’habilitació necessària per 
comercialitzar i aprovisionar subscripcions de Microsoft 365 Empresa Premium i 
Microsoft Copilot Business a través dels canals oficials de Microsoft, de manera 
que es garanteixi l’autenticitat, la correcta activació i la continuïtat de les llicències 
objecte del contracte. 

En cas que el subministrament es realitzi mitjançant el programa Microsoft Cloud 
Solution Provider (CSP), l’empresa adjudicatària haurà de tenir la condició 
corresponent que li permeti efectuar la transacció, directament o dins del model 
de distribució autoritzat per Microsoft, i mantenir actives durant l’execució del 
contracte les relacions necessàries per efectuar la renovació i l’aprovisionament 
de les subscripcions. Microsoft estableix que els revendedors indirectes CSP han 
d’estar autoritzats i mantenir una relació activa amb un distribuïdor per poder 
efectuar comandes, facturar i aprovisionar subscripcions. 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir que les vint-i-cinc (25) llicències 
Microsoft 365 Empresa Premium i la llicència addicional Microsoft Copilot 
Business siguin originals i oficials de Microsoft, que quedin correctament 
assignades a Reactivació Badalona, SA, i que la renovació es dugui a terme sense 
interrupció del servei durant tot el període contractual. 

Quan sigui necessari establir una relació de revenda amb Reactivació Badalona, SA 
per efectuar l’aprovisionament, aquesta es formalitzarà pels mecanismes previstos 
per Microsoft. L’atorgament de permisos d’administració sobre l’entorn Microsoft 
365 de Reactivació Badalona, SA no s’entendrà inclòs automàticament en aquesta 
relació i només es podrà efectuar quan sigui estrictament necessari i amb 
l’autorització expressa de Reactivació Badalona, SA. Microsoft diferencia 
expressament la relació de revenda dels permisos d’administració del servei. 

L’empresa adjudicatària haurà de prestar l’assistència necessària per a la 
renovació, activació i correcta assignació de les llicències i haurà de resoldre les 
incidències relacionades amb el seu aprovisionament, sense perjudici del suport 
que correspongui prestar directament a Microsoft. 
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Acreditació: abans de l’adjudicació, l’empresa proposada com a adjudicatària 
haurà d’acreditar documentalment la seva habilitació per comercialitzar i 
aprovisionar les subscripcions objecte del contracte mitjançant documentació 
emesa o verificable a través de Microsoft o, si escau, del canal oficial de 
distribució CSP corresponent. 

8. Responsable del contracte 
Sr. Oriol David Fernández Leyva. 

9. Forma de pagament 
Mitjançant facturació anual, prèvia conformitat del responsable del contracte. 

10. Presentació d’ofertes 
Les empreses homologades al LOT 1 de l’SDA de Sistema dinàmic d'adquisició de 
llicències informàtiques podran presentar la seva oferta mitjançant la Plataforma 
de Serveis de Contractació Pública de Catalunya (PSCP), dins el termini establert. 
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