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Num. de I'expedient: 26/303

QUADRE DE CARACTERISTIQUES PER LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE
COPIES DE SEGURETAT AL NUVOL DEL PARC SANITARI PERE VIRGILI

A. Objecte

Al. Descripcio

L’'objecte del present contracte és la prestacié d’'un servei de copia de seguretat al ndvol (cloud backup) en
modalitat off-site, destinat a garantir la disponibilitat, integritat i recuperabilitat de la informacié corporativa del
Parc Sanitari Pere Virgili, complementant I'estratégia actual de protecci6 de dades basada en el model 3-2-1-1-0
(3 copies diferents — 2 dispositius diferents — 1 offline — 1 offisde (nuvol) — 0 errors).

El servei objecte del contracte haura de permetre disposar d’'una tercera copia externa segregada
geograficament respecte de I'entorn principal, assegurant la continuitat de negoci i la recuperacié davant
incidents greus de ciberseguretat, corrupcid de dades, desastres o indisponibilitat dels sistemes locals.

A2.LOTS

D'acord amb el que estableix I'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(LCSP), aquest contracte no es divideix en lots, atés que les prestacions objecte del contracte constitueixen una
Unica unitat funcional i tecnoldgica que requereix una gestié integrada.

El servei de copies de seguretat al ndvol, juntament amb els serveis d'assessorament técnic, configuracio,
monitoritzacié, manteniment i suport a la recuperacié de dades, formen part d'una Unica solucié que ha de ser
gestionada de manera coordinada per un Unic adjudicatari. La seva execuci6 esta fortament interrelacionada i
exigeix una responsabilitat Gnica sobre el conjunt del servei.

La divisié del contracte podria generar problemes de coordinacié, incompatibilitats técniques i una indefinicié de
responsabilitats en cas d'incidéncies o processos de restauracid, afectant la disponibilitat, la seguretat i la

continuitat dels sistemes d'informacié del Parc Sanitari Pere Virgili. Per aquest motiu, es considera técnicament
justificat licitar el contracte en un Unic lot.

A3. CPV: 72910000-2 — (Serveis de copia de seguretat)

B. Dades economiques

B1. Pressupost base de licitacié: 68.970,00 € (IVA inclos) 57.000,00 € (IVA exclos)

De conformitat amb l'article 100 de LCSP, per elaborar el pressupost base de licitacié s’ha tingut en compte el
cost dels salaris de les persones que s’hauran d’ocupar de I'execucioé del contracte, altres costos directes, costos
indirectes i benefici industrial de conformitat amb el seglient desglossament:

COSTOS DIRECTES: 89%
—  Costos de personal: 70%.
—  Llicencies: 17%

—  Altres costos directes: 2%.

COSTOS INDIRECTES (Despeses generals): 5%
BENEFICI INDUSTRIAL.: 6%
TOTAL 100%
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2027 2028 2029 Total

Bloc 1- Copies de Seguretat 11.000,00€ 11.000,00€ 11.000,00€ 33.000,00 €
Copies de seguretat al nivol

Bloc 2 - Borsa d'hores* 8.000,00 € 8.000,00 € 8.000,00 € 24.000,00 €
Pressupost 19.000,00€ 19.000,00€ 19.000,00 € 57.000,00 €
IVA 3.990,00 € 3.990,00 € 3.990,00 € 11.970,00 €

Pressupost base de licitacio 22.990,00€ 22.990,00€ 22.990,00 € 68.970,00 €

*PSPV no resta obligat a exhaurir el pressupost de la Borsa d’hores. Els packs d’hores es consumiran i
s’abonaran segons les necessitats que requereixi el Departament d’Organitzacié i Comunicacié. En cas que
no s’exhaureixin en el curs de 'any natural, passaran a I'any seglient. Sera objecte de valoracié en fase de
licitacié e/ nombre d’hores que inclou cada pack d’hores.

B3. Valor estimat del contracte: 106.400,00 €

De conformitat amb I'article 101 de LCSP, el valor estimat del contracte contempla el pressupost base de licitacio
(IVA exclos), les possibles prorrogues i les modificacions previstes.

VALOR ESTIMAT DE CONTRACTE (VEC)

Pressupost base de licitacio
(IVA exclos) 57.000,00 €
12 Prorroga anual 19.000,00 €
22 Prorroga anual 19.000,00 €
Modificacions previstes
(maxim un 20% de pressupost 11.400,00 €
base de licitacio (IVA exclos)

TOTAL 106.400,00 €

C. Existencia de crédit

C1. Partida pressupostaria: 212.0003
C2. Expedient d’abast pluriennal: X Si [] No

C3. Tramitacio anticipada: [] Si [X] No

D. Durada del contracte

El contracte tindra una durada de 3 anys.

Possibilitat de prorrogues: X Si [] No

S’estableix, la possibilitat de prorrogar el contracte per periodes anuals fins a un maxim de 2 anys addicionals.

E. Modificacions del contracte

E1. Modificacions previstes: X Si [] No
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Aquest contracte es podra modificar, de conformitat amb allo previst a I'article 204 de la LCSP, per:

- lincrement del volum de dades objecte de copia de seguretat com a conseqiiéncia de la incorporacio de
nous serveis, aplicacions o sistemes d'informacié

- l'ampliacié o adaptacié del llicenciament de la plataforma de copies de seguretat per donar resposta a
noves necessitats funcionals o tecnologiques

- la contractacié o ampliacié d'una linia de comunicacions dedicada que sigui necessaria per garantir el
rendiment, la seguretat o la disponibilitat del servei.

Quan es produeixi alguna de les circumstancies anteriors, el responsable del contracte del PSPV ho comunicara
a I'empresa contractista, la qual haura de presentar una proposta técnica i economica detallada dels ajustos
necessaris, d’acord amb els preus adjudicats.

La modificacid6 haura de ser aprovada préviament per I'organ de contractacid i es tramitara conforme a la
normativa de contractacid publica vigent. Un cop aprovada i formalitzada la modificacio, s’executaran les
prestacions corresponents d’acord amb les noves condicions.

E2. Modificacions no previstes:

A més de le causes de modificacid que s’estableixen a I'apartat E1, aquest contracte també es podra modificar
de conformitat amb allo previst a I'article 205 de la LCSP.

F. Tramitacié de I'expedient

F1.Tramitacié: Ordinaria
F2. Procediment d’adjudicacio: Obert , no subjecte a regulacié harmonitzada

F3. Presentaci6 d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital: X si [ No

G. Criteris de solvencia i la seva acreditacio

La solvencia econdmica i financera i técnica o professional que haura d’acreditar I'empresa adjudicataria sera la
seguent:

G1. Criteris de Solvéncia econdomica i financera

Volum anual de negocis. L'empresa adjudicataria haura d’acreditar, com a minim, I'any de
major execucio dins dels darrers tres anys I'import corresponent a una vegada i mitja el valor
anual mig del contracte és a dir: 28.500,00 € .

Les empreses proposades com a adjudicataries hauran d’acreditar el seu volum de negoci a requeriment de la
Mesa de contractacions mitjangant I'aportacié dels estats de comptes anuals corresponents als tres darrers
exercicis que tingui obligacié d’haver presentat, aprovats i dipositats en el Registre Mercantil (si 'empresari esta
inscrit al Registre, en cas contrari pels que disposi al registre oficial en qué hagi d’estar inscrit). Els empresaris
individuals han de presentar els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

G2. Solvencia técnica o professional

Per empreses amb una antiguitat igual o superior a 5 anys:

- Una relacié de serveis d’igual o similar naturalesa a I'objecte de contracte, realitzats durant els
darrers tres anys on I'import acumulat de I'any de major execucid sigui, com a minim, el 70% del
valor anual mig del contracte: 13.300,00 €.
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L’empresa proposada com a adjudicataria amb una antiguitat igual o superior a 5 anys haura d’acreditar el
compliment d’aquest criteri aportant una relacié de les principals contractacions realitzades durant els darrers tres
anys, indicant destinatari, import i dates, acompanyada dels corresponents certificats emesos pels destinataris
acreditatius de I'import minim requerit. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, a falta de certificat, es podra
acreditar la solvéncia mitjangant una declaracio de 'empresari acompanyada dels documents que tingui en poder
seu que acreditin la realitzaci6 de la prestacio.

Per empreses amb una antiguitat inferior a 5 anys:

- Disponibilitat de, com a minim, un/a técnic/a encarregat/da del control qualitat amb capacitat
per resoldre incidéncies que puguin presentar-se durant la instal-lacié del treballs objecte de
contractacio.

L’'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment d’aquest criteri aportant la
documentacid acreditativa de que disposi.

G3. Integracio de la solvéncia amb mitjans externs:

Els licitadors poden acreditar la solvéncia exigida basant-se en la solvéncia i mitjans d’altres entitats,
independentment de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, sempre que demostrin que, per a
I'execucio del contracte, disposen efectivament d’aquells mitjans.

En cas que I'empresa proposada com a adjudicataria hagi optat per aquesta possibilitat, juntament amb la
documentacid indicada anteriorment haura de presentar el compromis de disponibilitat de la solvéncia i mitjans
d’aquesta entitat signat per ambdues parts, acompanyat de la documentacié acreditativa dels elements de
solvencia compromesos.

G4. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I’execucié del contracte: [ ] Si [X] No

H. Documentacid a presentar pels licitadors

Els licitadors han d’incloure la seglent informaci6 al sobre corresponent:
H1. CONTINGUT DEL SOBRE A.
- Document europeu Unic de contractacié (DEUC)
Les empreses licitadores han de presentar el Document Europeu Unic de Contractacid (DEUC)
degudament complimentat i signat.
- Document declaraci6 responsable de compliment d’igualtat efectiva entre dones i homes
Les empreses licitadores han de presentar una declaracié responsable sobre el compliment de les

obligacions que preveu la Llei organica 3/2007, de 22 mar¢ en matéria d’igualtat efectiva entre dones i
homes. Dintre del Sobre Digital s'incorpora el model a complimentar.

ADVERTIMENTS

- La disposicio final segona de la Llei Organica 2/2024, de 1 d’agost de 2024 va modificar I'article
71.1 d) de la LCSP, establint com a requisit per contractar que les empreses amb 50 o més
treballadors disposin d’un pla d'igualtat conforme al que es disposa a l'article 45 de la Llei
organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, i que haura d’estar
inscrit en el Registre laboral corresponent.

- Sera motiu d’exclusié automatica la inclusié en el Sobre A de I'oferta economica i/o qualsevol
informacio relativa als criteris la quantificacié dels quals no depén d’un judici de valor.
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H2. CONTINGUT DEL SOBRE B.

Els licitadors presentaran la seva oferta economica omplint el model que consta dintre de I'eina del Sobre Digital.

ADVERTIMENT

De conformitat I’article 157.4 de la LCSP atés que durant la licitacié que ens ocupa s’utilitzaran mitjans
electronics, 'obertura del Sobre B es realitzara en acte intern.

I. Subcontractacio:

X]Isi[ ] No

J. Subrogacié de personal:

[ ]silXINo

K. Garantia definitiva:

K1. Import de la garantia: 5% de I'import adjudicat (sense IVA). D’acord amb allo previst I'art. 107 de la
LCSP.

K2. Termini de devolucié de garantia definitiva: 6 mesos, a comptar des de la finalitzacié del contracte
sempre gue no concorri cap causa que en justifiqui la seva retencié o execucio

L. Revisié de preus:

[ ]siX] No

M. Criteris d’adjudicacid

La valoraci6 de les proposicions i la determinacié de I'oferta més avantatjosa es dura a terme per I'aplicacio dels
seglents criteris de valoracio:

1. Oferta economica Copies de seguretat al ndvol. Fins a 70 punts.

D’acord amb I'apartat 6 de la Directriu 1/2020 d’aplicacié de féormules de valoracid i puntuacié de les
proposicions economica i tecnica de la Direcci6 General de Contractacié Publica, es valorara amb la
maxima l'oferta economica més favorable, la resta d’ofertes es puntuaran aplicant la formula seguent:

O'U —0Om 1
o () <l
IL vp
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Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor

IL = Import de Licitacio

P = Punts criteri economic

VP = Valor de Ponderacié. Es considera, atenent al suposit contractual, que el valor
de ponderacié en aquesta licitacio sigui 1,00.

Les ofertes que superin el pressupost base quedaran excloses de la licitacio.

Es considerara que una oferta presenta valors anormals o desproporcionats, quan el seu import
sigui inferior en un 15% o més respecte de la mitjana de les propostes presentades.

En el cas que només es presenti una Unica oferta, aquesta es considerara que presenta valors

anormals o desproporcionats si el seu import és inferior en un 15% o més respecte del
pressupost base de licitacio.

2. Nombre d’hores de la borsa d’hores. Fins a 30 punts.
En aquest apartat es valorara el major nombre d’hores anuals que les empreses licitadores ofereixin en
cada borsa d’hores. Com a minim s’hauran d’oferir 100 hores anuals per realitzar aquest servei. (Apartat
2.2 del Plec Técnic)

El nimero d’hores anuals ofert es valorara per aplicacio de la segiient formula:

P: puntuaci6 obtinguda.

hy Y: puntuacié maxima del criteri
P= (P X hx: nimero d’hores ofert per 'empresa
max’ licitadora

hmax: nimero d’hores més alt entre totes les
empreses licitadores

N. Condicions especials i essencials d’execucié

Aquestes condicions especials d’execucid i obligacions essencials s’han d’entendre vinculades a |'objecte
contractual en relaci6 a les persones que gestionin el contracte, ja siguin administratius, técnics o qualsevol altre
professional amb qui el PSPV hagi de tenir relacio.

N1.Condicions especials d’execucié

- L’empresa contractista organitzara formacions professionals en el lloc de treball que millori I'ocupacié i
I'adaptabilitat de les persones adscrites a I'execucié del contracte i les seves capacitats.

- L’empresa contractista, ha d’incorporar la perspectiva de genere i evitar els elements de discriminacio
sexista en I'is del llenguatge i de la imatge.

- Compromis de I'empresa adjudicataria d’incorporar en les seves publicacions digitals i missatges de
divulgacié missatges ambientals per desincentivar la impressio i incentivar I'aplicacié de mesures per
un Us racional del paper.

En el suposit de que I'empresa contractista requereixi de noves contractacions de personal per executar
el contracte, aquestes hauran de ser com a minim un 50% dones.
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N2. Obligacions essencials del contracte

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els
seus termes, tindra caracter d’obligacié essencial del contracte.

Aquelles obligacions del quadre de caracteristiques, del Plec de Clausules Administratives
Particulars, del Contracte i del Plec de Prescripcions Técniques Particulars que se’ls atribueixi el
caracter d’obligacié contractual essencial.

El contractista, i els subcontractistes, se sotmeten a la normativa estatal i europea en matéria de
proteccié de dades de caracter personal, citada al Plec de Clausules Administratives Particulars, i la
respectaran en tots i cadascun dels seus termes.

Sera causa especifica de resolucié del contracte la falta de pagament dels salaris dels treballadors i
de les quotes de la Seguretat Social aixi com I'incompliment de la resta d’obligacions d'ordre
laboral, social i mediambiental per part de I'empresa contractista, o la infraccié de les disposicions
sobre seguretat i salut laboral

O. Altres obligacions

O1. Matéria d’igualtat efectiva de dones i homes

Les obligacions que es relacionen a continuacié s’han d’observar en els termes i terminis establerts a la Llei
organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes en la seva redaccio donada pel Reial
Dret-llei 6/2019, d’1 de mar¢, de mesures urgents per la garantia de la igualtat de tracte i d’oportunitats entre
dones i homes en la feina i 'ocupacié, desenvolupat pel Reial decret 901/2020, de 13 d’'octubre, pel qual es
regulen els plans d'igualtat i el seu registre i es modifica el Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i
diposit de convenis i acords col-lectius de treball, on també s’hi estableix el seu contingut.

1

Per a les empreses amb 50 treballadors o més, i quan s’exigeixi en el conveni col-lectiu que sigui
aplicable

L’empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini maxim de 30 dies de la signatura del
contracte, el Pla d’'igualtat de conformitat amb I'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per
a la igualtat efectiva de dones i homes.

Aixi mateix, estara obligada a aplicar, en realitzar la prestacio objecte del contracte, mesures destinades
a promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el mercat de treball, de conformitat amb el
gue preveu la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. També hi
restarad obligada si aixi s’ha establert en el conveni col-lectiu que li sigui aplicable.

Per a les empreses amb menys de 50 treballadors

L’empresa que no estigui obligada a disposar d’'un Pla d’lgualtat en els termes del paragraf anterior,
haura de presentar proposta d’accié de dues de les mesures seglients:

a) Disposicio de representacio equilibrada de dones i homes en tots i cada un dels grups i categories
professionals.

b) Mesures per a la millora de I'accés a l'ocupacié i la promocié professional de les dones en els
sectors, ocupacions i professions en que siguin poc presents.

c) Promocié de 'accés de les dones als drgans de direccio per a garantir la representacio equilibrada
de tots dos sexes d’acord amb l'article 32 de la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de
dones i homes.

d) Implantacié les garanties corresponents per a aplicar criteris igualitaris de retribucié de dones i
homes, i també I'adequada valoracio de llocs de treball tenint en compte la perspectiva de génere.

e) Adopcio de mesures per a implantar formes flexibles i horaris racionals d’organitzacio del temps de
treball, que facin possible la coresponsabilitat de dones i homes en el treball domestic i de cura de
persones i que permetin de conciliar la vida personal i laboral.
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f) Adopcié de mesures contra I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe, incloent-hi les
accions preventives i sancionadores i I'elaboracié d’un protocol de prevencio.

g) Protocol d’'ds de llenguatges inclusius no sexistes ni androcéntrics i publicitat no sexista en la
comunicacio interna, els productes, els serveis i el marqueting de 'empresa.

h) Mesures de corresponsabilitat i conciliacié de la vida personal, familiar i laboral que millorin les
minimes establertes per la normativa vigent.

i)  Promocié de politiques efectives de flexibilitat empresarial.

L’empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini maxim de 30 dies des de la signatura del
contracte, la proposta d’'accié6 de les dues mesures mitjangant declaracié responsable signada per
'apoderat signant de la oferta adjudicada.

3 En cas que I'empresa adjudicataria disposi del distintiu d’excel-léncia empresarial en matéria d’igualtat
efectiva de dones i homes en el treball, d’acord amb el que estableix I'article 50 de la Llei organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes i 'article 10 Llei 17/2015, del 21 de
juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, haura de presentar aquest distintiu en el termini maxim de 30
dies des de la signatura del contracte i haura de mantenir, durant la vigéncia del contracte, totes les
accions que I'empresa ha plantejat per a que li sigui concedit el distintiu.

P. Penalitzacions

X]si[ ]No

Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars, en el present quadre de caracteristiques i
en el Plec de Prescripcions tecniques.

En cas de discrepancia en la regulacié dels diversos documents o en cas que la mateixa infraccio estigui
penalitzada de forma diferent en els diversos documents citats anteriorment tindran preferéncia d’aplicacié les
seglents penalitats (en I'ordre que s’indica):

1. Lesregulades al Plec de Prescripcions Técniques

2. Lesregulades al present quadre de caracteristiques
3. Lesregulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

Q. Organ de contractacié

Consell d’Administracio del Parc Sanitari Pere Virgili

R. Membres de la Mesa Contractacio

President/a:
Director del Departament de Serveis Generals del Parc Sanitari Pere Virgili o persona en qui delegui

Vocals:

Organ de Control Intern del Parc Sanitari Pere Virgili o persona en qui delegui
Assessoria Juridica del Parc Sanitari Pere Virgili o persona en qui delegui
Un/a representant del TICs del Parc Sanitari Pere Virgili

Secretari/a:
Un/a representant del Departament de Contractacioé Publica del Parc Sanitari Pere Virgili

Responsable del contracte:

Sra. Cristina Mendez Mur Directora Departament de Organitzacié i comunicacié del Parc Sanitari Pere
Virgili
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S. Publicitat i utilitzacié de mitjans electronics

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la practica
de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics, s’articularan a través
del perfil de contractant del Parc Sanitari Pere Virgili a la plataforma de serveis de Contractacié publica de la
Generalitat de Catalunya https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/ca_ES/PereVirgili
diverses actuacions i la comunicacié d’informacio relativa a la tramitacio de la licitacio.

T. Domicili de I'drgan de contractacid pel que fa a les notificacions i comunicacions en
la tramitacid de la licitacid, adjudicacid, formalitzacid, execucié i extincid del
contracte

- Adreca electronica del Perfil del Contractant del Parc Sanitari Pere Virgili:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/perevirqili

- Consultes i comunicacions técniques i/o administratives:
contractacio@perevirgili.cat

D’acord amb l'article 138.3 de la LCSP, es facilitara a tots els interessats en el procediment de licitacié, a tot
tardar 6 dies abans que finalitzi el termini fixat per a la presentacio d’ofertes, la informacié addicional sobre els
plecs i altra documentacié complementaria que aquests sol-licitin, a condicié que I'hagin demanat almenys 12
dies abans del termini de presentacio de les proposicions.

En els casos en qué el que s’hagi sol-licitat siguin aclariments del que estableixen els plecs o la resta de

documentacid, les respostes tindran caracter vinculant. Els aclariments es faran publics en el Perfil del
Contractant del Parc Sanitari Pere Virgili garantint la igualtat i concurréncia en el procediment de licitacio.

U. Facturacié i pagament

Ul. Organ competent en comptabilitat i facturaci6: Departament de gesti6 economicofinancera del Parc
Sanitari Pere Virgili

U2. Codis DIR3 del PSPV:

Entitat CIF DIR3 Oficina Organ Gestor | Unit. Tramit.
Comptable
Parc Sanitari Pere Virgili | S0800012G A09006202 A09006202 A09006202 A09006202

U3. Pagament: D’acord amb 198.4 de la LCSP s’abonara el preu de la factura dels treballs efectivament
realitzats dintre dels 30 dies seguents a I'aprovaci6 d’aquesta.
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