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INFORME TECNIC PER A LA TRAMITACIO D’EMERGENCIA DE LA CONTRACTACIO DELS
SERVEIS EXTRAORDINARIS DEL CENTRE D’'URGENCIES | EMERGENCIES SOCIALS
DURANT LA VIGENCIA DE LA DECLARACIO D’EMERGENCIA PER LES FORTES PLUGES
TORRENCIALS AMB INUNDACIONS A LA CIUTAT DE BARCELONA DURANT AQUEST
MES D’OCTUBRE

A la ciutat de Barcelona, I'Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS), com a organisme
autonom local, té com a finalitat impulsar, organitzar, gestionar i articular, internament i
externament, el procés de prestacié dels serveis socials de responsabilitat municipal
adrecats a la ciutadania. |, en aquest sentit, és competent per a la gestioé i contractacié de
serveis adrecgats a persones en situacié de vulnerabilitat, sense llar, contemplats com a serveis
socials basics segons la llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, que configura un sistema
de serveis socials que s’articula a partir de la Cartera de Serveis Socials que determina a Xarxa
de Serveis Socials d’Atencio Publica.

Dins de 'lMSS, el CUESB, Centre d’Urgencies i Emergéncies Socials de Barcelona, és un centre
d’atencié social permanent, Unic a la ciutat, que atén qualsevol situacié d’'urgéncia o emergeéncia
durant les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any, i integra dos serveis principals d’atencio
permanent, Servei d’atencio a les urgéncies i Servei d’atencié a les emergéncies, constituint una
unica porta d’entrada i afavorint una resposta rapida a la ciutadania i als serveis amb els que
col-labora.

La contractacio del servei s’emmarca dins del Servei d’Emergéncies socials, que segons el
Decret d’Alcaldia per a la Instruccié de la Proteccié Civil Municipal, d’abril de 2007, forma part de
la Proteccié Civil municipal. El Decret assenyala que és un dels grups ordinaris d’intervencio
davant qualsevol situacié d’emergéncia a la ciutat i que, com a Grup Logistic Social, forma part
del Consell Assessor que assisteix al Director/a del Pla. Aixi mateix, el Document Unic de
Proteccio Civil Municipal (DUPROCIM) estableix de forma més detallada quines soén les funcions
encomanades davant una activacio.

La missié del Servei d’Emergéncies Socials és proporcionar atencié psicosocial a les
persones afectades en cas de sinistre o risc a la ciutat, per:

e Emergeéncies ordinaries: incendis, explosions, inundacions en I'habitatge, entre d’altres.

e Activacié de qualsevol Pla Municipal d’Emergéncies en qualsevol fase i nivell.

e Activacio del Pla d’Accié del Grup Logistic Social. Aquest Pla estableix la sistematica que
segueix el Servei d’Emergéncies Socials en les seves actuacions per a desenvolupar les
competéncies atorgades al DUPROCIM, i en el Decret d’Alcaldia sobre la Instruccio de la
Proteccié Civil Municipal (2007), i que queda desenvolupat mitjangant I'actual operativa
d’emergeéncies on s’inclouen els diferents procediments.

Per aquesta rad, en ser un servei fonamental inherent a la necessitat de seguir prestant el servei
en quant ens trobem davant d’'un servei d’atencié directa a les persones vulnerables en risc
d’exclusié, vinculat a les necessitats peremptories d’aquest sector de la poblacio, aquestes
necessitats han de quedar cobertes i no poden quedar desateses.

Per una banda, per Resoluci6 de la Conselleria d’Interior i Seguretat Publica, de 3 d’octubre de
2026, s'estableixen determinades restriccions per 'activacié del Pla especial d'emergéncies per
inundacions de Catalunya (INUNCAT) a les comarques de I'Alt Emporda, I'Alt Penedes, el Baix
Emporda, el Baix Llobregat, el Barcelonés, el Garraf, la Garrotxa, el Gironés, el Maresme, el Pla
de I'Estany, la Selva, el Vallés Occidental, el Valles Oriental, I'Alt Camp, el Baix Camp, el Baix
Penedés, Osona, el Ripollés, el Tarragonés i el Moianés. Diu la Resolucié que “el greu risc
d’'inundacions que afecta diverses comarques de Catalunya ha comportat I'activacio del Pla
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especial d'emergéncies per inundacions de Catalunya (INUNCAT) en fase d’emergéncia el dia 3
d’octubre de 2026”.

| continua la Resolucio: “Aquest episodi, tant per la intensitat prevista de les precipitacions com
per la possible acumulacio dels seus efectes, fa necessari adoptar mesures extraordinaries de
prevencio i proteccio de la poblacié, aixi com determinades restriccions i limitacions d’activitats i
desplagaments amb la finalitat de minimitzar els riscos associats a aquesta situacio
d’emergeéncia”.

Per altra banda, per Decret d’Alcaldia de data 6 d’octubre de 2026, publicat a la Gaseta Municipal
el dia 7 d’octubre de 2026, de declaracié de la situacié d’emergéncia derivada de les pluges
torrencials del mes d’octubre a la ciutat de Barcelona, de “Mesures extraordinaries davant de
I'episodi de pluges torrencials amb inundacions a la ciutat de Barcelona d’aquest mes d’octubre”
s’estableixen “mesures extraordinaries per donar resposta d’emergéncia als efectes adversos
derivats directament d’aquests aiguats sobre la ciutadania, ...".

Aquest mateix Decret d’Alcaldia, en el seu punt segon, sobre 'ambit material de les actuacions,
contempla que entre les actuacions susceptibles de tramitar-se mitjancant el regim d’emergéncia
es comprén a) la contractacidé de serveis, subministraments,... per a donar solucié als efectes
negatius directes que aquestes pluges torrencials del mes d’octubre hagin pogut ocasionar a la
poblacio ... i b) qualsevol altra actuacié que resulti indispensable per protegir la seguretat de les
persones, la salut publica o la continuitat dels serveis publics essencials.

L'evoluci6 d’aquest episodi de fortes pluges ha estat imprevisible per a totes les
administracions publiques. En concret, la ciutat de Barcelona ha patit durant aquest primer cap
de setmana d’octubre episodis climatics extrems consistents en aiguats torrencials amb
inundacions que han ocasionat greus perjudicis en una part de la poblacid, en I'espai public, els
serveis municipals i les infraestructures i equipaments municipals. Aquesta situacié es preveu
que pugui tenir continuitat en els propers dies d’aquest mes.

| diu el Decret d’Alcaldia: “la situacié descrita requereix l'adopcié immediata de mesures
extraordinaries per donar resposta d’emergéncia als efectes adversos derivats directament
d’aquests aiguats sobre la ciutadania, aixi com la reparacioé dels desperfectes ocasionats en
I'espai public i equipaments municipals i garantir la continuitat dels serveis publics essencials”.

Per tot I'anterior, ha estat necessaria I'adaptacié de les administracions que tenen competéncia
en serveis socials i que gestionen una part dels sistemes de I'estat del benestar conjuntament
amb la seguretat social, el sistema de salut, el sistema d’educacio, les politiques per a I'ocupacio,
les politiques d’habitatge i altres actuacions publiques.

Els serveis socials son el conjunt d’intervencions que tenen com a objectiu garantir les
necessitats basiques dels ciutadans, posant atencié en el manteniment de llur autonomia
personal i promovent el desenvolupament de les capacitats personals, en un marc de respecte
per la dignitat de les persones.

Amb el marc normatiu descrit en els paragrafs anteriors, i per la naturalesa del servei
d’emergéncies socials en tractar-se d’un servei basic i fonamental cal garantir, a través
del contracte d’emergéncia, la continuitat assistencial, s’amplia la cobertura d’atencié a
emergéncies del CUESB, entre el CEB (Centre d’Estades Breus) i el CAE de Ramoén Turrd,161.
Aquest ampliacioé del servei s’adrega a persones i families amb vulnerabilitats que, degut a la
situacio de fortes pluges torrencials i inundacions, al municipi de Barcelona, durant aquest mes
d’octubre, requereixen d'un recurs habitacional i poder aixi garantir la cobertura de les seves
necessitats. La no disponibilitat del servei comportaria un impacte social i personal (vida
al carrer, deteriorament fisic i psiquic, consums, conductes disruptives i delictives) de
dificil reconduccié i atencié amb la perspectiva d’inclusié.
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Aquest servei complementa I'obertura del Centre d’Emergéncies Socials del Passatge Dos de
Maig,17 i adrecat a persones majors d’edat en situacié sense llar que han requerit un recurs
habitacional i social durant aquest advers episodi climatic.

Des de la Direccioé dels Serveis d’'Urgéncies i Emergéncies Socials posem de manifest la ferma
necessitat de poder prestar el servei mitjancant la tramitacié d’emergéncia prevista a l'article 120
de la LCSP des del dia 3 d’octubre de 2026 i durant aquest mes d’octubre, depenent de la
imprevisibilitat dels riscos de pluja i inundacions. Ateses les funcions que té encomanades el
CUESB com un servei essencial i I'inic que garanteix I'atencié de les emergéncies socials,
formant part dels equips d’intervencié com a Grup Logistic Social.

Atesa la necessitat per circumstancies sobrevingudes i imprevisibles d’incrementar les places del
CAE durant aquest periode decretat d'Emergéencia per [I'Ajuntament, per donar
complementarietat a les persones que per les seves caracteristiques no han estat acollides en el
Centre d’Acolliment d’Emergéncia de Dos de Maig.

Donades les particularitats de les persones beneficiaries d’aquests serveis de pernocta —
persones i families amb vulnerabilitats - i atés que aquest Institut no disposa de suficients mitjans
personals, técnics i materials adients per donar resposta a les necessitats socio-sanitaries
d’aquest col-lectiu, es considera precis contractar pel periode comprés entre el 3 d’octubre i fins
la durada d’aquest episodi climatic i les seves consequéncies durant aquest mes d’octubre, els
serveis d’'atencié social i pernocta, per tal que 'empresa gestora del CUESB pugui ampliar el seu
servei a aquestes persones dins del marc de I'emergéncia decretada per aquest ajuntament
concret, els serveis d’atencié es concreten en subministrament dinars, sopars i esmorzars,
neteja, seguretat, rober, i bugaderia, subministrament i provisié d’alimentacié per a persones
refugiades a les estacions de Franca i de Sants, trasllat de persones des dels punts d’emergéncia
fins als nostres centres d’acollida.

Les necessitats a cobrir es consideren que hauran de ser executades per un equip professional
desplacat a 'equipament i que dona compliment als requeriments:

EM 202 PIMA 204 Previsio TOTAL
didoctubre | 5al9cctubre | 10al13 oct 14 al 31 oct
Dinars 203,32 € 203,32€
Sopars 134,16 € 237,36€ 371,52¢€
lvituallament/ transport 211,99 € 113,25€ 325,24 €
Seguretat 1.201,65€ 1.321,82€ 3.685,06€ 6.208,53€
Meteja 403,26 € 1.008,14 € 604,88 € 2.016,28€
Reforg Técnic Auxiliar CAE 235,38€ 470,76 € 1.822,27 € 2.628,41€
Reforg Treb. Social CAE 345,66 € 345,66 €
Provisié per despeses 5.000,00 € 5.000,00 €
derivades situacions emerg.
2.735,42
TOTALC 3.151,33 € 6.212,21 € 5.000,00 € 17.098,96 €
10% IVA 1709,896
TOTAL
PRESSUPOST '0-808.86€

Els calculs dels dinars, sopars, seguretat, Tecn.Aux. i Treb.Social, estan fet amb base al plec de
gestié del CUESB, i es calculen pel preu modul (hores o apats pel preu modul). Les hores de
neteja soén el preu/hora de I'oferta de 'empresa al moment de la licitacié del contracte de gestié
del CUESB. L'avituallament i transport esta calculat a partir dels tiquets de caixa.
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Aixi mateix, sera en el marc de la prestacio d’aquests serveis que sera precis fer front a les altres
despeses de subministraments i consums i imprevistos (kits d’higiene personal, material de
farmacia sense recepta, algun titol personal de transport, etc).

Es impossible I’'obtencié dels indicats béns o serveis a través del procediment negociat
per imperiosa urgéncia o resta de procediments atés que, com a conseqiiéncia dels
episodis de fortes pluges torrencials i inundacions, ha estat impossible una planificacié
rapida i eficag per fer front a les necessitats que sorgeixen en el dia a dia, suposant una
situacio extraordinaria dins de les emergéncies que de forma ordinaria es gestiones des
del Centre d’Urgéncies i Emergéncies socials de Barcelona.

En aquest marc s’ha procedit a contactar a 'empresa PROGESS Projectes i Gestié de Serveis
Socials SL, empresa que acredita amb aquest Institut la solvéncia técnica i experiéncia que
requereix el correcte desenvolupament de les prestacions objecte d’aquest expedient, i se’ls ha
requerit per presentar oferta técnica i econdmica, tot informant-los de la urgéncia, atés que el
dispositiu ja esta en funcionament.

L’empresa PROGESS s’ha presentat oferta econdomica per import de 17.098.96 euros sense IVA,
que correspon a 18.808,86 euros amb IVA inclos, la qual, un cop analitzada, es comprova que
dona compliment als requeriments técnics requerits.

El pagament dels anteriors treballs restara condicionat a qué I'empresa contractista es trobi al
corrent de les obligacions tributaries i de Seguretat Social i a qué no incorri en cap suposit de
prohibicié de contractar.

Per tot I'anterior, es proposa la tramitacié del contracte d’emergéncia per a la contractacié
dels serveis d’atencié social, pernocta, subministrament de menjar en régim de pensio
complerta, neteja, seguretat, rober, i bugaderia, per a les persones i families amb especial
vulnerabilitat allotjades al CAE Centre d’Acolliment d’Emergéncies, a favor de 'empresa
PROGESS Projectes i Gestiéo de Serveis Socials SL, amb NIF B59960526, per un import
maxim de de 17.098.96 euros sense IVA, que correspon a 18.808,86 euros amb IVA inclos
(segons pressupost adjunt) des del dia 3 d’octubre i durant aquest mes d’octubre per cobrir les
atencions d’emergéncia derivades per aquest episodi d’emergéncia, designant a la Sra. Maribel
del Moral Hidalgo, directora dels Serveis d’'Urgéncies i Emergéncies Socials com a responsable
del contracte per part de I'IMSS, als efectes de l'article 62 de la LCSP.

Barcelona, a la data de la signatura electronica

Maribel del Moral Hidalgo
Directora dels Serveis d’'Urgéncies i Emergéncies Socials

Vist I'informe precedent disposo la incoacié de I'expedient corresponent, a data de la signatura
electronica.

Javier Martinez Gémez
Gerent de I'IMSS

El document original ha estat signat electronicament per:
Maria Isabel Moral del Hidalgo el dia 15/10/2026 a les 16:45, que déna conformitat..
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