PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER ALA CONTRACTACIO
DE LA GESTIO DELS ESPAIS | LA PROMOCIO TURISTICA DEL CONJUNT HISTORIC
/O PATRIMONIAL DE L'ERMITA DE LA PIETAT D'ULLDECONA, MITJANCANT
CONCESSIO ADMINISTRATIVA, PER PROCEDIMENT OBERT

CLAUSULA PRIMERA. Objecte i Qualificacio

1. Es objecte d’aquest contracte la gestié dels espais i la promocié turistica del conjunt
historic i/o patrimonial de I'ermita de la Pietat d'Ulldecona.

2. Els espais objecte del present contracte sén els seguents:

e ALBERG - allotjament
CENTRE D’INTERPRETACIO - serveis de guia, tenda i museu.

Addicionalment podra prestar-se qualsevol altre servei que sigui causa, consequéncia o
estigui relacionat amb els anteriors, entre altres, cursos, tallers, jornades, activitats de
difusié i promocio. Tot aixd donant compliment al Reglament de funcionament del conjunt
historic i/o patrimonial de I'ermita de Pietat aprovat pel Ple de I'Ajuntament d'Ulidecona.

El servei de guiatge que es prestara des del centre d'interpretacio, a més de les pintures
rupestres, incloura obligatdériament en la seva oferta els guiatges a altres actius turistics del
municipi, concretament al casc antic, a les oliveres mil-lenaries, al Castell, i totes aquelles
susceptibles d'explotacid turistica.

3. El contracte definit té la qualificacié de contracte administratiu de concessio de serveis
d’acord amb alld que estableix la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, amb
utilitzacié dels béns de domini public adscrits a I'execucié del contracte.

4. L'explotacié del servei es realitzara mitjangant la modalitat de concessio i es realitza a
risc i ventura del concessionari, qui assumeix la gestio i explotacié dels serveis sota el seu
propi risc, aportant els mitjans personals, materials i técnics necessaris.

CLAUSULA SEGONA. Necessitat publica a satisfer

L'Ajuntament d'Ulldecona té la intencio de tornar a licitar el contracte per a la gestié d'espais
i promocio turistica de I'ermita, atés que I'actual contracte es troba proper al seu venciment,
a que l'actual férmula de gestio indirecta del servei ha donat bons resultats, amb un
increment notable i sostingut de les visites a I'equipament.

CLAUSULA TERCERA. Organ de contractacio

L'drgan competent per a contractar és el Ple de I'Ajuntament, atesa la competéncia prevista
a la Disposicié Addicional Segona de la Llei 9/2017.



CLAUSULA QUARTA. Procediment de Seleccié i Adjudicacio

La forma d'adjudicacié del contracte concessié de servei sera el procediment obert, en el
qual tot empresari interessat podra presentar una proposicid, i s’exclou tota negociacio dels
termes del contracte amb els licitadors.

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de I'oferta economicament més
avantatjosa s’atendra a diversos aspectes directament vinculats a I'objecte del contracte,
de conformitat amb la clausula desena d’aquest Plec.

CLAUSULA CINQUENA. El Perfil de contractant

Amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i 'accés public a la informacié relativa a la seva
activitat contractual, i sense perjudici de la utilitzacié d’altres mitjans de publicitat, aquest
Ajuntament compta amb el Perfil de Contractant al qual es pot accedir a I'adrega
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/ulldecona

CLAUSULA SISENA. Canon concessional

El canon concessional que ha d'abonar el contractista a I'Ajuntament es determina com una
quantitat fixa mensual, segons resulti de 'oferta presentada per I'empresa adjudicataria.

CLAUSULA SETENA. Durada del Contracte

La durada del contracte de concessid del servei sera de 6 anys, a partir de la data de
signatura del contracte, prorrogable per 6 anys més, per voluntat expressa d'ambdues parts.

Malgrat aixd el concessionari queda obligat a continuar prestant el servei objecte de la
concessid, en extingir-se aquesta o la seva prérroga, fins que un altre es faci carrec de la
gestio i explotacié del conjunt patrimonial, d’acord amb alld que estableix 235-a) del ROAS.

CLAUSULA VUITENA. Capacitat i prohibicions per a participar

Podran participar en la present licitacio totes les persones naturals o juridiques, espanyoles
o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar i compleixin els requisits exigits en aquest
Plec de Clausules Administratives Particulars i en les disposicions legals i reglamentaries
vigents, havent d’acreditar la seva solvéncia econdmica financera i técnica.

No podran participar en la present licitacié els que estiguin afectats per alguna de les causes
de prohibicio per a contractar amb el sector public, en la data de conclusié del termini per a
presentar les sol-licituds de participacié. Tampoc hauran de trobar-se en aquesta situacio
quan es procedeixi a I'adjudicacio del contracte.

Les persones juridiques només podran ésser adjudicataries de contractes les prestacions
dels quals estiguin compreses dins els fins, objecte o ambit d’activitat que, d’acord amb els
seus estatuts o regles fundacionals, els siguin propis.


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/ulldecona

CLAUSULA NOVENA. Proposicions

Les proposicions seran secretes i la seva presentacio implica per part dels participants
'acceptacio incondicionada de la totalitat de les clausules del present plec, sense cap
excepcio ni reserva. Aixi mateix implica que el licitador reuneix totes i cadascuna de les
condicions exigides per a contractar amb I’Administracié.

Els licitadors només podran presentar una unica proposicio, on figurara una unica oferta.
Tampoc podra subscriure un licitador una proposicié en unié temporal amb altres si I’ha
subscrit individualment. La contravencié d’aquest precepte produira la inadmissié de totes
les proposicions presentades.

La persona natural o juridica que presenti sol-licitud per a participar és la que haura de
signar el contracte.

Un cop lliurada la documentacié només es podra retirar per motius degudament justificats.
Les proposicions presentades després de I’hora i el dia establerts com a maxim per a la
seva admissioé no seran admeses sota cap concepte per la Mesa de Contractacio.

9.1. Termini de presentacio

El termini per presentar ofertes en aquesta licitacié és de 26 dies naturals a partir de la
publicacioé de I'anunci de licitacié. En la publicacié feta a la plataforma de contractacié de
I'Ajuntament s'indicara la data i hora concreta en la qual finalitzara aquest termini.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes
mitjangant la plataforma "Sobre Digital" de tramitacio electronica, accessible a través d'un
enllag habilitat a I'anunci de licitacio publicat al perfil del contractant de I'Ajuntament:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8183269

A la mateixa plataforma es faciliten les instruccions de presentacio d'ofertes.

Les empreses licitadores hauran de mantenir la seva oferta fins a la finalitzacié del
procediment d'adjudicacio.

9.2 Forma de presentacio

Cada document ha de constar en un arxiu PDF diferent, signat electronicament. El nom de
I'arxiu ha de permetre identificar de quin document es tracta.

SOBRE DIGITAL A (DOCUMENTACIO GENERAL | TECNICA)

a) Document europeu unic de contractacié (DEUC)

La declaracié responsable del compliment dels requisits previs (capacitat d’obrar, no estar
incurs en prohibicio de contractar...), s’ajustara al model de Document europeu unic de


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8183269

contractacio (DEUC), que figura com a annex | de I'anunci de licitacid, accessible a través
del perfil del contractant de I’Ajuntament.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una
unioé temporal s’haura de presentar una declaracié responsable per cada una de les
empreses incloses en la UTE.

b) Declaracio de submissié als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidencies que puguin sorgir del contracte,
amb renuncia expressa al seu fur propi.

c) Projecte de gestio

Es presentara una memoria en la que s'exposara el projecte de gestié per dur a terme el
servei i que haura de contenir els elements seguents:

— Descripcio de la metodologia de treball a emprar.

- Personal amb qué es comptara en la prestacio del servei i regim de treball a torns
que, en el seu cas, es proposi.

- Acreditacio de la titulacio de guia habilitat per la Generalitat de Catalunya d'un o
meés membres de l'equip de treball.

IMPORTANT: NO S'HA D'INCLOURE CAP INFORMACIO SOBRE PREUS O CANONS
EN AQUEST DOCUMENT

SOBRE DIGITAL B (DOCUMENTACIO ECONOMICA)

d) Oferta econéomica

Proposicié economica, de conformitat amb el seguent model:

, amb domicili a efecte de notificacions a

, ¢/ , hum. ___, correu electronic
amb DNI num. , en representacio de I'Entitat , amb
CIF num. , amb domicili a , ¢/ ,
num. ___, assabentat/da de I'expedient per a la contractaci6 DE LA GESTIO DELS

ESPAIS I LA PROMOCIO TURISTICA DEL CONJUNT HISTORIC 1/0 PATRIMONIAL
DE L'ERMITA DE LA PIETAT D'ULLDECONA faig constar que conec el Plec de
clausules administratives que serveixen de base al contracte i l'accepto integrament,
ofertant els seglients imports:

Canon mensual fix: euros.
, a de/d’ de 20 .
Signatura del licitador"




CLAUSULA DESENA. Criteris d’Adjudicacié

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacio de I'oferta econdmicament més
avantatjosa s'atendra als seguents criteris d'adjudicacio:

Proposicié técnica (la ponderacio de la qual depén d’un Judici de Valor): maxim 70
punts

e Comprensio de les necessitats turistiques del municipi i dels objectius del contracte:
maxim 10 punts.

e Qualitat i disseny de les visites guiades: maxim 15 punts.

e Accions de promoci6 fora de la temporada alta i mesures per afavorir la repeticio de
les visites: maxim 5 punts.

e Integracid de tradicions, patrimoni immaterial, historia local i recursos singulars,
propostes de diversificacio de I'oferta i de connexid entre recursos turistics: maxim
10 punts.

¢ Metodologia d'organitzacid i prestacio de les visites i dels altres serveis inclosos en
el plec: maxim 10 punts.

e Adequacio de la proposta a l'estacionalitat, als periodes de més afluéncia i als
diferents perfils de visitants: maxim 5 punts.

e Sistema de seguiment dels resultats i proposta de millora continua: maxim 5 punts.

e Acreditacio de la titulacié de guia habilitat per la Generalitat de Catalunya d'un o més
membres de l'equip de treball: maxim 10 punts.

Proposiciéo Economica (de ponderacié automatica): maxim 30 punts
Major canon ofert: De 0 a 30 punts.
S'aplicara la seguent formula:

On_Omin
B=30-—=

On Pn és la puntuacié de I'oferta objecte d'avaluacio, On és el canon mensual de I'oferta
objecte d'avaluacio i Omin és el canon mensual de l'oferta més elevada d'entre totes les
presentades.

La puntuaci6 maxima que es pot obtenir per aquest criteri €s de 30 punts i la minima de
0 punts.

CLAUSULA ONZENA. Comité d'experts

Per a I'avaluacio dels criteris dependents d'un judici de valor intervindra un comité d'experts,
d'acord amb allo previst a l'article 146 de la Llei 9/2017, amb la seglient composicio:

¢ Un maxim de tres membres, personal funcionari de carrera o laboral fix, pertanyent
a Administracions de caracter supramunicipal. Com a minim una d'aquestes



persones sera técnic/a jurista especialitzat/da en contractacio publica.
e Un maxim de dos membres, pertanyents a associacions del municipi vinculades a la
promocié econdmica o a la defensa del patrimoni cultural i historic.

Sera necessari un minim de tres membres per tal de constituir validament el comite.
CLAUSULA DOTZENA. Mesa de Contractacié

- Sra. Monica Fabra Miralles, segona Tinent d'Alcaldia, Presidenta de la Mesa.
- Sra. Agusti Vericat Gonzalez, area de turisme i patrimoni, Vocal

- Sr. Carme Fernandez Ferré, area de turisme i patrimoni, Vocal

- Sr. Salvador Vila Pastor, Interventor, Vocal

- Sra. Rosa M. Barceld Serrano, Secretaria, Vocal

- Sra. Ma. Teresa Vidal Ferré, Administrativa, Secretaria de la Mesa.

Ales sessions de la mesa de contractacio podran assistir altres regidors, fins un maxim de
dos, amb veu pero sense vot.

CLAUSULA TRETZENA. Obertura de Proposicions

13.1. Obertura sobre 1.

En acabar-se el termini de presentacié d’ofertes, la Mesa de Contractacio, en acte intern,
procedira a I'obertura i qualificacié dels documents presentats en el sobre num. 1, tant pel
que fa a la seva validesa formal com per verificar que s’ajusten a I'establert en el present
Plec.

La Mesa de Contractacio podra demanar als licitadors aclariments sobre els certificats i
documents presentats o requerir-los per a la presentacido d’altres complementaris.
Tanmateix, si la Mesa observés defectes o omissions esmenables en la documentacio
presentada, es comunicara per correu electronic o fax als interessats, concedint-los un
termini d’esmenes de fins a 3 dies habils. La manca d’esmena dels defectes o omissions
en el termini establert sera causa d’exclusié del procediment.

La Mesa de contractacio, una vegada qualificada la documentacié general del sobre 1 i
esmenats, en el seu cas, els defectes o omissions de la mateixa, procedira a determinar les
empreses que han estat admeses a la licitacid, les rebutjades i les causes del seu rebuig.

13.2. Obertura sobre 2

La data i hora d’obertura del sobre 2 es publicitara al perfil del contractant de I'Ajuntament
d'Ulldecona.

Aquesta tindra lloc, en acte public, a la Sala de Comissions de I'Ajuntament d'Ulldecona.
Aquest acte s’efectuara segons les normes seguents:

a) Es donara compte de les ofertes que han estat admeses i s’ordenara I'arxiu, sense



b)

e)

obrir-los dels sobres num. 2 i 3, corresponents a les ofertes rebutjades.

S’invitara als assistents perqué manifestin els dubtes que se’ls ofereixin o perqué
demanin les explicacions que considerin necessaries, i la Mesa procedira als
aclariments i contestacions pertinents.

A continuacio i seguint I'ordre de presentacio, la Presidenta de la Mesa procedira a
'obertura dels sobres num. 2, que conté la documentacié técnica la ponderacié de
la qual depen d’un Judici de Valor.

La mesa donara trasllat del contingut dels sobres numero 2 als técnics municipals de
turisme i patrimoni, a fi i efecte que informin i facin una valoracio dels projectes de
gestié presentats pels licitadors. La valoracié s’efectuara conforme als criteris de
valoraci¢ fixats a I'efecte en aquest plec de clausules.

Un cop rebut l'informe dels técnics municipals, la Mesa de Contractacié es reunira
en acte intern per fer la valoracié dels sobres numero 2.

13.3. Obertura sobre 3

L'avaluacio de les ofertes conforme als criteris quantificables mitjangant la mera aplicacio
de férmules s’ha de realitzar després d'efectuar la dels altres criteris en qué no es doni
aquesta circumstancia, i se n'’ha de deixar constancia documental. Per aquest motiu,
I'obertura del sobre 3 no tindra lloc fins que s’hagi obert i valorat les propostes del Sobre 2.

La data i hora d’obertura del sobre 3 es publicitara al perfil del contractant de I'Ajuntament
d'Ulldecona.

Aquesta tindra lloc, en acte public, a la Sala de Comissions de I'Ajuntament d'Ulldecona.

Aquest acte s’efectuara segons les normes seguents:

a)
b)

c)

d)

Es donara compte de les valoracions dels sobres numero 2.

S’invitara als assistents perqué manifestin els dubtes que se’ls ofereixin o perqué
demanin les explicacions que considerin necessaries, i la Mesa procedira als
aclariments i contestacions pertinents.

A continuacio i seguint I'ordre de presentacié la Presidenta de la Mesa procedira a
I'obertura dels sobres num. 3 que conté la proposici6 economica, de ponderacid
automatica, procedint a qualificar i puntuar les ofertes segons els criteris de valoracié
que figuren en el present plec de clausules

Un cop sumats els punts de totes les ofertes, la Mesa de contractacié proposara a
I'érgan de contractacié una classificacio, per ordre decreixent, de les proposicions
presentades.

Finalment la Mesa de contractacio efectuara i elevara a I'dorgan de contractacio la
proposta d’adjudicacié del contracte al licitador que presenti I'oferta econdomicament
meés avantatjosa atenent als criteris de valoracié del present Plec i que s’ajusti a totes
les condicions establertes en el mateix.

La proposta d’adjudicaci6 no crea cap dret a favor del licitador proposat davant
I’Administracié. No obstant aixd, quan I'érgan de contractacié no adjudiqui el contracte
d’acord amb la proposta formulada ha de motivar la seva decisio.



L’6rgan de contractacio tindra alternativament la facultat d’adjudicar el contracte al licitador
que hagi presentat I'oferta que sigui economicament més avantatjosa, en aplicacié dels
criteris de seleccio previstos en el present plec de clausules, o declarar deserta la licitacio
quan no hi hagi cap oferta o proposicié admissible d'acord amb els criteris que figurin en el
plec.

CLAUSULA CATORZENA. Requeriment de Documentacié

L’6rgan de contractacio, a la vista de la proposta, requerira al licitador que hagi presentat
I'oferta econdmicament més avantatjosa perque, en el termini de deu dies habils, a comptar
des del seguent en que rebi el requeriment, presenti la segient documentacioé:

e Certificacié administrativa expedida per I'd0rgan competent de I’Administracio de
I'estat justificatiu de trobar-se al corrent en el compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social

e Certificaci6 administrativa, expedida per I'd6rgan competent de I'Administracio
Municipal, justificativa de trobar-se al corrent en el compliment de les seves
obligacions amb I'Ajuntament Ulldecona o autoritzacio a I’6rgan de contractacio per
obtenir de forma directa I'acreditaci6 d’allo.

e Certificacié administrativa o carta de pagament acreditativa d’haver constituit la
garantia definitiva.

En cas de no haver-se complimentat el requeriment en el termini indicat, s’entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta i se’l tindra per desistit del procediment, procedint-se en
aquest cas a sol-licitar la mateixa documentacié al licitador seguent, per I'ordre en qué hagin
quedat classificades les ofertes.

CLAUSULA QUINZENA. Garantia Definitiva

El licitador que hagués presentat I'oferta econdmicament més avantatjosa haura d'acreditar
la constitucio de la garantia, per un import de 1.500 euros.

La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment del termini
de garantia i el compliment satisfactori del contracte.

Aquesta garantia respondra als conceptes inclosos en I'article 110 de la Llei 9/2017.
CLAUSULA SETZENA. Adjudicacié del Contracte

Rebuda la documentacié sol-licitada, I'drgan de contractacié adjudicara el contracte dins
dels cinc (5) dies habils seglents a la recepcidé de la documentacid.

L’adjudicacié sera motivada i es notificara als candidats o licitadors i es publicara
simultaniament en el perfil de contractant.

La notificacié contindra, en tot cas, la informacié necessaria per permetre al licitador exclos
o al candidat descartat interposar recurs suficientment fundat contra la decisi6 d’adjudicacié.



En la notificacié i en el perfil de contractant s’indicara el termini en qué cal procedir a la seva
formalitzacio

CLAUSULA DISSETENA. Formalitzacié del Contracte

La formalitzacié de la concessié en document administratiu s’efectuara en els quinze (15)
dies habils seguents a comptar des de la data de la notificacid de I'adjudicacio; aquest
document constituira titol suficient per accedir a qualsevol registre public.

El contractista podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, i seran a carrec
seu les despeses corresponents.

CLAUSULA DIVUITENA. Prerrogatives de I’Administracié

L’6rgan de contractacio, de conformitat amb l'article 190 de la Llei 9/2017, ostenta les
prerrogatives seguents:

a) Interpretacio del contracte.

b) Resolucio dels dubtes que ofereix el seu compliment.

c) Modificacio del contracte per raons d’interés public.

d) Acordar la resolucio del contracte i determinar-ne els efectes.

En tot cas es donara audiéncia al contractista, havent-se de seguir els tramits previstos a la
legislacié de contractes.

CLAUSULA DINOVENA. Obligacions del concessionari
A més de les de caracter general, que determina I'article 235 del ROAS i les particulars que
s’estipulen en el present Plec de clausules, son obligacions del concessionari les seglents,

sense caracter exhaustiu:

19.1. En relacid a I'explotacio del servei

1.- Aportar els mitjans materials, personals i tecnics necessaris, i assumir la gestio i
I'explotacio del servei sota el seu risc i ventura.

2.- Prestar el servei, d’acord amb I'establert en el present contracte, directament i amb
continuitat i regularitat, sense altres interrupcions que les que I'Ajuntament li autoritzi, fins
i tot en el cas que circumstancies sobrevingudes i imprevisibles originin una situacié
problematica en I'economia de l'explotacié. El concessionari esta obligat a continuar
prestant el servei després d’haver-se acabat el termini de la concessié o la seva prorroga,
si aixi ho acorda I'Ajuntament, fins que no s’atorgui la licitacio o es resolgui prestar el servei
per un altra forma de gestié i mentre sigui vigent regiran les mateixes normes i condicions
establertes en aquest Plec.

3.- Encarregar-se per ell mateix de I'explotacio de I'Alberg, i del Centre d'Interpretacio, amb
I'absoluta prohibicié de cedir-la, arrendar-la, alienar-la o traspassar-la.



4.- No podra alienar béns o instal-lacions afectes a la concessio durant la seva vigencia, ni
gravar-los sense autoritzacio expressa de I'Ajuntament d'Ulldecona.

5.- Sotmetre’s en tot moment a les indicacions i les observacions de I'Ajuntament sobre el
funcionament del servei.

6.- Complir els reglaments, i les ordenances que aprovi I'Ajuntament, quant a la seguretat i
higiene en els edificis d'utilitzacié publica i en qualsevol matéria que els sigui aplicable. Fer-
se responsable del compliment de la normativa sanitaria davant el departament de la
Generalitat de Catalunya competent en la mateéria.

7.- Respondre dels danys que derivin del funcionament del servei.

8.- Informar I'Ajuntament sobre el funcionament del servei, aixi com dels comptes
d’explotacié i de la situacié patrimonial en relacié amb la gestié del servei, a requeriment de
I'Ajuntament.

9.- El concessionari no podra traspassar ni cedir els drets que li confereix aquest contracte
sense l'autoritzacié de I'Ajuntament i dins els supodsits previstos a l'article 214 de la Llei
9/2017.

10.-Disposar dels recursos humans suficients per a la prestacio del servei.

11.- Tot el personal del concessionari ha de tenir la capacitat técnica, titulacions i la formacio
necessaria per a dur a terme I'objecte del contracte.

12.- Tot el personal empleat per a la prestacio del servei motiu d’aquesta contractacio ha de
dependre laboralment del concessionari sense que, per cap motiu, aquest personal pugui
passar a dependre de I'Ajuntament. En cas d'acomiadament durant la vigéncia de la
concessid o en finalitzar aquesta, el concessionari queda obligat a fer-se carrec de les
indemnitzacions que puguin correspondre.

13.- El concessionari ha de complir les disposicions vigents en matéria fiscal, administrativa,
laboral, de Seguretat Social, de prevencié de riscos laborals, aixi com també la normativa
interna del sector que reguli I'objecte del contracte i acreditar-ne 'esmentat compliment a
requeriment municipal.

El contractista, en relaci6 a tot el personal empleat en la prestacio del servei, aixi com les
empreses subcontractades, haura de complir estrictament i durant la vigéncia del contracte
les mesures de prevencio de riscos laborals establertes per la normativa vigent, incloses
les obligacions en matéria de formacié i vigilancia de la salut.

En aquest sentit, el contractista s’obliga a presentar en el termini d'un mes des de la
signatura del contracte la documentacié necessaria que justifiqui aquest compliment.

14.- Tot el personal empleat pel concessionari en la prestacidé o empreses subcontractades
del servei ha de percebre els havers i els salaris fixats en les disposicions i els convenis



laborals que els siguin aplicables obligatoriament i ha d’estar sempre al corrent del
pagament de les quotes de la Seguretat Social i accidents laborals.

L’incompliment d’aquestes obligacions, per part del concessionari, o les infraccions de les
disposicions vigents, no implicara cap responsabilitat per a I'Ajuntament d'Ulldecona.

15.- El concessionari haura de facilitar, sempre que I'Ajuntament ho requereixi, els butlletins
de cotitzacié a la Seguretat Social de 'empresa on consti el pagament i tots els treballadors
adscrits a la realitzacié de I'objecte del contracte (TC1i TC2).

16.- L'Ajuntament pot demanar qualsevol altre document o certificat oficial per comprovar
el compliment de les obligacions esmentades.

17.- Quan es faci carrec del servei, i en el termini maxim d’'un mes a comptar des de linici
de I'execucio del contracte, el concessionari facilitara a I’Ajuntament per escrit si té previsio
de subcontractar algun servei, amb indicaci6 de les dades I'empresa o empreses
subcontractades. Qualsevol variacié en aquest sentit ha de ser comunicada de forma
immediata a I'Ajuntament.

18.- El concessionari és responsable davant ’Ajuntament de les faltes comeses pels seus
empleats durant la prestacioé del servei i té I'obligacié de reparar-les i aix0 sens perjudici de
les sancions que corresponguin a cada cas concret.

El concessionari s’ha de responsabilitzar del tractament correcte del personal en relacié als
usuaris.

19.- L’adjudicatari haura de comunicar per escrit, en el termini d’'una setmana com a maxim,
des de la formalitzacié del contracte, el hom de la persona representant amb la qual
s’hauran de dur a terme les corresponents relacions entre I'Ajuntament i I'adjudicatari.

20.- Quan es faci carrec del servei, i en el termini maxim d’'una setmana, a comptar des de
I'inici de I'execucié del contracte, el concessionari i un técnic municipal realitzaran una visita
técnica conjunta i elaboraran un inventari dels béns mobles municipals afectes al servei.

Aquest inventari inicial s'haura de signar per les dues parts en senyal de conformista i
servira de base per determinar a I'acabament de la concessid quins sén els béns que han
de revertir a I'Ajuntament.

21.- El concessionari portara un inventari actualitzat constantment dels béns i instal-lacions
del conjunt patrimonial, en el qual hauran de constar les seves caracteristiques, valoracio i
estat de conservacio.

22.- Permetre el lliure accés als béns objecte de la concessio per part del personal municipal
i de les persones participants en activitats organitzades per I'Ajuntament, quan aixi es
requereixi.



19.2. Obligacions de caracter econdOmic

23.- Subscriure una asseguranga de responsabilitat civil general per a cobrir els riscs
derivats de la utilitzacié de la instal-lacié davant d'usuaris/aries i tercers, amb uns limits
minims de 150.000 euros per victima i 500.000 euros per sinistre, que cobreixi els riscs
derivats del desenvolupament de serveis i activitats i del funcionament de la instal-lacio,
incloses la responsabilitat originada per accions o omissions del personal respecte dels
usuaris/aries i la responsabilitat per accidents, que haura de comprendre tots els/les
usuaris/aries durant tot el temps de permanéncia en les instal-lacions del conjunt historic i/o
patrimonial de I'Ermita i el seu entorn.

Les polisses han de tenir la conformitat de I'Ajuntament i les copies dels originals s’han de
presentar a I'Ajuntament en el termini maxim dels deu dies seguents a la signatura del
contracte, llevat que per acord de I'Ajuntament es disposi el contrari.

L'Ajuntament queda exonerat de tota responsabilitat penal, civil, fiscal, laboral i
administrativa, tant directa com subsidiaria, pels actes i els contractes que I'adjudicatari
realitzi i atorgui, en relacié a I'objecte de la concessio.

24 .- Satisfer puntualment a I'Ajuntament el canon en la quantitat que resulti, segons
estableix la clausula sisena del present plec de clausules.

25.- L’adjudicatari haura d’aportar i adscriure els béns i materials necessaris per a
I'explotacié i execucio dels serveis i activitats previstes, i no inclosos a la dotacid inicial.

26.- La vigilancia i control d’accés, preséncia i us de les instal-lacions en el qual es troben
ubicades al llarg de la totalitat d’hores de prestacio de servei.

27 .- El concessionari queda obligat a mantenir en perfecte estat de neteja i ordre totes les
dependéncies del conjunt patrimonial afectades a la seva activitat. Inmediatament després
de finalitzar cada servei i/o activitat es fara una neteja a fons de les dependéncies utilitzades
i/o del global de les instal-lacions (incloent aquells espais de I'entorn utilitzats, si és el cas).

28.- El concessionari queda obligat a fer la recollida de la brossa que es generi a
'equipament, respectant el sistema de recollida selectiva.

29.- El concessionari resta obligat a realitzar el manteniment preventiu i correctiu de les
instal-lacions, per aquells elements directament afectes a I'explotacié econdomica que s'hi
dugui a terme. El manteniment preventiu i correctiu de I'edifici i la infraestructura existent
sera de carrec de I'Ajuntament.

30.- Vetllar pel control d’entrades i sortides de persones a les instal-lacions.

31.- No alienar els béns destinats a la concessio, ni limitar-ne I'Us ni destinar-lo a fins
diferents dels previstos en aquest Plec.



32.- Mantenir en perfecte estat de conservacio, higiene i neteja el recinte cedit, el mobiliari,
els estris, els aparells, les maquines, etc. de la instal-lacié, tenint cura d’efectuar a carrec
seu totes les reparacions que calguin en el termini més breu possible.

33.- Deixar lliure, vacu i a disposicié de I'Ajuntament en el termini establert a I'efecte, les
instal-lacions, el material i els béns objecte d’aquesta concessid, reconeixent la potestat de
I'Ajuntament d'Ulldecona per acordar i executar-ne el llangament, si escau.

34.- Obtenir autoritzacié de I’Ajuntament d'Ulldecona, si escau, en el cas que pretengui fer
obres de millora, ampliacio i nova construccio a la instal-lacié adjudicada.

Aquestes obres, que estaran subjectes a la tramitacio de llicéncia pertinent, aniran a carrec
seu i quedaran en propietat de I'Ajuntament d'Ulldecona quan finalitzi la concessio, sense
dret a percebre cap indemnitzacio.

35.- Les despeses derivades de les obres majors originades pel mal us per part del
concessionari de I'equipament aniran a carrec seu, prévia autoritzacio de I’Ajuntament.

36.- Satisfer la taxa municipal corresponent per les visites guiades realitzades pels técnics
municipals.

37.- Fer-se carrec de la impressié del material promocional del patrimoni d'Ulldecona i dur
a terme totes aquelles campanyes de difusié i promocié acordades entre el contractista i
I'Ajuntament, per tal d'incrementar les visites.

38.- Proporcionar de manera gratuita a I'Ajuntament, deu visites guiades als actius
patrimonials del municipi, per als participants en activitats organitzades pel municipi. A partir
de I'onzena visita s'aplicara la tarifa que habitualment s'exigeixi a la resta de visitants.

39.- L'empresa contractista, en relacio amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte, s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a
la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades
i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio
de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte, té caracter confidencial i no
podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n
podra fer ni tractament ni edici6 informatica, ni transmissié a tercers fora de I'estricte ambit
de I'execucio directa del contracte.

No es podran emprar les dades i informacions derivades de I'execucio del contracte per a
finalitats diferents de les necessaries per al compliment d’aquest contracte, ni podran cedir-
se a tercers, ni copiar-se o reproduir-se, excepte en la forma i condicions necessaries per
a garantir la seguretat de les mateixes i la recuperacié de la informacié davant de fallides o
accidents.



CLAUSULA VINTENA - Drets del concessionari

A més dels que es deriven d’alld que estableixen les altres clausules d’aquest contracte i
del que reconeguin les lleis i la restant normativa aplicable, en especial I'article 250 del
ROAS, el concessionari té els drets seguents:

1.- Percebre dels usuaris les tarifes que I’Ajuntament d'Ulldecona aprovi per accedir als
serveis objecte d’aquest contracte.

2.- Utilitzar les instal-lacions i els equipaments per a 'adequada prestacié del servei. En
concret, podra fer us de la resta d'espais del conjunt patrimonial de I'Ermita, prévia reserva
i sense carrec.

3.- Retirar al final de la concessi6 els elements i les instal-lacions susceptibles de trasllat,
que siguin propietat de I'adjudicatari, llevat dels que s’incorporin per accessio, els quals han
de quedar de propietat municipal aixi com I'equipament o els béns i serveis afectats al servei
que siguin necessaris per a la prestacio d’aquell i que hagin estat objecte d’amortitzacio
durant el termini de la concessio.

4.- El concessionari esta obligat a prestar per si mateix el servei concedit, pero, aixd no
obstant, pot concertar amb tercers la gestid de prestacions accessories, els quals queden
obligats davant el concessionari, unic responsable de la gestid del servei davant de
'administracio. En tot cas, els subcontractes que I'adjudicatari tingui intencié de subscriure
els ha d’autoritzar I'Ajuntament, i es realitzaran d’acord amb la normativa de contractes.

5.- L'Ajuntament col-laborara amb el concessionari en la gestio de les visites guiades que
es puguin reservar a l'oficina de turisme. També pot autoritzar I'accés del concessionari a
altres espais municipals quan aixd sigui convenient per a la realitzacid de les visites.
Aquesta col-laboracié es dura a terme d'acord amb el principi de bon veinatge regulat al
Dret Civil i no comporta cap obligacié de mitjans ni de resultats per a I'Ajuntament.

CLAUSULA VINT-I-UNENA - Drets de I'Ajuntament

A meés de les que es derivin d’alld que estableixen les clausules d’aquest Plec de condicions
i les que corresponguin a la restant normativa aplicable, en especial les establertes a I'article
248 del ROAS, I'Ajuntament té els drets, les facultats i les potestats seguents:

1.- Ordenar discrecionalment les modificacions en la prestacié del servei que aconselli
l'interés public, sense dret de reclamacié quan les alteracions acordades no tinguin
transcendéncia economica per a I’equilibri financer de la concessio.

2.- Percebre puntualment el canon establert de la manera determinada en la clausula sisena
d’aquest plec.

3.- Dictar les normes d’Us que siguin necessaries.

4.- Inspeccionar la gestio del concessionari, controlant els serveis, les instal-lacions i la resta
de béns adscrits als espais, aixi com també la documentacio relacionada amb aquests i



dictar, si s’escau, les ordres per mantenir o restablir la prestacié corresponent, i també
imposar a I'adjudicatari les correccions pertinents.

5.- Assumir temporalment la gestio directa del servei en els casos en qué no el presti o no
el pugui prestar el concessionari per circumstancies que li siguin o no imputables, ja sigui
totalment o parcialment

6.- Imposar al concessionari les sancions que corresponguin per rad de les infraccions que
cometi en la prestacio del servei i en la utilitzacio dels béns afectes al mateix.

7.- Intervenir i rescatar la concessio i suprimir el servei.
8.- Extingir el contracte per qualsevol de les causes previstes a I'ordenament.

9.- Supervisar i aprovar els serveis i activitats que el concessionari ofereixi i executi al llarg
del periode de contractacio.

CLAUSULA VINT-I-DOSENA - Obligacions de I'Ajuntament

A més de les previstes a I'article 249 del Reglament d’obres i serveis dels ens locals, les
obligacions de I'Ajuntament son les seguents:

1.- Atorgar al concessionari la proteccié adequada per tal que pugui prestar degudament el
servei.

2.- Mantenir I'equilibri econdmic-financer de la concessio, entés segons la interpretacio
usual feta per la jurisprudencia i la doctrina cientifica, per la qual cosa:

2.1.- Compensara econdomicament al concessionari, per raé de les modificacions que
I'Ajuntament li ordenés introduir en el servei que incrementessin les despeses o els costos,
o comportin disminucié d’ingressos.

2.2.- Modificara les tarifes quan, encara que no hi hagi modificacions en el servei,
circumstancies anormals i imprevisibles sobrevingudes determinin, en qualsevol sentit, la
ruptura de I'equilibri econdmic de la concessio.

CLAUSULA VINT-I-TRESENA- Relacions contractuals de caracter privat de
I'adjudicatari

Qualsevol relacio juridica de naturalesa laboral, civil, tributaria o d'altre tipus que adopti
I'adjudicatari, amb motiu de gestionar el servei, sera pel seu compte i risc, sense que
impliqui en cap cas relacié directa o subsidiaria amb | I'Ajuntament d'Ulldecona.

CLAUSULA VINT-I-QUATRENA.- Obligacions del concessionari derivades de la
titularitat municipal de I’equipament i del servei

La titularitat de I'equipament i els serveis que s’hi presten és municipal. Per aixo, el
concessionari resta obligat al seguent:



1.- No utilitzar el nom i la imatge interna o externa de I'equipament amb motius publicitaris
o qualsevol altre d'interes exclusiu del concessionari sense que ho autoritzi préviament i de
forma expressa I'Ajuntament.

2.- En qualsevol difusié d'activitats i serveis de I'equipament que faci el concessionari, ha
de fer constar la titularitat municipal aixi com també els logotips de I’Ajuntament.

3.- En qualsevol element de retolacioé i senyalitzacié de I'equipament municipal ha de
constar sempre el caracter municipal, i s’ha de portar a terme de conformitat amb els criteris
i la normativa municipal.

4. Donar compliment al Reglament de funcionament del conjunt historic i/o patrimonial de
I'ermita de la Pietat aprovat pel Ple municipal de I'Ajuntament d'Ulldecona.

CLAUSULA VINT-I-CINQUENA.- Régim economic de la gestié

25.1. Financament

El concessionari ha de financar el servei a través de les aportacions que facin els usuaris i
que es derivin de les tarifes aprovades per I’Ajuntament d'Ulldecona i altres ingressos que
pugui obtenir.

25.2. Serveis i tarifes

Els usuaris abonaran directament al concessionari els preus pels diferents serveis prestats.
Per aquelles activitats que tinguin la consideracié de servei public essencial, s'aplicaran les
tarifes aprovades anualment per I’Ajuntament d'Ulldecona. En la resta de casos, el
concessionari tindra llibertat per a establir els preus dels serveis que s'hi prestin.

25.3. Percepcio dels preus i tarifes

La percepcié dels preus i tarifes pels diferents serveis es fara directament pel concessionari,
d’acord amb les tarifes i els preus vigents i aplicables a cada servei.

25.4. Rendiments de I'explotacid

La gestid i explotacid de la instal-lacié s'atorga a risc i ventura del concessionari, que
assumeix totes les responsabilitats civils, mercantils, fiscals i laborals que es puguin derivar
de la seva activitat com a concessionari.

En consequéncia, I'Ajuntament no participa en el financament del funcionament de la
concessid, ni assegura al concessionari un rendiment minim per a la gestio i explotacié.

L'Ajuntament tampoc avala ni garanteix, en cap cas, els empréstits o les operacions de
creédit que pugui concertar el concessionari per financar el compliment de les seves
obligacions com a gestor i explotador de la concessio.

25.5. Canon de la concessio




El concessionari satisfara a I'Ajuntament, un canon concessional mensual fix, d'acord amb
el que resulti de I'oferta presentada per I'empresa adjudicataria.

25.6. Subministraments i serveis

L'Ajuntament prestara els serveis de subministrament d'aigua potable, recollida de residus
i subministrament eléctric. El cost d'aquests serveis s'entén incldos dins del canon de la
concessio que ha de pagar I'adjudicatari.

L'aprofitament d'aquests serveis per part del concessionari es troba subjecte a una politica
d'us raonable. L'Ajuntament podra dur a terme accions per a la millora de I'eficiéncia I'edifici
i exigir el compliment d'uns determinats objectius de consum. En cas d'Us abusiu dels
serveis o0 de superacio dels objectius de consum establerts, es repercutira el cost de I'excés
al concessionari.

CLAUSULA VINT-I-SISENA. Execucié del Contracte

El contractista esta obligat a organitzar i prestar el servei amb estricta subjeccio a les
caracteristiques establertes en el contracte i dintre dels terminis assenyalats en el mateix.
En tot cas, I'Administracio conservara els poders de policia necessaris per a assegurar la
bona marxa dels serveis que es tracti.

CLAUSULA VINT-I-SETENA. Reversié

Quan finalitzi el termini contractual, el servei revertira en ’Administracié, havent de lliurar el
contractista les instal-lacions a les qué estigui obligat de conformitat amb el contracte i en
I'estat de conservacié i funcionament adequats.

CLAUSULA VINT-I-VUITENA. Penalitats per Incompliment

28.1. Incompliment

Si de lincompliment per part del contractista se’n derivés una pertorbacié greu i no
reparable per altres mitjans en el servei public i ’Administracié no decidis la resolucio del
contracte, podra acordar la seva intervencio fins que la pertorbacié desaparegui. En tot cas,
el contractista ha d’abonar a I’Administracio els danys i perjudicis que efectivament li hagi
causat.

28.2. Penalitats per Incompliment

Quan el contractista hagi incomplert I'adscripcié a I'execucié del contracte de mitjans
personals o materials suficients, s’imposaran penalitats en la proporcié de que no podra ser
superior a 3.600 euros.

Si I'incompliment és considerat com a molt greu i atenent a la seva condicié de deure
essencial tal i com s’estableix en la clausula relativa a les obligacions i drets, podra donar
lloc a la resolucié del contracte.

Les penalitats s’imposaran per acord de I'drgan de contractacio, adoptat a proposta del
responsable del contracte si s’hagués designat, que sera immediatament executiu, i es



faran efectives mitjangant deduccio sobre la garantia constituida.
CLAUSULA VINT-I-NOVENA. Resolucié del Contracte

La resolucié del contracte tindra lloc en els suposits que s'assenyalen en aquest Plec; i en
aquells altres establerts a la legislacié de contractes de les administracions publiques.

Quan el contracte es resolgui per culpa del contractista, es confiscara la garantia definitiva,
sense perjudici de la indemnitzacio pels danys i perjudicis originats a I'Administracié, en el
que excedeixin de l'import de la garantia.

CLAUSULA TRENTENA. Régim Juridic del Contracte

Aquest contracte té caracter administratiu i la seva preparacio, adjudicacio, efectes i extincié
es regira per I'establert en aquest Plec i per al no previst en ell, sera d'aplicacié la Llei de
Contractes del Sector Public, el Reial Decret 817/2009 i el Reial Decret 1098/2001;
supletoriament, s’aplicaran les restants normes de dret administratiu, i en el seu defecte,
les normes de dret privat.

L’Ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les
controversies que se suscitin entre les parts en aquest contracte.



