G BANC DE SANG

I TEIXITS
MEM(‘)RIA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACI() DEL
SERVEI DE TRANSPORT DE PRODUCTES BIOL(‘)GICS I

ALTRES MATERIALS DEL BANC DE SANG I TEIXITS (AMBIT
NACIONAL I INTERNACIONAL)

(EXP CSE/1000/1100008434/28/PO0O)

Objecte

Vista la peticio de la Direccioé d'Operacions i Enginyeria i de la Direccié del Banc de Sang i
Teixits, s'inicia el present procediment de contractacio del servei integral de transport de
productes biologics i altres materials del Banc de Sang i Teixits (BST), que compren de
manera conjunta i coordinada:

e El transport de rutes fixes i no fixes en I'ambit nacional (recollida, distribucié i
moviment de productes biologics, hemoderivats, mostres, teixits, cél-lules i fungible
sanitari entre la seu central, els centres BST i els hospitals i centres sanitaris de
Catalunya).

e El transport nacional, internacional i aeri de productes biologics critics.

Necessitat de la contractacio i justificacio de la insuficiencia de
mitjans

Necessitat de la contractacio

El Banc de Sang i Teixits (BST), entitat publica adscrita al Departament de Salut de la
Generalitat de Catalunya, desenvolupa una activitat essencial i estratégica per al correcte
funcionament de la xarxa sanitaria catalana, garantint |'obtencid, processament,
distribucié i subministrament de productes d’origen huma i altres materials sanitaris
indispensables per a |'assisténcia dels pacients.

Lot 1 - Transport de rutes no fixes en ambit territorial de Catalunya i Lot 2 -
Transport de ruta fixes en ambit territorial de Catalunya

Per al compliment d’aquestes funcions, el BST necessita disposar d’un servei de transport
especialitzat que asseguri la recollida, distribucié i moviment de productes biologics,
hemoderivats, mostres, teixits, cél-lules i fungible sanitari entre la seva seu central, els
centres BST distribuits pel territori i els diferents hospitals i centres sanitaris de Catalunya.
Aguestes activitats logistiques requereixen una elevada capacitat operativa, disponibilitat
permanent, tracgabilitat completa, compliment estricte de les condicions de conservacio i
transport, aixi com una resposta immediata davant de situacions urgents o incidéncies que
puguin afectar la continuitat assistencial.
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La naturalesa dels productes transportats, molts dels quals tenen un alt valor biologic i
vital, exigeix que les operacions siguin executades per operadors de transport
especialitzats, degudament qualificats i amb la formacid especifica necessaria per garantir
el compliment de la normativa vigent i dels estandards de qualitat i seguretat requerits pel
sector sanitari.

Lot 3 - Transport nacional i internacional per via terrestre i aéria

El Banc de Sang i Teixits té la necessitat de disposar d’un servei especialitzat en el transport
nacional i internacional per via terrestre i aeéria de productes biologics pel Banc de Sang i
Teixits (BST). Aquesta necessitat es concreta en diversos vectors essencials:

1. Especialitzacio6 técnica del servei

El transport internacional per via aéria de productes bioldgics requereix coneixements
tecnics especifics, aixi com l'aplicacid de normativa nacional i internacional relativa al
transport de substancies bioldogiques, mostres humanes i altres materials sensibles.

2. Garantia de la cadena de fred

Els productes biologics objecte de transport requereixen el manteniment continu de
condicions de temperatura controlada durant tot el trajecte. La contractacié d'un operador
especialitzat garanteix la disponibilitat d'embalatges homologats, sistemes de monitoratge
de temperatura i protocols especifics per assegurar la integritat i viabilitat de les mostres.

3. Compliment normatiu internacional

El transport aeri internacional de material biologic esta subjecte a requisits especifics
establerts per organismes i regulacions internacionals. La contractacié d'una empresa
especialitzada permet assegurar el compliment de totes les obligacions documentals,
duaneres, sanitaries i de seguretat associades a cada enviament.

4. Necessitat de cobertura logistica global

L'activitat de I'entitat requereix I'enviament i recepcido de productes bioldgics des de
diferents paisos. Per aquest motiu, resulta necessari disposar d'un proveidor amb una
xarxa logistica internacional consolidada, capag de gestionar expedicions urgents i garantir
la tragabilitat dels enviaments en temps real.

5. Minimitzacio de riscos

Una gesti6 inadequada del transport podria comprometre la qualitat de les mostres
biologiques, ocasionar perdues economiques, afectar projectes de recerca o assistencials i
generar riscos per a la salut publica. La contractacié d'un operador especialitzat minimitza

aquests riscos mitjangant I'aplicacié de procediments validats i certificats de qualitat.

Manca de mitjans Propis
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El BST no disposa actualment dels mitjans materials, técnics i personals suficients per
assumir directament la totalitat de les activitats de transport objecte del contracte. La seva
estructura i recursos estan orientats principalment al desenvolupament de les seves
funcions essencials relacionades amb la donacid, processament, conservacié i distribucié
de productes biologics, no constituint I'activitat de transport una activitat principal propia
de l'organitzacié. En particular:

o El BST no disposa de flota propia adaptada als diferents requeriments de
temperatura i conservacio ni de cobertura per a la dispersio territorial dels punts
de recollida i lliurament a Catalunya.

o El BST no disposa de personal especialitzat, equips de temperatura controlada,
embalatges homologats, certificacions ADR/IATA ni infraestructura logistica
internacional necessaris per gestionar directament el transport internacional i
aeri, ni de coneixements especifics en gestié de rutes urgents, manipulacié de
productes criopreservats i coordinacié amb operadors aeroportuaris i duaners.

Aquestes circumstancies fan inviable la prestacié del servei amb recursos propis sense
incérrer en costos desproporcionats i una pérdua d'eficiencia organitzativa. En
conseqliéncia, resulta necessari recérrer a la contractacié externa d'operadors economics
especialitzats que disposin dels recursos humans, técnics i logistics adequats per garantir
la correcta execucié del servei, assegurant en tot moment els nivells de qualitat, seguretat,
disponibilitat, tracabilitat i capacitat de resposta requerits per una activitat considerada
essencial per al sistema sanitari.

Per tot I'anterior, queda plenament justificada tant la necessitat de contractar els serveis
de transport objecte del present procediment com la insuficiéncia de mitjans propis del
BST per executar-los directament, de conformitat amb els principis d’eficacia, eficiéncia i
bona administracié que regeixen la contractacio publica.

Justificacio del procediment

S’inicia aquest procediment de contractacié de subministraments, amb caracter
harmonitzat mitjancant procediment obert, d’acord amb el que disposen els articles 21.1,
156 i seglents de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

El Plec de clausules administratives particulars que regira la contractacio sera el SUB/2018
OBERT, aprovat per I'Assessoria Juridica del CatSalut en data 1 de juny de 2018.

Aguesta licitacié ha estat aprovada pel Consell d’Administracié del Banc de Sang i Teixits
en data 03 de setembre de 2026.

La tramitacié d’aquest expedient és anticipada per a |'exercici 2027 i esta condicionada a
I’'efectiva aprovacid del pressupost de |'exercici.

Valor estimat del contracte i pressupost base de licitacioé:
justificacio del seu calcul

Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte
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El pressupost base de licitacio és de 3.478.750,00 € €amb IVA per les anualitats de 2027
i 2028, per als lots 1 i 2 pels exercicis 2027 i 2028, ates el seu caracter pluriennal, i pel lot
3 per lI'exercici 2027, i amb un valor estimat del contracte de 9.294.240,00 € sense IVA,
d’acord amb la distribucié que s’especifica en el quadre seglient:

Import de Import de
modifificacions modifificacions
s/IVA (Lot1i a/IVA (Lot1li

2) 2)

Import sense

Exercicis IVA

Import amb IVA
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2027 1.589.600,00 € 1.923.416,00 €| 257.080,00 €| 311.066,80 €

2028 1.589.600,00 € 1.923.416,00 €| 257.080,00€| 311.066,80 €| Ot 112 Pluriennal
Lot 3: Prorrogable

2029 1.846.680,00 € 2.234.482,80 € Prorrogable

2030 1.846.680,00 € 2.234.482,80 € Prorrogable

2031 1.846.680,00 € 2.234.482,80 € Prorrogable

Import de
modificacions 60.840,00 € 73.616,40 € 20%
Lot 3
TOTAL 9.294.240,00 €| 11.246.030,40 €

La taula recull les ampliacions en els imports a causa de modificacions per ampliacions en
el servei, que correspon al 20% del pressupost base de licitacid, indicades a “altres
elements vinculats a la licitacid”.

Metodologia de calcul de la tarifa

Lot 1 - Transport de rutes no fixes en ambit territorial de Catalunya i Lot 2 - Transport de
ruta fixes en ambit territorial de Catalunya

Per tal d’'establir una tarifa de transport ajustada a la realitat operativa del servei i garantir
la sostenibilitat economica de la prestacid, s’ha realitzat una estimacio del cost per servei
i/o cost per quilometre basada en I'analisi de les principals variables que intervenen en
I’execucié del transport.

El calcul de la tarifa no es limita Unicament a la distancia recorreguda, sindé que incorpora
tots aquells factors que influeixen directament en el cost real de |'activitat, amb |‘objectiu
de garantir un preu coherent amb els requeriments técnics, operatius i de qualitat exigits.
Les principals variables tingudes en compte son les seglients:

> Cost de personal

Inclou els costos laborals associats al conductor i al personal de suport necessari per a la
prestacidé del servei, considerant:

e Salaris i complements salarials.

e Cotitzacions a la Seguretat Social.

e Costos derivats de vacances, permisos i substitucions.

e Formacié especifica requerida per al transport de productes sanitaris i biologics.
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Aquest concepte constitueix habitualment una de les partides de cost més rellevants del

servei.

>

Distancia recorreguda

La distancia, expressada en quilometres, és una variable basica per determinar el cost del
servei, ja que incideix directament sobre:

>

El consum de combustible o energia.
El desgast del vehicle.

Els costos de manteniment.

El temps de dedicacié dels recursos.

Temps de prestacio del servei

En determinades operatives, el cost ve determinat més pel temps emprat que pel nombre
de quilometres recorreguts. Per aquest motiu s’han considerat:

>

Temps de conduccid.

Temps d’espera.

Temps de carrega i descarrega.

Temps de preparacio i verificacié de la documentacid i la tracabilitat.

Cost dels vehicles

S’han inclos els costos associats a la disponibilitat i explotacié de la flota necessaria:

Amortitzacid dels vehicles.
Arrendament o rénting.
Assegurances.

Imposts i taxes.

Manteniment preventiu i correctiu.
Pneumatics.

En el cas de transports sanitaris, s’ha considerat també el sobrecost derivat de vehicles
adaptats per al transport de productes termolabils o biologics.

>

Combustible o energia

La tarifa incorpora una estimacio del consum de combustible o energia dels vehicles, tenint
en compte:
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Tipologia del vehicle.

Quilometratge previst.

Circulacié urbana i interurbana.
Evolucid previsible dels preus energétics

Equipaments especifics
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Atesa la naturalesa de l'activitat, s’han valorat els costos dels recursos necessaris per
garantir les condicions de transport exigides:

e Contenidors isotérmics.

e Sistemes de control de temperatura.

e Equips de monitoratge i geolocalitzacié.
e Sistemes de tracgabilitat i registre.

> Disponibilitat i serveis urgents

El servei requereix sovint una elevada capacitat de resposta i disponibilitat permanent.
Per aquest motiu s’ha considerat:

e Disponibilitat de vehicles de reserva.

e Cobertura horaria ampliada.

e Serveis urgents i no programats.

e Recursos de contingéncia davant incidéncies.

> Costos indirectes o estructura empresarial

També s’han inclos les despeses generals necessaries per al funcionament de I'empresa
adjudicataria:

e Gestidé administrativa.

e Coordinacié operativa.

e Sistemes informatics.

e Centre de control.

e Prevencid de riscos laborals.

e Gestid de qualitat i compliment normatiu

> Benefici industrial
Finalment, la tarifa incorpora un marge empresarial raonable que permet garantir la
viabilitat econdmica del contracte i la correcta prestacio del servei durant tota la seva
vigéncia.

Lot 3 - Transport nacional i internacional per via terrestre i aéria

L'import de licitacié s'ha estimat tenint en compte una estimacié de les necessitats
previstes de transport de mercaderies durant la vigéncia del contracte, aixi com els preus
de mercat aplicables als serveis de carrega aéeria nacional i internacional.

|

Per al calcul s'han considerat els elements de cost que habitualment determinen el preu
final d'un enviament de mercaderies per via aéria, incloent-hi els serveis complementaris
de transport terrestre i gestio logistica associada.

La valoraciéo econdomica s'ha efectuat considerant:

> Costos directes

MM Generalitat
N de Catalunya

nna Milldn Alvarez (30/10/2026 19:44 CET)

ocument signat digitalment per:

Yﬁ
|


FHOF-4OTK-BAJJ-BXCN-GTD1-7933-8589-5015


G BANC DE SANG
I TEIXITS

Son aquells directament imputables a cada expedicio:

- Pes estimat de la mercaderia transportada.

- Pes volumeétric aplicable segons les normes de la companyia aéria.
- Tarifa de reserva de placa o espai de carrega.

- Noli o tarifa de transport aeri segons origen-destinacio.
- Costos de manipulacié de carrega (handling).

- Costos de recollida i distribucié terrestre.

- Costos de consolidacié i desconsolidacié.

- Recarrec per combustible.

- Recarrecs de seguretat aeroportuaria.

- Taxes aeroportuaries.

- Despeses d'exportacid, importacio i duanes.

- Asseguranca de transport.

- Costos d'emmagatzematge temporal.

- Gestié documental i seguiment de tragabilitat.

- Altres recarrecs operatius especifics.

> Costos indirectes
Corresponen als recursos empresarials necessaris per a I'execucio global del contracte:

- Personal administratiu i de suport.

- Sistemes informatics i plataformes logistiques corporatives.
- Despeses generals d'estructura.

- Costos financers.

- Assegurances generals de responsabilitat.

- Auditoria, qualitat i compliment normatiu.

- Formacid6 del personal.

- Despeses d'oficina i subministraments.

> Benefici industrial

S'incorpora un marge de benefici industrial raonable que garanteix la sostenibilitat
economica del servei i que s'ajusta a les practiques habituals del sector logistic.

Partida pressupostaria

La partida pressupostaria a la qual s'imputa la despesa proposada és la D/2230001 del
pressupost del BST per al 2027 o la que la substitueixi.

Desglossament de costos

|

A continuacié es detallen de manera desglossada els diferents elements requerits en el
contracte i Iimport de mercat i per referéncia al conveni col-lectiu d’aplicacid, que s’ha
contemplat per cadascun d’ells, per acabar d’establir I'import maxim de licitacio:

Lot 1 - Transport de rutes no fixes en ambit territorial de Catalunya i Lot 2 - Transport de
ruta fixes en ambit territorial de Catalunya
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Costos Directes % Sobre total

Personal conductor i personal operatiu 42%
Combustible i energia 12%

Amortitzacio o renting dels vehicles 10%
Manteniment i reparacions 5%
Assegurances dels vehicles i de la mercaderia 2%
Peatges i estacionaments 1%
Equipament especific (GPS, ‘control de temperatura, 3%

contenidors isotermics, etc.)

Total directes 76%
Gestio operativa i centre de control 4%
Administracio i gestié contractual 4%
Sistemes informatics i comunicacions 3%
Prevencid de riscos laborals i vigilancia de la salut 2%
Qualitat, auditories i compliment normatiu 2%
Estructura corporativa i despeses generals 4%
Total indirectes 21%

Benefici comercial
Benefici comercial 5%
Total Costos 100%

Lot 3 - Transport nacional i internacional per via terrestre i aéria

Costos Directes %o Sobre total

Transport aeri (noli segons pes tarifable) 26,0 %
Reserva d'espai de carrega 3,0 %
Manipulacié de carrega (handling) 7,0 %
Transport terrestre de recollida i lliurament 10,0 %
Consolidacié i desconsolidacié 3,0 %
Recarrec per combustible 31,0 %

Recarrec de seguretat aeroportuaria 2,5 %
Taxes aeroportuaries i carregues administratives 2,0 %
Despeses de duanes, exportacio i importacid 1,5 %
Assegurancga de transport 1,0 %
Emmagatzematge temporal 1,0 %

Gestio documental i tragabilitat 2,0 %

Altres recarrecs operatius 1,0 %

Sistemes informatics i plataformes logistiques 0,8 %
Despeses generals d'estructura 1,0 %

A Generalitat
Y de Catalunya



FHOF-4OTK-BAJJ-BXCN-GTD1-7933-8589-5015


|

nna Milldn Alvarez (30/10/2026 19:44 CET)

ocument signat digitalment per:

Yﬁ
|

G BANC DE SANG
I TEIXITS

Assegurances generals i compliment normatiu 0,6 %

Sistemes informatics i plataformes logistiques 2,0 %

Benefici comercial

Benefici comercial 5%

Total Costos 100%

Es fa l'advertiment que el desglossament dels costos indicats és estimatiu i de caracter
orientatiu, depenent el desglossament del cost real de I'execucié del present contracte
d’'una variabilitat de circumstancies alienes a aquesta Administracié (el sistema
d’organitzacié, funcionament i mitjans dels que disposi I'empresa, els canvis laborals o
economics durant I’'execucid, etc.). Aixi mateix, cal assenyalar que els costos de personal
del quadre anterior i el % costos directes personal només té en compte el salari del Conveni
col-lectiu del Sector del Transports de Mercaderies per Carretera i Logistica de la provincia
de Barcelona (codi de conveni nim. 08004295011994).

Pel que s’ha exposat, el desglossament d’aquests valors no té valor contractual, no
constitueix obligacié entre les parts més enlla del seu caracter informatiu pel licitador no
sent susceptible de reclamacio

Termini del contracte i periode de prorroga

La contractacié dels Lot 1 - Transport de rutes no fixes en ambit territorial de Catalunya i
Lot 2 - Transport de ruta fixes en ambit territorial de Catalunya esta prevista per |'exercici
20271 2028, atés el seu caracter pluriennal. Aquest termini, tal com estableix I'article 29.1
de la LCSP, s’ha determinat tenint en compte la naturalesa i necessitats a cobrir i es
considera suficient per assolir I'objectiu del contracte.

El contracte del lot 1 i del lot 2 tindra una durada de 2 anys. La data d’inici prevista és 01
de gener de 2027 o des del dia seglient de la formalitzacié del contracte, si és posterior, i
la data de finalitzacié sera el 31 de desembre de 2028. Si l'inici efectiu de I'execucié del
contracte és posterior a |I'l de gener de 2027, la data de finalitzacié s’ajustara al periode
real d’execucid, garantint la durada total de dos anys prevista pel contracte.

Pel lot 1 i 2 es preveu la possibilitat de 3 prorrogues anuals, pels exercicis 2029, 2030 i
2031.

La contractacié del Lot 3 - Transport nacional i internacional per via terrestre i aéria esta
prevista per I'exercici 2027. Aquest termini, tal com estableix |'article 29.1 de la LCSP, s’ha
determinat tenint en compte la naturalesa i necessitats a cobrir i es considera suficient per
assolir I'objectiu del contracte.

El contracte del lot 3 tindra una durada d’un any. La data d'inici prevista és 01 de gener
de 2027 o des del dia seglient de la formalitzacid del contracte, si és posterior, i la data de
finalitzacid sera el 31 de desembre de 2028. Si l'inici efectiu de I’'execucio del contracte és
posterior a 1’1 de gener de 2027, la data de finalitzacié s’ajustara al periode real d’execucid,
garantint la durada total de dos anys prevista pel contracte.
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Pel lot 3 es preveu la possibilitat de 4 prorrogues anuals, pels exercicis 2028, 2029, 2030

i 2031.

Aixi mateix, quan al venciment d’aquest contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte
que garanteixi la continuitat de la prestacid del servei que ha d’efectuar l'empresa
contractista, com a conseqtiéncia d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles
per a l’0rgan de contractacié produides en el procediment d’adjudicacié i hi hagi raons
d’interes public per no interrompre la prestacié, es podra prorrogar aquest contracte fins
gue comenci I'execucié del nou i en tot cas per un periode maxim de 9 mesos, sense
modificar la resta de condicions del contracte, sempre que |'anunci de licitacido del nou
contracte s’hagi publicat amb una antelacid minima de 3 mesos respecte de la data de
finalitzacié d’aquest contracte.

-

Divisio en lots

La licitacio es divideix en 3 lots, segons:

Lot | Sublot Descripcid lot Descripcié material Import sense IVA Import amb IVA
Transport dirigits urgent
1.1 . 492.000,00 € 595.320,00 €
I programats
Transport maquinaria,
recollida donacié y
1.2 L, 204.700,00 € 247.687,00 €
gestio de maratons de
Transport de .
1 . sang i plasma
rutes no fixes —
Transport, gestio i
13 . 144.000,00 € 174.240,00 €
recollida de llet materna
Transport teixits i altres
1.4 components del dept de 56.400,00 € 68.244,00 €
Teixits
897.100,00 € 1.085.491,00 €
Transport de valises
2.1 . 325.000,00 € 393.250,00 €
intercentres
Transport de
2 . Transport per la
rutes fixes . .
2.2 recollida de SCU i 63.300,00 € 76.593,00 €
placenta
388.300,00 € 469.843,00 €
Transport
nacional, Transport nacional,
3 ] . ) ] . 304.200,00 € 368.082,00 €
internacional internacional i aéri
i aeri
304.200,00 € 368.082,00 €

Desglossament import per anualitats:
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Lot 1 - Transport de rutes no fixes

Import sense

Import amb

Import amb

Import amb

Exercicis modificacions modificacions abast
IVA IVA s/IVA a/IVA
2027 897.100,00 €| 1.085.491,00 € 179.420,00 € 217.098,20 €
2028 897.100,00 €| 1.085.491,00 € 179.420,00 € 217.098,20 €| Pluriennal
2029 1.076.520,00 €| 1.302.589,20 € Prorroga
2030 1.076.520,00 €| 1.302.589,20 € Prorroga
2031 1.076.520,00 €| 1.302.589,20 € Prorroga
TOTAL| 5.023.760,00 €| 6.078.749,60 €

Import sense

Lot 2 - Transport de ruta fixe
Import amb

Import amb

Import amb

Exercicis modificacions modificacions ELETS
IVA IVA s/IVA a/IVA
2027 388.300,00 € 469.843,00 € 77.660,00 € 93.968,60 €
2028 388.300,00 € 469.843,00 € 77.660,00 € 93.968,60 € | Pluriennal
2029 465.960,00 € 469.843,00 € Prorroga
2030 465.960,00 € 469.843,00 € Prorroga
2031 465.960,00 € 469.843,00 € Prorroga
TOTAL| 2.174.480,00 €| 2.349.215,00 €

Lot 3 - Transport nacional, internacional

exercicis Import sense IVA Import amb IVA
2027 304.200,00 € 368.082,00 €
2028 304.200,00 € 368.082,00 € prorroga
2029 304.200,00 € 368.082,00 € prorroga
2030 304.200,00 € 368.082,00 € prorroga
2031 304.200,00 € 368.082,00 € prorroga
Modificacié 60.840,00 € 73.616,40 € 20%
TOTAL 1.581.840,00 € 1.914.026,40 €

Els 3 lots son independents entre ells. El licitador pot presentar oferta per a qualsevol dels
lots o per tots ells.

Forma d’adjudicacié dels lots

Els licitadors només podran presentar una oferta per a cada lot al qual concorrin.

No s’ha establert cap limitacio a la presentacio de lots. Per altre banda, si, s’estableix una
limitacio a l'adjudicacié de lots, d’acord amb allo establert a I'article 3.2 del Decret llei
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Atesa la naturalesa de |'objecte d’aquesta contractacid, es considera que la divisid en lots
no és per si mateixa garantia suficient per afavorir la concurréncia de PIMES i altres
operadors econdmics, ja que un licitador amb grans mitjans (personals i materials) podria
resultar adjudicatari d’'una part substancial de tots els lots del contracte, produint-se
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d’aguesta manera una concentracié de lots al seu favor, contraria a la voluntat d’aquest
organ de contractacid, que no és altra que la diversificacié de contractistes i la concurréencia
de PIMES a la licitacid.

Per aquests motius, cap licitador podra ser adjudicatari de més de 2 lots, a excepcio dels
casos establerts a continuacio.

Ates que el contracte s’ha dividit en un total de 3 lots, d’acord amb el coneixement que es
té del mercat, es considera adequada la limitacid a 2 lots, permetent als licitadors
presentar-se i ser adjudicataris d'una part significativa del contracte sense comprometre
la pluralitat del servei ni la competéncia, aixi com |'accés de les PIMES a la contractacio
publica.

En el cas de presentacio de I'oferta en Unié Temporal d’Empreses (UTE) la limitacio s’entén
aplicada a cadascun dels seus components i no a la UTE com a tal.

Regles d’adjudicacio:

1. Amb caracter general, tenint en compte la limitacio a I'adjudicacio establerta, cap
licitador podra resultar adjudicatari de més de 2 lots.

2. Atesa la classificacié de les ofertes, i un cop resolta I'admissié i exclusié de les
ofertes presumptament anormals o desproporcionades, si escau, es procedira a la
proposta d’adjudicacié en atencié a l'ordre d’adjudicacié de lots en base al preu
d’adjudicacio proposat per a cada lot, en ordre decreixent.

3. Quan el licitador que hagi resultat classificat en primer lloc en un lot, hagi resultat
préviament proposat com adjudicatari de 2 lots, sera proposat el licitador que hagi
quedat en segona posicid; en cas que aquest també hagi estat proposat com
adjudicatari de 2 lots, es proposara I'adjudicacio al seglient licitador d’acord amb la
classificacié de les ofertes i aixi successivament.

4. Quan en un lot, tots els licitadors hagin estat proposats com adjudicataris de 2 lots,
la proposta d’adjudicacid es fara a favor del licitador que ha quedat en la primera
posicié de la classificacio.

5. En el cas que s’hagi presentat una Unica oferta, només quedi un licitador admes, o
només quedi un licitador que pugui complir amb els requisits per ser adjudicatari,
sera proposat adjudicatari amb independéncia del nombre de lots als quals ha estat
proposat adjudicatari.

6. Els licitadors no podran renunciar al lot o lots proposats com adjudicataris per poder
ser proposats adjudicataris d’un altre lot.

En aquest sentit, si el licitador no compleix amb el requeriment establert a I'article 150.2
de la LCSP no podra accedir a ser adjudicatari d’un altre lot. Per a la proposta d’adjudicacio
del lot que no s’ha pogut adjudicar, sera proposat el licitador que hagi quedat en la seglient
posicio.

Criteris d’adjudicacio

Els criteris de valoracid de les propostes son els segients:

- Criteris automatics 70 % i criteris judici de valor 30%
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Justificacio de criteris d’adjudicacio:

1. Oferta economica (fins a 70 punts)

El preu és determinant per identificar quina oferta resulta més economica, ja que es pretén
assolir el maxim nivell d’eficiéncia en I'Us dels recursos publics. D'acord amb el que disposa
I'article 146.2 de la LCSP, s'utilitza la formula matematica proposada, recomanada per la
Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions
economica i técnica, de la Direccid General de Contractacié Publica, perqué manté una
relacid lineal amb la puntuacié assignada a cada oferta.

Aixi, la formula atorga la puntuacié maxima a |'oferta amb el preu més baix en relacié amb
el pressupost maxim de licitacid, i la puntuacié minima a aquella amb el preu més elevat
respecte d’aquest mateix limit. Es tracta d’'una férmula que respecta els principis de
transparéncia, igualtat de tracte i proporcionalitat, presenta coheréncia interna i no té
caracter arbitrari.

2. Criteris d’adjudicacio subjectes a judici de valor (fins a 30 punts)

Els criteris d’adjudicacid definits per al present procediment de contractacié mantenen una
relacié directa i inequivoca amb l'objecte del contracte, atés que estan orientats a valorar
aquells aspectes que incideixen de manera efectiva en la qualitat, seguretat, tracabilitat,
disponibilitat i eficiéncia dels serveis de transport de productes biologics objecte de la
licitacio.

La naturalesa dels productes transportats pel Banc de Sang i Teixits, incloent-hi sang,
components sanguinis, mostres bioldogiques, llet materna, sang de cordd umbilical,
placentes, teixits i altres materials bioldogics sensibles, exigeix I'existéncia de garanties
addicionals més enlla del simple transport fisic de mercaderies. Aquests productes
requereixen el manteniment de condicions especifiques de conservacié, tracabilitat
completa, control de temperatures, rapidesa en la resposta i capacitat de resolucid
d’incidéncies, per tal de preservar-ne la qualitat, la seguretat i la viabilitat.

Per aquest motiu, es consideren especialment rellevants criteris relacionats amb:

e La qualitat dels sistemes de seguiment, monitoritzacid i tragabilitat dels
enviaments.

e La robustesa de les plataformes de control operatiu i geolocalitzacié.

e La capacitat d’explotacié de dades i monitoritzacié de |'activitat.

e La qualitat dels embalatges i sistemes de conservacid térmica.

e Els plans de contingéncia i continuitat operativa.

e Els sistemes de gestid de riscos i les cobertures asseguradores.

e La cobertura territorial i la xarxa logistica nacional i internacional.

e Els recursos materials i humans destinats a |I'execucid del contracte.

e Els procediments de coordinacié, comunicacio i atencié permanent.

e Les solucions especifiques per al transport de productes biologics sensibles.

Tots aquests aspectes tenen una incidéncia directa sobre la correcta prestacio del servei
contractat i permeten identificar aquelles ofertes que aporten un valor afegit real en termes
de qualitat, seguretat i capacitat operativa.
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Els criteris seleccionats permeten efectuar una comparacié objectiva de les propostes
presentades pels licitadors, valorant elements que repercuteixen directament en |'execucio
efectiva del contracte i en la qualitat final del servei prestat.

Aquests criteris son adequats perqué:

e Permeten diferenciar el grau de maduresa organitzativa i técnica dels licitadors.
e Avallen la capacitat real de resposta davant incidéncies i situacions imprevistes.
e Incentiven la incorporacid de solucions tecnologiques avancades de control i

seguiment.

e Afavoreixen la implantacié de mesures de seguretat i preservacié de la cadena de
fred.

e Permeten valorar la capacitat logistica i la cobertura territorial efectiva dels
operadors.

e Incentiven la disponibilitat de recursos redundants i plans de continuitat del servei.

e Faciliten I'obtencié d’un servei més eficient, segur i orientat a la millora continua.

e Redueixen el risc operatiu associat al transport de productes bioldgics critics.

e Contribueixen a garantir la tragabilitat integral dels productes transportats.

e Permeten seleccionar l'oferta amb millor relacié qualitat-preu d’acord amb les
necessitats assistencials i operatives del Banc de Sang i Teixits.

En consequéncia, els criteris definits resulten proporcionats, objectius i plenament
vinculats a l'objecte del contracte, atés que valoren prestacions que repercuteixen
directament en la qualitat, seguretat, fiabilitat i eficiéncia dels serveis de transport de
productes biologics requerits pel Banc de Sang i Teixits.

Criteris de Solvencies

Les empreses que vulguin licitar han d’acreditar que compleixen els requisits minims de
solvéncia o bé, alternativament, disposar de la classificacio equivalent a aquesta solvéncia,
gue s’assenyala a continuacié:

Per acreditar la solvéncia economica i financera:

Volum anual de negocis o bé volum anual de negocis en I'ambit de I’'objecte del contracte,
referit al millor exercici dintre dels 3 Ultims anys, per un import igual o superior al 70 per
cent del pressupost base de licitacio, acreditats amb els corresponents certificats.

Per acreditar-ho el licitador presentara els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil corresponent, si I'empresari esta inscrit i, en cas contrari, per les dipositades al
registre oficial al que hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals, s’acreditara
a través dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre Mercantil.

Justificacio: Aquest llindar permet assegurar que el licitador disposa d’una estructura
empresarial consolidada i amb capacitat per absorbir els riscos inherents a I'execucié del
contracte, sense comprometre’n la continuitat ni la qualitat del servei.

Aixi mateix, aquest requisit es considera proporcional i vinculat a I’'objecte del contracte,
atés que el transport de productes biologics i altres materials requereix garantir la
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disponibilitat permanent de recursos humans i materials, aixi com el compliment dels
requisits de tracgabilitat, seguretat i terminis de Iliurament exigits. Aquestes circumstancies
fan necessari que els licitadors disposin d'una capacitat economica suficient per assumir
correctament I'execucié del contracte i garantir la continuitat d’un servei essencial per a
I'activitat assistencial.

Per acreditar la solvéncia técnica i professional:

Relacié dels principals serveis efectuats d’igual o semblant naturalesa durant els Ultims 3
anys, amb indicacié del seu import, dates i destinacié publica o privada, relacionats amb
I'objecte del contracte, i al qual s’incorporaran els corresponents certificats sobre aquests.

Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant I'any de major execucié del
periode indicat el 70% del PBL. Per acreditar-ho caldra presentar els certificats de bona
execucié expedit pel client on constin les seglents dades: a) Import dels treballs, b)
Objecte contractual, c) Nom del client, d) Any d’execucid i e) Signatura.

Justificacio: Aquest requisit permet garantir que els licitadors disposen de I'experiéncia i
els coneixements necessaris per prestar un servei de transport de productes biologics i
altres materials amb les garanties exigides de seguretat, tracabilitat, puntualitat i qualitat.

Aixi mateix, aquest criteri de solvéncia es considera proporcional i vinculat a I'objecte del
contracte, atesa la naturalesa sensible de les mostres transportades, la necessitat de
complir protocols especifics de manipulacié i conservacio, i la importancia d'assegurar la
continuitat del servei per al correcte funcionament de l'activitat assistencial. Per aquest
motiu, resulta necessari que els licitadors acreditin una experiéncia prévia suficient en
serveis de transport i altres caracteristiques analogues.

Per tal de dur a terme el servei licitat, els licitadors hauran de presentar les segiients
certificacions, documentacions i acreditacions que confirmen la capacitacio del licitador en
desenvolupar el servei:

- Certificat de ISO 9001:2015, o equivalent, norma internacional que estableix els
requisits per implementar us Sistema de Gesti6 de Qualitat (SGQ) en una
organitzacié. S’ha d’ajustar a l'activitat a desenvolupar, i I'ambit d’aplicacié ha
d’incloure aquests conceptes:

o Procediments documentats per a la gestié dels serveis.

Registre i seguiment de les incidencies.

Avaluacié periodica dels proveidors.

Mesura d'indicadors (puntualitat, incidéncies, reclamacions, etc.).

Accions correctives quan es detecten desviacions.

Revisions periodiques del sistema per part de la direccid.

o O O O O

- Certificat de ISO 14001:2015, o equivalent, norma internacional que estableix els
requisits per implantar un Sistema de Gesti6 Ambiental (SGA) dins d'una
organitzacié. Certificacid que acredita el control dels impactes ambientals de les
seves activitats, complir la legislacié aplicable i millorar continuament el seu
comportament ambiental. S’ha d’ajustar a l'activitat a desenvolupar, i I'ambit
d’aplicacio ha d’incloure aquests conceptes:
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Servei de transport immediat, urgent, nacional de qualsevol tipus de substancia
biologica o medicament, aixi com de les activitats auxiliars associades, com ara la
recollida, la manipulacié, I'embalatge, I'emmagatzematge, la distribucid i el
lliurament.

Certificacié GDP (Directrius 2013/C 343/01), relatives a les bones practiques de
distribucié de medicaments d’Us huma, publicades el 5 de novembre de 2013.

El Banc de Sang i Teixits (BST) té com a missié produir medicaments segurs i amb
un alt nivell de qualitat, d’acord amb les bones practiques de fabricacié (GMP),
aplicables als seus laboratoris de terapies cel-lulars.

Durant el transport fins al destinatari final, els medicaments i productes biologics
poden estar exposats a factors externs que poden comprometre la seva qualitat,
seguretat i eficacia.

Per aquest motiu, el BST exigeix que el transport es realitzi d’acord amb les bones
practiques de distribuci6 (GDP - Good Distribution Practices), aixi com amb la
normativa aplicable en matéria de transport de mercaderies perilloses (ADR vigent),
quan sigui aplicable.

La integritat de la cadena de subministrament es considera un element critic i haura
de garantir-se en tot moment. A aquest efecte, el licitador haura d’assegurar el
compliment dels requisits segients:

- Control d'accés i seguretat durant tot el procés de transport, incloent la
prevencié d'accessos no autoritzats.

- Autenticacio i verificacio dels punts d’origen i de destinacid, aixi com dels
agents intervinents en la cadena logistica.

- Tracabilitat completa del producte, incloent el seguiment en temps real
(tracking) i el registre de totes les operacions de transport i lliurament.

- Compliment dels requisits d’embalatge, etiquetatge i documentacié segons
ADR per al transport de substancies bioldgiques (incloent, quan sigui
aplicable, UN 3373 i instruccié P650).

- Control de temperatura i manteniment de la cadena de fred, quan sigui
necessari, amb sistemes de monitoratge i registre.

- Validacié dels sistemes de transport i dels envasos utilitzats, garantint la
conservacio de les caracteristiques del producte.

- Formacio especifica del personal en normativa GDP, ADR i bioseguretat.

- Procediments documentats de gestid d'incidéncies, desviacions i
emergéncies durant el transport.

Addicionalment pel lot 1i 2:

|

nna Milldn Alvarez (30/10/2026 19:44 CET)

ocument signat digitalment per:

El licitador ha d’estar donat d’alta amb algun d’aquests IAEs del transport (Impost
sobre activitats economiques): I.A.E- 849.5, I.A.E- 756 o I.A.E- 722. IAE’s

El licitador ha de disposar d’Autoritzacié d’Operador de Transport (OT). Targeta de
transport.
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o Les empreses que pretenguin ser intermediaries en la contractaciéo de
transports de mercaderies per carretera en concepte d’agencia de transport,
transitari, magatzemista-distribuidor, operador logistic o qualsevol altre,
hauran d’estar en posicié d’aquesta autoritzacio.

o Aquesta autoritzacid acredita: Contractar transports amb clients,
subcontractar transportistes autoritzats, organitzar rutes i distribucid i
gestionar logistica i operacions.

Justificacio:

Atesa la naturalesa del servei de transport objecte del contracte, es considera necessari
exigir determinades acreditacions, autoritzacions i certificacions que garanteixin Ia
capacitat técnica, organitzativa i operativa de les empreses licitadores.

Aquestes exigéncies estan directament vinculades a I|'objecte del contracte i resulten
proporcionades als riscos associats al transport d'aquest tipus de productes, els quals
requereixen condicions especifiques de seguretat, tracabilitat, control de temperatura,
conservacio, proteccié davant contaminacions, compliment normatiu i manteniment de la
cadena de custodia durant tot el procés logistic.

En primer lloc, es considera necessari que les empreses licitadores es trobin degudament
habilitades per a l'exercici de lI'activitat mitjancant la seva alta en els epigrafs
corresponents de I'Impost sobre Activitats Economiques relacionats amb el transport i la
logistica, garantint aixi que desenvolupen professionalment activitats vinculades a I'objecte
del contracte.

Igualment, s'exigeix la disposicié de I'Autoritzacioé d'Operador de Transport (OT), atés que
aguesta habilitacié administrativa acredita la capacitat legal i organitzativa per contractar,
coordinar i gestionar operacions de transport de mercaderies, incloent-hi Ia
subcontractacid de transportistes degudament autoritzats.

Pel que fa als sistemes de gestio, |'exigéncia de la certificacid ISO 9001:2015 es justifica
en la necessitat de garantir que el contractista disposa d'un sistema de gestié de la qualitat
orientat a la planificacid, control i millora continua dels processos, assegurant una prestacio
eficient del servei, una adequada gestidé de les incidéncies i un seguiment sistematic dels
nivells de servei compromesos. Aquestes garanties son especialment necessaries en un
servei critic en qué qualsevol incidéncia logistica pot afectar la disponibilitat de productes
destinats a activitat assistencial o a la fabricaci6 de medicaments.

D'altra banda, la certificacié ISO 14001:2015 permet acreditar que l'empresa integra
criteris de gestid ambiental en el desenvolupament de la seva activitat, assegurant el
compliment de la normativa ambiental aplicable i la implantacié de mesures dirigides a
reduir els impactes ambientals derivats de les activitats de transport, emmagatzematge i
distribucioé, afavorint el compliment de la normativa ambiental vigent i la reduccié de les
emissions associades al transport.

Aixi mateix, es considera imprescindible exigir el compliment de les Bones Practiques de
Distribucié (GDP) per a aquells operadors que intervinguin en el transport de medicaments
i productes sotmesos a regulacié farmacéutica. Aquesta certificacid garanteix que el
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transport es desenvolupa sota procediments que asseguren la qualitat, la integritat i la
tracabilitat dels productes durant tota la cadena de subministrament, evitant alteracions
gue puguin comprometre la seva seguretat o eficacia.

De la mateixa manera, atés que una part dels enviaments poden contenir substancies
biologiques, material infeccidés, mostres diagnostiques o altres mercaderies sotmeses a
regulacions especifiques de transport, resulta necessari que |'empresa acrediti el
compliment de la normativa ADR vigent i disposi dels procediments, equipaments i
personal adequadament format per garantir-ne el transport en condicions de seguretat.

Finalment, es considera necessari que els licitadors acreditin la disposicié de sistemes que
permetin garantir en tot moment la tracgabilitat dels enviaments, el control de les condicions
de transport, la seguretat de la cadena logistica, la gestié documentada d'incidéncies i la
proteccié dels productes transportats davant perdues, deterioraments, contaminacions o
accessos no autoritzats. Agquestes exigéncies resulten indispensables per assegurar la
continuitat de I'activitat assistencial i el compliment dels requisits de qualitat aplicables al
Banc de Sang i Teixits, especialment en aquells processos vinculats a la produccid i
distribucié de medicaments i productes biologics sotmesos a normativa GMP i GDP.

Contingut dels sobres

Ates la naturalesa especifica de la licitacio i els criteris de valoracié establerts (subjectius
i automatics), hi haura tres sobres.

Altres elements vinculats a la licitacio

D'acord amb I'article 204 de la LCSP, es preveu la possibilitat de modificar el contracte fins
a un maxim del 20% del seu preu inicial. Seran causa de modificacié:

El fet d'incrementar-se I'activitat assistencial, I'ampliacié de centres, punts de servei com
també punts d’entrega nacionals e internacional, I'augment dels serveis urgents, les
variacions de rutes i freqliéncies, les adaptacions normatives o qualsevol altra
circumstancia vinculada a l'activitat assistencial del BST que comporti la necessitat
d'incrementar les prestacions inicialment previstes, sense que en cap cas es modifiqui la
naturalesa global del contracte.

Aquestes modificacions no podran alterar les caracteristiques essencials del contracte ni
introduir prestacions noves no previstes inicialment, i hauran de limitar-se estrictament a
les necessitats que les justifiquin.

L'expedient no admet revisidé de preus, tampoc no admet variants.

Donades les especificitats del procediment, no procedeix la constituci6 de garantia
provisional. Si de garantia definitiva que sera del 5% de I'import de I'adjudicacio.

Es constituira mesa de contractacio, s’assigna com a responsable del contracte al Sr. Jaume
Vives Pons del BST i com a unitat responsable, la unitat de logistica del departament
d’Operacions i Enginyeria del BST.
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Donada les caracteristiques de la licitacié, no sera necessaria la constitucié d’'un Comité
d’Experts.

Les despeses de publicitat, en cas que hi hagi, aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Ofertes anormalment baixes

Es consideraran ofertes amb valors desproporcionats o anormals les ofertes quan:

- L'oferta econdmica sigui inferior en més d’'un 20% de la mitjana de les ofertes de tots els
licitadors admesos.

Quan l'oferta econdmica sigui inferior en almenys un 15% a la mitjana de les ofertes
economiques presentades per les empreses licitadores i la baixa no superi el 20%,
s’analitzaran la resta de circumstancies de la proposicio, en relacié Unicament als criteris
de valoracié susceptibles de judici de valor, d’acord amb el seglient procediment:

1. S’obtindra la mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores,
excepte d’aquelles que hagin estat excloses per no reunir els requeriments técnics minims,
si s’escau.

2. A partir d'aquesta dada, es calculara la desviacié de cada una de les puntuacions
obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions.

3. Finalment, s’obtindra la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor
absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys.

A partir d'aquests parametres, es considerara que una oferta es troba incursa en valor
anormal o desproporcionat, quan la puntuacié obtinguda en relacio als criteris susceptibles
de judici de valor estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables 1 i
3, i que, al mateix temps, la seva oferta economica sigui inferior en almenys un 15% a la
mitjana de totes les ofertes economiques presentades.

Anna Milldn Alvarez
Directora general
Banc de Sang i Teixits

Barcelona, en la data de la signatura
Exp. nim. CSE/1000/1100008434/28/PO
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ANNEX I

Criteris d’adjudicacio per a la contractacio del servei de
transport de productes biologics i altres materials del
Banc de Sang i Teixits (ambit nacional i internacional)

EXP CSE/1000/1100008434/28/PO

Lot 1 - Transport de rutes no fixes en ambit territorial de Catalunya

Pels criteris d’adjudicacio del procediment de contractacid, s’aplicara el barem de puntuacio
seglient, segons una puntuacié maxima de 100 punts a repartir de la seglient manera:

Valoracié global 100 punts:

. Valoracié automatica: 70 punts
. Valoracid subjectiva 30 punts

CRITERIS D’ADJUDICACIO DE FORMA AUTOMATICA (70 Punts)

Oferta economica: Fins a 70 punts

L'empresa licitadora que presenti l'oferta econdmica més avantatjosa, rebra la
puntuaci6 maxima de 70 punts i la resta d'ofertes rebran la puntuacié proporcional
respecte a la més econdmica, aplicant la seglient férmula:

() )

On:

Pv = Puntuacié de l'oferta a valorar
Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més econdmica)
I1= Import de la licitacié (sense IVA)
VP = Valor de ponderacié: 2

P = Punts criteri economic: 70

Desglossament del calcul de la valoracié de |'oferta economica:
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o Servei de transports dirigits urgents i programats, de substancies
biologiques i fungibles del Banc de Sang i Teixits de Catalunya. 39 Punts
o Servei de transport de recollides de donacions a col:-lectes llunyanes,
transport d’elements i materials necessaris per a les maratons de
components sanguinis, transport de maquinaria i altres elements del Banc
de Sang i Teixits de Catalunya. 16 Punts
o Servei de gestio, recollida i transport de llet materna. 12 Punts
o Servei de transport de teixits i altres components del departament de
Teixits. 3 Punts

NOTA MOLT IMPORTANT: No s’acceptara en cap imports zero/sense cost, ni valors
no ajustats a mercat. En tal cas, les ofertes seran excloses directament del procés
de licitacio.

Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que quedin per sobre de
I'import maxim de licitacio.

CRITERIS D’ADJUDICACIO MITJANGANT JUDICI DE VALOR (30 Punts)

Oferta técnica de servei: Fins a 30 punts

Es valorara amb una puntuacié maxima de 30 punts, |'oferta técnica de servei proposada
amb relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors numeérics
establerts per a cada criteri i subcriteri indicats en aquest annex.

Important: Es necessari adjuntar la documentacié acreditativa on es descrigui 1'oferta
tecnica i una taula amb el numero de pagina on es troba la informacio de cada punt
sol-licitat en la proposta tecnica. La no aportacio d’aquesta documentacio comportara la
puntuacio de 0 punts.

A) Descripcio del software informatic o plataforma digital per I'emissio
(peticio) de serveis de transport a realitzar, la seva visualitzacio, consulta
i explotacié de dades. (fins a 15 punts)

Es valorara la qualitat, funcionalitat, usabilitat i capacitat d’explotacié de dades de la
plataforma informatica ofertada per a la gestid integral dels serveis de transport, aixi com
el nivell de tracabilitat, seguiment en temps real, capacitat analitica i eines de suport a la
gestié posades a disposicié del BST.

Es valorara especialment:

M Generalitat
N de Catalunya



FHOF-4OTK-BAJJ-BXCN-GTD1-7933-8589-5015


G BANC DE SANG
I TEIXITS

La disponibilitat d'informacio detallada i tracable de cada servei de transport.

Les funcionalitats de consulta, filtratge avancat i cerca d’operatives.

La possibilitat d‘imputar i explotar la informacid per departaments, centres de cost
0 unitats organitzatives.

La disponibilitat d'actualitzacié en temps real de |'estat dels serveis.

La integracio dels dispositius dels conductors amb la plataforma de gestio.

Les funcionalitats de comunicacid, notificacio i gestié d’incidéncies.

La capacitat de generar informes personalitzats i quadres de comandament.

La disponibilitat d’'indicadors operatius i estadistics en temps real.

Les eines d’analisi i explotacid de dades historiques.

La possibilitat d’exportacié de dades i informes.

La disponibilitat d’historics complets i consultables durant tota la vigéncia del
contracte.

La implantacio de funcionalitats avancades no exigides al plec, com ara alertes
automatiques, geolocalitzaci6 en temps real, KPI configurables, dashboards
executius, informes automatitzats o eines predictives de planificacio.

Valoracié
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0 punts: La plataforma es limita a complir els requisits minims exigits al plec o la
informacié aportada és insuficient per valorar-ne les funcionalitats addicionals.
Fins a 3 punts: La proposta incorpora funcionalitats complementaries de consulta
i seguiment operatiu respecte dels requisits minims, perd amb capacitats limitades
d’analisi, explotacio de dades o configuracié d’informes.

Fins a 6 punts: La plataforma ofereix eines de seguiment en temps real, filtres
avancgats, explotacié d’informacié per departaments i generacié d’informes
personalitzables amb un nivell de desenvolupament adequat.

Fins a 9 punts: La proposta presenta una solucié completa de gestid i tracabilitat,
amb explotacié avancada de dades, indicadors operatius configurables, historics
consultables i eines de suport a la presa de decisions.

Fins a 12 punts: La plataforma incorpora funcionalitats avangades de Business
Intelligence, quadres de comandament dinamics, alertes automatiques,
geolocalitzacié o seguiment en temps real dels serveis, informes automatitzats i
capacitats analitiques superiors a les exigides en el plec.

Fins a 15 punts: La proposta presenta una plataforma especialment robusta,
innovadora i orientada a la gestid integral del servei, amb tragabilitat total de les
operatives, explotacié avancada de dades en temps real i historiques, dashboards
executius, sistemes d’alertes i notificacions configurables, eines de planificacid i
analisi predictiva, aixi com funcionalitats acreditades que aportin un valor
diferencial significatiu per al control, seguiment i millora continua del servei de
transport
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B) Proposta de Pla de Contingéncia, en qué es descriguin les mesures

organitzatives, técniques i operatives previstes per minimitzar I'impacte
de les situacions sobrevingudes inherents als serveis de transport objecte
d’ambdés lots. El pla haura d'incloure, com a minim, els protocols
d'actuacié davant de: (fins a 5 punts)

Es valorara la qualitat, el grau de detall, I'operativitat i la robustesa del Pla de
Contingencia presentat pel licitador per garantir la continuitat del servei davant incidéncies
que puguin afectar I'execucid de les operatives de transport.

Es valorara especialment:

La identificacio dels principals riscos operatius.

Els procediments d'actuacié previstos per a cada incidéncia.

Els mecanismes de substitucié de conductors i vehicles.

La disponibilitat de recursos humans i materials de reserva.

Els temps de resposta compromesos.

La disponibilitat de servei d'atencié 24x7 i telefon d'emergencies.

Els protocols de comunicacio i escalat d'incidéncies.

Les mesures davant avaries, accidents, incidéncies de transit i condicionants
meteorologics.

Les actuacions previstes davant vagues, manifestacions o altres afectacions a la
mobilitat.

Els protocols especifics davant vessaments o incidéncies que afectin la integritat del
material transportat.

L'adequacio, realisme i viabilitat de les mesures proposades.

Valoracio
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0 punts: Pla genéric, insuficient o limitat al compliment dels requeriments minims
del plec, sense concretar recursos, procediments ni compromisos operatius.

1 punt: Pla que identifica alguns escenaris de contingéncia i incorpora mesures
basiques de resposta, amb un desenvolupament limitat i compromisos poc definits.
2 punts: Pla estructurat que contempla els principals riscos operatius i defineix
mesures concretes de substitucid, comunicacioé i continuitat del servei.

3 punts: Pla complet i ben desenvolupat, amb protocols especifics per als diferents
escenaris, identificaci6 de recursos disponibles i compromisos de resposta
adequats.

4 punts: Pla molt complet, amb mesures preventives i correctives detallades,
disponibilitat acreditada de recursos alternatius, canals d'atencié permanents i
procediments d'escalat clarament definits.

5 punts: Pla especialment robust, operatiu i adaptat al servei, amb cobertura
exhaustiva dels riscos, compromisos verificables de resposta, recursos de reserva
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garantits, protocols detallats per a cada escenari d'incidéncia i mecanismes que
asseguren la continuitat del servei amb una afectacié minima de I'activitat del BST.

C) Descripcio de la gestié i operativa del servei de recollida i transport de llet

materna. (fins a 10 punts)

Es valorara la qualitat de l'organitzacidé, coordinacié i execucié del servei de recollida
domiciliaria de llet materna, aixi com les mesures addicionals proposades pel licitador per
garantir una experiéncia excel-lent per a la mare donant, la preservacié de la cadena de
fred, la flexibilitat operativa i la seguretat del producte transportat.

Es valorara especialment:

El model de planificacié i coordinacio de les recollides amb les mares donants.

Els mecanismes de contacte i confirmacio previs a la recollida.

La flexibilitat horaria ofertada per adaptar-se a les necessitats de les donants.

Les mesures orientades a millorar I'experiéncia i satisfaccié de la mare donant.

Els sistemes de seguiment i control de les recollides programades.

Els temps de resposta davant sol:-licituds urgents de recollida o reposicié de
material.

Les mesures addicionals per garantir la cadena de fred durant tot el transport.

La qualitat tecnica de les neveres isotérmiques i dels sistemes de monitoritzacié de
temperatura.

Els procediments de control, tracabilitat i registre de les operatives.

La disponibilitat de recursos especifics de reserva davant incidéncies.

Les mesures de formacié dels conductors en atencid a les mares donants i
manipulacio de llet materna.

Els sistemes de notificacid, comunicacio i informacid al BST.

Les eines tecnologiques de planificacid, geolocalitzacié o seguiment del servei.

La implantacié de millores operatives que permetin incrementar la puntualitat,
reduir incidencies o millorar la qualitat percebuda del servei.

Valoracio
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0 punts: La proposta es limita al compliment dels requisits minims establerts al
plec, sense aportar millores operatives ni mesures complementaries.

Fins a 2 punts: La proposta incorpora algunes millores puntuals en la gestid de les
recollides, comunicaci6 amb les donants o control operatiu, perd6 amb un
desenvolupament limitat.

Fins a 4 punts: Presenta una organitzacié adequada del servei, amb procediments
definits de coordinacid, comunicacié amb les donants i control de la cadena de fred.
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e Fins a 6 punts: La proposta incorpora mesures rellevants de flexibilitat horaria,
gestié d’urgéncies, tragabilitat i seguiment de les recollides, millorant de manera
significativa els requisits minims.

e Fins a 8 punts: Ofereix un model de servei molt complet, amb eines tecnoldgiques
de suport, sistemes avancats de control de temperatura, protocols especifics
d’atencié a les donants, mecanismes de seguiment en temps real i mesures de
contingéncia adaptades al servei.

e Fins a 10 punts: Presenta una proposta excel:-lent i clarament diferencial, amb un
model integral de gestié de la donacié domiciliaria, elevats compromisos de
puntualitat i flexibilitat, sistemes avancats de tracabilitat i monitoritzaciéo de la
cadena de fred, atencié personalitzada a les donants, recursos especifics de
resposta urgent i millores acreditades que maximitzen tant la qualitat del servei
com l’experiéncia de la mare donant i la seguretat del producte transportat.

Una vegada realitzada la valoracié s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre
decreixent, i s’aplicara la formula seglient, per obtenir la puntuacidé final. La formula
s’aplicara de forma global sobre cada criteri i no individualment per cadascun dels
subcriteris.

Pop = Puntuaci6 de I’Oferta a Puntuar

VT
(0]
Pop =P x —*% P = Puntuacié del criteri
VT,,,
VTop = Valoracié Técnica de I'Oferta

que es Puntua

Vva = Valoracié Técnica de l’oferta
Millor Valorada

NOTA: com a condicid per a la puntuacidé de les valoracions s’estableix que les valoracions
de les propostes técniques hauran d’assolir com minim el 80% dels punts previstos en
cada criteri per aplicar la férmula. Per sota d’aquest llindar no s’aplicara la férmula i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié de les propostes
técniques, previa a l'aplicacio de la formula.

Lot 2 - Transport de ruta fixes en ambit territorial de Catalunya

Pels criteris d’adjudicacio del procediment de contractacid, s’aplicara el barem de puntuacio
seglient, segons una puntuacié maxima de 100 punts a repartir de la seglient manera:
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Valoracio global 100 punts:

. Valoracié automatica: 70 punts
o Valoracié subjectiva 30 punts

CRITERIS D'ADJUDICACIO DE FORMA AUTOMATICA (70 Punts)

Oferta economica: Fins a 70 punts

L'empresa licitadora que presenti l'oferta econdmica més avantatjosa, rebra la
puntuacié maxima de 70 punts i la resta d’ofertes rebran la puntuacié proporcional
respecte a la més economica, aplicant la seguent féormula:

() )

On:

Pv = Puntuacié de l'oferta a valorar
Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més econdmica)
I1= Import de la licitacié (sense IVA)
VP = Valor de ponderacié: 2

P = Punts criteri economic: 70

Desglossament del calcul de la valoracié de |'oferta economica:
o Transport de valises entre centres del Banc de Sang i Teixits de substancies

bioldgiques i altres elements propis de I'activitat. 58 Punts

o Servei de transport de la sang de cordé umbilical i placenta. 12 Punts

NOTA MOLT IMPORTANT: No s’acceptara en cap imports zero/sense cost, ni valors
no ajustats a mercat. En tal cas, les ofertes seran excloses directament del procés
de licitacio.

Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que quedin per sobre de
I'import maxim de licitacio.

|

CRITERIS D’ADJUDICACIO MITJANGANT JUDICI DE VALOR (30 Punts)

Oferta técnica de servei: Fins a 30 punts
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Es valorara amb una puntuacié maxima de 30 punts, |'oferta técnica de servei proposada

amb relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors numeérics
establerts per a cada criteri i subcriteri indicats en aquest annex.

Important: Es necessari adjuntar la documentacié acreditativa on es descrigui 1’oferta
tecnica i una taula amb el numero de pagina on es troba la informacio de cada punt
sol-licitat en la proposta tecnica. La no aportacio d’aquesta documentacio comportara la
puntuacio de 0 punts.

Es valorara amb una puntuacié maxima de 30 punts, |'oferta técnica de servei
proposada. Es valorara els diferents apartats amb els pesos indicats a continuacio:

a) Descripcié del sistema informatic de seguiment (tracking) de vehicles
proposat (fins a 15 punts)

Es valorara la qualitat, robustesa, capacitat funcional i nivell d’innovacié del sistema de
seguiment i geolocalitzacié de vehicles proposat pel licitador, aixi com la seva contribucié
a la tracabilitat, control operatiu, optimitzacié de rutes, deteccié d’incidencies i suport a la
presa de decisions.

Es valorara especialment:

e El seguiment geografic dels vehicles en temps real.

e La precisid i freqliéncia d’actualitzacié de la posicio GPS.

e La visualitzacié dels vehicles sobre mapes interactius.

e La identificacio¢ individualitzada de cada vehicle i dels serveis associats.

e La consulta de rutes en curs i de I'historic de recorreguts.

e La definicid, planificacid i optimitzacio de rutes.

e El monitoratge automatic del compliment de les rutes establertes.

e La deteccio de desviacions, aturades no previstes o incidéncies durant el servei.

e El control dels horaris d’entrada i sortida dels centres logistics o punts d’entrega.

e La comparacié automatica entre horaris planificats i reals.

e La generaci6 d'alertes automatiques per retards, desviacions o incompliments.

e La disponibilitat de quadres de comandament i indicadors de seguiment operatiu.

e La generacio d'informes, estadistiques i explotacié de dades historiques.

¢ Laintegracido amb altres sistemes de gestiod logistica o de transport.

e Les funcionalitats addicionals aportades pel licitador, com ara geofencing, ETA (hora
estimada d’arribada), aplicacions mobils, notificacions automatiques, intel-ligéncia
operativa o eines predictives.

|

Valoracio

¢ 0 punts: El sistema es limita al compliment dels requisits minims establerts al plec
o la informacié aportada és insuficient per valorar les funcionalitats proposades.
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b)

Fins a 3 punts: El sistema incorpora funcionalitats basiques de seguiment GPS i
visualitzacié de waypoints, amb capacitats limitades de control operatiu, analisi i
generacio6 d’alertes.

Fins a 6 punts: La proposta permet el seguiment en temps real, el control de rutes
i horaris, la consulta de dades historiques i la generacié d’informes basics, aportant
millores respecte als requisits minims.

Fins a 9 punts: El sistema ofereix eines avancades de control operatiu,
monitoratge automatic de rutes, alertes davant incidéncies, explotacié de dades,
dashboards operatius i capacitats de supervisié que faciliten la gestié del servei.
Fins a 12 punts: La proposta incorpora funcionalitats avancades de geofencing,
ETA, alertes configurables, explotacié estadistica, indicadors de rendiment,
informes automatitzats i eines d’optimitzacid de rutes que aporten un elevat valor
afegit a la gestid del transport.

Fins a 15 punts: El sistema presenta una solucié especialment robusta, completa
i innovadora, amb seguiment en temps real d’alta precisid, control integral de rutes
i horaris, geofencing avangat, prediccié d’arribades, quadres de comandament
executius, alertes intel-ligents, explotacié avancada de dades, eines d‘analisi
predictiva i funcionalitats acreditades que permeten una optimitzacié continua de
les operatives i una millora significativa de I'eficiéncia, la tracabilitat i la qualitat del
servei.

Proposta de Pla de Contingéncia, en qué es descriguin les mesures
organitzatives, técniques i operatives previstes per minimitzar lI'impacte
de les situacions sobrevingudes inherents als serveis de transport objecte.
El pla haura d'incloure, com a minim, els protocols d'actuacié davant de:
(fins a 5 punts)

Es valorara la qualitat, el grau de detall, I'operativitat i la robustesa del Pla de
Contingencia presentat pel licitador per garantir la continuitat del servei davant incidéncies
que puguin afectar I'execucio de les operatives de transport.

Es valorara especialment:
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La identificacio dels principals riscos operatius.

Els procediments d'actuacidé previstos per a cada incidéncia.

Els mecanismes de substitucié de conductors i vehicles.

La disponibilitat de recursos humans i materials de reserva.

Els temps de resposta compromesos.

La disponibilitat de servei d'atencid 24x7 i telefon d'emergeéncies.

Els protocols de comunicacio i escalat d'incidéncies.

Les mesures davant avaries, accidents, incidéncies de transit i condicionants
meteorologics.
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Les actuacions previstes davant vagues, manifestacions o altres afectacions a la
mobilitat.

Els protocols especifics davant vessaments o incidéencies que afectin la integritat del
material transportat.

L'adequacio, realisme i viabilitat de les mesures proposades.

Valoracio

0 punts: Pla genéric, insuficient o limitat al compliment dels requeriments minims
del plec, sense concretar recursos, procediments ni compromisos operatius.

1 punt: Pla que identifica alguns escenaris de contingéncia i incorpora mesures
basiques de resposta, amb un desenvolupament limitat i compromisos poc definits.
2 punts: Pla estructurat que contempla els principals riscos operatius i defineix
mesures concretes de substitucid, comunicacio i continuitat del servei.

3 punts: Pla complet i ben desenvolupat, amb protocols especifics per als diferents
escenaris, identificaci6 de recursos disponibles i compromisos de resposta
adequats.

4 punts: Pla molt complet, amb mesures preventives i correctives detallades,
disponibilitat acreditada de recursos alternatius, canals d'atencié permanents i
procediments d'escalat clarament definits.

5 punts: Pla especialment robust, operatiu i adaptat al servei, amb cobertura
exhaustiva dels riscos, compromisos verificables de resposta, recursos de reserva
garantits, protocols detallats per a cada escenari d'incidéncia i mecanismes que
asseguren la continuitat del servei amb una afectacié minima de I'activitat del BST.

c) Proposta de la gestio de la recollida de SCU i Placenta. (fins a 10 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta organitzativa presentada pel licitador per a la gestid,
coordinacio i execucié dels transports de sang de cordé umbilical (SCU) i placenta, aixi
com la seva capacitat per optimitzar recursos, garantir la viabilitat bioldogica de les mostres,
assegurar la tragabilitat completa i donar resposta a un servei imprevisible disponible les
24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

Es valorara especialment:
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El model de recepcio, gestid i coordinacio de les sol-licituds de transport.

La metodologia d'integracio i aprofitament dels circuits de valisa existents.

Els mecanismes d'analisi i decisid per determinar quan un servei ha de ser recollit
per valisa o mitjancant transport dirigit.

Els temps de resposta compromesos des de la recepcid de la peticid fins a l'activacio
efectiva del servei.

La disponibilitat real de recursos humans i materials per donar cobertura 24x7x365.

M Generalitat
N de Catalunya

Yﬁ

)<



FHOF-4OTK-BAJJ-BXCN-GTD1-7933-8589-5015


G BANC DE SANG
I TEIXITS

Els procediments de coordinacié amb maternitats, laboratoris i BST.

Els sistemes de seguiment, control i tragabilitat de les mostres durant tot el procés.
Les mesures de garantia del compliment dels temps maxims de transport.

Els mecanismes de control de temperatura i conservacié de la viabilitat de les
mostres de SCU.

La disponibilitat de sistemes de monitoritzacid i registre de temperatures durant el
transport.

Els procediments especifics per a la gestié d'incidencies, retards o desviacions
operatives.

Les eines tecnologiques de suport a la coordinacié, seguiment i comunicacié amb
els diferents actors implicats.

Els plans de contingéncia per a serveis fora de cobertura de valisa, caps de setmana,
festius o incidéencies que afectin la mobilitat.

Els procediments de garantia de la cadena de custdodia i de la tracabilitat
documental.

La formaci6 especifica dels conductors en el transport de mostres bioldgiques, SCU
i placenta.

Qualsevol millora operativa addicional que permeti incrementar I'eficieéncia, reduir
riscos i millorar la qualitat del servei.

Valoracié
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0 punts: La proposta es limita a reproduir els requisits minims establerts al plec o
no aporta informacié suficient sobre I'organitzacio i execucio del servei.

Fins a 2 punts: La proposta defineix els processos basics de coordinacio i transport
perdo amb un nivell de desenvolupament limitat, escassa concrecidé dels recursos
disponibles o mesures de garantia insuficients.

Fins a 4 punts: Presenta una organitzacié adequada del servei, amb procediments
definits de recepcié de comandes, coordinacié de recollides, tracabilitat i control
operatiu, acreditant una correcta capacitat de prestacio.

Fins a 6 punts: Ofereix una proposta completa que incorpora mesures especifiques
d'optimitzacié de circuits de valisa, protocols de control de temperatura, sistemes
de seguiment de mostres, plans de contingéncia i compromisos operatius superiors
als minims exigits.

Fins a 8 punts: La proposta presenta una elevada maduresa operativa, amb eines
tecnologiques de suport a la planificacié i seguiment, protocols avancats de
tracabilitat, monitoritzaci6 de temperatures, gestié d'incidéncies, cobertura
territorial acreditada i mecanismes especifics per garantir la viabilitat de les mostres
en qualsevol circumstancia.

Fins a 10 punts: La proposta presenta un model de servei especialment robust,
eficient i diferencial, amb coordinacié centralitzada 24x7x365, integracié intel-ligent
dels circuits de valisa i transport dirigit, sistemes avancats de tragabilitat i
monitoritzacio, compromisos verificables de temps de resposta, capacitat
demostrada de resolucid d'incidéncies complexes, recursos especifics de
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contingéncia i mesures que maximitzen la viabilitat biologica, la seguretat i la
gualitat del procés de transport de SCU i placenta.

Una vegada realitzada la valoracid s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre
decreixent, i s’aplicara la formula seglient, per obtenir la puntuacié final. La formula
s’aplicara de forma global sobre cada criteri i no individualment per cadascun dels
subcriteris.

Pop = Puntuaci6 de I’Oferta a Puntuar

[0
P =P X — P P = Puntuacié del criteri

VTOP = Valoracié Técnica de I’Oferta

que es Puntua

Vva = Valoracié Técnica de l’oferta
Millor Valorada

NOTA: com a condicid per a la puntuacié de les valoracions s’estableix que les valoracions
de les propostes técniques hauran d’‘assolir com minim el 80% dels punts previstos en
cada criteri per aplicar la férmula. Per sota d’aquest llindar no s’aplicara la férmula i la
puntuaciéo a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié de les propostes
técniques, previa a l'aplicacio de la formula.

Lot 3 - Transport nacional i internacional per via terrestre i aéria

Pels criteris d’adjudicacié del procediment de contractacio, s'aplicara el barem de puntuacio
seglient, segons una puntuaciéo maxima de 100 punts a repartir de la seglient manera:

Valoracio global 100 punts:

o Valoracié subjectiva 30 punts
. Valoracié economica 70 punts

CRITERIS D’ADJUDICACIO DE FORMA AUTOMATICA (70 Punts)
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S'adjuntara la taula “Annex I Determinacio tarifes de transport i PBL"” en la qual el
licitador haura de presentar les seva proposta economica per a la prestacio del servei de

transport, d'acord amb les destinacions geografiques establertes.

Les freqliéncies estimades de transport per a cadascuna de les destinacions, conjuntament
amb les ofertes economiques presentades, serviran de base per determinar el Pressupost

Base de Licitacié (PBL) del contracte.

Les ofertes presentades per a cadascuna de les destinacions indicades en format transport
aeri s'han elaborat i valorat tenint en compte les variables que es detallen a continuacio,
les quals incideixen directament en el cost associat a la prestacié efectiva del servei de

transport.

- Pes real de la mercaderia transportada.

- Pes volumeétric aplicable segons la normativa de la companyia aéria.
- Tarifa de reserva de placa o espai de carrega al vol.

- Tarifes de transport aeri segons origen i destinacio.

- Costos de manipulacié de la carrega (handling).

- Costos de recollida i lliurament terrestre associats al transport.

- Costos de transit, consolidacié o desconsolidacié de la carrega.

- Recarrec per combustible (fuel surcharge).

- Recarrecs de seguretat aeroportuaria.

- Taxes aeroportuaries i carregues administratives.

- Despeses de duana, exportacid i importacid, quan siguin aplicables.
- Asseguranca de transport de la mercaderia.

- Costos d'emmagatzematge temporal o diposit.

- Costos associats a la gestié documental i tracabilitat de I'enviament.
- Qualsevol altre recarrec operatiu aplicable en funcié de la naturalesa de la carrega,

la destinacié o les condicions especifiques del servei.

Les ofertes presentades per a cadascuna de les destinacions indicades en format transport
terrestre s'han elaborat i valorat tenint en compte les variables que es detallen a
continuacio, les quals incideixen directament en el cost associat a la prestacid efectiva del

servei de transport.

- Distancia estimada dels trajectes (km)

- Temps estimat de desplagament, incloent-hi possibles esperes i temps de carrega i
descarrega.

- Consum de combustible i cost del carburant.
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- Despeses de personal, incloent-hi conductor/s, dietes i allotjaments si son
necessaris.
- Peatges, taxes i altres costos viaris associats al recorregut.
- Tipus de vehicle utilitzat i les seves caracteristiques técniques.
- Costos de manteniment, amortitzacio i assegurancga del vehicle.
- Volum, pes i caracteristiques de la carrega transportada.
- Condicions especials de transport, com ara requeriments de temperatura
controlada, manipulacio especifica 0 mercaderies especials.

- Previsié d’incidéncies operatives, desviaments, restriccions de transit o altres

factors que puguin afectar el servei.

S’ha contemplat una partida economica estimada en funcié del nombre de neveres i/o
caixes de transport que es preveu sol-licitar a I’adjudicatari durant I'execucid del contracte.
Aquestes unitats de transport es proveiran degudament condicionades i equipades amb
tots els elements requerits per garantir la correcta conservacid i tracabilitat dels productes
transportats, d’acord amb les especificacions establertes en el Plec de Prescripcions
Técniques (PPT), incloent-hi, si escau, gel sec, acumuladors de fred, dispositius
registradors de temperatura (dataloggers) i qualsevol altre element necessari per

assegurar el manteniment de les condicions de transport requerides.

Les ofertes economiques presentades pels licitadors tindran caracter vinculant durant tota
la vigéncia del contracte. En conseqliéncia, |'adjudicatari restara obligat a prestar els
serveis de transport que li siguin requerits pel BST dins de I'ambit, les condicions i els limits
establerts en el contracte i en els seus plecs reguladors, sense que pugui rebutjar-ne la
prestacié per raons derivades de les caracteristiques concretes del servei sol-licitat, sempre
que aquestes s'ajustin a les necessitats reals de transport del BST i a les condicions

contractualment previstes.

Si el contracte inclou transport aeri perd també hi ha serveis que requeriran transport per

carretera, en la taula d'oferta es separa clarament ambdds conceptes.

- Oferta economica en quant a tarifes de transport per sistema aeri i
terrestre: Fins a 65 punts

L'empresa licitadora que presenti I'oferta economica més avantatjosa en quant a tarifes
de transport tant per sistema aeri com terrestre, rebra la puntuacié maxima de 55 punts
i la resta d'ofertes rebran la puntuacié proporcional respecte a la més economica,
aplicant la seglient formula:
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b ()6

x P

On:

Pv = Puntuacio de l'oferta a valorar

Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més econdmica)
I1= Import de la licitacio (sense IVA)
VP = Valor de ponderacid: 2

P = Punts criteri economic: 65

NOTA MOLT IMPORTANT: No s’acceptara en cap imports zero/sense cost, ni valors
no ajustats a mercat. En tal cas, les ofertes seran excloses directament del procés
de licitacio.

Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que quedin per sobre de
I'import maxim de licitacio.

“b-(27)-

Oferta economica en quant a tarifa d’adquisicié de nevera/Caixa de
transport degudament condicionada: Fins a 5 punts

x P

On:

Pv = Puntuacio de l'oferta a valorar
Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més econdmica)
I1= Import de la licitacio (sense IVA)
VP = Valor de ponderacio: 2

P = Punts criteri economic: 5

NOTA MOLT IMPORTANT: No s’acceptara en cap imports zero/sense cost, ni valors
no ajustats a mercat. En tal cas, les ofertes seran excloses directament del procés
de licitacio.

Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que quedin per sobre de
I'import maxim de licitacio.
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CRITERIS D'ADJUDICACIO MITJANGANT JUDICI DE VALOR (30 Punts)

Oferta técnica de servei: Fins a 30 punts

Es valorara amb una puntuacié maxima de 30 punts, |'oferta técnica de servei proposada
amb relacié als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb els valors numeérics
establerts per a cada criteri i subcriteri indicats en aquest annex.

Important: Es necessari adjuntar la documentacié acreditativa on es descrigui 1’oferta
tecnica i una taula amb el numero de pagina on es troba la informacio de cada punt
sol-licitat en la proposta tecnica. La no aportacio d’aquesta documentacio comportara la
puntuacio de 0 punts.

a) Qualitat técnica dels embalatges i sistemes de conservacio per al transport
de productes biologics (fins a 10 punts)

Es valorara la qualitat, versatilitat, rendiment térmic i adequacié dels embalatges ofertats
pel licitador per al transport de productes biologics, atenent la seva capacitat per garantir
la conservacio del producte en funcié dels diferents rangs de temperatura, temps de
transport, volums transportats i requisits de seguretat i tragabilitat.

Es valorara especialment:

e La disponibilitat de diferents tipologies d'embalatges adaptats als diferents
productes biologics transportats.
e L'amplitud dels rangs de temperatura que poden garantir els embalatges ofertats.
e La capacitat de manteniment i estabilitat térmica acreditada.
e El temps de conservacio de la temperatura validat per cada tipus d'embalatge.
e La disponibilitat de solucions especifiques per a:
o Temperatura ambient controlada (+15 °C a +25 °C).
o Refrigerat (+2 °C a +8 °C).
o Congelat (-18 °C a -30 °C).
e La disponibilitat de diferents volums de carrega i configuracions logistiques.
e L'existéncia de validacions térmiques i homologacions acreditades.
e La reutilitzacid, robustesa i sostenibilitat dels sistemes d'embalatge.
e Laincorporacié de registradors de temperatura o sistemes de monitoritzacio.
e La facilitat de manipulacié i ergonomia dels contenidors.
e La disponibilitat de sistemes de contingéncia per a transports de llarga durada.
e La compatibilitat amb gel sec, acumuladors eutéctics o altres sistemes de fred.
e La capacitat d'adaptacio a diferents necessitats operatives del BST.
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Valoracio

b)

0 punts: L'oferta es limita als requisits minims del plec o no acredita adequadament
les caracteristiques técniques dels embalatges proposats.

Fins a 2 punts: Es disposa d'embalatges adequats per a les principals necessitats
de transport, perd amb capacitats limitades pel que fa a rangs de temperatura,
autonomia térmica o volum disponible.

Fins a 4 punts: La proposta disposa de diferents tipologies d'embalatge que
cobreixen diverses necessitats de transport biologic, aportant validacions basiques
de conservacio i diferents capacitats de carrega.

Fins a 6 punts: S'ofereix una gamma amplia d'embalatges validats per diferents
rangs de temperatura, volums i temps de transport, incorporant solucions
especifiques per a productes refrigerats i congelats.

Fins a 8 punts: La proposta incorpora embalatges d'alt rendiment amb validacions
téermiques acreditades, llarga autonomia de conservacié, multiples configuracions
de volum, sistemes de monitoritzacié de temperatura i solucions especifiques per a
transports critics.

Fins a 10 punts: La proposta presenta una gamma especialment completa i
avancada d'embalatges homologats, capacos de garantir diferents rangs de
temperatura durant periodes prolongats, amb multiples capacitats de carrega,
sistemes de monitoritzacid continua, validacions termiques documentades, elevada
resisténcia operativa, compatibilitat amb diferents sistemes de refrigeracié i una
clara adaptabilitat a qualsevol necessitat logistica del BST.

Plataforma de seguiment, tracabilitat i monitoritzaciéo en temps real dels
enviaments (fins a 10 punts)

Es valorara la qualitat, funcionalitat, nivell de desenvolupament tecnologic i capacitats de

la plataforma digital o sistema informatic ofertat pel licitador per al seguiment, control i
tracabilitat dels serveis de transport, aixi com la seva contribucid a la transparéncia
operativa, la supervisié en temps real i la comunicacié amb el BST.

Es valorara especialment:
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La visualitzacié en temps real de la ubicacié dels enviaments.

La precisid de la informacié geografica facilitada.

La disponibilitat de previsiéo automatica d’hora d’arribada (ETA).
La monitoritzacié en temps real de les operatives.

La tracabilitat completa des de I'origen fins al desti.

La consulta de l'estat de I’enviament en cada fase del procés.

La consulta d’historics de transport i lliuraments.

La disponibilitat de mapes interactius i eines de visualitzacié.

La generacié d’'alertes automatiques davant incidéncies o retards.
L'explotacié de dades i generacié d’informes.
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La facilitat d’Us i accessibilitat de la plataforma.

La disponibilitat multiusuari per als diferents perfils del BST.

L'accés sense limitacions ni costos addicionals per al BST.

La disponibilitat d'aplicacions mobils o entorns web adaptats.

La integraciéo amb sistemes de geolocalitzacio, tracking i gestid logistica.

La disponibilitat de canals de comunicacié integrats amb el centre de control.

Les funcionalitats addicionals no exigides al plec que aportin valor afegit a la gestio
i supervisié del servei.

Valoracio

<)

0 punts: La solucié presentada es limita als requisits minims exigits al plec o no
acredita adequadament les funcionalitats de seguiment i tragabilitat.

Fins a 2 punts: La plataforma permet la consulta de I'estat dels enviaments i la
seva ubicacié, perd amb funcionalitats limitades de monitoritzacio, explotacié de
dades o gestio d'incidéncies.

Fins a 4 punts: La proposta incorpora seguiment en temps real, informacio
detallada dels enviaments, consulta d’historics i eines basiques de control operatiu.
Fins a 6 punts: La plataforma ofereix funcions avancades de monitoritzacid,
visualitzacié6 geografica, estimacié d’arribades, informes de servei i eines de
seguiment que milloren significativament la capacitat de control per part del BST.
Fins a 8 punts: La proposta incorpora funcionalitats avancades com alertes
automatiques, quadres de comandament, historics explotables, tracgabilitat
completa, notificacions en temps real, aplicacié mobil o entorns web especifics per
al client.

Fins a 10 punts: La plataforma presenta una solucié especialment robusta,
innovadora i orientada a la gestié integral del servei, amb seguiment geografic en
temps real d’alta precisié, previsio d’arribades, alertes configurables, explotacié
avancada de dades, dashboards executius, tracabilitat total de les operatives,
comunicacié integrada amb el centre de control i funcionalitats acreditades que
aporten un valor diferencial significatiu al control i supervisié dels transports del
BST.

Xarxa internacional, acords de col-laboracié i capacitat de cobertura
territorial (fins a 10 punts)

Es valorara la capacitat del licitador per garantir una cobertura territorial internacional
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amplia, estable i operativament integrada, mitjancant una xarxa propia de delegacions o
bé a través d'acords de col-laboracié formalitzats amb tercers especialitzats, assegurant
en tot moment la qualitat, la tragabilitat i la continuitat del servei.

Es valorara especialment:

La cobertura geografica internacional acreditada.
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El nombre de paisos i territoris coberts directament o mitjancant acords.
L'existéncia de delegacions propies en mercats estrategics per al BST.

La qualitat i solidesa dels acords de col-laboracié presentats.

El grau de formalitzacié contractual dels acords amb tercers.

Les garanties de continuitat del servei ofertes pels col-laboradors.

La definicid clara de funcions i responsabilitats entre les parts.

Els mecanismes de coordinacio operativa entre el licitador i els seus socis.

Els sistemes comuns de seguiment, tragabilitat i control de qualitat.

Els procediments d'escalat i resolucié d'incidéncies internacionals.

La capacitat de donar resposta en destinacions d'accés complex o amb menor
cobertura logistica.

La integraciod dels socis dins d'una xarxa logistica homogénia i coordinada.
L'experiéncia acreditada dels col-laboradors en transport de productes biologics o
sanitaris.

Els mecanismes de supervisid i auditoria dels serveis prestats per tercers.

Les millores aportades per la xarxa internacional respecte als requisits minims del
plec.

Valoracio
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0 punts: No s'acrediten acords de col-laboracié o la documentacié presentada és
insuficient per garantir la cobertura territorial requerida. La proposta es limita al
compliment minim dels requisits exigits.

Fins a 2 punts: Es presenten acords de col-laboracid basics que permeten ampliar
parcialment la cobertura territorial, pero amb escassa concrecié de responsabilitats,
mecanismes de coordinacié o garanties operatives.

Fins a 4 punts: La proposta acredita una xarxa de col-laboradors formalitzada en
diversos territoris d'interés, amb una definici6 adequada de funcions, ambits
geografics i mecanismes de gestié del servei.

Fins a 6 punts: El licitador disposa d'una xarxa amplia de delegacions propies i/o
col-laboradors estrategics, amb procediments definits de coordinacid, seguiment i
control de qualitat que garanteixen una correcta execucié internacional del servei.
Fins a 8 punts: La proposta incorpora una cobertura internacional extensa, acords
estables amb operadors especialitzats, mecanismes avangats de coordinacio i
control, aixi com garanties acreditades de continuitat, tracabilitat i resolucid
d'incidéncies.

Fins a 10 punts: La proposta presenta una xarxa internacional especialment
robusta, integrada i acreditada, formada per delegacions propies i/o col:-laboradors
de referéncia en els principals mercats internacionals, amb acords formalitzats,
responsabilitats clarament definides, sistemes unificats de control i tracabilitat,
procediments comuns de qualitat i una elevada capacitat operativa per garantir la
correcta execucié dels transports internacionals de productes biologics en qualsevol
destinacié.
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Una vegada realitzada la valoracid s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre
decreixent, i s’aplicara la formula seglient, per obtenir la puntuacidé final. La formula
s’aplicara de forma global sobre cada criteri i no individualment per cadascun dels
subcriteris.

Pop = Puntuacié de I’Oferta a Puntuar

VT P = Puntuacié del criteri

muv VT =Valoracié Técnica de I'Oferta
op

que es Puntua

Vva = Valoracié Técnica de I’oferta
Millor Valorada

NOTA: com a condicid per a la puntuacioé de les valoracions s’estableix que les valoracions
de les propostes técniques hauran d’assolir com minim el 80% dels punts previstos en
cada criteri per aplicar la formula. Per sota d’aquest llindar no s‘aplicara la férmula i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracié de les propostes
técniques, prévia a l'aplicacié de la formula.
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