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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO D’UNA BORSA D’HORES DE TECNIQ
EXPERT EN LA SUITE DE PRODUCTES ATLASSIAN PER DUR A TERME LA MIGRACIO
DEL SERVEI DE JIRA DES DEL CPD DE LA UB AL CLOUD DEL FABRICANT

EXPEDIENT 2026/144

Mercé Besalduch Ruiz, cap de projecte de I'Area de Tecnologies de la Comunicacié i de la
Informacié de la Universitat de Barcelona, ha sol-licitat I'inici d’'un expedient de contractacié
d’'una borsa d’hores de técnic expert en la suite de productes Atlassian per dur a terme la
migracid del servei de Jira des del CPD de la UB al Cloud del fabricant, expedient 2026/144
(contracte basat en I'acord marc d’homologacié de proveidors per a la prestacié de serveis
associats a la suite Atlassian) (CSUC 21/31).

Lot 1: serveis associats a la suite Atlassian.
A continuacioé informo de les dades essencials de la contractacio.

0.- DESCRIPCIC") DE LA NECESSITAT A COBRIR | MOTIUS QUE JUSTIFIQUEN LA
CONTRACTACIO

L’Area de Tecnologies de la Comunicacié i de la Informacié de la Universitat de Barcelona (UB),
com a part de la seva estrategia de millora dels serveis i prestacions que ofereix a la comunitat
universitaria, ha desplegat i posat en marxa diversos projectes basant-se en I'eina Jira Service
Management per a la gestié dels seus processos tecnologics i de negoci, generalitzant el seu
us, i per tant aquesta ha esdevingut una eina tecnoldgica necessaria pel dia a dia del
funcionament de la Universitat.

La UB compleix el llicenciament demanat pel fabricant Atlassian i contracta periddicament les
subscripcions necessaries per fer-ne Us i disposar de suport davant incidéncies.

Des de la posada en marxa del servei, tota la infraestructura necessaria per executar-lo ha estat
allotjada en un centre de dades propi de la UB, en la modalitat anomenada Datacenter, perd ens
trobem que el fabricant deixa d’evolucionar i suportar els seus productes en aquesta modalitat a
partir de mar¢ del 2029.

S’ha valorat canviar a una altra solucié tecnologica pero els alts costos de recursos econdomics
i técnics necessaris ho han descartat. Amb el pas i transformacié al format Cloud del mateix
producte no es perden les funcionalitats actuals i es guanyen de noves. Per tant, cal migrar a
'entorn de Cloud de JIRA. Tenint en compte que la nostra implementaci6 és complexa degut al
gran dimensionament en nombre de tipus de processos i dades que es tracten, es requereix
d’un suport técnic expert que es dediqui a la seva transformacié cap el nou entorn.

En aquest sentit en la present licitacidé es vol resoldre la necessitat d’aconseguir un suport de
técnic expert dedicat a aquesta migracid, en que I'objectiu final és acabar disposant de totes les
funcionalitats actuals en el Cloud.

1.- DESCRIPCIO DE L’OBJECTE | TIPOLOGIA DEL CONTRACTE, LOTS | CPV (apartat A
quadre caracteristiques)

a. Definici6 de I'objecte i tipologia del contracte.
L'objecte del contracte és el servei de suport técnic expert dedicat a la migracié a I'entorn de
Cloud de JIRA des del CPD de la Universitat de Barcelona al Cloud del fabricant, en que 'objectiu

final és acabar disposant de totes les funcionalitats actuals en el Cloud.

Les tasques que es realitzaran sén:
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- Instal-lacié i configuracio d’un instancia del Cloud de JIRA per la UB.

- Parametritzacié de I'eina segons especificacions de la UB.

- Migracio de totes les dades i els desenvolupaments.

- Elaborar un pla de proves i fer les modificacions dels scripts existents en diferents
llenguatges per fer-los compatibles.

- Documentacié i comparticio de les solucions executades.

Aquesta contractacio té la consideracié de contracte administratiu de serveis, atés que el seu
objecte es troba compres en 'article numero 17 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la que es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febre de 2014 (LCSP).
b. Divisio en lots o justificacio dels motius pels quals aquest contracte no es divideix en lots.
D’acord amb I'informe justificativa del contracte, la naturalesa dels serveis objecte de contractacio
exigeix que el contracte s’executi de forma unitaria als efectes de la correcta coordinacio de les
diferents prestacions que I'integren, i sense que qualsevol de les seves prestacions tingui una
substantivitat propia que admeti una execucio separada de les altres.
C. Classificaciéo CPV:

- 50324100-3-Serveis de manteniment de sistemes.

2.- DADES ECONOMIQUES apartat B quadre caracteristiques)

a. Determinacio del preu: preu/hora.
b. Valor estimat del contracte (VEC) (IVA exclos)
El valor estimat d’aquest contracte és de 49.995,00 euros (IVA no inclos) i inclou el contracte
inicial.
Pressupost base de licitacio (exclos IVA) 49.995,00€
Import de les modificacions previstes (exclos IVA) 0,00€
Import de les prorrogues (exclos IVA) 0,00€
TOTAL VALOR ESTIMAT 49.995,00€
C. Pressupost base de licitacié (PBL) (IVA inclos)

El pressupost base de licitacié és de 49.995,00 euros a la qual s’ha d’aplicar un IVA del 21% per
10.498,95 euros amb un import total de 60.493,95 euros.

d. Document comptable i partida pressupostaria

Es disposa de credit suficient per portar a terme la licitacio.

Fons de finangament: fons propis.

3. DURADA DEL CONTRACTE / TERMINI D’EXECUCIO. PRORROGUES

a. Durada inicial del contracte / termini.

La vigéncia del contracte s’inicia amb la formalitzaci6 i amb una durada de dos anys.

b. Prorrogues

2 de 3 | Expedient 2026/144


mailto:contractacio@ub.edu

UNIVERSITAToe
BARCELONA

Gran Via de les Corts Catalanes, 585
08007 Barcelona

Tel. +34 934 035 338
contractacio@ub.edu

No es preveuen prorrogues.

4, TRAMITACIQ DE L’EXPEDIENT, PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO,‘ ORGAN DE
CONTRACTACIO, RESPONSABLE DEL CONTRACTE, UNITAT DESTINATARIA | PERFIL
DEL CONTRACTANT

a.

Tramitacio: Ordinaria

b. Procediment d'adjudicacié i justificacio: Contracte basat en I'acord marc d’homologacié de
proveidors per a la prestacio de serveis associats a la suite Atlassian) (CSUC 21/31)

c. Organ de contractaci: Montserrat Bachs Castafio, directora de I'Area de TIC, en virtut de la
delegacié de I'exercici de la competencia en materia contractual, efectuada pel rector mitjangant
resolucié de data 3 de juny de 2019

d. Responsable del contracte: Mercé Besalduch Ruiz, cap de projecte de '’Area de Tecnologies de la
Comunicacio i de la Informacié de la Universitat de Barcelona.

e. Unitat/s destinataria/ries: Area de TIC.

f.  Lloc d’execucid: Barcelona

A Barcelona

Merce Besalduch Ruiz
Cap de projecte de 'Area de Tecnologies de la Comunicacio i de la Informacié de la Universitat
de Barcelona.
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