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Localret

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE NETEJA DE
LES DEPENDENCIES DEL CONSORCI LOCALRET (1403-0022/2026)

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és la prestacié del servei de neteja de les dependéncies del
Consorci Localret situades al carrer de la Reina Cristina, 9, planta baixa i entresol, 08003
Barcelona.

L'objecte del contracte inclou els serveis de neteja de les oficines, magatzems i WC; en
total, 298,43 m?% 30,50 m? la planta baixa, i 267,93 m? la planta entresol, aixi com el
subministrament dels materials i estris de neteja, aixi com el material d’higiene personal
de les dues cambres de bany: paper higiénic, sabd de mans i paper eixuga-mans.

2.  Caracteristiques técniques de I'execucié del contracte
2.1. Edifici i dependéncies administratives

Les dependéencies administratives subjectes al servei de neteja es troben localitzades al
carrer de la Reina Cristina, 9, planta baixa i entresol, 08003 Barcelona.

La planta baixa té una superficie util de 30,50 m?:

Office 19,24 m?
11,26 m?

La planta entresol té una superficie Util total de 267,93 m?:

Lo D 2,50 m?
Accés 24,70 m?
OfiCING 1 17,02 m?
OfiCiNG 2 80,18 m?
OfICING B 27,22 m?
Sala de reUNIONS 17,03 m?
Sala de JUNTeS 67,76 m?
DIStr DU Or 7,29 m?
PaS 7,95 m?
BaANY 1 4,45 m?
BaANY 2 4,45 m?
Servei 7,38 m?

El local inclou dos patis amb una superficie total de 14.68 m?2 Sadjunta al present plec
copia del planol del local.
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En el cas que les empreses licitadores ho considerin necessari, podran visitar les noves
oficines del Consorci Localret, abans de finalitzar el termini de presentaci6 d'ofertes, prévia
sol-licitud de dia i hora.

2.2. Plantilla
Equip Periodicitat Hores
1 netejador/a Diaria 2 hi20 minuts
1 especialista Mensual 2,00 h.

L'empresa adjudicataria haura de dotar les persones encarregades d’executar el contracte
de la roba de treball adequada i dels elements de protecci6 individual necessaris.

2.3. Horari
S'estableix I'horari de prestacié dels serveis de neteja seguent:

a) Netejador/a: de 14.00 h. a 16.20 h., dilluns a divendres no festius.
b) Especialista: de 13.00 h. a 15.00 h., amb periodicitat mensual.

El temps d'absencia diaria igual o inferior a 15 minuts es podra compensar mitjancant la
prestacié del temps equivalent en un altre dia. En cap cas, pero, la jornada diaria de
prestacio del servei podra superar les 3 hores.

Les compensacions corresponents a cada trimestre s’hauran de completar, com a maxim,
dins dels primers 15 dies naturals del mes seguent a la finalitzaci6 del trimestre.

El Consorci Localret podra adaptar o canviar els horaris de prestacié dels serveis, en
funcié de les eventualitats seglents, degudament justificades: el canvi d'usos de les
oficines, les modificacions organitzatives o de gestio, motius de seguretat de I'edifici o
I'estalvi energetic.

L'empresa adjudicataria haura de cobrir les baixes i/o _abséncies sobrevingudes, amb
caracter general, el mateix dia, o, si no és possible, com a maxim, I'endema (laborable).

2.4. Full de control horari

L'empresa haura d'adscriure al contracte un sistema de control de presencia dels mitjans
personals adscrits al contracte.

L'empresa licitadora haura dindicar quin sistema de control de presencia adscriura a
I'execucio del contracte.

El comput i el control de les hores de servei es tancaran trimestralment.
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L'empresa contractista haura de presentar el full de control horari corresponent a cada
trimestre durant la segona quinzena del mes natural seguent a la seva finalitzacio.

El full haura de permetre verificar individualment la data, la identificacié del personal que
ha prestat el servei, les hores reals d'inici i finalitzacio, les interrupcions, el temps efectiu de
neteja i les incidencies i compensacions efectuades. Aixi mateix, haura de distingir entre el
servei ordinari i les neteges extraordinaries, i disposar d'un sistema de validaci6 que
permeti comprovar-ne l'autenticitat.

2.5. Descripci6 dels serveis

El treball de neteja es fara de tal manera que, en cap moment, es vegi pertorbat el normal
funcionament de les activitats desenvolupades en les dependéncies i instal-lacions
objecte d’'aquest contracte.

2.6. Neteja ordinaria/programada

Es consideren serveis de neteja ordinaria programada els serveis de neteja diaria o
setmanal que cal realitzar per mantenir neta l'oficina, minimitzant les afectacions
imprevistes:

a) Diaria:

1. Recollir els papers, les deixalles i els residus en general que hi hagi per terra i
buidar les papereres.

2. Treure la pols dels ordinadors, impressores i teclats i desinfectar els aparells
telefonics.

3. Recollir i dipositar en els llocs indicats els residus i escombraries en general,
respectant la seva normativa vigent. Cal fer-se carrec de l'evacuaci6 de les
escombraries, les quals han de ser dipositades en bosses de plastic o en
contenidors, segons els casos, i mantenir net el lloc on es guarden.

4. Netejar el mobiliari dels despatxos, incloent-hi llums de sobre taula.

Escombrar i fregar el terra.

6. Neteja dels lavabos i de l'espai de cuina. Buidatge i neteja dels contenidors de
residus. (inclos el de residus higiénics).

7. Eliminar les taques de les parets i, si és el cas, de moquetes i/o catifes.

8. Netejar les plantes (treure’n la pols).

o

b) Setmanal:

1. Treure la pols dels porticons i reixes.

2. Netejar les portes i les mampares.

3. Netejar els magatzems, biblioteques i arxius. Als arxius, ja siguin del tipus
compactes (mobils sobre rails), armaris o prestatgeries metal-liques, cal escombrar
i fregar el paviment i netejar la pols de les prestatgeries, caixes, mobles, parets,
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punts de llum i sostre.

Escombrar i fregar el pati (d'accés directe).

Netejar vidres interiors accessibles.

Netejar els elements de senyalitzacio.

Netejar finestres, ampits i reixes.

Netejar a fons el mobiliari, metalls i cromats. Netejar i abrillantar els daurats i
metalls, els poms de les portes, les baranes i altres elements interiors de
construccio especial.

© N wu ok

2.7. Neteja d’especialistes

Es consideren serveis de neteja d'especialista els serveis de neteja mensual dels espais no
accessibles: pati (accés des de la finestra), finestres, prestatges, mobiliari, sostre, parets,
conductes i reixats de 'aire condicionat i calefacci¢, i, si és el cas, persianes i cortines.

2.8. Mitjans materials

Els materials necessaris per a l'execucié del contracte seran a carrec de I'empresa
adjudicataria: maquinaria, utensilis —pal de fregar, galleda, etc.—, productes de neteja,
accessoris —dispensadors de paper higienic, dispensadors de sabo, sabd, paper
eixugamans i contenidors de residus higiénics (dos lavabos); contenidor de residus
organics (espai de cuina); bosses d’escombraries, etc.—.

El paper higienic i paper eixugamans haura de ser de cel-lulosa 100 % reciclada. Les bosses
d'escombraries hauran de tenir un minim del 80 % de plastic reciclat. S'evitara I'Us
innecessari de productes quimics i de productes en esprai.

No es podra utilitzar lleixiu.

Tots els envasos dels productes de neteja hauran d’estar degudament etiquetats, de
manera que en qualsevol moment es pugui identificar el producte, la seva composicio, les
instruccions d'Us i/o dosificacio, etc.

La gestid dels residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Tot aquest material haura d'estar sempre en les condicions d’higiene adequades. En
aquest sentit, després de cada procés de neteja es netejaran a fons amb aigua i
detergent.

La maquinaria, els equips i l'utillatge destinats a les tasques de neteja cal que estiguin
homologats. El seu manteniment i neteja sén a carrec de 'empresa, que aixi mateix, haura
de garantir que un cop finalitzada la seva utilitzacio, es desaran en els espais assignats.

L'empresa adjudicataria garantira que el personal que ha de dur a terme les tasques de

neteja, coneix i segueix les indicacions per a I'ls correcte dels productes emprats, aixi
com de les mescles i temperatures. En el mateix sentit, cal garantir que els productes
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sempre s'utilitzaran en els seus envasos originaris per tal de tenir en tot moment la
necessaria informacié al respecte.

2.9.

10.

11.

Obligacions de I'empresa adjudicataria
Nomenar les seglents persones:

- Un/a responsable del servei de neteja que sera l'interlocutor/a amb el responsable
designat pel Consorci Localret.

Comunicar al/a la responsable del servei de neteja del Consorci Localret les dades
personals, categoria professional i horari laboral dels/de les treballadors/ores que
designi I'empresa adjudicataria. Aquest personal sera sempre el mateix, llevat de les
substitucions que es puguin produir per absencies imprevistes.

Substituir immediatament el personal en cas de malaltia, vacances o qualsevol altra
contingencia, per tal que, en cap cas, el servei quedi sense cobrir.

Canviar el personal a peticié del responsable/s del servei de neteja si, a judici seu, el
personal no s'adapta al lloc de treball, no reuneix les condicions minimes necessaries
per prestar el tipus de servei que es demana o bé no fa la seva tasca de forma
correcta.

Tot el personal de neteja haura d'anar uniformat. Aquest uniforme, que inclou guants,
calgat i mascaretes (quan sigui exigible perqué ho determini I'avaluaci6 de riscos o la
normativa sanitaria), anira a carrec de I'empresa adjudicataria.

La maquinaria, els equips i l'utillatge destinats a tasques de neteja els aportara
I'empresa adjudicataria.

Els productes necessaris per a la prestacié del servei de neteja els aportara I'empresa
adjudicataria. En finalitzar la tasca, aquest equipament es guardara en les zones
acordades en cadascun dels centres.

Les empreses adjudicataries tindran cura de l'equipament que el Consorci Localret
posi a la seva disposicié (armaris, taquilles, etc.) i seran responsables del seu
manteniment.

La gesti6 dels envasos generats és responsabilitat de I'empresa adjudicataria. En
particular, s’haura d'evitar que els residus d'envasos qualificats com a perillosos

tinguin un periode demmagatzematge superior als sis mesos.

L'empresa adjudicataria es responsabilitzara de I'aplicacio de les mesures i de la
formacio del seu personal en matéria de prevencié de riscos laborals.

L'empresa tindra en compte en la seleccié del seu personal els criteris definits al Reial
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decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei
general del dret de les persones amb discapacitat i de la seva inclusio social. Aixi
mateix, es valoraran les mesures orientades a I'eliminaci6 de desigualtats, a la lluita
contra l'atur i altres finalitats que configuren l'article 125 del Tractat constitutiu de la
Unié Europea.

12. L'empresa adjudicataria respondra de qualsevol desperfecte, pérdua o deteriorament
en els béns, objectes i instal-lacions de les dependéncies a netejar quan es produeixin
com a consequencia de la realitzacio del servei de neteja.

2.10. Obligacions del Consorci Localret
1. El Consorci Localret designara un responsable del servei de neteja.

2. Eslliuraran planols de I'espai objecte del contracte (S'adjunten com annex en aquest
plec).

2.11. Confidencialitat

La documentacié i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio de
la prestacio del servei té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio
total o parcial per cap mitja o suport, ni tractament o edici6é informatica, ni transmissio a
tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte, inclos entre la resta del
personal que tingui o pugui tenir I'entitat que presta el servei objecte del contracte,
segons el que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.

2.12. Prevencio de riscos laborals

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant l'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencié dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

¢ Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

e Substituir el que sigui perillés per allo que comporti poc o gens perill.

e Establir mesures i mitjans de proteccio col-lectiva i dotar de mitjans de proteccio
individual quan siguin necessaris.

e Formar iinformar els treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacio de riscos, aixi com la planificaci6 de I'activitat preventiva.

Quant a la integracié de la prevencio en l'activitat de 'empresa, les empreses licitadores

tindran establerta la formacidé en prevencié de riscos laborals dels seus treballadors,
incloent hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’'emprar en la seva activitat
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laboral, aixi com dotaran el personal dels mitjans de protecci6 col-lectiva i individual (EPI)
gue siguin necessaris en el desenvolupament de la seva tasca.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar-se la
corresponent documentacié acreditativa.

2.13. Coordinacié empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevenci6 de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o
meés, aquestes han de cooperar en |'aplicacié de la normativa de prevencié de riscos
laborals i amb aquesta finalitat han d'establir els mitjans de coordinacié que siguin
necessaris.

L'article 4 del Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéria de
coordinaci6 d'activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacié sera
d'aplicacié a totes les empreses concurrents en el centre de treball

S'establiran els protocols d'actuacié necessaris per al flux d'informacié entre el Consorci
Localret i lempresa adjudicataria

Joan Bosch
Cap de I'Area de Contractacié
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