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DOCUMENTACIO PREPARATORIA DE LA LICITACIO

INFORME DE NECESSITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA

Subministrament i manteniment de maquines recaptadores d’efectiu per a les noves societats FGC Rail
i FGC Mobilitat.

1.- Naturalesa i extensio de les necessitats

1.1 Naturalesa de les necessitats

L’actuacié té com a objecte el subministrament de maquines recaptadores d’efectiu per a FGC Rail i
FGC Mobilitat, aixi com el manteniment de les esmentades maquines.

1.2. Extensié de les necessitats

a) Valor estimat i pressupost de licitacid
Valor estimat

El valor estimat de la licitaci6 ascendeix a 368.640 €, abans d’IVA, d’'acord amb el seguent
desglossament:

LOT 1: FGC RAIL

- Pressupost de licitacio: 168.800,00 €, abans d’'IVA.

- Prorrogues: Import per a possibles prorrogues: 43.200,00 € abans d'IVA

- Modificacions: Import per a possibles modificacions del contracte: 33.760,00 €, abans
d’IVA.

LOT 2: FGC MOBILITAT

- Pressupost de licitacié: 84.400 €, abans d'IVA.

- Proérrogues: Import per a possibles prorrogues: 21.600 € abans d’IVA

- Modificacions: Import per a possibles modificacions del contracte: 16.880 €, abans
d’IVA.

Es contempla un import per possibles modificacions del contracte per als supodsits segiients en que les
previsions no s’acabin adequant a la realitat:

- La possibilitat de compra de més maquines recaptadores per necessitat del servei, si
escau.

- Trasllat de les maquines a un altre punt de I'estaci¢ o a una altra estacio.

- Actuacions de manteniment i accions correctives per actuacions majors a les inicialment
previstes.

- Despeses economiques derivades d’aquells elements que escaigui canviar a causa de
circumstancies sobrevingudes no previsibles ni reparables.

En cap cas, la modificacié suposara I'establiment de nous preus unitaris.

La previsi6 de possibles prorrogues es determina perquée amb l'extincié del present contracte, la
necessitat de manteniment de les maquines recaptadores seguira latent.

En aquest sentit, el calcul del valor de la prorroga només inclou la part de servei, en cap cas del
subministrament, i és per aixd que I'import no sera proporcional a 'import base de la licitacio.
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FGC RAIL | FGC MOBILITAT TOTAL
PBL 168.800,00 € 84.400,00 € 253.200,00 €
Modificacio prevista 33.760,00 € 16.880,00 € 50.640,00 €
Prorroga 43.200,00 € 21.600,00 € 64.800,00 €
VEC 245.760,00 € 122.880,00 € 368.640,00 €
IVA (21,00%) 51.609,60 € 25.804,80 € 77.414,40 €
TOTAL 297.369,60 € 148.684,80 € 446.054,40 €

Pressupost de licitacié
El pressupost de licitacié ascendeix 253.200,00 €, abans d'IVA, d’acord amb el seglient desglossament:
LOT 1: FGC RAIL
- EGCRAIL: 168.800,00 €, abans d’IVA.
LOT 2: FGC MOBILITAT

- EGC MOBILITAT: 84.400 €, abans d’IVA.

D’acord amb el segiient desglossament:

FGC RAIL | FGC MOBILITAT TOTAL
Numero de maquines 4 2
Preu maxim per maquina 26.000,00 € 26.000,00 €
Preu maxim de manteniment
preventiu semestral per 1.350,00 € 1.350,00 €
maquina**
Preu maxim de manteniment
correctiu mensual per 225,00 € 225,00 €
maquina**
Import base licitacio* 168.800,00 € 84.400,00 € 253.200,00 €
IVA (21,00%) 35.448,00 € 17.724,00 € 53.172,00 €
TOTAL 204.248,00 € 102.124,00 € 306.372,00 €

*Inclou I'import de compra més el manteniment pels 3 anys

**Els preus de manteniment fan referéncia a una partida algada; I'adjudicatari presentara el
pressupost al respecte pendent d'acceptacié per FGC.

El PBL s’ha calculat sobre la base de les unitats estimades i els preus unitaris previstos. L'import
d’adjudicacio resultara de I'aplicacio dels preus unitaris oferts per I'adjudicatari a les unitats estimades.

Tramitacio anticipada de ’expedient:

La tramitacio de la licitacié es dura a terme conforme al que estableix aquest Plec i la Llei 9/2017, de
Contractes del Sector Public. No obstant aixd, i amb caracter excepcional, la formalitzacio¢ i I'execucio
del contracte restaran condicionades a I'existéncia de credit adequat i suficient en el pressupost de
I'exercici corresponent. Aquesta condicié s’'empara en el que estableix I'article 117.2 de la LCSP.
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Es tracta d’'una despesa que té afectacié a diferents PI, segons la part de I'objecte del contracte a la
que ens referim. Cal distingir doncs entre la part del subministrament de les maquines com a tal, la qual
tindra afectacié a un unic PI (inversid) de la part que refereix al manteniment de les maquines, que
tindra afectacio a diferents PEX (explotacio), segons la vigéncia del contracte.

En aquest sentit, es preveu que el Pl afectat sigui:
- FGC Rail: PI2026 ordre 617362
- FGC Mobilitat: P12027 ordre 617104

Per altra banda, pel que fa el servei de manteniment, afectara als PEX des de que s'inicii la prestacio
del servei fins a la finalitzacio del contracte. Aixd és:
- FGC Rail: natura 6220200, centre 473. Amb la previsié d’inici el dia 1 de marg del 2027, es
veura reflectit en primera instancia al PEX2026.

- FGC Mobilitat: natura 6220200, centre 214. Amb la previsi6 d’inici el dia 1 de maig del 2027,
es veura reflectit en primera instancia al PEX2027.

b) Termini d’execucié del contracte

El termini d’execucié s’estableix en 3 anys a contar des de I'efectuacié de I'entrega de les maquines
per part de 'empresa adjudicataria. No obstant, s’entendra per formalitzat el contracte amb la signatura
del mateix per ambdues societats.

Cal tenir en compte que els terminis de posada en funcionament de les maquines divergira en tant que
la previsié és que FGC Rail inicii I'activitat de forma previa a FGC Mobilitat. Llavors, el termini sera
diferent per a cada societat en quant a dates es refereix, aixd és 3 anys a contar des que s’efectui
I'entrega per a cadascuna d’elles.

Es precis considerar que la part del servei de manteniment de les maquines d’FGC Mobilitat tindra inici
a partir de I'1 de maig del 2027, finalitzant als 3 anys de vigéncia del contracte (des que s’efectui
l'entrega per aquesta societat).

Pel que a FGC Rail es refereix, s'estima que cal disposar de les maquines amb la major celeritat
possible un cop formalitzat el contracte, amb un maxim de 15 dies habils. Es preveu que es doni inici
al servei el proper dia 1 de marg de 2027.

Arribada la data de finalitzacié de la seva vigéncia, el contracte es podra prorrogar anualment, fins a un
maxim de dos anys més. La prorroga sera potestativa per a FGC RAIL i FGC Mobilitat perd obligatoria
per a I'adjudicatari.

En el cas de que I'organ de contractacié acordi prorrogar el contracte, aquesta sera obligatoria pel
contractista. En cas de que I'adjudicatari no formalitzi la prorroga en el termini previst a I'efecte, haura
de rescabalar a FGC RAIL per aquest fet amb un import equivalent al 20% del preu de la prorroga.

2.- Idoneitat de I’'objecte i contingut per satisfer-lo

L’objecte del subministrament es deu a la voluntat de les societats FGC Rail i FGC Mobilitat de disposar
de maquines recaptadores per dur a terme la gesti6 de l'efectiu per tal de mantenir el correcte
funcionament i transparencia de I'ambit economic relacionat amb I'activitat.

3.- Incorporacioé de condicions socials, mediambientals i d’innovacié

No s’incorporen com a criteris d’adjudicacio.
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4.- Justificacio de I’eleccio del procediment

Atenent al valor estimat de la licitacio, la contractacié es realitzara a través del procediment obert
harmonitzat.

5.- Criteris de solvéncia

En el marc del que disposa la LCSP i per tal d’assegurar els nivells de concurréncia, els criteris de
solvéncia que seran d’aplicacié en aquest procediment sén els seglents:

Criteris de solvéncia técnica/professional

Els licitadors hauran d’acreditar disposar dels criteris de solvéencia técnica o professional per a
I'execucio del contracte, que s’entendra com la capacitacio per garantir el coneixement tecnic, eficacia,
experiéncia i fiabilitat de 'empresa i s’acreditara pels mitjans segients:

a) La solvencia tecnica es demostrara presentant una relacié de subministraments executats en els
darrers tres anys, de naturalesa igual o similar a I'objecte del contracte.

Per tal d’acreditar degudament la present solvéncia tecnica, l'import combinat acumulat del conjunt
de contractes aportats per 'empresa en I'any de major execucié haura de ser, com a minim, el
70% de l'anualitat mitjana del contracte. Si el contracte té una durada inferior a 12 mesos, aquest
percentatge es calculara sobre l'import total del contracte. En tot cas, I'adjudicatari haura
d’acreditar, com a minim, haver realitzat 1 subministrament de caracteristiques similars a I'objecte
del contracte.

Acreditacio:
e Certificat de bona execuci6 o declaraci6 responsable de
I'empresari per cadascun dels contractes.

Criteris de solvéncia economica/financera

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia econdmica i financera per a lI'execucié del contracte, que
s’entendra com I'adequada situacié econdmica i financera de 'empresa amb la finalitat de garantir la
correcta execucio6 del contracte.

Es comprovara la solvéncia del licitador en base als seglients parametres:
- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital social.
- El volum de facturacié anual de negocis del licitador referit al millor dels tres ultims exercicis
conclosos anteriors a la data de presentacié de les proposicions, ha de tenir un import igual o
superior a una vegada el valor anual estimat del present contracte.

En cas de ser proposat com adjudicatari de diversos lots, s’haura d’acreditar la solvencia corresponent
a cada lot.

La solvencia econdmica i financera de 'empresari s’haura acreditar pels mitjans assenyalats segients:
- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran aportar, com a

mitja alternatiu d’acreditacio, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

En les unions temporals d’empreses, per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal s’acumula
l'acreditada per cadascuna de les seves integrants. A excepcid del requisit corresponent al patrimoni
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net, en que la condicié aplicara, a més, de forma individual a cadascuna de les empreses que conformen
la UTE.

A les empreses que, per una ra¢ valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades per acreditar la seva solvéncia economica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per
mitja de qualsevol altre document que I'érgan de contractacio consideri apropiat.

6.- Criteris d’adjudicacié
Els criteris d’adjudicacio pels dos lots, previstos per aquesta licitacié es ponderen en:

- Criteris automatics (objectius): 100%
o Oferta economica: preu 60%
o Oferta tecnica: 40%

IMPORTANT: Es presentara una oferta individualitzada per cada Lot, i s'adjudicara a 'empresa que
obtingui una puntuacié més elevada tenint un compte la puntuacié d’ambdés lots en conjunt., aixo és,
sumant la puntuacié obtinguda a cadascun dels lots. L'empresa que obtingui una puntuacié global
superior en la suma dels Lots 1 i 2, resultara I'adjudicataria dels d’ambdoés lots.

LOTS1i2

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA — OFERTA EN CONCEPTE DE PREU: 60
PUNTS

1. El licitador haura de presentar una oferta sense superar els imports unitaris establerts en
26.000,00 € per maquina i 1.350€ al semestre per maquina de manteniment preventiu més
225€ al mes per maquina de manteniment correctiu, abans d’IVA: Fins a 60 punts

L’oferta econdmica sera valorada en un maxim de 60 punts, . En aquest sentit, els licitadors hauran de
presentar una oferta respecte al pressupost de licitacié que correspon a:

- 26.000,00 €/maquina (30 punts)
- 1.350,00 € semestrals/maquina (15 punts)
- 225,00 € mensuals/maquina (15 punts)

El licitador que superi en la seva oferta el pressupost de licitacio, sera exclos.

L'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, aixd és 30 punts pel que fa la
compra i 30 punts pel que fa el manteniment. Es valorara cada oferta de maquina de forma individual,
ja que les 6 maquines totals a comprar precisen de caracteristiques diverses.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de la suma de I'aplicacio
de la seguent formula (per separat, pel preu de subministrament i pel preu de manteniment):

Ov—0m 1

v =1 - (2= 2) (L] xa0
IL vp

On:

PV = puntuacié de I'oferta a valorar
Ov = oferta a valorar

Om = millor oferta

IL = import licitacio

Vp = valor ponderaci6 = 1
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El total de cada oferta, amb puntuacié maxima de 60 punts s’obtindra de la suma de la ponderacié del
preu de maquina més la ponderacié del preu de manteniment.

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions economiques és I'establert a la Directriu

1/2020 d’aplicacio de formules de valoracié i puntuacié de les proposicions
economica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica.

LOT 1: FGC RAIL

OFERTA EN CONCEPTE DE CRITERIS TECNICS OBJECTIUS: FINS A 40 PUNTS

2, Criteris técnics de les maquines i instal-lacioé: fins 24 a punts
Els criteris que es valoraran en aquest apartats son els segiients, sempre en funcié de I'establert al
PPT:

2.1.La capacitat minima d’emmagatzematge de monedes de la maquina a subministrar, fins a 4
punts.

Donat que l'objecte del contracte és la compra de maquines recaptadores defectiu per tal
d’emmagatzemar i gestionar les monedes i bitllets obtingudes derivades de l'activitat de la linia, es
valora que aquestes tinguin la major capacitat possible per tal de reduir la necessitat d’executar la
recollida d’efectiu a un periode optim segons el servei, de forma que no estigui limitat per la capacitat
d’aquesta, d’acord amb el minim de 1.500 monedes establert al PPT:

La puntuacié per aquest criteri sera:
- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 1.500 monedes.

- 1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 1.501 a 2.000
monedes.

- 2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 2.001 a 2.500
monedes.

- 3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 2.501 a 3.000
monedes.

- 4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat superior a 3.000
monedes.

S’ha fet un calcul aproximat del volum de monedes que la maquina podra emmagatzemar en funcié de
la previsi6 de vendes i les recaptacions mensuals previstes. Una capacitat superior (sense excedir
notablement la capacitat estrictament precisada) garantira que es facin les recaptacions previstes i no
tingui una incidencia superior en el servei.

2.2.La capacitat minima d’emmagatzematge de bitllets de la maquina a subministrar, fins a 8
punts.

Donat que l'objecte del contracte és la compra de maquines recaptadores d’efectiu per tal
d’emmagatzemar i gestionar les monedes i bitllets obtingudes derivades de I'activitat de la linia, cal que
aquestes tinguin la major capacitat possible per tal de reduir la necessitat d’executar la recollida
d’efectiu a un periode optim segons el servei, que no estigui limitat per la capacitat d’aquesta, d’acord
amb el minim de 1.500 bitllets establert al PPT:

La puntuacié per aquest criteri sera:



CONTR/2026/656

FGC

Rail

- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 1.500 bitllets
- 2 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 1.501 a 1.999
bitllets.

- 4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 2.000 a 2.499
bitllets.

- 6 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 2.500 a 2.999
bitllets.

- 8 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat superior o igual a
3.000 bitllets.

S’ha fet un calcul aproximat del volum de bitllets que la maquina podra emmagatzemar en funcioé de la
previsid de vendes i les recaptacions mensuals previstes. Una capacitat superior (sense excedir
notablement la capacitat estrictament precisada) garantira que es facin les recaptacions previstes i no
tingui una incidencia superior en el servei.

2.3.La velocitat d’admissié de monedes de la maquina a subministrar, fins a 4 punts.

Caldra que les maquines recaptadores, per reduir la inversié de temps al minim dels agents d'FGC a
I'hora d’ingressar l'efectiu, comptin amb un sistema d’admissié de monedes el més rapid i efectiu
possible.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 500
monedes/minut.

- 1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 501 a 549
monedes/minut.

- 2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 550 a 599
monedes/minut.

- 3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 600 a 649
monedes/minut.

- 4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat igual o superior 650
monedes/minut.

Es important que 'agent encarregat o encarregada de fer l'ingrés de monedes i bitllets a la maquina
inverteixi el menor temps possible en aquesta tasca per tal d’atendre a la resta de funcions assignades
de la seva posicid, doncs es tracta d’'una tasca necessaria pero sense cap valor afegit.

2.4.La velocitat d’admissié de bitllets de la maquina a subministrar, fins a 4 punts.

Caldra que les maquines recaptadores, per reduir la inversié de temps al minim dels agents d'FGC a
I'hora d’ingressar 'efectiu, comptin amb un sistema d’admissio de bitllets el més rapid i efectiu possible.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat d’ingrés de 50
bitllets/minut.
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1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 51 a 99
bitllets/minut.
- 2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 100 a 149
bitllets/minut.

- 3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 150 a 199
bitllets/minut.

- 4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat igual o superior a
200 bitllets/minut.

Es important que I'agent encarregat o encarregada de fer I'ingrés de monedes i bitllets a la maquina
inverteixi el menor temps possible en aquesta tasca per tal d’atendre a la resta de funcions assignades
de la seva posicio, doncs es tracta d’'una tasca necessaria perd sense cap valor afegit.

2.5.Reduccio6 del temps de subministrament, fins a 4 punts.

Tenint en compte les dates previstes d'inici del servei, cal que les maquines estiguin instal-lades i en
correcte funcionament de forma previa a la posada en funcionament.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si el subministrament de les maquines es preveu fer en 15 dies habils des de
la formalitzacio del contracte.

- 2 puntsi el subministrament de les maquines es preveu fer entre 8 i 14 dies habils des
de la formalitzacié del contracte.

- 4 punts si el subministrament de les maquines es preveu fer entre 1 i 7 dies habils des
de la formalitzacié del contracte.

El temps de subministrament és un requisit d’'indispensable compliment donat que les maquines han
d’estar disponibles i operables quan la posada en marxa del servei, havent realitzat les proves
pertinents. En aquest sentit, tot el que sigui disposar de les maquines de forma prévia a l'inici sera
positiu en tant que el gruix de la licitacié ja estara realitzat i es redueix el risc d’incidéncies o similars no
previstes.

2.6. Criteris sobre el manteniment: fins a 8 punts

a. El manteniment preventiu de les maquines, fins a 4 punts.
El manteniment de les maquines és essencial per garantir que aquestes funcionaran correctament i,
conseqlientment, garantiran la continuitat del servei sense major incidéncia. En aquest sentit, parlem
de manteniment preventiu com aquell que es realitza de forma rutinaria i prévia a qualsevol incidéncia,
precisament per tal d’evitar-les i garantir que el servei en questié sigui dinamic.
La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si es realitza el manteniment als 6 mesos.

- 1 punt si es realitza el manteniment entre els 4 mesos i els 6 mesos menys un dia.

- 2 punts si es realitza el manteniment de forma trimestral a 4 mesos menys un dia.

- 3 punts si es realitza el manteniment de forma mensual més 1 dia, fins trimestralment

menys un dia.
8
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- 4 punts si es realitza el manteniment mensualment o inferior.
El fet de fer comprovacions preventives del bon funcionament de les maquines reduiran
considerablement la necessitat del manteniment correctiu, essent proporcional la periodicitat
d’aquestes amb el fet d’evitar possibles incidéncies més greus que incideixin directament en el servei
(contra més recurrent sigui el manteniment preventiu, menys marge de que sorgeixin incidéncies hi
haura).

b. EIl manteniment correctiu de les maquines, fins a 4 punts.
El manteniment de les maquines és essencial per garantir que aquestes funcionaran correctament i,
consequentment, garantiran la continuitat del servei sense major incidéncia. En aquest sentit, parlem
de manteniment correctiu com aquell que es realitza quan es detecta alguna avaria o incidéncia a la
magquina, que cal solucionar per a donar continuitat al servei. Aquest tipus de manteniment cal fer-lo
amb la major celeritat possible per tal d’interferir el minim possible en el servei.
La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si el manteniment es fa a les 72 hores des de que sorgeix la incidencia.

- 1 punt si el manteniment es fa en un termini superior a les 60 hores i fins les 72 menys
una hores.

- 2 punts si el manteniment es fa en un termini superior a les 48 hores i fins les 60 hores.
- 3 punts si el manteniment es fa en un termini superior a les 24 hores i fins les 48 hores.
- 4 punts si el manteniment es fa en un termini igual o inferior a 24 hores.
El manteniment correctiu és essencial en tant que caldra resoldre totes aquelles avaries que les
maquines puguin presentar. Aixi, contra més baix sigui el temps de resposta i d’actuacié, menys

incidéncia tindra en el servei.

2.7. Criteris sobre la resolucié d’incidéncies: fins a 8 punts
a. El temps de resposta a les incidéncies, fins a 4 punts.

Fa referéncia a poder contactar amb 'empresa adjudicataria i comunicar i traslladar les incidéncies que
poden sorgir derivades de la manipulacié de les maquines, 'emmagatzematge i custddia I'efectiu.

La puntuacié per aquest criteri sera:
- 0 punts si la resolucio6 es fa a les 8 hores des de que sorgeix la incidéncia.

- 1 punt si la resolucié es fa en un termini superior a les 6 hores i fins les 8 menys una
hores.

- 2 punts si la resolucio6 es fa en un termini superior a les 4 hores i fins les 6 hores.

- 3 punts si la resolucié es fa en un termini superior a les 2 hores i fins les 4 hores.

- 4 punts si la resolucié es fa en un termini igual o inferior a 2 hores.
En el moment en que des d’FGC Rail ilo FGC Mobilitat es detecti una incidéncia en alguna maquina i
aixi ho comuniqui a I'empresa licitadora, caldria que el temps de resposta indicant que s’ha rebut la

incidéncia i s’esta solucionant sigui el menor possible, per a que les persones treballadores del grup
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implicades puguin decidir com procedir (p.e. custodiant ells/es mateixos/as l'efectiu fins que la
incidencia es resolgui, etc.).

b. Servei de resolucio de les incidéncies, fins a 4 punts.

Fa referéncia al temps de resolucié dels possibles errors i incidéncies que puguin tenir les maquines
fins que puguin tornar a prestar un correcte servei i tinguin un correcte funcionament.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si la maquina torna a estar en funcionament a les 72 hores des de que sorgeix
la incidéncia.

- 1 puntsila maquina torna a estar en funcionament en un termini superior a les 60 hores
i fins les 72 menys una hores.

- 2 punts si la maquina torna a estar en funcionament a les 48 hores i fins les 60 hores.
- 3 punts si la maquina torna a estar en funcionament a les 24 hores i fins les 48 hores.

- 4 punts si la maquina torna a estar en funcionament en un termini igual o inferior a 24
hores.

Un cop I'empresa licitadora s’assabenti d’'una determinada incidéncia, és important que el temps fins la

resolucio i/o tornada a posar en funcionament sigui el menor possible per minimitzar la incidencia en el
servei.
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LOT 2: FCG MOBILITAT

OFERTA EN CONCEPTE DE CRITERIS TECNICS OBJECTIUS: FINS A 40 PUNTS

2, Criteris técnics de les maquines i instal-lacioé: fins 24 a punts
Els criteris que es valoraran en aquest apartats son els seguents, sempre en funcié de I'establert al
PPT:

2.1. La capacitat minima d’emmagatzematge de monedes de la maquina a subministrar, fins a 4
punts.

Donat que l'objecte del contracte és la compra de maquines recaptadores defectiu per tal
d’'emmagatzemar i gestionar les monedes i bitllets obtingudes derivades de l'activitat de la linia, es
valorara que aquestes tinguin la major capacitat possible per tal de reduir la necessitat d’executar la
recollida d’efectiu a un periode optim segons el servei, que no estigui limitat per la capacitat d’aquesta,
d’acord amb el minim de 1.500 monedes establert al PPT:

La puntuacié per aquest criteri sera:
- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 1.500 monedes.

- 1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 1.501 a 2.000
monedes.

- 2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 2.001 a 2.500
monedes.

- 3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 2.501 a 3.000
monedes.

- 4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat superior a 3.000
monedes.

S’ha fet un calcul aproximat del volum de monedes que la maquina podra emmagatzemar en funcié de
la previsi6 de vendes i les recaptacions mensuals previstes. Una capacitat superior (sense excedir
notablement la capacitat estrictament precisada) garantira que es facin les recaptacions previstes i no
tingui una incidéncia superior en el servei.

2.2.La capacitat minima d’emmagatzematge de bitllets de la maquina a subministrar, fins a 8
punts.

Donat que l'objecte del contracte és la compra de maquines recaptadores defectiu per tal
d’emmagatzemar i gestionar les monedes i bitllets obtingudes derivades de l'activitat de la linia, es
valorara que aquestes tinguin la major capacitat possible per tal de reduir la necessitat d’executar la
recollida d’efectiu a un periode optim segons el servei, que no estigui limitat per la capacitat d’aquesta,
d’acord amb el minim de bitllets establert al PPT:

La puntuacié per aquest criteri sera, per la maquina de la Terminal 1:
- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 6.000 bitllets

- 1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 6.001 a 6.499
bitllets.

- 2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 6.500 a 6.999
bitllets.
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3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 7.000 a 7.499
bitllets.

4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat superior o igual a
7.500 bitllets.

La puntuacié per aquest criteri sera, per la maquina de la Terminal 2:

0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 3.000 bitllets

1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 3.001 a 3.500
bitllets.

2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 3.501 a 3.999
bitllets.

3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 4.000 a 4.499
bitllets.

4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat superior o igual a
4.500 bitllets.

S’ha fet un calcul aproximat del volum de bitllets que la maquina podra emmagatzemar en funcié de la
previsio de vendes i les recaptacions mensuals previstes. Una capacitat superior (sense excedir
notablement la capacitat estrictament precisada) garantira que es facin les recaptacions previstes i no
tingui una incidéncia superior en el servei.

2.3.La velocitat d’admissié de monedes de la maquina a subministrar, fins a 4 punts.

Es valorara que

les maquines recaptadores, per reduir la inversié de temps al minim dels agents d'FGC

a I'hora d’ingressar I'efectiu, comptin amb un sistema d’admissié6 de monedes el més rapid i efectiu

possible.

La puntuacié per aquest criteri sera:

0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 500
monedes/minut.

1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 501 a 549
monedes/minut.

2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 550 a 599
monedes/minut.

3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 600 a 649
monedes/minut.

4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat igual o superior 650
monedes/minut.

Es important que I'agent encarregat o encarregada de fer I'ingrés de monedes i bitllets a la maquina
inverteixi el menor temps possible en aquesta tasca per tal d’atendre a la resta de funcions assignades
de la seva posicid, doncs es tracta d’'una tasca necessaria pero sense cap valor afegit.
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2.4.La velocitat d’admissié de bitllets de la maquina a subministrar, fins a 4 punts.

Caldra que les maquines recaptadores, per reduir la inversié de temps al minim dels agents dFGC a
I'hora d’ingressar I'efectiu, comptin amb un sistema d’admissio de bitllets el més rapid i efectiu possible.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat d’ingrés de 50
bitllets/minut.

- 1 punt per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 51 a 99
bitllets/minut.

- 2 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 100 a 149
bitllets/minut.

- 3 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat de 150 a 199
bitllets/minut.

- 4 punts per les ofertes que presentin maquines amb una capacitat igual o superior a
200 bitllets/minut.

Es important que I'agent encarregat o encarregada de fer I'ingrés de monedes i bitllets a la maquina
inverteixi el menor temps possible en aquesta tasca per tal d’atendre a la resta de funcions assignades
de la seva posicio, doncs es tracta d’'una tasca necessaria perd sense cap valor afegit.

2.5.Reduccio6 del temps de subministrament, fins a 4 punts.

Tenint en compte les dates previstes d'inici del servei, cal que les maquines estiguin instal-lades i en
correcte funcionament de forma previa a la posada en funcionament.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si el subministrament de les maquines es preveu fer tres setmanes abans de
la posada en servei.

- 2 punt si el subministrament de les maquines es preveu fer entre tres setmanes més
un dia fins a 1 mes abans de la posada en servei.

- 4 punts si el subministrament de les maquines es fa a partir d'1 mes abans de la posada
en servei.

El temps de subministrament és un requisit d’'indispensable compliment donat que les maquines han
d’estar disponibles i operables quan la posada en marxa del servei, havent realitzat les proves
pertinents. En aquest sentit, tot el que sigui disposar de les maquines de forma prévia a l'inici sera
positiu en tant que el gruix de la licitacié ja estara realitzat i es redueix el risc d’incidéncies o similars no
previstes.

2.6. Criteris sobre el manteniment: fins a 8 punts
a. El manteniment preventiu de les maquines, fins a 4 punts.
El manteniment de les maquines és essencial per garantir que aquestes funcionaran correctament i,

consequentment, garantiran la continuitat del servei sense major incidéncia. En aquest sentit, parlem
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de manteniment preventiu com aquell que es realitza de forma rutinaria i prévia a qualsevol incidéncia,
precisament per tal d’evitar-les i garantir que el servei en questio sigui dinamic.

La puntuacié per aquest criteri sera:

0 punts si es realitza el manteniment als 6 mesos.
- 1 punt si es realitza el manteniment entre els 4 mesos i els 6 mesos menys un dia.
- 2 punts si es realitza el manteniment de forma trimestral a 4 mesos menys un dia.

- 3 punts si es realitza el manteniment de forma mensual més 1 dia, fins trimestralment
menys un dia.

- 4 punts si es realitza el manteniment mensualment o inferior.
El fet de fer comprovacions preventives del bon funcionament de les maquines reduiran
considerablement la necessitat del manteniment correctiu, essent proporcional la periodicitat
d’aquestes amb el fet d’evitar possibles incidencies més greus que incideixin directament en el servei
(contra més recurrent sigui el manteniment preventiu, menys marge de que sorgeixin incidencies hi
haura).

b. El manteniment correctiu de les maquines, fins a 4 punts.
El manteniment de les maquines és essencial per garantir que aquestes funcionaran correctament i,
consequentment, garantiran la continuitat del servei sense major incidéncia. En aquest sentit, parlem
de manteniment correctiu com aquell que es realitza quan es detecta alguna avaria o incidéncia a la
magquina, que cal solucionar per a donar continuitat al servei. Es valora que el manteniment es faci amb
la major celeritat possible per tal d’interferir el minim possible en el servei.
La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si el manteniment es fa a les 72 hores des de que sorgeix la incidencia.

- 1 punt si el manteniment es fa en un termini superior a les 60 hores i fins les 72 menys
una hores.

- 2 punts si el manteniment es fa en un termini superior a les 48 hores i fins les 60 hores.

- 3 punts si el manteniment es fa en un termini superior a les 24 hores i fins les 48 hores.

4 punts si el manteniment es fa en un termini igual o inferior a 24 hores.

El manteniment correctiu és essencial en tant que caldra resoldre totes aquelles avaries que les
maquines puguin presentar. Aixi, contra més baix sigui el temps de resposta i d’actuacié, menys
incidéncia tindra en el servei.

2.7.Criteris sobre la resolucié d’incidéncies: fins a 8 punts

a. El temps de resposta a les incidéncies, fins a 4 punts.

Fa referencia a poder contactar amb I'empresa adjudicataria i comunicar i traslladar les incidencies que
poden sorgir derivades de la manipulacio de les maquines, lemmagatzematge i custodia I'efectiu.

La puntuacié per aquest criteri sera:
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- O punts si la resolucio¢ es fa a les 8 hores des de que sorgeix la incidéncia.

- 1 punt si la resolucié es fa en un termini superior a les 6 hores i fins les 8 menys una
hores.

- 2 punts sila resolucio es fa en un termini superior a les 4 hores i fins les 6 hores.

- 3 punts si la resolucio es fa en un termini superior a les 2 hores i fins les 4 hores.

- 4 punts si la resolucio6 es fa en un termini igual o inferior a 2 hores.
En el moment en que des d’'FGC Rail i/lo FGC Mobilitat es detecti una incidéncia en alguna maquina i
aixi ho comuniqui a 'empresa licitadora, caldria que el temps de resposta indicant que s’ha rebut la
incidencia i s’esta solucionant sigui el menor possible, per a qué les persones treballadores del grup
implicades puguin decidir com procedir (p.e. custodiant ells/les mateixos/as l'efectiu fins que la
incidéncia es resolgui, etc.).

b. Servei de resolucio de les incidéncies, fins a 4 punts.

Fa referéncia al temps de resolucié dels possibles errors i incidéncies que puguin tenir les maquines
fins que puguin tornar a prestar un correcte servei i tinguin un correcte funcionament.

La puntuacié per aquest criteri sera:

- 0 punts si la maquina torna a estar en funcionament a les 72 hores des de que sorgeix
la incidéncia.

- 1 puntsila maquina torna a estar en funcionament en un termini superior a les 60 hores
i fins les 72 menys una hores.

- 2 punts si la maquina torna a estar en funcionament a les 48 hores i fins les 60 hores.
- 3 punts si la maquina torna a estar en funcionament a les 24 hores i fins les 48 hores.

- 4 punts si la maquina torna a estar en funcionament en un termini igual o inferior a 24
hores.

Un cop 'empresa licitadora s’assabenti d’'una determinada incidéncia, és important que el temps fins la

resolucié i/o tornada a posar en funcionament sigui el menor possible per minimitzar la incidencia en el
servei.
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7.- Justificacié insuficiéncia de mitjans

Es precisa del subministrament de 6 maquines recaptadores d’efectiu (4 per FGC Rail i 2 per FGC
Mobilitat) en tant que els usuaris i usuaries de les dues linies Lleida-Terrassa i R-Aeroport (les societats
FGC Rail i FGC Mobilitat, respectivament) tindran la possibilitat d’'adquirir els productes ofertats per
FGC via efectiu.

Aixi, caldra disposar de les maquines descrites per tal de poder custodiar I'efectiu durant el periode
estipulat fins la recaptacié de dits diners ja que, al tractar-se de linies noves, no disposen encara
d’aquesta tipologia de maquines i és la forma més adequada d’'emmagatzemar-lo de forma segura, tal
i com ja disposen altres linies.

8.- Divisio en lots
Aquesta licitacio es composa dels seguents lots:

- Lot 1: FGC RAIL
- Lot2: FGC MOBILITAT

Es obligatori que els licitadors presentin oferta a ambdés lots, quedant-ne aixi descartats aquells que
només en presentin a un.

Aquesta exigéncia es justifica per la necessitat que els dos lots siguin executats per un unic adjudicatari,
atés que l'objecte contractual és substancialment idéntic.

Les prestacions requerides, les caracteristiques tecniques dels equips, els requisits funcionals i les
condicions de manteniment associades sén coincidents per als dos lots, diferenciant-se unicament les
societats destinataries i les ubicacions d'instal-lacié. En aquest sentit, la contractaci6 amb un unic
proveidor permet garantir la plena homogeneitat tecnologica dels equips subministrats, la uniformitat
dels protocols d'operacié, manteniment i suport técnic, aixi com una gesti6 més eficient de les
incidencies i de les eventuals necessitats de reposicié o actualitzacio.

Aixi mateix, I'existéncia d'un unic interlocutor contractual simplifica significativament les tasques de
coordinacié, seguiment i control de I'execuciod del contracte, redueix les carregues administratives
associades a la gesti6 de diversos contractistes i minimitza els riscos derivats de possibles
incompatibilitats técniques o divergéncies en els estandards de servei.

Per tot I'anterior, i d'acord amb els principis d'eficiéncia, economia de gestié i correcta execucio
contractual, es considera necessari que els dos lots siguin adjudicats a una mateixa empresa, sense
que aquesta exigencia comporti una restriccio indeguda de la competéencia, atesa la unitat funcional de
les prestacions objecte del contracte i la seva estreta vinculacio técnica i operativa.

IMPORTANT: Es presentara una oferta individualitzada per cada Lot, i s'adjudicara a 'empresa que
obtingui una puntuacié més elevada tenint un compte la puntuacié d’ambdés lots en conjunt., aixo és,
sumant la puntuacié obtinguda a cadascun dels lots. L’'empresa que obtingui una puntuacié global
superior en la suma dels Lots 1 i 2, resultara I'adjudicataria dels d’ambdés lots.
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9.- Aspectes pressupostaris
9.1. Area Pressupostaria

FGC Rail
FGC Mobilitat

9.2. Concepte pressupostari

Inversio, la part de la compra de les maquines
Explotacio, la part del servei de manteniment

9.3. Partida pressupostaria
- Natura comptable/ Ordre:
FGC Rail: la part d’inversié cal imputar-la a I'ordre 617362 i la d’explotacié a la natura 6220200.

FGC Mobilitat: la part d’inversié cal imputar-la a I'ordre 617104 i la d’explotacié a la natura 6220200.

Gemma Marti Pampalona Ramon Vall Canosa
Responsable d’Administracioé i Finances d'FGC Gerent d’FGC Rail

Rail
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