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Plec de prescripcions técniques

1. Objecte

Es objecte d’aquest document, la regulacié de les condicions técniques per al
subministrament mitjangant arrendament sense opcié de compra, ni serveis associats
(manteniment, neteja, assegurances), de 6 turismes corporatius per a la renovacié de
la flota propia del Sistema d’Emergéncies Médiques.

La funcié dels vehicles es descriu a continuacio:

e LOT 1: Turisme Hibrid endollable
e LOT 2: Turisme Eléctric

2. Presentacio

L’organitzacié interessada és el Sistema d’Emergéncies Médiques de Catalunya, en
endavant SEM, organitzaci6 que pertany al sector public Catala, adscrit al Departament
de Salut de la Generalitat de Catalunya i propietat de la qual és integrament del Servei
Catala de la Salut (CatSalut).

2.1. Missio

La nostra rad d’esser, €s que som una organitzacié prestadora de serveis sanitaris
encarregada de donar resposta a les situacions d’'urgéncia i emergéncia prehospitalaria,
aixi com de donar informacié i consell sanitari, tant en situacions ordinaries com
extraordinaries.

Els nostres valors son I'honestedat, el respecte, la professionalitat, I'accessibilitat,
transparencia, eficacia, qualitat i compromis, garantint un nivell d’accés public universal
i eficient, als serveis qualificats de salut.

La nostra aspiracié és, en el marc del Departament de Salut, prestar un servei
d’'informacid, orientacio i atencié sanitaria, proxim, proactiu, excel-lent i eficient, que
obtingui la satisfaccio de les persones que viuen i visiten Catalunya.

2.2. Contacte

Les seves oficines corporatives estan ubicades a I’Avinguda de la Granvia numero 195.
Codi postal 08908 L’'Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

- Tel. + 34 932 644 400. Fax+ 932 644 406.

- Correu electronic: sem@gencat.cat .

- Web: www.sem.gencat.cat Geoposicio

- (GPS): 41° 20" 46,05" N - 2° 6"45,35"E.
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2.3. Personalitat juridica i registre

SEM té naturalesa d'entitat de dret public amb personalitat juridica propia, sotmesa a la
Generalitat i el seu numero d’identificacio fiscal és Q0802441F, de conformitat amb
'Acord GOV/251/2023, de 28 de novembre, pel qual s'autoritza la transformacio de
Sistema d'Emergéncies Meédiques, SA, en una entitat de dret public, i s'aprova la
constitucié i posada en funcionament d'aquesta entitat de dret public d'acord amb les
previsions del projecte de cessié global d'actius i de passius, i s'aprova el text integre
dels seus Estatuts..

2.4. Descripcio de ’activitat

El Sistema d’Emergéncies Mediques té encarregades, entre d’altres funcions, la
prestacio i coordinaci6 de [I'assisténcia sanitaria d’urgéncia i emergéncia
extrahospitalaria, gestionant les trucades que arriben al Centre Coordinador i activant
els recursos assistencials més adients; i la prestacio dels serveis assistencials aixi com
del transport sanitari urgent quan és necessari.

Igualment presta serveis d’informaci6 i consell sanitari a traves de Sanitat Respon.

Per a poder dur a terme aquesta tasca, el SEM disposa d’un centre coordinador, 419
recursos mobils, tant d’'Unitats de Suport Vital Avancat aeri, com d’Unitats de Suport
Vital Avancat terrestre. Unitats de Suport Vital Basic distribuits en 260 bases repartides

per la geografia catalana.

Anualment s’atenen més de 1.500.000 trucades, més de 800.000 intervencions, i més
de 1.000.000 d’incidents.

3. Contingut minim

Les prescripcions tenen caracter minim. Unicament seran objecte de valoracié les
millores expressament previstes als criteris d’adjudicacié.
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4. Descripcié general del servei/obra/producte a contractar

El SEM té com objecte I'atencié integral a les urgéncies i emergéncies sanitaries,
mitjangant la gestio dels recursos personals, materials i econdmics necessaris per a la
prestacié de l'assisténcia extra hospitalaria in situ i el transport assistit de pacients
critics, tant en situacions ordinaries com extraordinaries.

A banda de la flota d’ambulancies i unitats assistencials destinades a l'atenci6 a la
urgéncia i emergéncia, el personal técnic i de gestié precisa desplacar-se per tot el
territori de Catalunya en el desenvolupament de les seves funcions a les diferents seus
i bases del SEM.

El concepte de neteja, manteniment i asseguranca de la flota, equipaments inclosos, no
seran contractats mitjangant la present licitacio.

5. Caracteristiques técniques:

Els vehicles proporcionats hauran de complir tots els requisits vigents i d’aplicacié als
Vehicles de Traccié Mecanica.

Els vehicles hauran de ser nous en el moment d'’inici de la prestacio.
S’entendra per vehicle nou aquell que, en la data de lliurament, compleixi tots els
requisits seglents:

e Haver transcorregut menys d’un mes des de la data de primera matriculacio.

e No haver recorregut més de 500 km en el moment del lliurament.

Seguidament, es descriuen les caracteristiques técniques dels vehicles.
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5.1 Lot 1. Turismes hibrids endollables.

Les caracteristiques i condicions minimes dels 5 vehicles requerits sén les seguents:

CONCEPTE

REQUERIMENT

Color

Blanc

Segment de carrosseria

C, C-SUV o Crossover

Motoritzacio

Tecnologia hibrida endollable (PHEV)

Etiqueta ambiental

Cero Emissions

Potencia minima

200 CvV

Autonomia minima

110 km cicle combinat WLTP en mode eléctric

Consum eléctric en cicle combinat
WLTP maxim

17KWh/100Km

Tipus de transmissio

Automatica de doble embragament o de convertidor de parell (No
s’admeten transmissions de variador continu)

Numero de places homologades

5

Fre d’estacionament

Eléctric

Longitud del vehicle

Minim 4,35, maxim 4,5 metres

Ample de vehicle

Minim 1,75, maxim 1,90 metres (sense retrovisors)

Capacitat del maleter

Minim 270 litres

Frens

Davanters de doble disc ventilat i posteriors de disc o doble disc
ventilat

Equip multimedia:

Amb radio, USB, Bluetooth i telefon mans lliures com a minim.
Funcio Apple CarPlay i Android Auto
Pantalla tactil d’almenys 10 polsades

Neteja vidres

Automatic amb sensor de pluja

Il-luminacio exterior

Tecnologia LED i encesa de llums automatica

Sensors d’aparcament

Davanter i posterior

Portes

5

Control de pressié neumatics

Amb visualitzacid de pressi6 a la pantalla

Pneumatics

4 estacions amb simbol 3PMSF

Cadenes

Per neu i gel

Control de creuer

De tipus adaptatiu (redueix la velocitat si el vehicle de davant circula
a una velocitat inferior a la de consigna)

Canvi involuntari de carril

Alertes Vehicle a I'angle mort

Oblit de cinturé
Assistents Ajuda a I'aparcament

Arrencada en pendent

Frontal de conductor i acompanyant
Airbags De cap davanter i posterior

Lateral davanters i posteriors

Retrovisors exteriors

Eléctrics i plegables electricament
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Volant

Regulable en al¢ada i en profunditat
Amb comandaments multi-funcié

Climatitzador

Automatic de dues zones

Vidres

Alcavidres electrics davanters i posteriors
Laterals posteriors i finestra posterior tintats

Sistema de GEO-localitzacio

Instal-lat al vehicle i visible des de plataforma web

Catifes

De goma
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5.2 Lot 2. Vehicle eléctric.

Les caracteristiques i condicions minimes del vehicle requerit sén les seglents:

CONCEPTE

REQUERIMENT

Color

Blanc

Segment de carrosseria

C, C-SUV o Crossover

Motoritzacio

Tecnologia 100% eléctrica

Etiqueta ambiental

Cero Emissions

Potencia minima

200 Ccv

Autonomia minima

500 km cicle combinat WLTP

Consum electric en cicle combinat
WLTP maxim

18KWh/100Km

Tipus de transmissio

Automatica

Numero de places homologades

5

Fre d’estacionament

Eléctric

Longitud del vehicle

Minim 4,30, maxim 4,50 metres

Ample de vehicle

Minim 1,75, maxim 1,90 metres (sense retrovisors)

Capacitat del maleter

Minim 350 litres

Equip multimedia:

Amb radio, USB, Bluetooth i teléefon mans lliures com a minim.
Funcio Apple CarPlay i Android Auto
Pantalla tactil d’almenys 10 polsades

Neteja vidres

Automatic amb sensor de pluja

Il-luminacié exterior

Tecnologia LED i encesa de llums automatica

Sensors d’aparcament

Davanter i posterior

Portes

5

Control de pressié neumatics

Amb visualitzacid de pressié a la pantalla

Pneumatics

4 estacions amb simbol 3PMSF

Cadenes

Per neu i gel

Control de creuer

De tipus adaptatiu (redueix la velocitat si el vehicle de davant circula
a una velocitat inferior a la de consigna)

Canvi involuntari de carril

Alertes Vehicle a I'angle mort

Oblit de cinturé
Assistents Ajuda a I'aparcament

Arrencada en pendent

Frontal de conductor i acompanyant
Airbags De cap davanter i posterior

Lateral davanters

Retrovisors exteriors

Eléctrics i plegables electricament

Volant

Regulable en al¢ada i en profunditat
Amb comandaments multi-funcié

Climatitzador

Automatic de dues zones
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Vidres

Alcavidres eléctrics davanters i posteriors
Laterals posteriors i finestra posterior tintats

Sistema de GEO-localitzacio

Instal-lat al vehicle i visible des de plataforma web

Catifes

De goma

5.3. Garantia dels vehicles.

Totes les garanties descrites en aquest apartat s’inicien en la data de lliurament del
vehicle al SEM, un cop verificat el compliment dels requisits técnics i administratius de

recepcio.

5.3.1. Garantia general del vehicle

L’adjudicatari assumira integrament la responsabilitat del funcionament del
vehicle, conjunts, sistemes i components, incloent-hi la carrosseria, estructura i
totes les transformacions realitzades.

Aquestes obligacions s’assumeixen encara que I'adjudicatari no sigui el fabricant
del vehicle o dels elements integrats.

Durant el periode de garantia, I'adjudicatari resoldra en un termini maxim de 10
dies laborals qualsevol defecte reconegut com a vici, errada de projecte, defecte
de materials o mal funcionament.

L’adjudicatari garantira la disponibilitat de recanvis necessaris per a la reparacio,
ja sigui mitjancant estoc propi o assegurant el subministrament en un termini no
superior a 10 dies laborals, coordinant aquest termini amb el compromis de
resolucio anterior.

El manteniment executat pel contracte SEM-2023-35 no podra, en cap cas,
anul-lar, limitar o reduir les garanties assumides per I'adjudicatari.

Durada minima: 24 mesos de garantia general del vehicle.

5.3.2. Garantia de bateria i sistema d’alta tensié (vehicles hibrids o eléctrics)

L’adjudicatari garantira el correcte funcionament de la bateria de traccio, el
sistema d’alta tensio, els convertidors, carregadors i tots els elements associats.
La garantia cobrira pérdua de capacitat no conforme, defectes de fabricacio,
fallades de seguretat i qualsevol incidéncia que afecti la funcionalitat del sistema.
L’adjudicatari assegurara la disponibilitat de recanvis equivalents en cas
d’obsolescéncia durant la vigéncia del contracte.

Durada minima: 60 mesos per a bateria i alta tensio.
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5.3.3. Garantia de I’estructura, carrosseria i envolvent exterior

e L’adjudicatari garantira la integritat estructural de la carrosseria, I'envolvent
exterior i la proteccio contra corrosid, deformacions, fissures o defectes derivats
del procés de fabricacio o integracio.

e Qualsevol defecte que afecti la seguretat, estabilitat o durabilitat haura de ser
corregit sense cost per al SEM

e Durada minima: 60 mesos.

5.3.4. Garantia de les transformacions i carrossat interior

¢ L’adjudicatari garantira tots els elements de la transformacié.

e En cas de repeticié d’avaries o desgast anormal, I'adjudicatari haura de reparar
o substituir els elements defectuosos per unitats noves o de disseny alternatiu,
amb prévia aprovacié del SEM.

o En situacions d’obsolescéncia de recanvis durant els 5 anys del contracte,
I'adjudicatari subministrara recanvis equivalents, assumint els costos d’adaptacié
necessaris per mantenir la funcionalitat del vehicle.

e Durada minima:60 mesos.

5.3.5. Garantia de xassis i bastidor

e L’adjudicatari garantira la estructura del xassis i bastidor, incloent deformacions,
fissures, defectes de soldadura o problemes de resisténcia estructural.
e Durada minima: 60 mesos.

5.3.6. Garantia de sistemes de geolocalitzacié

e |’adjudicatari garantira el correcte funcionament del sistema de geolocalitzacié,
antenes, unitats de comunicacio i integracié amb el sistema corporatiu del SEM.

e La garantia inclou reparacions, substitucions i actualitzacions necessaries per
mantenir la compatibilitat i funcionalitat.

e Durada minima: 60 mesos.

5.3.7. Garantia de retolacié i imatge corporativa
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e L'’adjudicatari garantira la retolacio exterior i interior, vinils, elements reflectants i
identificacioé corporativa, assegurant la seva durabilitat, adheréncia i resisténcia
a la intempérie.

e Qualsevol deteriorament prematur haura de ser corregit sense cost per al SEM.

e Durada minima: 60 mesos.

5.3.8. Errades greus post-garantia (fins a 5 anys)

Un cop finalitzat el periode de garantia corresponent, i fins als 5 anys de durada del
contracte, si es detecten errades greus, vicis o defectes que afectin la seguretat del
vehicle o provoquin la seva immobilitzacié, 'adjudicatari assumira totes les despeses de
reparacio i les responsabilitats derivades. Aquestes actuacions no tindran cost per al
SEM.

5.3.9. Autoritzacié de reparacions

e Les reparacions que impliquin modificacié de disseny, substitucioé per elements
no equivalents o actuacions que afectin la configuracié del vehicle requeriran
autoritzacié préevia del SEM.

e Les reparacions ordinaries en garantia no necessiten autoritzacié, pero
I'adjudicatari haura de comunicar-les al SEM per garantir la tracabilitat.

5.4. Modificacions sobre la flota i retorn dels vehicles al final del contracte

El SEM tindra la potestat de modificar els vehicles durant la vigéncia del contracte quan
sigui necessari per garantir el compliment de la normativa vigent. El cost d’aquestes
modificacions anira a carrec del SEM i no es considerara com a modificacié valorada
del contracte.

En el moment del retorn de la flota, I'adjudicatari no podra reclamar excés de
quilometratge, ni reparacions derivades del desgast propi del funcionament normal del
vehicle, sempre que el SEM hagi certificat el compliment de la guia de manteniment
presentada per I'adjudicatari i recomanada per garantir el bon funcionament del vehicle
durant la seva vida util en el contracte.

La devolucié dels vehicles es realitzara a la Seu Central del SEM a L’Hospitalet de
Llobregat, el mateix dia de finalitzacié del contracte.

En finalitzar el contracte, I'adjudicatari haura de procedir a la desrotulacié completa dels
vehicles, eliminant qualsevol element identificatiu del SEM (vinils, logotips, colors
corporatius, inscripcions o altres elements). Aquesta actuacio s’haura d’executar sense

AT Generalitat

MY de Catalunya Pagina 11 de 16



emergencies mediques
H B @ B

cap cost addicional per al SEM i haura de quedar acreditada mitjangant comprovacio
fotografica, que I'adjudicatari haura d’aportar en un termini maxim de 30 dies naturals.

Igualment, l'adjudicatari haura de garantir la retirada completa dels dispositius de
geolocalitzacié i de qualsevol altre element de seguiment telematic instal-lat en els
vehicles. La retirada s’haura d’efectuar després de la devolucio i sense cost per al SEM,
i haura de quedar documentada mitjancant evidéncia fotografica aportada en el mateix
termini maxim de 30 dies naturals..

5.5. Inici del servei

L’inici del servei, que coincidira amb l'inici d’execucié del contracte per a cada lot, es
produira una vegada lliurats els vehicles corresponents a aquell lot, degudament
legalitzats per a circular per la Unié Europea.

El termini maxim de lliurament dels vehicles de cada lot sera de 3 mesos, comptats des
de la formalitzacié del contracte del lot adjudicat. Atés que els lots poden tenir
adjudicataris diferents i dates de formalitzacié no coincidents, el comput del termini de
lliurament i I'inici del servei s’establiran de manera independent per a cada lot, evitant
qualsevol referéncia conjunta als dos lots.

5.6. Manteniment

El manteniment preventiu, normatiu i correctiu del vehicle es realitzara mitjangant el
servei de manteniment del SEM. Actualment aquest manteniment esta contractat amb
I'expedient 2023-35.

5.7. Documentacio i manuals

L’adjudicatari lliurara els manuals de funcionament del vehicle i de tots els equipaments
conjuntament amb el vehicle.

6. Condicions d’execucio

6.1 Aportacio de mitjans

No es requereixen.

6.2. Relacio laboral.

En cap cas existira relacio laboral entre els empleats de 'empresa adjudicataria i SEM
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6.3. Clausules de garantia

L’adjudicatari es compromet a formular amb els empleats que prestin servei per aquest
contracte, clausules alienes al contracte de treball o a la prestacié de serveis, que faci
saber a 'empleat, al menys els segients termes:

a) Que al tractar informacio i/o documentacié critica, guardara confidencialitat sobre el
contingut de la seva feina, informes o documentacio de la que tingués coneixement.

b) Que el treballador és coneixedor que en cap cas manté relacié laboral amb el SEM.

6.4. Confidencialitat

No aplica

6.5. Requisits especifics.

El contractista es fara carrec de tots els tributs que es meritin o puguin meritar-se per la
prestacio objecte del Contracte o per la formalitzacié del contracte i siguin establerts per
I'Estat, la Generalitat de Catalunya o I'ens local, a excepcié d’aquells que per imperatiu
legal no li corresponguin.

Seran a carrec de I'adjudicatari la sol-licitud, gestio i obtencié de totes aquelles llicéncies,
autoritzacions i permisos que siguin necessaris per a I'execucié del contracte, aixi com,
arribat el cas, els que es generin per a la legalitzacid, inspeccio i/o revisio.

Igualment, les despeses de lliurament i transports dels béns objecte del subministrament
seran a carrec de I'adjudicatari.

A banda d’aix0, I'adjudicatari posara a disposicié del SEM, sense cost, els serveis de
gestoria per a la tramitacié que sigui necessaria per a la circulacié del vehicle, quedant
exclos:

e El pagament de I'impost de circulacio, si escau.
e La gesti6 de 'asseguranga del vehicle i contingut.

Es lliurara amb el vehicle tota la documentacié necessaria pel correcte manteniment del
vehicle. El format sera de manual de manteniment, indicant les actuacions preventives i
normatives necessaries pel correcte funcionament i vida del vehicle. La gestié de les
garanties haura de estar subjecte al compliment d’aquest manual de manteniment.
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7. Control i sequiment del contracte

En qualsevol moment i sense previ avis, l'interlocutor del SEM podra obtenir del
responsable nomenat per I'empresa adjudicataria tota la informacié que consideri
necessaria per al seguiment de la feina.

8. Proteccio medi ambiental, sequretat i prevencio de riscos laborals

L’adjudicatari haura de respondre a la normativa vigent en matéria mediambiental, de
seguretat i de prevencio de riscos laborals.

Punts a tenir en compte respecte prevencio de riscos laborals:

Les empreses lliuraran a SEM una descripcioé de la modalitat organitzativa de la
gestié de la prevencié mitjangant documentacié acreditativa de la mateixa,
d’acord amb aix0, depenent de la seva modalitat, hauran de presentar el que es
fa constar seguidament:

o Assumida personalment per I'empresari: copia de la formacio
acreditativa.

o Treballadors designats: acta de designacié i formacié acreditativa dels

o treballadors designats.

o Servei de prevenci6 alie: copia del contracte amb el servei de prevencié
alie.

o Servei de prevencid propi: copia de l'acta de constitucié i formacio
acreditativa dels técnics.

o Modalitats mixtes: tenint en compte els punts anteriors, segons la
modalitat considerada, especificant les especialitats preventives que
assumeix cada una de les parts.

L’empresa adjudicataria es compromet a designar una persona responsable de
la prevencié de riscos laborals del seu personal i notificar-ho al servei de
prevencié de riscos laborals de SEM per procedir a la coordinacié d’activitats
empresarials. Qualsevol canvi en aquest interlocutor es notificara
immediatament al servei de prevencié de riscos laborals de SEM. Aquestes
comunicacions s’hauran de realitzar formalment a través del correu de la bustia
de Prevencié del SEM: prl.sem@gencat.cat.

L’empresa adjudicataria es compromet a realitzar una correcta coordinacio
d’activitats empresarials (art. 24 de la Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals),
mitjangant I'intercanvi documental que s’estableixi per la unitat de Prevencio6 de
Riscos Laborals i fara arribar la documentacié mitjangant I'eina informatica que
SEM utilitzi o la metodologia que tingui implantada. Per facilitar aquestes accions
de coordinacio d’activitats empresarials, 'empresa adjudicataria designara a una
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persona per realitzar aquestes tasques i que fara d’interlocutor amb la unitat de
Prevencioé de Riscos Laborals en matéria de coordinacio. S’estableix un periode
d’un mes per fer arribar la documentacio a la plataforma, en cas de o ser possible
una bolcada massiva de dades s’ampliara a un mes.

e |’empresa adjudicataria es compromet a informar als seus treballadors de les
normes de seguretat i salut propies de les instal-lacions de SEM i acreditar
documentalment que aquestes normes han estat comunicades.

o L’empresa adjudicataria es compromet a informar i formar els seus treballadors,
tal i com recull els art. 18 i 19 de la Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals, sent
els registres d’aquestes obligacions un dels requisits de la coordinacié d’activitat
empresarials i que s’hauran de lliurar mitjangant I'eina informatica destinada a la
coordinacié d’activitats empresarials que SEM ultilitzi o la metodologia que tingui
implantada.

e L’empresa adjudicataria té la obligacié6 de donar d’alta als treballadors en la
aplicacioé informatica, o seguir els procediments de la metodologia que la unitat
de Prevencio de Riscos Laborals determini, incloent als treballadors de nova
incorporacié durant la vigéncia del contracte i aportar la documentacié derivada
de la mateixa alta, com aixi les actualitzacions que es puguin produir entre els
seus treballadors en matéria de formacié en prevencié de riscos laborals. Aixi
mateix, I'empresa adjudicataria realitzara les actualitzacions documentals
d'aquells documents que tenen una validesa periddica, ja siguin propis
d’empresa o de treballador.

e L’empresa adjudicataria es compromet a informar el servei de prevencioé de SEM
dels accidents de treball i les malalties professionals que pateixin els treballadors
a les instal-lacions de SEM en un termini maxim d’'una setmana a partir del seu
succés. El servei de prevencié de SEM podra sol-licitar del servei de prevencié
de 'empresa adjudicataria col-laborar en la investigacié d’aquests accidents.

e L’empresa adjudicataria es compromet a informar al Servei de Prevenci6 del
SEM dels treballadors especialment sensibles als riscos del seu lloc de treball,
d’acord amb la normativa de prevencié de riscos laborals. Aquesta informacié
s’actualitzara mensualment, en cas de variacions.

o L’empresa adjudicataria es compromet a gestionar la valoracié i seguiment de
les situacions de risc durant 'embaras i la lactancia, aixi com realitzar les
mesures necessaries en cada cas. Aixi mateix, hauran de disposar del llistat
corresponent de llocs de treball exempts de risc davant d’aquestes situacions.
Aquesta informacio s’actualitzara mensualment, en cas de variacions.
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e L’empresa adjudicataria, en I'elaboracié i presentacié de 'objecte del contracte,
ha d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacio
sexista en I'is del llenguatge i de la imatge.

Actuant sota la seva responsabilitat en el compliment de les mateixes, haura de
disposar al menys de les seglents mesures:

a) Disposar en les seves instal-lacions del pla de seguretat i/lo emergéncia.

b) Disposar d’un pla de prevencioé de riscos laborals o tenir-lo contractat.

c) Amb independéncia de la resta, els treballadors que intervinguin en la tasca
objecte d’aquesta licitacié hauran de conéixer les mesures de prevencié de
riscos laborals de la seva empresa.

d) Quan el personal de I'adjudicatari estigui ubicat en instal-lacions del SEM hauran
de respectar la normativa de seguretat i control d’'accessos, la mediambiental, la
resta de normativa interna del SEM aixi com la normativa aplicable en matéria
de coordinacié d’activitats empresarials.

9. Imatge corporativa dels vehicles.

El Sistema d’Emergéncies Médiques (SEM) facilitara al contractista el manual d’identitat
corporativa amb totes les especificacions necessaries per a la correcta aplicacio dels
logotips i elements grafics en els vehicles corporatius.

Un cop rebuda la proposta d’'imatge per part del contractista, el SEM en realitzara la
validacié formal per autoritzar-ne la produccié. Aquesta revisié es dura a terme en un
termini maxim de 10 dies laborables des de la recepcié de la proposta grafica.

A la finalitzacié del contracte, el contractista haura de garantir la desrotulacié completa
dels vehicles, aixi com la restitucié de la pintura a I'estat original, sense que resti cap
element identificatiu del SEM ni cap afectacié derivada de la retirada dels vinils
corporatius.

Totes les actuacions relatives a la rotulacio inicial, la desrotulacio final i la restitucié de
la pintura quedaran incloses de manera expressa en la quota mensual del contracte,
sense cap cost addicional per al SEM.
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