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1.

Antecedents

La Direccié de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius (DSTSC) de la Diputacié
de Barcelona t¢ com a missid proporcionar tots els serveis i infraestructures
d’'informatica i telecomunicacions de la Diputacio de Barcelona, tant pel que fa a I'ambit
intern, com també en relacié al suport als ens locals, establint estratégies de futur
alineades amb les necessitats funcionals corporatives i optimitzant la relacié cost-
benefici.

Els serveis de tecnologies i sistemes corporatius s’entenen com la integracié dels ambits
classics de la informatica i les telecomunicacions. S’assegura una direccié unica per al
tractament logic de la informacio i les seves xarxes de transmissio, independentment del
seu format fisic (veu, dades o imatge).

Les funcions assignades a la DSTSC son:

Dur a terme els criteris fixats per la Diputacid de Barcelona en matéria de
tecnologies de la informacié (en endavant TIC). Es a dir, informatica,
telecomunicacions i, en general, aquelles tecnologies relacionades amb el
tractament automatitzat de la informacio, i proposar els recursos necessaris que
cal habilitar per a aquesta finalitat.

Coordinar les tasques administratives de I'ambit TIC de totes les unitats de la
Diputacié de Barcelona i, de forma particular, aquelles que tenen interrelacio, i
proposar les mesures adequades per a una maxima normalitzacio.

Controlar i fer el seguiment d’aquelles tasques en matéria TIC realitzades per a
la Diputacié de Barcelona mitjangant recursos externs.

Proposar i gestionar les actuacions a desenvolupar per la Diputacié de Barcelona
en materia TIC que, dins dels suposits de la cooperaci6 i assisténcia, es realitzin
per als ens locals de la provincia de Barcelona.

Desenvolupar i gestionar els projectes en TIC que es produeixin a proposta de
les arees, direccions i serveis de la Diputacié de Barcelona.

Coordinar la formacid i reciclatge del personal de la Diputacié de Barcelona en
materia TIC.

Informar de la despesa econdmica que generin les arees, direccions i serveis de
la Diputacié de Barcelona i els seus organismes autdnoms en matéria TIC.

Assessorar els organismes autonoms de la Diputacié de Barcelona en matéria
TIC, quan aixi es requereixi i tutelar, si escau, ’homogeneitat en el tractament
dels sistemes d’informacié comuns.

Prestar suport per a 'adequacié corporativa en 'acompliment de la normativa de
proteccido de dades i de I'Esquema Nacional de Seguretat, en els aspectes
juridics, organitzatius i tecnologics dels tractaments que duu a terme la Diputacié
de Barcelona, no només com a responsable d’aquest tractament per als ens
locals siné també com a encarregada.
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Pel que fa a l'objecte especific d’aquest expedient, diverses aplicacions i processos
corporatius generen, transformen, combinen, protegeixen i gestionen documents PDF
de manera automatitzada. Aquestes aplicacions incorporen iText Core, com a biblioteca
integrada en el codi desenvolupat , en entorns Java i/o .NET.

Per garantir-ne la continuitat operativa, cal disposar de drets d’us comercial vigents i
adequats al volum real d’utilitzacio.

La substitucié immediata de la biblioteca integrada -per qlestions de compatibilitat-
obligaria a modificar codi font, adaptar interficies, executar proves funcionals i de
regressio i desplegar noves versions.

Les especificacions que figuren en el present document s’ajusten al que es preveu a
l'article 126, Regles per a I'establiment de prescripcions técniques, de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

2. Objecte

L’objecte del present plec de prescripcions és fixar les condicions técniques particulars
que hauran de regir la contractacié per a la subscripcid de llicencies comercials del
programari iText Core per a la Diputacioé de Barcelona.

Les prestacions d’aquest contracte estan perfectament definides en el present plec de
prescripcions técniques, de conformitat amb les previsions de I'article 145.3 f) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

3. Abast

L’empresa contractista haura de proporcionar els drets d’Us, per satisfer les necessitats
seguents:

1. Concessié dels drets d’'Us segons la llicéncia comercial d’iText Core.
2. Cobertura d’un volum maxim agregat de 4.000.000 de documents durant tota la
vigéncia contractual.
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Compatibilitat amb Java i .NET, d’acord amb els llenguatges emprats.
4. Accés a les versions i actualitzacions incloses en la modalitat comercial

contractada.

5. Emissié i lliurament electronic del certificat, clau o evidéncia equivalent de
llicenciament.

6. Documentacio de la métrica inicial, condicions d’Us, cobertura, vigéncia i drets
concedits.

7. Assisténcia estrictament vinculada a 'activacié o regularitzacié de les llicéncies,
si forma part del canal comercial.

Queden exclosos el desenvolupament a mida, la migracié a una altra biblioteca, el
manteniment de les aplicacions, I'administracié dels sistemes, I'accés ordinari als
entorns corporatius i el tractament de documents per part de 'empresa contractista.

4. Descripcioé del contracte:

La subscripcié de les llicencies donara dret durant tota la vigéncia del contracte a:

o Us dels productes inclosos a I'abast del contracte durant el termini de vigéncia
establert.

o Disponibilitat de totes les noves versions dels productes, ja siguin pedagos,
versions menors o0 majors globals o sobre moduls concrets, que es puguin aplicar
sobre els productes durant el temps en el qual la subscripcio estigui activa.

e Accés al sistema de gestio de llicéncies d’us d’iText Core.

L’empresa licitadora proposada com a adjudicataria, en el termini que preveu la clausula
1.18 del Plec de clausules administratives particulars (PCAP), haura d’acreditar, abans
de I'adjudicacio, que compleix amb els segients requisits:

- Que és distribuidor autoritzat dels productes d’iText.

- Que el producte relacionat amb I'objecte d’aquest contracte compleix amb
'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) per a sistemes d’informacié de categoria
BASICA, basat en les guies i documentacié oficial del Centre Criptografic
Nacional (CCN), d’acord amb el Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual
es regula 'ENS.
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5. Activacio de la subscripcié de llicéncies

L’activacié de les llicencies es realitzara a través del portal de suport o gestio del
fabricant o mitjancant el procediment alternatiu que aquest estableixi. Si és necessari
identificar una persona usuaria, la DSTSC facilitara I'adreca electronica corporativa que
correspongui.

L’empresa contractista haura de resoldre les consultes i incidéncies relacionades amb
'emissio i I'activacio de les llicéncies a través del portal, correu electronic o canal
telefonic habilitat. L’atencio s’haura de poder prestar en alguna de les llengles codficials
a Catalunya, preferentment en catala, quan el canal comercial ho permeti.

L’activacié no podra requerir 'accés del contractista als sistemes corporatius ni la
transferéncia de documents. Si es detecta que el portal incorpora telemetria, dades
personals o altres tractaments no previstos, es tramitara la pertinent notificacio als
Organismes de supervisio de proteccié de dades.
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