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PROPOSTA DE CONTRACTACIO

A inicis de I'any 2009 neix SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL, en
endavant SUMAR, amb ['objectiu d’incrementar els recursos per a la produccié de més
politiques socials i millorar la qualitat real i percebuda de la ciutadania, en relacié als serveis
socials.

SUMAR té per objecte, entre d’altres, I'execucid i la gestié de serveis i activitats socials,
assistencials, preventives, docents, d’investigacié i de coordinacid en I'ambit dels serveis
socials. Opera sense anim de lucre, reinvertint els excedents que genera en més i/o millors
serveis socials per assolir una major eficacia i eficiéncia en la gestié dels serveis socials.

Alhora, SUMAR és un instrument del mdn local que dona resposta a les necessitats socials,
buscant I'equilibri entre la rendibilitat social i economica. En base als seus valors corporatius,
innovacio social, rendibilitat social i cultura del detall, aprofita sinérgies i mancomuna serveis
entre les diferents administracions. Desenvolupa serveis socials de qualitat i proximitat en el
mon local i ofereix solucions d’innovacid, planificacid i gestié als governs locals, establint marcs
de cooperacié amb les entitats del tercer sector social i les propies administracions locals.

SUMAR gestiona diversos centres i serveis d'atencié a les persones grans, entre els quals
s'inclouen residéncies i altres equipaments que disposen de serveis de restauracié i cuina
propia.

L'alimentacié constitueix un element essencial en I'atencid integral de les persones usuaries,
tant des del punt de vista nutricional com de la seguretat alimentaria, el benestar i la qualitat
de vida. En aquest sentit, resulta necessari garantir una alimentacié equilibrada, segura i
adaptada a les necessitats individuals de les persones ateses, d'acord amb el model d'Atencid
Centrada en la Persona (ACP) que impulsa SUMAR.

Antecedents contractuals
Actualment, SUMAR disposa de diferents contractes relacionats amb la gestié nutricional i la
seguretat alimentaria dels centres:

e Expedient 343/2023 — Servei de nutricié i dietética: contracte destinat principalment a
la planificacié, revisié i seguiment nutricional dels menus. Davant la finalitzacid
prevista de la seva vigencia resulta necessari garantir la continuitat d'aquest servei.
Aixi mateix, s'ha identificat la necessitat d'ampliar-ne I'abast amb prestacions
especialitzades que no estaven previstes expressament en el contracte anterior,
especialment en mateéria de seguretat alimentaria i alimentacié de textura modificada.

e Expedient 371/2025 — Servei d'analisi per al sistema APPCC i subministrament de
material per a |'autocontrol: el lot 1 d'aquest expedient, corresponent a la realitzacidé
d'analisis de laboratori per al control de la seguretat alimentaria dels centres, ha
exhaurit les prestacions contractades, fet que determina la necessitat de tramitar una
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nova contractacid per garantir la continuitat dels controls analitics microbiologics i de
les actuacions de verificacio previstes en els sistemes APPCC.

Justificacid de la nova contractacio:

L'experiencia adquirida en la gestié dels serveis de restauracid ha posat de manifest la
conveniéncia d'evolucionar cap a un model de contractacié que permeti abordar de manera
coordinada les necessitats nutricionals, dietétiques i de seguretat alimentaria dels centres,
incorporant un assessorament tecnic més especialitzat i mecanismes de seguiment i millora
continua.

En aquest context, es considera necessari reforgar els ambits seglients:

e Nutricid i dietética: garantir la planificacid, revisid i supervisié dels mendus i les dietes,
assegurant-ne |'adequacié nutricional a les caracteristiques i necessitats individuals de
les persones usuaries.

e Seguretat alimentaria i sistemes APPCC: disposar d'un assessorament tecnic
especialitzat que permeti revisar, actualitzar i adaptar els plans d'autocontrol a la
realitat operativa de cada centre, homogeneitzant criteris i facilitant-ne el seguiment i
la progressiva digitalitzacio.

e Controls analitics de laboratori: garantir la continuitat de les analitiques
microbiologiques d'aliments, superficies i altres mostres previstes als plans
d'autocontrol, mitjangant un servei especialitzat que permeti verificar I'eficacia de les
mesures preventives i detectar possibles desviacions.

e Alimentaciéo de textura modificada: incorporar un assessorament professional
especific per a l'elaboracié i presentacié de dietes adaptades a persones amb
dificultats de masticaci6 o deglucid, promovent I'aplicaci6 de metodologies
estandarditzades, com la International Dysphagia Diet Standardisation Initiative
(IDDSI).

e Formacid i acompanyament del personal de cuina: reforgar les competéncies dels
professionals mitjangant accions formatives teoriques i practiques en matéria de
seguretat alimentaria, procediments APPCC i tecniques d'elaboracié d'aliments de
textura modificada.

e Seguiment i millora continua: establir mecanismes de supervisio periodica que
permetin detectar necessitats, identificar oportunitats de millora i garantir I'aplicacid
efectiva dels procediments establerts.

La incorporacié d'aquestes prestacions respon a la necessitat de disposar d'un servei técnic
integral que permeti millorar la qualitat i la seguretat alimentaria dels centres, sense perjudici
de I'especialitzacié de les diferents activitats que integren I'objecte contractual.

Aquesta necessitat s'emmarca en les obligacions establertes pel Reglament (CE) num.
852/2004, relatiu a la higiene dels productes alimentaris, aixi com en els principis de qualitat
assistencial, prevencid de riscos alimentaris i atencid individualitzada que regeixen I'activitat
de SUMAR.

En conseqliéncia, davant la finalitzacié prevista del contracte de nutricié i dietética i

I'exhauriment de les prestacions del lot 1 del contracte d'analisis APPCC, es considera necessari
impulsar una nova licitacié que garanteixi la continuitat dels serveis existents i incorpori les
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noves necessitats identificades en matéria de seguretat alimentaria, digitalitzacié dels sistemes
APPCC i alimentacio de textura modificada.

Aquesta contractacié ha de contribuir a millorar la qualitat nutricional i organoléptica dels
apats, reforgar la seguretat alimentaria, facilitar el treball dels equips de cuina i garantir una
resposta adequada a les necessitats de les persones usuaries dels centres gestionats per
SUMAR.

Tenint en compte el que s’ha exposat, i atés que SUMAR no disposa dels mitjans necessaris per
a poder executar aquest servei amb els seus propis medis, es proposa iniciar un nou
procediment de contractacio.

Girona, a la data del certificat digital.

Judit Lobera Roca
Directora de Salut
SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL
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