consorci
del barri de
( Mina

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

Descripcio del contracte: La Capsa dels Jocs, Servei Socioeducatiu de Lleure Familiar i
Comunitari per a families amb infants de 0 a 12 anys
Expedient: SS-010/26

1. Objecte del contracte

Contractar la gestié i execucioé del servei La Capsa dels Jocs, espai de lleure familiar i
comunitari, emmarcat dins de la linia d’actuacié d’Orientacié i Acompanyament a les
Families del Pla de Transformacié del Barri de la Mina (PTBM).

2. Descripci6 i objectius del servei

La Capsa dels Jocs és un servei adrecat a les families amb infants de 0 a 12 anys del barri
de la Mina i I'entorn proper, que té el joc com a eina socioeducativa per fomentar
experiéncies enriquidores de lleure familiar, oferint jocs i joguines i una proposta
d’activitats ludic educatives diaries dinamitzades per un equip professional.

Objectius:

= Oferir un espai ludic i educatiu per a les families a I'aire lliure.

= Desvetllar en I'infant el gaudi, la creativitat, la cooperacio i la tolerancia.

= Fomentar mitjangant el joc relacions saludables intrageneracionals i entre infants
d’edats distintes.
Educar en els valors humans, socials, interculturals i mediambientals.
Ser centre de recursos pel joc i dinamitzar activitats de lleure socioeducatiu.
Prevenir situacions de risc d’exclusié social.
Detectar situacions que requereixin una atencié especialitzada per fer-ne la
derivacio corresponent.

3. Persones destinataries del servei

Servei adrecat a les families del barri de la Mina i de I'entorn amb infants de 0 a 12 anys.
Tanmateix, el servei també s’oferira, directament, a entitats, centres educatius i altres
serveis que s’adrecin a la poblacid infantil i llurs families o que participin de la vida
socioeducativa del territori.

4. Recursos Humans

= 1 Tecnic/a socioeducativa, a jornada completa, com a referent del servei.
= 2 Teécnics/ques socioeducatius a jornada parcial.

5. Temporalitzacio

La temporitzacié d'aquesta adjudicacié és de 6 mesos, podent ser prorrogat per 6 mesos
més.
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6. Obligacions de les entitats licitadores

A) Proposta técnica
Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta técnica que respongui a la
definicidé i objectius de l'apartat anterior. El projecte haura de contemplar, com a
minim, els seguents apartats:

1. Marc tedric i orientacio basica del projecte.
Punts programatics de la intervencio:
a. Tipus de programacio.
b. Tasques a desenvolupar.
c. Ambits de treball.

2. Metodologies de funcionament i seguiment
Dinamitzacié de I'espai lleure familiar i comunitari
Metodologia de treball.

Participacié d’infants i de families.

Coordinacié amb agents externs del barri.
Difusi6 del servei i de les seves propostes.
Innovacié de recursos

0 Q0T

3. Sistema de seguiment i avaluacio
a. Indicadors de procés
b. Indicadors de resultats
c. Indicadors d’'impacte

4. Pla de gestio:
a. Recursos humans: pla de formacié continuada, curriculums, funcions i
horaris de I'equip
b. Pressupost sense cap import economic, desglossat en conceptes i en
percentatge:
a. Despeses directes — Despeses de personal
b. Despeses directes — Activitats, tallers, ...
c. Despeses indirectes — Subministraments i altres despeses
d. Despeses indirectes — Altres despeses generals i retribucio a la gestio
El percentatge de despeses indirectes en concepte de “Altres despeses
generals i retribucio a la gestié” no podra superar el 7%.

5. Cronograma: temporalitzar les accions i les intervencions que es volen dur a
terme.

7. Obligacions de I'adjudicatari

A) Horari i calendari laboral

El servei es dura a terme de manera presencial en el barri de la Mina, en horari
extraescolar entre setmana i també els caps de setmana al llarg dels 12 mesos
'any. La proporcié entre les hores dedicades a I'atencid a participants i les feines
de gestio interna s’establird de mutu acord entre I'entitat i els responsables del
Consorci, perd en qualsevol cas, la primera mai baixara del 75% de la jornada.
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L'entitat adjudicataria haura de garantir I'organitzacié dels recursos humans necessaris
per assegurar el correcte desenvolupament del servei.

Qualsevol modificacié estable de I'horari haura de comptar amb l'autoritzacié préevia del
Consorci del barri de la Mina i ser comunicada adequadament.

La modalitat de teletreball o treball a distancia només es contemplara en situacions
extraordinaries amb la prévia autoritzacié del Consorci. En aquest cas, I'adjudicatari es
compromet a dotar dels medis necessaris per desenvolupar les tasques de forma
telematica.

Es consideren periode preferent de vacances d’estiu els mesos de juliol, agost i
setembre. Els torns de vacances del personal s’organitzaran d’acord amb el Consorci i les
necessitats del servei. Qualsevol alteraci6 de la planificacié prevista haura de ser
acordada préviament amb el Consorci. La resta de I'any, el servei es regira pel calendari
laboral vigent i pels dies festius del municipi de Sant Adria de Besos.

B) Tasques a desenvolupar

1. Coneixer la realitat social de la zona d’influéncia del projecte i connectar amb
els diferents grups o entitats amb iniciatives i recursos existents.

2. Elaborar i executar programes d’activitats ludic educatives obertes a tot el
col-lectiu familiar del barri, i presentar al Consorci un informe trimestral i una
memoria a la finalitzacié del contracte, a més, d’informar puntualment de
I'evolucio del servei, al referent del Consorci.

3. Assegurar els mecanismes de participacio dels infants i les seves families. A tal
fi, 'entitat creara un registre actualitzat de les persones ateses.

4. Acollir, informar i donar suport a les families en tot alldo que els sigui d’interés,
especialment per a 'autogestio d’iniciatives des de la propia Capsa dels Jocs.

5. Potenciar la col-laboracio i coordinacio amb les entitats i grups educatius amb la
finalitat de garantir la preséncia i participacié de les families en les diverses
activitats de caracter civic que tinguin lloc al barri.

6. Elaborar i executar el programa del servei, i presentar al Consorci un informe
trimestral i una memoria a la finalitzacid del contracte, a més, dinformar
puntualment de I'evolucio del servei, al referent del Consorci.

7. Assistir i participar a les reunions que a efectes de control, coordinacio i
seguiment es puguin convocar des del Consorci.

8. Fer la difusid i donar a cong&ixer el servei en el seu ambit d’'influéncia fent difusio
de les accions i activitats desenvolupades, d’acord amb el criteris de
representativitat de I'apartat G.

9. Assumir la supervisio i control de la realitzacié dels questionaris de satisfaccié
per part de les families participants, per valorar la qualitat del Servei.

C) Gestid, coordinacié i seguiment del servei

L’entitat adjudicataria haura de garantir la correcta gestio, coordinacio i seguiment del
servei, aixi com l'adequacido de les actuacions als objectius i les linies de treball
establertes pel Consorci, mitjancant les actuacions seguents:
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Elaborar i executar el programa anual de treball del servei, que haura d’incloure la
planificacié de les actuacions, els objectius i els resultats esperats, i presentar-lo al
Consorci per a la seva validacio.

Garantir la coordinacié perioddica entre la persona responsable del servei de I'entitat
adjudicataria i la persona referent del Consorci, per valorar el desenvolupament del
contracte, abordar les questions rellevants i acordar, si escau, les mesures de
millora necessaries.

Mantenir una interlocucié directa i periddica amb I'equip professional del servei al
territori, per coneixer de primera ma la intervencié desenvolupada, les dinamiques
comunitaries i les necessitats detectades, i afavorir-ne 'adequacio a les prioritats i
linies d’actuacié del Consorci. Aquesta interlocucié es dura a terme, com a minim,
un cop al mes.

Organitzar i coordinar el treball dels professionals adscrits al contracte, garantint
una intervencié coherent, integrada i transversal, d’acord amb els objectius i la
metodologia del servei.

Expedient unic de les persones participants, que contindra: full inscripcié infants i
dades familiars.

Assistir i participar en les reunions de coordinacio, grups de treball i altres espais
comunitaris convocats pel Consorci en qué es requereixi la participacié del servei.

Elaborar i presentar al Consorci els informes trimestrals de seguiment i la memoaria
anual del servei, que hauran de recollir les actuacions desenvolupades, el grau
d’assoliment dels objectius, els resultats obtinguts i les propostes de millora.

Mantenir actualitzats els registres d’activitat, els indicadors de seguiment i la
documentacié necessaria per al control, la justificacio i 'avaluacié del servei. Aixi
mateix, haura de facilitar al Consorci les dades i la informacido que li siguin
requerides i col-laborar en 'analisi dels resultats i en la definicié de propostes de
millora.

Sotmetre a la validacio prévia del Consorci els documents de gestioé i metodologics
del servei, aixi com qualsevol altre document per al qual s’estableixi aquest requisit.

Garantir la difusié del servei i de les actuacions que s’hi desenvolupin, d’acord amb
els criteris de comunicaci6 i d'imatge corporativa establerts pel Consorci del Barri de
la Mina.

Vetllar per la qualitat técnica de les actuacions desenvolupades i assumir les
responsabilitats que corresponguin per les omissions, els errors, la inadequacio dels
meétodes emprats o les deficiencies en I'execucié del contracte, d’acord amb la
normativa aplicable.

Comunicar immediatament al Consorci qualsevol incidéncia que pugui afectar el
funcionament del servei o el desenvolupament de les actuacions previstes i
proposar, si escau, les mesures correctores corresponents.
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D) Professionals

L’adjudicatari haura de:

1.

2.

3.

Garantir la dotacié, l'organitzacié i la qualificacié de l'equip professional
necessaries per al correcte desenvolupament del servei, d’acord amb les
condicions establertes en aquest plec. L'equip estara composat, com a
minim, per un técnic responsable (minim titulacié universitaria en 'ambit de
les ciéncies socials i/o educatives),i dues técnics socioeducatius (minim
cicle formatiu grau superior familia professional de Serveis a la Comunitat) .
Tanmateix, s’haura de garantir que en I'horari d’obertura es disposi sempre,
com a minim, de dos dels membres de I'equip.

Els/les professionals, d’acord amb la Llei 26/2015 de modificacié del sistema
de proteccio a la infancia i a la adolescéncia (BOE 180 29/7/2015), hauran
de disposar de certificacid negativa del Registre Central de delinglents
sexuals.

De conformitat a I'art. 130 de la LCSP, pel cas que una norma legal, el
conveni col-lectiu d’aplicacié o un acord de negociacié col-lectiva d’eficacia
general reconegui I'obligacié de subrogar al personal que fins ara realitzava
la prestacio, el Consorci facilita la informacié del cost salarial dels
treballadors i treballadores a qui pogués afectar la subrogacio, per tal de
permetre una exacta avaluacio dels costos laborals que implicaria aquesta
mesura, desglossant-se a continuacié la informacié de sous bruts i antiguitat
dels treballadors corresponent a I'exercici 2026:

Dades
HUTHECIEL G Treballador/a A Treballador/a B Treballador/a C Treballador/a D
personal a
subrogar
Conveni col-lectiu Conveni col-lectiu de Catalunya d’acci6 social amb infants, joves, families i d’altres
d'aplicacio en situacio de risc
. - . - . . . Técnic superior
Cat T T T
ategoria ecnic superior ecnic superior ecnic superior Graduat
. . Indefinit Soci
Tipus de contracte Interinitat Indefinit Eventual naetinit socl
Treballador
Tipus de jornada Parcial 80,52% Parcial 80,52% Parcial 51,91% Completa
Num. Hores
setmanals 31 31 20 38,5
Antiguitat 27/04/2026 01/07/2023 28/09/2026 14/12/2022
Venciment del
contracte 12/03/2027
Remuneracié bruta
mensual (pagues 1.550,04 € 1.667,29 € 1.117,30 € 2.312,82 €
incloses)
Seguretat Social
mensual a carrec 511,51 € 550,21 € 368,71 € 763,23 €
de 'empresa

*Plus de cap de setmana inclos

4. Constitueix condicié especial d’execucid, amb els efectes previnguts a l'art.

211.1.f) LCSP, que 'empresa adjudicataria garanteixi a les persones adscrites
a I'execucié del contracte un increment del sis per cent (6%) sobre el seu
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salari brut anual, per cada anualitat completa de vigéncia del contracte, amb
efectes des de la data d'inici de cada nova anualitat. Aquest increment s'entén
com a minim garantit i s'aplicara sense perjudici, i de manera compatible, amb
qualsevol altre increment salarial que pogués correspondre en virtut del
conveni col-lectiu d'aplicacidé, de normes d'eficacia general o de pactes
individuals més favorables, dels quals no sera en cap cas absorbible ni
compensable. El sobrecost derivat de l'aplicaciéo d'aquest increment salarial
progressiu ha estat tingut en compte en el calcul del valor estimat i del
pressupost base de licitacié d'aquest contracte, en els termes de l'article 100
LCSP sobre el calcul del pressupost base de licitacio.

Selecci6 i incorporacio del personal. La seleccidé i contractacié del personal
correspondra a l'entitat adjudicataria, que haura d'utilitzar prioritariament la
Borsa de Treball de la Xarxa de Serveis d’Insercié Sociolaboral del Consorci
del Barri de la Mina, sempre que hi hagi candidatures adequades als perfils
requerits. Qualsevol incorporacid o substitucié de professionals adscrits al
contracte s’haura de comunicar al Consorci i haura d’anar acompanyada de la
documentacié acreditativa del compliment dels requisits establerts en aquest
plec. El Consorci podra manifestar motivadament la seva disconformitat quan
no s’acreditin aquests requisits. La comunicacio s’haura de fer préviament a la
incorporacid, sempre que sigui possible; en els casos d’abséncia imprevista,
s’haura de fer tan aviat com sigui possible.

Continuitat i estabilitat de I'equip. L’entitat adjudicataria haura de garantir
I'estabilitat i la continuitat de I'equip professional durant tota la vigéncia del
contracte, procurant minimitzar la rotacié del personal adscrit al servei. Aixi
mateix, haura d’adoptar les mesures necessaries per garantir la cobertura de
les abséncies derivades de baixes, permisos o altres incidéncies, evitant
interrupcions en l'atencié i en el desenvolupament de les actuacions
comunitaries.

Substitucions de personal. Quan sigui necessaria una substitucid, I'entitat
adjudicataria haura de garantir la cobertura del lloc de treball en un termini
maxim de set dies laborables. El personal substitut haura de complir els
requisits exigits en aquest plec per al perfil corresponent, sense que la
substitucié pugui afectar la qualitat ni la continuitat del servei.

Formacié continua. L’entitat adjudicataria haura de promoure la formacié
continua i l'actualitzacié professional de I'equip adscrit al servei, especialment
en matéries relacionades amb I'accié comunitaria, la participacié ciutadana, la
mediacid, la gestié de conflictes, la perspectiva intercultural, la igualtat de
génere i altres ambits vinculats a I'objecte del contracte.

E) Recursos

E.1-

Mitjans a disposicié de I'empresa adjudicataria

El Consorci del Barri de la Mina podra posar a disposicid de [I'entitat
adjudicataria, si escau i en funcié de la disponibilitat dels equipaments, espais
per al desenvolupament del servei. En cas que se’n cedeixi I'is, l'entitat
adjudicataria haura de vetllar pel bon us, manteniment i conservacio dels
espais i dels béns que li siguin cedits.
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F)

El Consorci proporcionara al servei una adreca de correu electronic amb el
domini del Consorci del barri de La Mina

E.2- Despeses exigibles a I’empresa adjudicataria

L'entitat adjudicataria s'haura de fer carrec de les seguents despeses, sense que la
relacié que segueix sigui limitativa, sind6 merament informativa:

1.

L’entitat adjudicataria es responsable de la neteja del equipament on es realitza
I'activitat.

Material fungible d’oficina, els recursos materials i els mitjans técnics
necessaris per al correcte desenvolupament del servei i de les activitats
previstes.

Equips informatics, les llicencies de programari i qualsevol altre element
necessari per al seu funcionament.

L’adjudicatari destinara una quantitat del pressupost en concepte de material
pel desenvolupament d’activitats.

Pla de prevencié de riscos laborals (que inclou seguretat i salut de I'Oficina,
posant atencio especial a les mesures de proteccié del COVID 19).

Despeses derivades de la responsabilitat civil i danys a tercers.

L'entitat adjudicataria haura de vetllar per un Us eficient i responsable dels
recursos materials, incorporant criteris de sostenibilitat ambiental, consum
responsable, reutilitzacid6 de materials, accessibilitat universal i igualtat de
genere en el desenvolupament de totes les actuacions del servei.

Responsabilitat civil

L’entitat adjudicataria assumeix la responsabilitat civil i les obligacions fiscals que es
derivin del compliment o incompliment d’aquest contracte; a aquests efectes haura
de contractar una polissa d’asseguranga de responsabilitat civil.

G) Mesures per situacions sanitaries extraordinaries

L’adjudicatari es compromet a:

a. Adoptar totes les mesures de prevencid i seguretat establertes per les
autoritats sanitaries

b. A dotar dels medis necessaris per desenvolupar les tasques de forma
telematica, en el cas que aixi es requereixi.

H) Representativitat i participacio i imatge corporativa

Representativitat institucional: respectar el paper del Consorci del Barri de la
Mina com a titular del servei. Qualsevol actuacié de representacid, comunicacio
o difusié vinculada al servei, inclosa I'elaboracié de documents interns o externs i
la relacié amb entitats, institucions, persones o mitjans de comunicacio, s’haura
d’ajustar a les indicacions i als criteris establerts pel Consorci. L'empresa
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adjudicataria no podra assumir la representacio institucional del CBM ni fer
declaracions en nom seu sense autoritzacié expressa.

Participacié en activitats del territori: participar, quan aixi ho requereixi el
Consorci, en les activitats de dinamitzacidé comunitaria del territori organitzades
pel CBM o en les quals aquest participi, en el marc de les funcions i els objectius
del servei.

Imatge corporativa: utilitzar la imatge corporativa del Consorci en les actuacions,
activitats, materials i documents de comunicacié o difusié vinculats al servei,
d’acord amb les instruccions i els criteris d’identitat corporativa que estableixi el
CBM.

Llengua: d'acord amb la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica,
s’emprara el catalda com a llengua habitual en la prestacié del servei, en les
actuacions internes i externes, les comunicacions, la documentacio, els materials
de difusio i la retolacié, d’acord amb la normativa linguistica vigent i sens
perjudici del dret de la ciutadania a rebre 'atencié i la documentacié en castella
quan ho sol-liciti 0 quan aixi ho estableixi la normativa aplicable.

I) Codi étici principis d’actuacié professional

Totes les actuacions derivades de la prestacié del servei, tant en I'ambit intern com
en les relacions amb les persones usuaries, les entitats, els serveis i la resta
d’agents del territori, aixi com la informaci6 i la documentacié que se’n derivi,
s’hauran de regir pels principis étics i de conducta professional seglents:

Respecte, equitat i no-discriminacié. Les persones hauran de ser ateses amb
respecte, dedicacio, interés, imparcialitat i professionalitat, garantint en tot
moment la igualtat de tracte i d’oportunitats i la no-discriminacié per raé d’origen,
nacionalitat, edat, sexe, génere, orientaci6 sexual, llengua, situacio
socioecondmica, discapacitat, creences o qualsevol altra circumstancia personal
o social.

Recollida d’informacié adequada i proporcional. La informacié obtinguda
mitjangcant entrevistes, reunions, observacions, recolida de dades o
documentacié haura de limitar-se a aquella que sigui necessaria i pertinent per al
desenvolupament de les actuacions professionals i per a les finalitats propies del
servei.

Secret professional i confidencialitat. Els professionals hauran de mantenir el
secret professional i la confidencialitat respecte de tota la informacié a la qual
tinguin accés en I'exercici de les seves funcions, d’acord amb la normativa vigent
en matéria de proteccio de dades personals i amb les obligacions establertes en
aquest plec.

Proteccid de la intimitat i de les dades personals. S’haura de garantir el dret a la
intimitat i la proteccié de les dades personals de les persones ateses. Els
sistemes de registre i tractament de la informacid, inclosos els historials, les
fitxes, els expedients i els informes, hauran de garantir-ne la seguretat i 'accés
restringit als professionals que necessitin aquesta informacié6 per al
desenvolupament de les seves funcions, d’acord amb la normativa aplicable. En
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particular, caldra complir el Reglament (UE) 2016/679, general de proteccié de
dades (RGPD), i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Proteccid6 de les persones en situacid de vulnerabilitat i comunicacié de
situacions de risc. Els professionals hauran d’actuar amb diligéncia davant la
deteccid de possibles situacions d’abus, maltractament, abandonament o
qualsevol altra situacioé que pugui vulnerar els drets fonamentals o la integritat de
les persones, especialment quan es tracti d’'infants, adolescents o persones en
situacié de vulnerabilitat. Quan correspongui, hauran de comunicar aquestes
situacions als serveis o organismes competents, d’acord amb els protocols
d’actuacio establerts i amb els deures de comunicacié previstos en la normativa
vigent.

L’empresa adjudicataria haura de vetllar perqué tots els professionals adscrits al
servei coneguin, assumeixin i apliquin aquests principis en el desenvolupament de
les seves funcions.

J) Clausula de confidencialitat

En el moment de la formalitzacié del contracte, 'empresa adjudicataria haura de
subscriure el corresponent compromis de confidencialitat i proteccié de dades,
d’acord amb les obligacions seguents:

Compliment de la normativa vigent: garantir la proteccié de les dades personals i
el compliment de la normativa aplicable en matéria de proteccié de dades, secret
professional i confidencialitat, especialment del Reglament (UE) 2016/679
(RGPD) i de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Tractament de les dades: tractar les dades personals exclusivament d’acord amb
les instruccions del Consorci del Barri de la Mina (CBM) i unicament per a les
finalitats vinculades a la prestacié del servei. L’empresa adjudicataria no podra
utilitzar-les per a finalitats propies ni comunicar-les a terceres persones, llevat
dels suposits expressament autoritzats pel CBM o previstos legalment.

Deure de secret i confidencialitat: mantenir la confidencialitat de tota la
informacié a la qual tingui accés en el marc de I'execucid del contracte,
especialment de les dades personals i de la informacio relativa a les persones
usuaries del servei. Aquesta obligacié es mantindra vigent fins i tot després de la
finalitzacié de la relacié contractual. L’empresa adjudicataria haura de garantir
que tot el personal que hi intervingui conegui i compleixi aquestes obligacions.

Mesures de seguretat: adoptar les mesures técniques i organitzatives adequades
per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc i protegir les dades contra la
destruccié, la pérdua o lalteracié accidental o il-licita, aixi com contra el
tractament, la comunicacié o I'accés no autoritzats.

Titularitat i Us de la documentacio: no divulgar ni utilitzar per a finalitats alienes al
contracte les dades, els informes, els documents i els materials elaborats o
generats en el marc de la prestacio del servei. Aquesta documentacié quedara

Consorci del Barri de la Mina

Mar, 12, entl.

08930 Sant Adria de Besos
Tel. 93 462 00 20
consorci@barrimina.cat


mailto:consorci@barrimina.cat

consorci
del barri de

La Mina

K)

subjecta als drets i a les condicions d’'us que corresponguin al CBM, que en
podra fer Us d’acord amb la normativa aplicable.

= Obligacions del personal: garantir que totes les persones que participin en

'execucié del contracte i tinguin accés a informacié confidencial o dades
personals coneguin i compleixin les obligacions de confidencialitat i proteccié de
dades que els siguin aplicables.

L’empresa adjudicataria haura de garantir el compliment d’aquestes obligacions per
part de totes les persones que participin en I'execucié del contracte i que, per rad de
les seves funcions, tinguin accés a informacié confidencial o a dades personals.

Memoria Anual i Informes trimestrals

L’entitat adjudicataria haura de presentar al Consorci del Barri de la Mina informes
trimestrals de seguiment i una memoaria anual d’execucié i avaluacié del servei, a la
finalitzacio del contracte.

Els informes trimestrals hauran de recollir les actuacions desenvolupades, les
dades de seguiment i els resultats assolits durant el periode corresponent, aixi com
'evolucié dels indicadors establerts i les possibles desviacions respecte dels
objectius previstos.

La memoria anual i a la finalitzacié del contracte haura d’incloure una valoracio
global de I'execucio del servei, del grau d’assoliment dels objectius i dels resultats
obtinguts, mitjangant indicadors quantitatius i qualitatius, aixi com una analisi del
procés, dels resultats i, quan sigui possible, de 'impacte de les actuacions.

Tant els informes trimestrals com la memoria anual i a la finalitzacid del contracte,
hauran d’incloure, com a minim, la informacio seguent i respondre com a minim als
seguents indicadors
Nombre d’infants atesos i infants inscrits
Nombre i dades de les families ateses i participants
Activitats desenvolupades en el servei: tipus, procés, metodologia,
participants...
4. Recursos humans i técniques emprades.
Relacié d’activitats de caracter comunitari que s’han realitzat o participat
Relacié d’accions formatives en qué han participat els professionals del
servei
Relacié d’observacions sobre dinamiques, evolucid i incidéncies.
8. Avaluacié del procés, resultats i impacte., per tractar els casos comuns i

garantir una intervencio integral, coordinada i de qualitat.
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Families participants 400

Noves families 20

Families Persones 700

Infants 500

Adults 200

Numero total d’activitats 250

Ordinaries 100

Activitats Sortides 5

Comunitaries 25

Propostes families 20

Numero total 20

Col-laboracions Experiéncies formatives 12

Visites 8

Derivacions 25

e .| Numero de coordinacions 25
Participacié amb Consorci ; .

Numero d’esdeveniments 5

L, Participacié a les Comissions 75%

Participacio al PebMINA =52 4 0 2ci6 al Plenari 75%

8. Obligacions del Consorci del barri de la Mina

El Consorci es compromet a:

1. Fer el seguiment del projecte i la seva vinculacié en la logica del Pla de
Transformacio del barri de la Mina (PTBM).
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