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Clausula 1. Justificacio de la necessitat

Des de I'Arxiu Central Administratiu del Consell Comarcal es porta a terme la gestio de
I'eliminacié de la documentacié administrativa del Consell Comarcal del Bages. Aquestes
funcions, son consequéncia de I'aplicacié de l'article 9 de la Llei 10/2001, de 13 de juliol,
d’arxius i gestié6 de documents, modificada per la Llei 20/2015, de 29 de juliol, que
estableix que, una vegada concloses les fases activa i semiactiva dels documents
publics dels organs, entitats i administracions d’ambit local o comarcal, segons les
funcions atribuides en cada cas, s€’ls ha d’aplicar la normativa d’avaluacié documental,
sobre la base de la qual se’'n determina la conservacio, per raé del seu valor cultural,
informatiu o juridic, o bé I'eliminacié, mitjangant els processos d'avaluacié documental
establerts als articles 8 i seguients del Decret 13/2008, de 22 de gener, sobre accés,
avaluacio i tria de documents.

En aquest sentit, els articles 24.1 i 25.2 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié de dades, i pel
que es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades), aixi
com l'article 28.1 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i de garantia dels drets digitals, estableixen que el responsable del tractament
de les dades personals, en aquest cas el Consell Comarcal del Bages, ha d'establir
mesures técniques i organitzatives per protegir la confidencialitat de les dades personals
que tracta, des del disseny i per defecte.

concomabages

En consequéncia, el Consell ha de garantir que en totes les fases del procés de
destruccié dels documents, incloent-hi la retirada, transport, emmagatzematge,
destruccié i, si escau, reciclatge del producte resultant, es preserva la confidencialitat de
la informacio que contenen, i que, un cop destruits els suports, les dades ja no es poden
recuperar ni reconstruir.

Clausula 2. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest contracte recau en el servei de recollida, transport i destruccid de
documentacié de caracter confidencial, en suport paper i també magnétic, optic i
electronic, de I'arxiu del Consell Comarcal del Bages.

Aquest contracte inclou les seguients prestacions:

1. Servei periodic de recollida, transport i destruccié confidencial de documentacio
d’eliminacié directa. Aquest servei es dura a terme tres vegades a 'any, i consistira en
el lliurament inicial de tres contenidors de documentacié confidencial que es repartiran
per les dependéncies del Consell Comarcal, i en el servei de substitucié periddica dels
contenidors, que incloura la retirada, el transport i la destruccié confidencial de la
documentacio dipositada als contenidors retirats.

2. Servei puntual anual de recollida, transport i destruccié confidencial d’expedients
administratius als quals s’hagin aplicat processos d’avaluacié documental, sota control
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directe de la persona técnica d’arxiu. Aquests serveis consistiran en la retirada,
transport i destruccié confidencial de la documentacid, de fins a 300 capses, ubicades
a I'Arxiu del Consell Comarcal.

L'empresa adjudicataria sera responsable de la documentacié durant tot el procés de
retirada, transport, custodia, destruccié dels suports i fins al seu tractament final com a
residu, i haura d’emetre el certificat de destruccié confidencial de la documentacio.

Aquests serveis s’executaran seguint els protocols de seguretat establerts per la
normativa legal i técnica vigent amb relacio a la custodia, transport i destruccio fisica de
documents.

Els serveis que prestaran les empreses adjudicataries han d’oferir les maximes
garanties de seguretat i confidencialitat com preveu el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) i la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccidé de dades personals i garantia dels drets
digitals (LOPDGDD), aportant 'empresa adjudicataria tots els mecanismes técnics, de
procediment i d’organitzacié que consideri oportuns, més enlla dels que s’especifiquen
en aquest plec.

Clausula 3. Caracteristiques técniques de la primera prestacio

3.1. Nombre de contenidors de seguretat i ubicacioé del servei periodic:

L’empresa proporcionara tres contenidors d’alumini amb tanca de seguretat, amb una
capacitat de 240 litres, repartits en diferents arees del Consell Comarcal del Bages.

concomabages

Els contenidors no es podran moure de la ubicacié assignada i hauran de disposar
d’'una clau de seguretat per evitar la seva manipulacid, aixi com d’un precinte de
seguretat numerat i entrada de documentacio per la part frontal.

3.2. Caracteristiques dels contenidors de seguretat:
Els contenidors han de reunir els seguents requisits:

1. Han de ser contenidors de metall.

2. Han de tenir una capacitat minima de 240 litres, equivalent a una carrega Uutil
aproximada d'entre 80 i 100 quilograms.

3. El seu disseny ha de ser de tipus bustia, per impedir I'extraccio dels documents que
s'hi hagi dipositat. L'obertura per la qual s'introdueixi la documentaci6 no ha de
permetre que hi passi un brag¢ o una ma.

4. Han de disposar d'un sistema de tancament amb clau per impedir la seva obertura.

5. Han d'estar nets i en bon estat de conservacio.
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3.3. Manteniment i substitucio

El contractista es fara carrec del manteniment i la substituci6 que necessitin els
contenidors de seguretat, instal-lats a les dependéncies del Consell Comarcal del
Bages durant la vigéncia del contracte.

3.4. Planificacioé i recollida

Aquest servei es dura a terme tres vegades per cada anualitat de contracte, establint
una proposta de calendari inicial en coordinacié amb les indicacions del Consell.
Tota la documentacio recollida per 'empresa contractada ha d’anar acompanyada per
un albara de servei en qué es detalli el nombre de série del precinte, I'hora d’arribada i
sortida, la data, el nombre de contenidors recollits, amb la finalitat de garantir la
tracabilitat i seguretat de la documentacié recollida.

Clausula 4. Servei puntual i protocol de recollida a I’Arxiu del Consell Comarcal
corresponent a la segona prestacio

6. La documentacié dipositada ha de poder contenir clips, grapes, gomes, espirals de

7. Han de disposar d'una clau de seguretat per obrir-los en cas que s'hi hagi introduit
erroniament documentacio, la qual sera entregada al responsable del contracte, que la
custodiara fins a la fi de I'execucié del contracte.

8. Han de disposar d'un codi o sistema d'identificacié que permeti vincular-los amb el
seu punt de recollida, de manera que es pugui saber la quantitat de documentacio
dipositada a cada punt de recollida en el moment de la retirada del contenidor.

9. La documentacié podra ser en qualsevol suport: paper, magnétic (disquet, cintes),
optic (CD i DVD), etc.

Tots els operaris que realitzin la recollida de documentacié estaran acreditats amb una
targeta d’identificacio visible.

El servei de recollida es dura a terme a l'interior de les instal-lacions del Consell

Durant totes les fases de recollida i trasllat de documents, 'empresa contractada ha de
garantir la confidencialitat i custodia dels documents i les dades que hi consten.

En relacié amb el servei puntual anual de recollida i destruccié de documentacié amb
dades confidencials, es determina un maxim de 300 capses o arxivadors d’arxiu
definitiu de mida Din-A4 o foli prolongat. Es podra sol-licitar fins a una recollida puntual
per a cada anualitat del contracte.

L’execucié d’aquest Unic servei anual de recollida i destruccio, estara subjecte a les
indicacions del Consell, que en el decurs de cada anualitat de contracte, podra
sol-licitar aquest servei puntual en funcié de les necessitats de I'arxiu.
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Els serveis puntuals seran sol-licitats exclusivament pel Consell Comarcal del Bages.
El dia de la recollida es pactara amb I'empresa adjudicataria. La recollida s'haura de
———— fer, com a maxim, en un periode de vint-i-un dies després de la sol-licitud efectuada.

La recollida de la documentacié es realitzara a la seu del Consell Comarcal del Bages
situat a la Muralla de Sant Doménec, 24, de Manresa.

La persona responsable del contracte, o altres que es designi, indicara al personal
encarregat de la recollida quines sén les capses concretes que cal retirar del diposit
d’arxiu.

L'empresa adjudicataria haura de realitzar la recollida de les capses amb els mitjans
materials propis de qué disposi (contenidors, sacs tancats amb brides, gabies
tancades, etc.), que hauran de garantir la confidencialitat de la documentacioé durant
tot el procés de retirada de la documentacio.

Per cada recollida, caldra entregar a la persona responsable del contracte o persones
qui es designi l'albara o albarans acreditatius de la documentacio retirada, a fi de
garantir la tragabilitat en el procés d'eliminacié. L'empresa conservara copia de l'albara
o albarans, i el/s remetra per mitjans electronics, en un sol document, al responsable
del contracte, amb caracter previ a la facturacié del servei.

L'empresa traslladara la documentacio a les instal-lacions de destruccio.

Clausula 5. Destruccio de la documentacié

concomabages

La destruccié de la documentacié ha d’efectuar-se en el termini maxim de setanta-dues
hores des del moment de la seva recollida.

La destruccio ha d’efectuar-se a través de la trituracio del paper. No s’acceptaran
sistemes alternatius a la destruccio, com ara el premsatge, la incineracié o d’altres que
no garanteixin la impossibilitat de restitucio de la documentacio o I'accés a la informacio
que conté.

L’empresa haura d’acreditar que esta en possessio del certificat en la norma UNE-EN
15713, codi de bones practiques en la destruccid segura de material confidencial, i
indicar en el certificat acreditatiu de I'eliminacié de la documentacié un cop efectuat
cada servei, el nivell de seguretat emprat en la destruccid, d’acord amb els nivells
establerts en la norma DIN 66399.

L’empresa contractada ha d’'estar registrada com a empresa dedicada al transport i
tractament de residus en I’Agéncia Catalana de Residus.

L’empresa ha de comprometre’s a reciclar el paper de la documentacio destruida.

La destruccié de la documentacié s’ha de realitzar a les dependéncies de I'empresa
contractada. Els documents seran destruits en instal-lacions ubicades a Catalunya.

El Consell Comarcal del Bages es reserva el dret a ser present en la destruccio.
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En tot el procés de recollida, transport i emmagatzematge de la documentacio, previ a
la destruccio, 'empresa adjudicataria ha de complir estrictes normes de seguretat, a fi

———— d’assegurar sempre la confidencialitat de la documentacié. En cap moment, els

Clausula 6. Certificat de destruccio

vehicles de transport de documents no poden ser amb remolcs oberts. En les
operacions de carrega i descarrega de documents que s’efectuin a la via publica, el
vehicle ha d’estar sempre sota vigilancia i quan no s’estiguin fent operacions de carrega
o descarrega ha d’estar tancat amb clau.

concomabages

L’esmentat certificat haura d’incloure, entre altra informacio:

1. Lloc on s’ha realitzat la destruccio.

2. Data de la destruccié.

3. Procediment emprat.

4. Nivell de seguretat utilitzat.

5. Quilograms de documentacié destruida.

Clausula 7. Obligacions dels contractistes

Per cada servei de destruccié 'empresa emetra un certificat acreditant la destruccié de
la documentacié confidencial de manera segura, conforme a lo previst amb l'article
28.3.g del RGPD, relatiu a la supressio de les dades personals un cop finalitzat el
servei i amb les Directrius de la AEPD per l'elaboracié de contractes entre
responsables i encarregats del tractament, en aquest cas de destruccié segura de
documentacio confidencial.

Aquest certificat s’entregara en format electronic al Consell Comarcal del Bages en el
termini maxim de vint dies naturals, comptats des de la data en qué s’hagi fet la
recollida de la documentacié.

recollida.

La prestacié d’aquests serveis seran a risc i ventura de I'adjudicatari.

Tots els serveis han de ser prestats per recursos i personal de I'empresales.
L’empresa/es han de garantir la responsabilitat civil derivada de la seva activitat
professional. Queda expressament prohibida la subcontractacio del servei.

En compliment de la normativa de protecci6 de dades de caracter personal,
I'adjudicatari, i tot el seu personal, se sotmeten als preceptes de la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets
digitals (LODPGDD), i molt especialment, a allo que estableixen els seus articles 33
(accés a dades per compte de tercers) i 5 (secret professional).

Tot el personal de 'empresales ha d’estar sotmés per contracte a una clausula de
confidencialitat. L’'empresa s’ha de comprometre a realitzar el servei de recollida i
transport de la documentacié en les dates pactades amb el client mitjangant correu
electronic, aixi com a realitzar la destruccidé en les setanta-dues hores posteriors a la
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En cas que el contractista no complis la normativa vigent sobre proteccié de dades o
infringis algun dels preceptes o estipulacions del contracte, sera considerat
responsable del tractament i el client tindra llibertat per rescindir el contracte. En aquest
cas el contractista respondra a les infraccions en qué hagi incorregut personalment,
aixi com de qualsevol reclamacié que interposin els afectats davant I'Agencia
Espanyola de Proteccié de Dades, i de la indemnitzacié, que en el seu cas, es
reconegui a I'afectat.

El/s contractista/es ha de realitzar el servei amb estricta subjeccié a les disposicions
d’aquest plec de prescripcions técniques i a les instruccions que rebi del Consell
Comarcal.

L'incompliment d'aquestes obligacions per part del contractista o la infraccié de les
disposicions sobre seguretat per part del personal tecnic designat per ell, no implicara
cap responsabilitat per al Consell Comarcal. Sense perjudici d'aixd, el Consell podra
requerir al contractista perqué acrediti documentalment el compliment de les referides
obligacions.

Clausula 8. Responsabilitat

L’empresal/es adjudicataria/es assumira la responsabilitat civil i/o patrimonial, i les
obligacions fiscals i mercantils que es deriven del compliment o incompliment
contractual, aixi com les que siguin consequéncia del funcionament normal o anormal
del servei public.

concomabages

El contractista té I'obligaci6 de complir la normativa vigent en I'ambit laboral, de
seguretat social, de seguretat i salut i higiene en el treball, d’integracioé social de les
persones amb discapacitat, d’'igualtat efectiva de dones i homes, de proteccio de dades
personals i en matéria mediambiental. L'incompliment d’aquestes obligacions per part
del contractista o la infraccié de les disposicions vigents en qualsevol dels ambits
esmentats no suposara cap responsabilitat per a 'administracié contractant.

El contractista sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i
perjudicis directes o indirectes que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat
o servei, public o privat, a conseqiiéncia dels actes, omissions o negligéncies del
personal a carrec seu, o d'una deficient organitzacio del servei.

Les propietats i els serveis publics o privats que resultin danyats hauran de ser reparats
pel contractista, el qual haura de restablir les seves condicions primitives o compensar
adequadament els danys i perjudicis causats.

Sera per compte del contractista indemnitzar els danys que s'originin a tercers. Sera
aixi mateix pel seu compte indemnitzar els danys que s'originin al mateix Consell o al
personal que en depén.

El servei puntual de destruccié de documents es realitzara anualment del 15 al 30 de

novembre i es fara coincidir amb el dia que s’acordi realitzar el tercer lliurement de
contenidors.
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CoNSELL COMARCAL DEL BAGES

La periodicitat de recollida i destruccio del contingut dels contenidors de seguretat i del

———— servei puntual de destruccié de documents podra estar subjecte a modificacié en funcié

Clausula 9. Supervisié del contracte

de les necessitats que s’estableixin o al control que es realitzi i determini una major o
menor freqiéncia de recollida en funcié del volum recollit.

Els terminis es determinaran cada any per el técnic supervisor del contracte, prévia
consulta amb 'empresa adjudicataria, sempre dins del periode de I'any natural.

Clausula 10. Normativa d’aplicacio

Correspon al Consell Comarcal vetllar pel correcte funcionament dels serveis que
presta i, per aquesta rao, exercira les facultats d’'inspeccio i vigilancia en I'execucio del
contracte per part del contractista. L'exercici d’'aquestes facultats s’efectuara pels
funcionaris o personal que designi el Consell Comarcal, i el contractista haura de posar
a la seva disposicio els elements necessaris perqué la puguin acomplir.

Totes les observacions, suggeriments o ordres que el Consell Comarcal dirigeixi a
I'empresa adjudicataria haura de formalitzar-se mitjangant ofici o notificacio.

Aixi mateix, el contractista informara per escrit sobre qualsevol aspecte concret dels
treballs quan aixi li sigui requerit pel técnic del Consell Comarcal supervisor.

concomabages

2016.

i documents.

practiques.

5. Norma DIN 66399.
6. UNE-EN 15713: 2010. Destruccié segura de material confidencial. Codi de bones

Técnic de I'Area del Servei d’Arxiu del Consell Comarcal

Amb independéncia de la normativa aplicable propia del dret administratiu, sén
d’aplicacié a aquest contracte:

1. Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’'abril de

2. Llei Organica 3/2018, de 5 de de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals.
4. Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gestié de documents.

5. Llei 20/2015, de 29 d juliol, de modificacié de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius
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