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INFORME JUSTIFICATIU DE L’EXPEDIENT ARC-2027-7: CONTRACTACIO DELS
SERVEIS DE DIAGNOSI, NEGOCIACIO, ELABORACIO, REGISTRE, IMPLANTACIO |
SEGUIMENT DEL Il PLA D’IGUALTAT DE L’AGENCIA DE RESIDUS DE CATALUNYA
2027-2031, | DELS SERVEIS D’ASSESSORAMENT | FORMACIO EN MATERIA
D’IGUALTAT ENTRE DONES | HOMES

1. Antecedents

L’Agéncia de Residus de Catalunya, d’ara endavant ARC, disposa d’'un Pla d’igualtat vigent i
d’'una trajectoria prévia en la implantacio i el seguiment de mesures destinades a garantir la

igualtat efectiva entre dones i homes.

La finalitzacié de la vigéncia del Pla actual comporta la necessitat d’elaborar, negociar, aprovar
i registrar el lll Pla d’igualtat de 'ARC per al periode 2027-2031. Aquest procés requereix dur
a terme una diagnosi completa de la situacié de I'organitzacid, una auditoria retributiva, la
negociacié amb la representacié de les persones treballadores, la definicié de mesures i

indicadors i el posterior seguiment i avaluacié del Pla.

Aixi mateix, durant la vigéncia del contracte, TARC necessita disposar de suport especialitzat
en matéria d’igualtat, prevencio i abordatge de I'assetjament sexual i per rad de sexe, control
i seguiment del canal de denlncies i de la bustia ética, aixi com impartir accions formatives

en mateéria d’igualtat, diversitat i comunicaci6 inclusiva.

2. Objecte

L’'objecte del contracte és la prestacié dels serveis especialitzats de diagnosi, negociacio,
disseny, elaboracid, registre, implantacié, seguiment i avaluacié del Ill Pla d’igualtat de
'’Agéncia de Residus de Catalunya, aixi com la prestacié de serveis d’assessorament técnic i
juridic i de formaci6 en matéria d’igualtat entre dones i homes durant 'any 2027 i, si escau,

les quatre anualitats seguents.
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El contracte inclou principalment:

La planificaci6 i posada en marxa del procés d’elaboracio del Pla.

La diagnosi de situacié i 'auditoria retributiva.

El suport a la constitucid i al funcionament de la Comissié Negociadora.

La negociacid, redaccio, aprovacio i registre del lll Pla d’igualtat.

La implantacio, el seguiment i 'avaluacié anual del Pla.

L’elaboracio i actualitzacié anual del registre retributiu.

L’assessorament especialitzat en igualtat i prevencié de I'assetjament.

El control i seguiment de les comunicacions relacionades amb aquesta matéria
rebudes mitjan¢ant el canal de dendncies o la bustia ética.

La intervenci6 d'una persona de referéncia en cas dactivacié del protocol

d’assetjament.

L’'objecte i les diferents fases del servei es desenvolupen detalladament en el plec de

prescripcions técniques.

3. Justificacio de la necessitat i idoneitat del contracte

La contractacié és necessaria per garantir que I'elaboracio i el desplegament del Il Pla

d’igualtat es duguin a terme amb el rigor técnic, juridic i metodologic exigible.

Les actuacions requereixen coneixements especialitzats en igualtat efectiva entre dones i

homes, relacions laborals, negociacié col-lectiva, auditoria retributiva, analisi de dades,

prevencio de les violencies masclistes, abordatge de I'assetjament sexual i per radé de sexe,

formacio i proteccio de dades personals. La contractacié permetra:

Disposar d’'una diagnosi objectiva i completa de la situacié de I'ARC.

Elaborar un Pla d’igualtat ajustat a la normativa i a les necessitats de I'organitzacio.
Facilitar la negociacio i el funcionament de la Comissié Negociadora i de la Comissié
d’lgualtat.

Definir mesures realistes, calendaritzades, mesurables i dotades d’indicadors.
Garantir el seguiment continuat i 'avaluacié del Pla.

Disposar d’assessorament especialitzat davant consultes o situacions especialment

sensibles.
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4. Import de licitacié/valor del contracte VEC

PRESSUPOST MAXIM DEL CONTRACTE 2027:

Prestacio Determinaci6 Import sense IVA (21%) | Import amb IVA
del preu IVA

Elaboraci6, negociacio i Preu alcat 8.250,00€ 1.732,50 € 9.982,50

registre Pla Igualtat + registre

retributiu

Assessorament tecnic i Preu unitari 19.800,00 € 4.158,00 € 23.958,00 €

especialitzat (120,00€/hora)

TOTAL 28.050,00 € 33.940,50 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC):

Anualitat Pla d’igualtat i Assessorament Total anual sense IVA
seguiment

2027 8.250,00 € 19.800,00 € 28.050,00 €

la prorroga 2028 3.500,00 € 19.800,00 € 23.300,00 €
2a prorroga 2029 3.500,00 € 19.800,00 € 23.300,00 €
3a prorroga 2030 3.500,00 € 19.800,00 € 23.300,00 €
4a prorroga 2031 3.500,00 € 19.800,00 € 23.300,00 €
TOTAL VEC 121.250,00 €

5. Termini d’execucidé/duracio del contracte

El contracte tindra una durada inicial des de I'1 de gener de 2027, o des de la data de

formalitzacio si aquesta és posterior, fins al 31 de desembre de 2027.

Es preveuen fins a quatre prorrogues d’un any cadascuna, corresponents als exercicis 2028,
2029, 2030 i 2031.
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6. Lloc de lliurament/prestacio del servei

Els serveis es prestaran principalment a la seu de 'Agéncia de Residus de Catalunya, situada

al passeig de la Zona Franca, 107, 08038 Barcelona.

Determinades actuacions es podran executar a distancia o mitjancant eines telematiques,
sempre que la naturalesa de la prestacid ho permeti i amb l'autoritzacié de 'ARC. Les
reunions, entrevistes, sessions de treball i accions formatives es podran desenvolupar en

modalitat presencial, virtual o hibrida, d’acord amb les necessitats de 'ARC.

7. Procediment d’adjudicacié
L’adjudicacio es tramitara mitjangant procediment obert i tramitaci6é ordinaria.

8. Criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-preu
La puntuacié maxima total sera de 100 punts, distribuida de la manera seguent:

o Criteris sotmesos a judici de valor: fins a 50 punts.

o Criteris avaluables de forma automatica: fins a 50 punts.
A. Criteris d’adjudicacio sotmesos a judici de valor: fins a 50 punts
1. Metodologia de treball: fins a 50 punts

Es valorara la metodologia de treball proposada per les empreses licitadores, amb una

puntuacié maxima de 50 punts, distribuida de la manera segtient:

o Metodologia per a I'elaboracio, implantacioé i seguiment del lll Pla d’igualtat: fins a 25
punts.

e Metodologia dels serveis d’assessorament: fins a 25 punts.

No es valorara la simple reproduccio del contingut del plec de prescripcions técniques ni la

formulaci6 de declaracions genériques o merament descriptives.
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Les propostes hauran de concretar les activitats que es desenvoluparan, els procediments i
les eines de treball que s'utilitzaran, els resultats esperats, els lliurables previstos i els

mecanismes de coordinacié amb ’Agéncia de Residus de Catalunya, d’ara endavant ARC.

La valoracio6 tindra en compte especialment el grau de concrecio, coherencia, adequacio i

aplicabilitat de la metodologia proposada a les necessitats de 'ARC.

1.1. Metodologia per a I’elaboracié, implantacié i seguiment del lll Pla d’igualtat: fins a

25 punts

Es valorara la metodologia proposada per desenvolupar les diferents fases necessaries per

elaborar, negociar, implantar i efectuar el seguiment del lll Pla d’igualtat de 'ARC.

La puntuacio es distribuira de la manera seguent:

a) Diagnosi i auditoria retributiva: fins a 10 punts

Es valorara la metodologia proposada per elaborar la diagnosi de situacié i I'auditoria

retributiva i, en particular:

e La metodologia de recollida, tractament i analisi de dades quantitatives i qualitatives.

e La identificaci6 i sistematitzacio de les fonts d’informacié necessaries.

e Les tecniques de participacié proposades, com ara engquestes, entrevistes, sessions
participatives o grups de treball.

o La metodologia prevista per identificar i analitzar possibles desigualtats, desequilibris i
bretxes de genere.

o El procediment proposat per elaborar 'auditoria retributiva i efectuar la valoracié dels

llocs de treball.

Es valoraran especialment les propostes gue estableixin un procediment estructurat i operatiu,
gue permeti obtenir una diagnosi suficientment detallada per identificar les causes de les

desigualtats detectades i orientar adequadament les mesures del Pla.

b) Negociacio i elaboraci6 del Pla: fins a 5 punts

Es valorara:
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e La metodologia de suport i assessorament a la comissié negociadora.

e La preparacid, organitzacio i dinamitzacio de les reunions.

o El procediment per transformar els resultats de la diagnosi en objectius i mesures
concretes.

e La metodologia per definir les persones o unitats responsables, els terminis d’execucio,
els recursos necessaris i els indicadors corresponents a cada mesura.

e El procediment de redaccid, revisio, negociacio, aprovacio i registre del Pla.

Es valorara especialment la capacitat de la metodologia proposada per facilitar el procés
negociador i garantir la tracabilitat entre els resultats de la diagnosi, els objectius establerts i

les mesures incorporades al Pla.
c) Implantacié i seguiment: fins a 5 punts
Es valorara:

e La metodologia proposada per desplegar les mesures del Il Pla d’igualtat durant el
periode 2027-2031.

e La proposta d’indicadors de seguiment i avaluacio.

o El sistema previst per detectar desviacions respecte dels objectius i resultats previstos
i formular, si escau, mesures correctores.

e L’estructura i el contingut proposats per als informes de seguiment.

o La metodologia prevista per efectuar les avaluacions intermedia i final del Pla.

Es valoraran especialment les propostes que permetin efectuar un seguiment sistematic del

grau d’execuci6 de les mesures i dels resultats obtinguts.
d) Planificacié i coordinacié: fins a 5 punts
Es valorara:

e La coheréncia i viabilitat del pla de treball i del cronograma proposats.
o La identificaci6 de les diferents fases, activitats, fites i lliurables.
o La distribuci6é de funcions i responsabilitats entre les persones adscrites a I'execucio

del contracte.
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¢ Els mecanismes de coordinacié proposats amb 'ARC.
o El sistema de revisid i control de qualitat dels documents i treballs elaborats.

Es valorara especialment que el sistema de planificacié6 permeti identificar clarament les
actuacions, els terminis i les responsabilitats i faciliti un seguiment adequat de I'execucié del

contracte.
1.2. Metodologia dels serveis d’assessorament: fins a 25 punts

Es valorara la metodologia proposada per prestar el servei d’assessorament especialitzat en
matéria d’igualtat i per atendre les consultes i necessitats que es plantegin durant I'execucio

del contracte.
La puntuacio es distribuira de la manera seguent:

a) Organitzacio, gestio i seguiment del servei: fins a 15 punts
Es valoraran els aspectes seguents:

o La metodologia prevista per a la recepcid, el registre, la classificacio, 'assignacio i la
gestio de les consultes.

e Els canals de comunicacio i coordinacié proposats amb 'ARC.

o El sistema de classificacié de les consultes en funcié de la seva urgencia, complexitat,
sensibilitat o risc associat.

o El procediment d’assignacié de cada consulta al perfil professional més adequat en
funcié de la seva naturalesa i complexitat.

o Ladisponibilitat, continuitat i capacitat de resposta del servei.

e El sistema de registre, tragabilitat i seguiment de les consultes rebudes i de les
actuacions efectuades.

e Les mesures previstes per garantir la confidencialitat, la proteccié6 de les dades

personals i la custddia segura de la informacié i documentacié generades.

Es valoraran especialment les propostes que defineixin un circuit de gestié clar, agil,

estructurat i adaptat a la naturalesa potencialment sensible de les consultes, aixi com aquelles
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que permetin efectuar un seguiment adequat de I'estat i la resolucié de cadascuna de les

consultes plantejades.
b) Pla d’actuacié en cas d’activacié del protocol d’assetjament: fins a 10 punts

Es valorara la presentacié d’'un pla d’actuacio especific aplicable als suposits en qué 'ARC

activi el protocol vigent de prevencio i abordatge de I'assetjament sexual i per rad de sexe.
El pla d’actuacio haura de descriure, com a minim:

e El circuit d’activacio i de coordinacio inicial amb les persones i els 0rgans responsables
de 'ARC.

e La identificacio dels perfils professionals que intervindran en cada fase i la distribucié
de les seves funcions i responsabilitats.

e La disponibilitat de la persona de referéncia i el sistema previst per garantir-ne la
substitucié en cas d’abséncia o indisponibilitat.

e Les actuacions d’informacidé, assessorament i acompanyament a la persona
presumptament afectada.

e El suport previst en la preparacié de la dendncia interna i, quan correspongui, durant
la fase d’investigacio.

e La metodologia per efectuar una valoracio inicial de la situacio i identificar possibles
factors de risc.

e La metodologia per formular propostes de mesures preventives, cautelars, de
proteccié o d’acompanyament, sense perjudici de la competéncia de 'ARC per decidir
sobre la seva adopcio.

o Els terminis orientatius de resposta i actuacio previstos per a cadascuna de les fases.

e Els mecanismes de coordinacié, comunicacié i seguiment durant el procediment.

o Les mesures destinades a garantir la confidencialitat, la imparcialitat, la diligéncia, la
protecci6 de les persones afectades i 'abséncia de conflictes d’interés.

o El sistema de registre i custddia de les actuacions efectuades i de la documentacié
generada.

o EIl seguiment posterior de les mesures adoptades i el procediment previst per al

tancament de la intervencio.
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Es valoraran especialment les propostes que presentin un pla d’actuacié clar, operatiu i
coherent amb el protocol vigent de 'ARC i que defineixin de manera concreta les actuacions,

les responsabilitats, els terminis i les garanties aplicables en cadascuna de les fases.
B. Criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica: fins a 50 punts
2. Oferta economica: fins a 35 punts

Es valorara I'oferta econOmica presentada per les empreses licitadores amb una puntuacié
maxima de 35 punts.

La valoraci6 de les ofertes economiques s’efectuara mitjangant la segtient férmula:

P = Puntuacio de I'oferta a Valorar

X P P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacié

El valor de ponderacio aplicable sera, amb caracter ordinari, d’'1.

APLICACIO DE LA FORMULA EN EL MODEL D’OFERTA ECONOMICA:
L’oferta econdmica estara integrada per les dues parts:

- una part fixa, corresponent a les actuacions relatives a la diagnosi, negociacio,
elaboracio, aprovacio i posada en marxa del lll Pla d’igualtat;

- una part variable, corresponent als serveis d’assessorament técnic especialitzat, que
es prestaran en funcié de les necessitats efectives de I'Agéncia de Residus de
Catalunya.

Per valorar les diferents ofertes economiques i per tal de garantir que totes les ofertes siguin
comparables en condicions homogeénies, es determinara un import total de I'oferta econdmica
a valorar (Ov) mitjangant la suma de I'import ofert per a la part fixa i 'import resultant d’aplicar
el preu unitari per hora ofert per a la part variable a I'estimacié de 180 hores de servei.

Passeig de la Zona Franca, 107
08038 Barcelona

Tel. 93 567 33 00
residus.gencat.cat




A
R

#EN C
La formula per determinar I'import total de I'oferta econdmica a valorar sera la segient:
Ov = OF + (PH x 180)
On:
Ov = import total de I'oferta econdmica a valorar, IVA exclos.
OF = import ofert per 'empresa licitadora per a la part fixa del contracte, IVA exclos.

PH = preu unitari per hora d’assessorament técnic especialitzat ofert per 'empresa
licitadora, IVA exclos.

180 = nombre estimat d’hores d’assessorament técnic especialitzat previstes a efectes
de dimensionament i valoracié economica del contracte.

L’'import ofert per a la part fixa no podra superar I'import maxim establert de 8.250,00 euros,
IVA exclos, i el preu unitari ofert per a la part variable no podra superar els 110,00 euros/hora,
IVA exclos.

Les empreses licitadores hauran d’omplir 'Annex 1 del PPT: model d’oferta econdmica i
d’altres criteris automatics.

3. Reduccio dels terminis de resposta a les consultes: fins a 10 punts

- Reduccio termini de resposta a consultes ordinaries: fins a 5 punts

Es valorara el compromis de reduccié del termini maxim de 5 dies habils establert per a les
consultes ordinaries, d’acord amb I'escala seguient:

Termini de resposta ofert Puntuacié
5 dies habils 0 punts
4 dies habils 1,25 punts
3 dies habils 2,50 punts
2 dies habils 3,75 punts
1 dia habil 5 punts
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- Reduccié termini de resposta a consultes urgents: fins a 5 punts

Es valorara el compromis de reducci6 del termini maxim de 2 dies habils establert per a les
consultes que 'ARC qualifiqui expressament com a urgents, d’acord amb 'escala segient:

Termini de resposta ofert Puntuacié

16 hores habils /2 dies habils 0 punts

12 hores habils 1,25 punts
8 hores habils / 1 dia habil 2,50 punts
6 hores habils 3,75 punts
4 hores habils 5 punts

Es consideren hores habils les compreses entre les 07h i les 19h.

4. Disponibilitat de sales de reunions: fins a 5 punts

Es valorara que I'empresa licitadora disposi de sales de reunions adequadament equipades
per a la projecci6 de material audiovisual i amb una capacitat minima de 10 persones
cadascuna, que puguin ser utilitzades per al desenvolupament de reunions, sessions de treball
o altres actuacions vinculades a I'execucié del contracte.

La puntuaci6 s’atorgara d’acord amb la taula seguent:

Disponibilitat de sales de reunions que compleixen els | Puntuacio
requisits establerts

No disposar de cap sala de reunions 0 punts
Disposar d’1 sala de reunions 1 punt
Disposar de 2 sales de reunions 2,5 punts
Disposar de més de 2 sales de reunions 5 punts

9. Justificacié de la classificaci6 exigida

No aplica en el present contracte.
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10. Condicions especials d’execucié

L’'empresa adjudicataria esta obligada a afavorir l'estabilitat d’ocupacio, la igualtat
d’oportunitats entre homes i dones i la integracié social dels col-lectius més desfavorits, i ha

de disposar de mitjans propis per al desenvolupament de la prestacio objecte del contracte.

Que durant I'execucié del contracte 'empresa adjudicataria estableixi mesures que afavoreixin
la conciliacié de la vida laboral amb la vida familiar de les persones que intervenen en
'execucié del contracte, que poden ser: adequacid d’horaris a horaris de les escoles,
teletreball, suport economic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres d’atencié a

persones dependents, etc.

11. Informe d’insuficiéncia de mitjans en contractes de serveis

L’ARC no disposa de mitjans personals propis suficients amb la dedicacid, I'especialitzacié i

la disponibilitat necessaries per executar integrament totes les prestacions del contracte.

En particular, I'elaboracié de la diagnosi i l'auditoria retributiva, el suport a la negociacié
col-lectiva, el registre del Pla, 'assessorament juridic especialitzat, la intervencié com a
persona de referéncia en procediments d’assetjament, el control del canal de denuncies, el
disseny de les accions formatives i la seva gestié mitjancant FUNDAE requereixen un equip

multidisciplinari amb coneixements i experiencia especifics.

El personal de 'ARC haura de continuar desenvolupant les funcions ordinaries propies dels
seus llocs de treball i no pot assumir aquestes prestacions addicionals amb el grau

d’especialitzacio i dedicacio exigit sense afectar el funcionament ordinari de I'organitzacio.

12. Justificaci6 de la no divisi6 en lots

No es considera adequada la divisié del contracte en lots.
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Les diferents prestacions constitueixen un conjunt funcional i metodologic Unic. La diagnosi,
lauditoria retributiva, la negociacié, la redaccié del Pla, la formacio, 'assessorament i el

seguiment han de compartir informacio, criteris, indicadors i una mateixa metodologia.
La divisio entre diferents empreses podria:

o Dificultar la coordinacio entre les prestacions.

e Generar duplicitats o contradiccions metodologiques.

o Fragmentar la responsabilitat sobre els resultats.

e« Comprometre la confidencialitat i la seguretat de la informacio.

o Dificultar el seguiment de les mesures durant tota la vigéncia del Pla.

¢ Reduir I'eficacia de la resposta en cas d’activacié del protocol d’assetjament.

13. Termini de garantia

S’exigeix un termini de garantia de 3 mesos.

14. Garantia provisional

No s’exigeix garantia provisional.

15. Subcontractacio6

No es permet la subcontractacié de les prestacions objecte del contracte, atés que totes tenen
la consideracié de tasques critiques i han de ser executades directament per 'empresa

adjudicataria i per les persones professionals adscrites a I'execucié del contracte.

Aquesta limitacio es justifica per la naturalesa especialment sensible, confidencial i integrada
dels serveis, que inclouen I'elaboracié i el seguiment del Pla d’igualtat, el tractament de dades
laborals i retributives, I'assessorament juridic i técnic especialitzat, el seguiment del canal de
denuncies i de la bustia ética i la possible intervencié en casos d’activacié del protocol

d’assetjament.
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16. Cessio del contracte

No aplica en el present contracte.
17. Modificacions del contracte

No aplica en el present contracte.
18. Revisio de preus

No aplica en el present contracte.
19. Responsable del contracte

Judith Solé i Vergés, cap del Departament de Persones i Serveis Generals en funcions.



