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1. OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

L'objecte d’aquest plec és la contractacid del servei de custodia, guarda i destruccié de documentacié
de I'arxiu de la Direccié de recursos Economics de I'Hospital Universitari Vall d’Hebron. Aquest servei
ha d’incloure el transport, custodia i guarda de la documentacié amb tots els elements necessaris per
a la seva optima conservacid com també tots els mecanismes de gestid, control, localitzacid i
seguiment d’aquesta documentacio.

La Direccio de Recursos Economics gestiona una gran quantitat de documents sensibles i confidencials,
com expedients de contractacid, registres comptables, informes financers i documentacid relacionada
amb proveidors i contractes. Aquests documents sén de vital importancia per a 'adequada gestié dels
recursos economics de I'Hospital i han de ser resguardats de forma segura i accessible. La Direccié de
Recursos Econdmics no disposa de prou espai per a poder mantenir tota aquesta documentacié
arxivada durant tot el periode de temps marcat per la llei. Per aquest motiu és necessaria la
contractacié d’un servei d’arxiu i custodia de tota aquesta documentacid que es genera, i que alhora
permeti que la documentacid sigui accessible en cas que fos necessari.

2. SERVEIS A REALITZAR
2.1 Gestio de peticions i devolucions

La Gestid de peticions haura d’incloure I'execucié de les seglients tasques:
e Recepcid de la peticid.
e Localitzacié de la documentacié.
e Registre informatic del moviment de sortida de la documentacié.

La Gestio de devolucions haura d’incloure I'execucio de les seglients tasques:
e Recollida de la documentacid.
e Registre informatic del moviment d’entrada de la documentacio.
e Arxivat de la documentacio a la seva ubicacid de custodia corresponent.

2.2 Viatges programats.
L'empresa adjudicataria assumira el cost del transport programat de documentacio fins a un volum

maxim total de dotze viatges a I'any.

L’entrega i/o recollida es realitzara, de dilluns a divendres laborables, en un termini de 24 hores a
comptar des de la recepcio de la sol-licitud.

2.3 Incorporacié de nova documentacio a I'arxiu

La incorporacié de nova documentacid a I’arxiu haura d’incloure I’'execucid de les seglients tasques:

Recollida de la documentacid al seu lloc de diposit, a les dependéncies de I'Hospital.
Carrega en vehicles condicionats pel transport de documentacio.

Trasllat de la documentacié al Centre de Custodia.

Inventari fisic dels arxivadors per al seu control i cerca.
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e Registre i verificacid a I'aplicatiu de gestid de I'adjudicatari - matriculacié de cada caixa
d’acord amb la nomenclatura de ’'HUVH, amb possibilitat d’'incorporar un comptador que
pugui necessitar |'adjudicatari.

e Ordenacid i diposit a I’arxiu corresponent.

e Actualitzacié i posada a disposicié de 'HUVH de la base de dades confeccionada, en format
electronic.

En el cas que el trasllat d’aquestes incorporacions des de I’'Hospital fins al Centre de Custodia es faci
coincidir amb els viatges programats, i dins del nombre total de viatges anuals establerts sense cost
per I'Hospital, 'empresa adjudicataria no facturara el servei de transport de noves incorporacions de
documentacié a l'arxiu extern. En cas contrari, es facturara I'import ofertat per als transports
addicionals.

2.4 Destruccio de documentacio.

Sota peticié previa i per escrit per part del responsable del contracte de I’6rgan de contractacio (o de
la unitat en qui delegui), es realitzara la destruccié d’arxius i documentacié. En aquesta sol-licitud
estara detallada i identificada de manera inequivoca els arxius i les series documentals que seran
objecte de destruccid. L'empresa adjudicataria no podra procedir a I'eliminacié de cap material sense
comptar amb aquesta autoritzacié expressa i escrita.

Un cop efectuada la destruccié fisica-material dels arxius —la qual s'haura de realitzar garantint la
irreversibilitat del procés i la confidencialitat de la informacié d'acord amb la normativa vigent en
materia de proteccié de dades—, I'empresa adjudicataria estara obligada a emetre i lliurar a I'organ
de contractacié un Certificat de Destruccié segur.

Agquest certificat s'haura de lliurar en un termini maxim de 5 dies feiners des de I'execucio del servei i
haura de contenir, com a minim, els aspectes seglients:

e Dataillocons'ha dut a terme la destruccid.

e Relacié detallada dels arxius i volum de documentacio eliminada (coincident amb la sol-licitud
escrita).

e Metode o procediment técnic utilitzat per a la destruccid (que garanteixi el nivell de seguretat
requerit).

e Signatura de la persona responsable de I'empresa adjudicataria que certifiqui tot el procés.

3. REQUERIMENTS TECNICS ESPECIFICS D’OBLIGAT COMPLIMENT.

Els licitadors hauran d’aportar informacié detallada sobre el compliment d’aquests requisits
tecnics.

3.1 Descripcio del servei de custodia i guarda de I'arxiu de documentacié
El servei de custodia i guarda de I'arxiu de documentacid de la Direccidé de Recursos Economics haura
de complir amb les segiients condicions:
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Caracteristiques del servei

Per la realitzacid del servei el licitador haura de disposar d’unes instal-lacions equipades amb tots els
elements necessaris per a la correcta conservacio i custodia d’arxius administratius, com també per la
gestid de sol-licituds de documentacid i gestions d’incorporacions de nova documentacio.

Entre els elements necessaris hi haura d’haver:

- Estanteries fixes metal-liques tipus “mini rack” per rebre la documentacio.

- Sistemes de seguretat antiincendis i antiintrusio.

- Control d’accessos

- Arees de preparacié de la documentacié

- Equipament informatic - matriculacié de cada caixa d’acord amb la nomenclatura de 'HUVH,
amb possibilitat d’incorporar un comptador que pugui necessitar I’adjudicatari. En el moment
que es demani des de I’'HUVH s’enviara el fitxer resultant amb les dades de registre de 'HUVH
i el comptador de I'adjudicatari, si existeix.

4. CLAUSULES D’EXECUCIO BASADES EN RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA
4.1 Igualtat de génere:

L'empresa contractista en I'elaboracid i presentacié de I'objecte del contracte, ha d’incorporar la
perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacié sexista en I’Us del llenguatge i la imatge.

4.2 Clausula ética:
Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions seglients:

e Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

e No realitzar accions que posin en risc I'interes public.

e Col-laborar amb I'organ de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment
i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relacié amb I'administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparencia que els pertoquin
de forma directa per previsio legal.

5. DURADA | IMPORT DEL CONTRACTE

5.1 Durada del contracte

D’acord amb I'article 29 de la LCSP, els contractes de serveis tenen un termini maxim de durada de
cinc anys, incloses les possibles prorrogues, per tant, tenint en compte la naturalesa de les prestacions,
les caracteristiques del seu financament i la necessitat de sotmetre’n la realitzacié periodicament a
concurrencia, aixi com les peculiaritats i caracteristiques del sector d’activitat de I'HUVH, la durada
prevista del contracte s’ha establert des del dia 1 de gener de 2027 fins al dia 31 de desembre de 2027.

El contracte preveure un termini de prorroga, d’any en any, fins al dia 31 de desembre de 2029, tenint
en compte que les caracteristiques del contracte romandran inalterables durant el seu periode de
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durada, sense perjudici de les modificacions que es puguin introduir de conformitat amb el que
estableixen els articles 203 a 207 de la LCSP.

Amb aquest termini fixat per a la prorroga aconseguim un equilibri, donant compliment a la Instruccid
1/14 de I'Oficina d’Avaluacio i Supervisio de la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya per
garantir la concurrencia entre els diversos operadors economics, per una banda, i motivant als
licitadors fent que la contractacio sigui més atractiva des del punt de vista economic, per I'altra.

5.2 Import del contracte
El preu unitari maxim del servei a realitzar sera I'establert al seglient quadre:

L, . Import unitari Import Import amb
Descripcio del Serve sF:ense IVA sensF:e IVA " IVA
1.400 | Metres lineals per custodia documental 7,45 € 10.430,00 €| 12.620,30€
350 | Peticions i noves incorporacions 1,00 € 350,00 € 423,50 €
1.000 | Peticions destruccio 1,00 € 1.000,00 € 1.210,00 €
10 | Transports anada/tornada addicionals 10,00 € 100,00 € 121,00 €
TOTAL 11.880,00 € | 14.374,80 €

L’elaboracié del pressupost base de licitacié s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de la LCSP,
tenint cura que el pressupost sigui adequat als preus del mercat, i també tenint en compte els costos
directes i indirectes i altres despeses eventuals anualitzades, que es descriuen en el seglients quadres:

DESGLOSSAMENT PRESSUPOST LICITACIO
Import
Costos directes
Despeses de personal 1.630,50 | 13,72%
Materials i equipaments 7.716,10| 64,95%
Amortitzacions 568,10 4,78%
Costos indirectes
Despeses generals 682,50 | 5,74%
Ma d’obra indirecta 570,00 4,80%
Benefici industrial 712,80 6,00%
Subtotal sense IVA 11.880,00| 100%
IVA 2.494,80 21%
TOTAL 14.374,80

El pressupost base de licitacié pel periode de contracte (01.01.2027 —31.12.2027) s’ha determinat en
11.880,00 euros IVA exclos, (14.374,80 euros IVA inclos) i un valor estimat de contracte de 35.640,00
euros IVA exclos, ateses les possibles prorrogues del contracte i les possibles modificacions.
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EXERCICIS TOTAL SENSE IVA IVA TOTAL AMB IVA
2027 11.880,00 21% 14.374,80
2028 (prorroga) 11.880,00 21% 14.374,80
2029 (prorroga) 11.880,00 21% 14.374,80
TOTAL 35.640,00 43.124,40

6. ORGAN DE CONTRACTACIO | CENTRE DESTINATARI DEL SERVEI

L'organ de contractacio és el Gerent de I'Hospital Universitari Vall d’Hebron. El centre destinatari del
servei és |I'Hospital Universitari Vall d’"Hebron.

7. REQUERIMENTS ADDICIONALS OBLIGATORIS
7.1. Prevencio de riscos laborals

L’'empresa contractada haura de complir amb la normativa especifica de prevencié de riscos laborals.
Aixi mateix, s’aportara obligatoriament la documentacié necessaria justificativa, d’acord amb el que
estableixi la normativa vigent.

7.2. Formacio

L'empresa adjudicataria haura de formar al seu personal pel que fa a les tasques contractades.

8. COMPLIMENT DE LA NORMATIVA APLICABLE

L’adjudicatari, en el desenvolupament del servei, s’"haura d’ajustar a tota la normativa vigent aplicable.
També s’han d’ajustar al compliment de la resta de normatives de seguretat i salut.

9. ALTRES OBLIGACIONS

En cas que sigui necessari el trasllat o canvi d’ubicacié de I’Arxiu actual, I'adjudicatari s’haura de fer
carrec de la logistica i despeses vinculades al trasllat d’aquest. Aixo inclou, I'embalatge adequat dels
documents, prendre totes les mesures necessaries per garantir la integritat de I'arxiu i I'organitzacio
adequada de l'arxiu un cop realitzat el trasllat.

Tots els costos associats amb el trasllat, incloent-hi els costos de transport, materials d'embalatge i
qualsevol altra despesa relacionada, seran assumits integrament per I'Adjudicatari.

La realitzacid del trasllat s'efectuara d'acord amb les instruccions i el calendari que proporcioni el
responsable del contracte, garantint sempre la integritat i seguretat dels documents continguts a
I'Arxiu.

En cas de no complir amb aquesta clausula, el responsable del contracte es reserva el dret de prendre
les mesures pertinents, incloent-hi la rescissié del contracte i la imposicié de penalitzacions.
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10. SEGUIMENT DE LA QUALITAT DEL SERVEI
10.1 Valoracio global del servei

L'HUVH designara la persona o les persones que assumiran la responsabilitat de control i de
coordinaciéo amb I'empresa adjudicataria, amb la que tractara directament els aspectes relacionats
amb el desenvolupament normal de les prestacions del servei.

Entre altres tasques, es realitzaran les seglients:

- L’aprovacio de la planificacié funcional del servei.

- La recepcid i avaluacio dels resultats sobre els controls sol-licitats.

- La realitzacid d’inspeccions periodiques per a comprovar la qualitat del servei.
- L’acompliment en general del contracte.

Per a totes les qliestions relatives a la prestacid i qualitat del servei prestat sera la Unitat de
Comptabilitat qui fara el seguiment.

L'empresa adjudicataria estara obligada a atendre les indicacions que des d’aquesta Unitat li
comuniqui, incloent-hi el canvi de materials, productes o sistemes de treball i a facilitar tota la
documentacioé que se’ls requereixi.

L'empresa adjudicataria haura d’informar puntualment els representants de I'Hospital de qualsevol
incidéncia que es produeixi en el desenvolupament de la seva activitat i estara obligada, en tot
moment, a permetre el seu accés a les instal-lacions i també a revisar tota la documentacié que es
requereixi.

Quan ho requereixi I'Hospital, 'empresa adjudicataria estara obligada a presentar els comptes
d’explotacid per totes les linies d’activitat, els balancos, la documentacié economica i la documentacié
gue s’estimi necessaria, relacionada amb la gestid dels diversos serveis prestats en I’'Hospital.

L'HUVH podra encarregar externament la realitzacié de controls de qualitat i auditories sobre la
qualitat del servei, I'adjudicatari estara obligat a facilitar la realitzacié d’aquesta tasca.

10.2 Mecanismes de coordinacié entre I’'HUVH i I'empresa adjudicataria

Aquesta coordinacio es dura a terme de la manera seglient:

-“In situ”, pel que fa a I'operativa diaria, mitjancant el dialeg entre la persona responsable de la
coordinaciéo designada per 'HUVH i els responsables del servei per part de I'empresa
adjudicataria.

-“In situ”, a través dels mecanismes de seguiment de la qualitat de la prestacio del servei.

- Setmanalment, un representant de 'HUVH amb un representant de I'empresa adjudicataria
mantindran una reunié per al seguiment de la prestacio del servei.

- Periodicament, com a minim una vegada al mes, o a peticid d’'una de les dues parts, a través
d’unes sessions de revisid i actualitzacio de la planificacid dels treballs, a escala dels dos maxims
responsables del servei de I'empresa i de I'HUVH. En aquestes sessions, es revisaran
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especialment els resultats del darrer periode, I’evolucié en la qualitat del servei i quines sén les
propostes de millora presentades per I'adjudicatari.

- Reunid semestral ordinaria i, si s’escau, reunions extraordinaries de coordinacié empresarial
entre la UBP de I'HUVH i el responsable de Prevencié de Riscos Laborals de I'empresa
adjudicataria.

10.3 Incidéncies observades en el seguiment de I'oferta i sancions aplicables

Els incompliments en les condicions establertes al contracte quedaran regulats d’acord amb I’'annex 8
del PCAP en referencia al regim d’incompliments i aplicacié de penalitzacions.

En el cas que a I'Hospital se I'imposés alguna sancid o se li derivés algun tipus de responsabilitat per
part de I'autoritat competent, a conseqiéncia de I'incompliment de mesures per part de I'empresa
contractada, I'Hospital repercutira i deduira aquestes quantitats de les factures que hagi d’abonar a
I’empresa contractada.

L'Hospital podra aplicar altres sancions si durant la vigencia del contracte ho considera oportu, prévia
notificacié a I'empresa adjudicataria. Aquestes sancions podran ser de caracter lleu, greu o molt greu.
La seva reiteracio podria repercutir en la rescissio del contracte. En tot el que es refereix a la prestacié
del servei, s’"ha d’atendre el que s’estipula a la legislacié vigent i en el Plec de condicions administratives
particulars.

En qualsevol cas I'import total de sancions mensuals, esta limitat al que apareix en el PCAP. L'import
de la sancié es deduira de la facturacié del mes segilient.

10.4 Penalitzacions. Causes de la resolucio de la contractacié
Seran causa de resolucio de la contractacid, els suposits segiients:

- L’Hospital podra rescindir el contracte i procedir a la seva liquidacio, si s’interromp la prestacid
del servei per part del contractista, excepte en cas de vaga legal, 'empresa contractista es
comprometra a oferir les solucions que garanteixin els serveis minims imprescindibles que
determini I’Administracio.

- Lincompliment d’alguna de les obligacions contingudes en el contracte, les reiterades
deficiencies en I'execucid de les prestacions, el comportament irregular del personal de
I'empresa, les causes indicades en el present Plec, les indicades per la legislacio vigent, la
suspensid del servei per raons d’interes public i I'incompliment de les obligacions establertes
en els convenis, acords, reglamentacions i altres normes aplicables al cas.

- Per resultats de la qualitat inferiors als exigits.

Sr. Luis M. Iturbide Zugasti
Cap de la Unitat de Comptabilitat
Hospital Universitari Vall d’"Hebron
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