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INFORME JUSTIFICATIU | D’INSUFICIENCIA DE MITJANS PEL SERVEI DE NE-
TEJA DELS EDIFICIS I/0O INSTAL-LACIONS DE LA FUNDACIO TEA-TRE LLIURE -
TEATRE PUBLIC DE BARCELONA (EXP.: 14/2026)

Necessitat d’aquest informe:

Articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Publico
(“LCSP”).

Necessitat i idoneitat del contracte, eficiéncia en la contractacid i insuficiéncia de mitjans:

L'objecte del contracte és la prestacio del servei indicats a la portada per als diversos
centres de la Fundacidé Teatre Lliure-Teatre public de Barcelona (en endavant, el
“Lliure”).

El present contracte de serveis és necessari per raons de salubritat, higiene i imatge.

El Lliure no disposa de I'estructura suficient ni dels coneixements técnics per fer-se car-
rec de la direccié operativa d’aquest servei; per tant, és millor confiar-la a una empresa
especialitzada.

CPV: 90911200-8
Divisi6 en lots:

D’acord amb alld establert a I'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Con-
tractes del Sector Public per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de fe-
brer de 2014” (“LCSP”), no procedeix la divisio en lots, atés que és una unica prestacio
la que es licita i, donada la seva naturalesa, qualsevol separacio resultaria absolutament
contraproduent alhora de la seva execucié.

Termini de vigéncia:

El termini de vigéncia és per un periode inicial de 2 anys i amb possibilitat de 3 possibles
prorrogues de durada anual.

valor estimat, pressupost base de licitacio i preu del contracte:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: UN MILIO QUATRE-CENTS VUITANTA-NOU
MIL TRES-CENTS SETANTA-SET EUROS (1.489.377 €) (IVA exclos), amb el desglos-
sament seguent:

2027 2028 2029 2030 2031
PEC
255238 € | 262.787€ | 270.562€ | 278.570€ | 286.819€
Possibles
modificaci- | ,q, 765 ¢ | 289,066 € | 297.619€ | 306.428 € | 315.502 €
ons previs-
tes 10%
1.489.377 €




L’import del valor estimat del contracte ha estat calculat de forma estimativa partint de
la previsio dels serveis a contractar durant els diferents anys de durada del contracte i
les seves prorrogues, aplicant a cada anualitat un increment de I'lPC mig.

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: UN MILIO SET-CENTS MIL NOU-CENTS NO-
RANTA-SIS EUROS (1.700.996 €) (IVA inclos), amb el desglossament seguent:

CONCEPTE BASE IMPOSA- IVA TOTAL PBL (IVA IN-
BLE CLOS)
2 anys inicials 518.025 € 21% 689.492 €
3 possibles prorrogues 835.953 € 21% 1.011.503 €
1.700.996 €

El Pressupost Base de Licitaciéo (PBL) s'ha estimat d'acord amb la Guia per calcular
I'escandall de costos dels serveis de neteja (2026) de la Generalitat de Catalunya, ga-
rantint la cobertura integradora dels costos directes de personal, absentisme, els costos
indirectes i de material, les despeses generals i el benefici industrial.

El pressupost es configura com un import total i maxim, al qual pot ascendir el contracte
i Unicament es facturaran els serveis efectivament prestats, els quals seran comprovats
per part de la persona responsable del contracte periddicament.

En aquest sentit, el Lliure no esta obligat a exhaurir la totalitat de I'import maxim del
contracte, siné unicament aquella part que sigui efectivament necessaria i sense que
per aquest motiu I'adjudicatari tingui dret a percebre indemnitzacié o compensacio.

Aplicacié pressupostaria: compte comptable 623.

En cas que no s’esgotin els imports pressupostats estimats en cadascuna de les anua-
litats, aquests podran acréixer els de les prorrogues, en cas que siguin acordades. De
la mateixa manera, en cas d’exhaurir els imports previstos per cada anualitat abans del
transcurs de I'any, es podra acordar de manera anticipada la prorroga del contracte. En
aquest cas, la durada de la prorroga anticipada sera igualment d’'un any, sens perjudici
de que amb anterioritat a la finalitzacié d’aquest any s’esgoti la quantia establerta per
aquesta, fet que dura a l'obligacié de licitar un nou contracte si no és possible acordar
mes prorrogues.

Preu del contracte: El preu del contracte es fixa en base als seglients preus unitaris
(article 102.4 de la LCSP), als quals se’ls hi aplicara el descompte ofert per I'adjudica-

tari:
Concepte Maxim preu/hora (IVA exclos)
Serveis ordinaris 24 ,24€ hora
Serveis extraordinaris 25,41€ hora

Aquest import constitueix el preu unitari maxim per hora de servei. No s’acceptaran les
ofertes que superin els anteriors preus unitaris.



Tal com es preveu en el PPT, el servei es prestara durant onze mesos 'any, excloent el
mes d’agost. En aquest periode es preveu la prestacié de 215 hores setmanals i una
mitjana de 200 hores extres anuals.

En el preu del contracte es consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de
qualsevol indole, que siguin d’aplicacié, aixi com totes les despeses que I'adjudicatari
ha d’assumir conforme a les obligacions previstes en els Plecs, el contracte i la resta de
documentacié contractual. Igualment, s’entendran incloses en el preu totes aquelles
despeses accessories 0 complementaries que realitzi 'adjudicatari en 'execucié de I'ob-
jecte del contracte tals com transport, materials, despeses de desplagament, dietes, o
qualsevol altre cost que s’estimi necessari per a la correcta execucié.

Procediment i tramitacié de I'expedient:

El contracte s’adjudica pel procediment obert i estd sotmés a regulacié harmonitzada,
d’acord amb els articles 19.1; 22.1, lletra b); 131; 317 i concordants de la LCSP.

Solvéncia de les empreses:

La Solvéncia econdmica i financera s’haura d’acreditar a través dels segiients mit-
jans: Declaracio sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum de negocis
en I'ambit d'activitats corresponent al contracte, referit com a maxim als tres (3) ultims
exercicis disponibles, en funcié de la data de creacid o d'inici dels activitats de I'empre-
sari, en la mesura que és disposi de les referéncies d'aquest volum de negocis. El volum
global de negocis haura de ser, com a minim del 100% del valor d’anualitat mitjana,
referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles.

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant I'aportacié dels comptes anuals aprovats
i dipositats al Registre Mercantil (és imprescindible que s’aporti el model normalitzat del
Registre Mercantil) o en el registre oficial que correspongui o, en el cas d’empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjancant el llibre d’inventaris i comptes
anuals legalitzats per aquest Registre.

La Solvéncia técnica-professional s’haura d’acreditar a través dels segilients mit-
jans: Relacié dels principals serveis executats d’igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contracte durant els darrers tres anys que, en 'any de més
execucio, sigui igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del contracte. Aquesta re-
lacié ha d’indicar I'import, la data i el destinatari, public o privat dels serveis executats.

Aquests serveis s’acreditaran com segueix: Mitjangant certificats expedits o visats per
I'drgan competent si el destinatari és una entitat del sector public. Si el destinatari és un
subjecte privat, es pot optar per acreditar-ho amb un certificat expedit per aquest sub-
jecte privat o bé mitjangant una declaracié de 'empresari que ha d’anar acompanyada
dels documents de qué disposi que acreditin la realitzacié de la prestacio

Criteris d’adjudicacio:

ELS CRITERIS | ASPECTES TECNICS SUBJECTES D’'UNA VALORACIO SUBJEC-
TIVA QUE SERVIRAN DE BASE PER A L’ADJUDICACIO SERAN ELS SEGUENTS
(FINS A 41 PUNTS)



Sobretot es valoraran els aspectes dels criteris de judici de valor que suposin innovaci-
ons i propostes de millor qualitat respecte a I'organitzacio plantejada en el plec de clau-
sules técniques particulars i que no s’hagin valorat en I'apartat de criteris automatics.

L'oferta que han de presentar les licitadores s'ha d'estructurar amb els continguts se-
glents:

Pla de treball: puntuacié maxima 23 punts

Es valorara 'adequacio del Pla de treball a les caracteristiques i tipologia dels edificis
del Lliure, tenint en compte la naturalesa de l'activitat que s’hi desenvolupa i el nivell
d’afluéncia de les persones usuaries (distingint clarament entre els periodes en qué els
espais estan oberts al public general, dels moments d'activitat interna exclusiva del per-
sonal propi, técnic i creatiu), en coheréncia amb la dimensio de la plantilla assignada i
els serveis requerits.

Per a la valoracioé d’aquest apartat, la proposta haura d’especificar almenys:

e Recursos humans i materials: Detall de 'equip huma i dels mitjans técnics i ma-
terials que es proposa adscriure a la prestacio del servei.

e Garantia de cobertura i compatibilitat operativa: Mesures i protocols previstos per
garantir en tot moment la plena cobertura de les necessitats del Lliure, aixi com
la correcta compatibilitat dels treballs de neteja amb I'activitat propia de I'entitat
(especialment la convivéncia amb assajos, muntatges i espectacles programats).

¢ Mecanismes de control i seguiment de la idoneitat del servei: Sistemes, eines i
protocols de supervisio interna proposats per I'empresa per assegurar la correcta
execucio i la maxima qualitat del servei. Es valorara positivament la inclusié d'ac-
cions concretes de seguiment presencial, com ara visites periddiques de la per-
sona responsable o supervisora de I'empresa (p. ex. amb frequéncia setmanal),
aixi com l'establiment de canals d'incidéncies, auditories internes de neteja o ei-
nes concretes de seguiment en temps real que no entorpeixin el treball efectiu.

Plataforma digital de gestié i seguiment del servei: puntuacié maxima 9 punts

Es valorara la posada a disposicio d’'una plataforma o eina digital de gestié del servei,
accessible tant per a 'empresa adjudicataria com per al personal responsable del Lliure,
destinada a l'optimitzacié de la comunicacio, la transparéncia i I'avaluacié continua de
la prestacid. En concret es busca que millori les funcions minimes que detalla la clausula
18 del PPT.

Per a la valoracio d’aquest apartat, la proposta haura de detallar les caracteristiques de
I'eina, considerant especialment:

e Accessibilitat i usabilitat: Que la plataforma o aplicacié sigui intuitiva, d'us agil i
facil d'alimentar per part del personal operatiu i d'equip de neteja, minimitzant les
barreres tecnoldgiques en el registre diari d'activitats o tasques.



Gestid i arxiu documental d'incidéncies: Capacitat del sistema per a la notificacio,
registre, seguiment en temps real i resolucio d'incidéncies, aixi com la generacié
d'un arxiu documental historic i consultable de totes les peticions 0 anomalies
detectades.

Mecanismes de revisié, seguiment i avaluacié continua: Funcionalitats que faci-
litin el seguiment de la qualitat del servei per part de I'entitat contractant (p. ex.,
auditories digitals, quadres de comandament, justificants de tasques realitzades
o indicadors de compliment - KPI), permetent una avaluacié periddica i objectiva
del grau de satisfaccié i compliment del plec.

Mitjans técnics, materials i capacitat de resposta operativa: puntuacié maxima 9

punts

Es valorara la idoneitat, qualitat i adequacié dels mitjans materials proposats, aixi com
la capacitat d'adaptacio logistica de I'empresa a les singularitats arquitectoniques i a la
dinamica d'activitat propia del Lliure (caracteritzada per grans volums d'espai, alternanca
de periodes d'obertura al public i activitat interna, i requeriments canviants en funcié de
les produccions artistiques).

Per a la valoracio d’aquest apartat, la proposta haura de detallar:

Inventari detallat dels mitjans de treball: Relacié exhaustiva de la maquinaria,
eines, equips de proteccio i productes de neteja que s'adscriuran al servei, indi-
cant-ne les caracteristiques técniques, eficiéncia energética i sostenibilitat ambi-
ental.

Adequacié i logistica dels carros de treball: Disseny, equipament i adaptacio fun-
cional dels carros de neteja a la idiosincrasia de I'edifici (dimensionament, mobi-
litat, ergonomia, capacitat d'emmagatzematge de material i discrecié estética)
per facilitar el desplagament eficient per grans superficies i la compatibilitat amb
el transit de public i personal. Caldra doncs explicar la idoneitat per la qual la
licitadora els ha elegit.

Agilitat i millora dels temps de resposta: Capacitat de reaccio i temps de resposta
proposats per I'empresa davant de:

o Sol‘licituds de serveis addicionals o no programats amb caracter d'ur-
gencia.

o Necessitats especials derivades de la dinamica escénica i artistica
(muntatges complexes, us d'elements o materials particulars a l'esce-
nari, incidencies directes durant les funcions o canvis d'horari d'ultima
hora).

o Millores en els temps de resposta minims i protocols per substituir al per-
sonal en cas de Baixes laborals, permisos i vacances i/o vagues.



IMPORTANT: Atesa la naturalesa de les prestacions objecte del contracte, directament
vinculades a la salut de les persones i la higiene de I'equipament es considera neces-
sari garantir un nivell minim de qualitat técnica en les ofertes presentades.

Les ofertes que no acumulin un minim de 21 punts, dels 41 possibles en els cri-
teris valorats mitjancant judici de valor, quedaran desestimades

ELS CRITERIS | ASPECTES TECNICS SUBJECTES D’'UNA VALORACIO OBJECTIVA
QUE SERVIRAN DE BASE PER A L’ADJUDICACIO SERAN ELS SEGUENTS (59
PUNTS)

Proposta economica: puntuaciéo maxima 35 punts

Preu hora per a serveis ordinaris/de reforc programats: Fins a 30 punts

Es valorara el preu/hora ofert per a la realitzacié d'hores ordinaries de refor¢ o ampliaci-
ons previstes. La puntuacioé s’obtindra aplicant la seguent formula de proporcionalitat
inversa sobre la Puntuacié Maxima de 30 punts.

Pm: Preu maxim
(Pm - Ol / Mmax) x Punts criteri = Puntuacio Omax: Oferta del licitador

Mmax: Millora maxima

Preu hora per a serveis extraordinaris i d’'urgéncia: Fins a 5 punts

Es valorara el preu/hora ofert per a serveis extraordinaris, no programats o d’'urgéncia
fora de 'horari habitual. La puntuacio s’obtindra aplicant la mateixa formula de proporci-
onalitat inversa sobre la Puntuacié Maxima de 5 punts.

Pla de formaci6 de la plantilla i protocols: puntuacié maxima 14 punts

HORES ANUALS DE FORMACIO

Hores de formacié anual per treballador/a Puntuacio

Més de 20 hores / any per treballador/a 4 punts
Entre 10 20 hores / any per treballador/a 2 punts
Menys de 10 hores / any 0 punts

Especifica: Fins a 4 punts

Es valorara el compromis d’impartir hores de formacio continua anuals per treballador/a
(dins de la jornada laboral o degudament compensades) en Técniques de neteja, Salut
i seguretat laboral (PRL/ergonomia).



De catala : Fins a 4 punts

Es valorara el compromis d’'impartir hores de formacié linglistica en llengua catalana
(dins de la jornada laboral o degudament compensades).

Acreditacié de Centre de Formacié Propi o Homologat: fins a 2 punts

S’atorgaran 2 punts automatics a aquelles empreses licitadores que acreditin disposar
d’un centre de formacié propi o homologat directament vinculat a 'empresa, mitjangant
I'aportacio del corresponent titol de propietat, contracte d'arrendament o certificat d'a-
creditacio oficial del centre en el Sobre d'Avaluacié Objectiva.

Politiques de proteccio, prevencid de 'assetjiament i benestar del personal adscrit al
servei: Fins a un maxim de 4 punts

Es valorara el compromis acreditat de I'empresa licitadora en la implementacié de me-
sures, protocols i eines de prevencio de riscos psicosocials, agressions i discriminacio
que superin els requisits minims establerts per la legislacié vigent, aplicables al personal
adscrit a I'execucio del contracte.

S'atorgara 1 punt per cada protocol o mesura acreditada (fins a un maxim de 4 punts)

Millores ambientals i de sostenibilitat: puntuacié maxima 10 punts

Productes de neteja amb certificacid ecologica: Fins a 5 punts

Es valorara el percentatge de productes de neteja adscrits al servei que comptin amb
etiqueta ecolodgica oficial (p. ex., Ecolabel de la UE o equivalent):

o 100% dels productes amb certificacié ecologica: 5 punts.
o Entre el 75% i el 99% dels productes: 2,5 punts.
o Menys del 75%: 0 punts.

Acreditacio: mitjangant declaracio responsable i aportacié de les fitxes técniques/certifi-
cats Ecolabel dels productes.

Vestuari laboral i equips de teixit sostenible: puntuacié maxima 5 punts

Es valorara que la totalitat del vestuari i equips de proteccié individual (EPI) assignats a
la plantilla estiguin fabricats amb materials d'origen sostenible (p. Ex: coté organic o teixit
sintétic reciclat):

o 100% de la vestimenta amb certificacié sostenible (Oeko-Tex, cotd or-
ganic o materials reciclats acreditats): 5 punts.
o Només part de la vestimenta o sense acreditacio: 0 punts.

Acreditacio: mitjangant declaracio responsable i fitxes técniques/certificats dels teixits.

Garanties:

GARANTIA PROVISIONAL: No s’exigeix la constitucié de garantia provisional.



GARANTIA DEFINITIVA: S’exigeix una garantia definitiva pel 5% de I'import d’adjudi-
cacio.

Responsable del contracte:

La unitat encarregada del seguiment i I'execucio ordinaria del contracte sera el Depar-
tament técnic del Lliure.

Pels motius exposats, es justifica la necessitat i idoneitat, de procedir a la contractacio
de referéncia.

Bet Orfila Puche
Gerent



