
 

INFORME JUSTIFICATIU PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI D’AUDITORIA INTERNA 

I AUDITORIA EXTERNA DE CERTIFICACIÓ DE NORMES ISO 9001 I ISO 14001 (EXP. NÚM. 

2026-14) 

1. DADES IDENTIFICATIVES 

Codi de l'expedient 2026-14 

 

Títol de l'expedient 

Servei d’auditoria interna i auditoria externa 

de certificació de normes ISO 9001 i ISO 

14001. 

Objecte i necessitat del contracte L’objecte del contracte és la prestació dels 

serveis d’auditoria interna i auditoria externa 

de certificació necessaris per verificar el 

compliment dels requisits de les normes ISO 

9001 i ISO 14001 i garantir el manteniment 

de les certificacions de la Fundació Parc 

Científic de Barcelona. 

Tipus de contracte Serveis 

Procediment d'adjudicació Procediment obert simplificat abreujat. 

 

Codis CPV 

 

79212000-3 Serveis d’auditoria 

Pressupost base de licitació (IVA inclòs) - Lot 1: 4.840,00 € 

- Lot 2: 11.434,50 € 

Valor estimat del contracte (IVA exclòs) - Lot 1: 12.000,00 € 

- Lot 2: 9.450,00 € 

Termini d'execució / Durada - Lot 1: un (1) any, prorrogable anualment 

per dos (2) anys addicionals, fins a una 

durada màxima de tres (3) anys. 

- Lot 2: 3 anys. 

Divisió en lots Sí. 

Subcontractació Sí. 
 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

La Fundació Parc Científic de Barcelona (en endavant, “FPCB”) gestiona diversos edificis 
destinats a laboratoris de recerca biomèdica i oficines, en els quals desenvolupen la seva activitat 
entitats i empreses públiques i privades (en endavant, els “usuaris”). Des de fa 15 anys la FPCB 
té certificada la gestió de la qualitat dels serveis que presta mitjançant la norma ISO 9001 i la 
gestió ambiental dels edificis que gestiona segons la norma ISO 14001. 

L’objecte del contracte és la prestació dels serveis d’auditoria interna i auditoria externa 
necessaris per al manteniment de les certificacions ISO 9001 i ISO 14001 de la FPCB.  

Aquests serveis comprenen la verificació del compliment dels requisits establerts en les normes 
esmentades mitjançant les actuacions corresponents d’auditoria interna, seguiment i renovació 
de la certificació. 



 

D’acord amb el que estableix l’article 99 de la LCSP, aquest contracte es divideix en els següents 
lots: 

• Lot 1: Servei d’auditoria interna segons norma ISO 9001 i norma ISO 14001. 

• Lot 2: Servei d’auditoria externa segons norma ISO 9001 i norma ISO 14001 per al 
manteniment de la certificació de la FPCB. 

Els codis relatius al Vocabulari Comú dels Contractes Públics (CPV) són els següents: 
 

• LOT 1-CPV: 79212000-3 Serveis d’auditoria. 

• LOT 2-CPV: 79212000-3 Serveis d’auditoria. 

 
3. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT A SATISFER  

La necessitat que es pretén satisfer mitjançant aquest contracte és garantir el manteniment de 
les certificacions ISO 9001 i ISO 14001 de la Fundació Parc Científic de Barcelona, relatives, 
respectivament, al sistema de gestió de la qualitat dels serveis prestats i al sistema de gestió 
ambiental dels edificis i les instal·lacions gestionats per la Fundació. 
 
Per mantenir aquestes certificacions és necessari dur a terme tant auditories internes periòdiques 
com auditories externes de seguiment i renovació de la certificació. En conseqüència, la 
necessitat contractual comprèn dues prestacions diferenciades: 
 

• Lot 1. Auditoria interna: respon a la necessitat de verificar internament el funcionament, 
la implantació i el compliment dels requisits dels sistemes de gestió conforme a les 
normes ISO 9001 i ISO 14001, així com de detectar possibles desviacions, no-
conformitats i oportunitats de millora abans de les auditories externes de certificació. 

 

• Lot 2. Auditoria externa: respon a la necessitat de sotmetre els sistemes de gestió de 
la FPCB a les auditories externes de seguiment i renovació necessàries per conservar 
la vigència de les certificacions ISO 9001 i ISO 14001. 

 
La FPCB no disposa de personal propi amb la qualificació i la independència necessàries per 
executar aquestes prestacions. Així mateix, per garantir la imparcialitat i evitar conflictes d’interès 
entre la verificació interna dels sistemes de gestió i la seva certificació externa, ambdues 
prestacions han de ser realitzades per empreses diferents. 
 
Els serveis i les activitats inclosos en l’abast de les certificacions són els següents: 
 

• NORMA ISO 14001: gestió ambiental dels edificis i instal·lacions del PCB. 
 

• NORMA ISO 9001: gestió de la qualitat dels serveis següents:  
 

- Serveis científics: Serveis Científics Comuns (SCC), Instal·lació Radioactiva (IRA)  

i Estabulari (EST) per les seves activitats de prestació de serveis científics de 

suport; manteniment d'equipament científic i instal·lacions i serveis d'atenció a 

l'usuari de laboratori. 
 

- Serveis generals: recepció i atenció a l'usuari; recepció i distribució de mercaderies; 

condicionament d'espais i reformes; servei de manteniment; botiga i serveis afins 

(bates, gel sec i nitrogen líquid); servei d'informàtica i comunicacions; gestió de 

residus; neteja; vigilància i seguretat; servei de comunicació i activitats de difusió de 

la ciència. 
 

- Serveis de suport interns: recursos humans, administració i finances, compres i 

serveis jurídics. 

 
 



 

4. IDONEÏTAT DE L’OBJECTE I CONTINGUT DEL CONTRACTE 

Per tal de mantenir les certificacions ISO 9001 i ISO 14001, la FPCB ha de dur a terme anualment 
les auditories internes corresponents al lot 1 i, pel que fa al lot 2, les auditories externes de 
seguiment i renovació previstes durant la vigència del contracte. 

Mitjançant la contractació de les empreses adjudicatàries de cadascun dels lots, es donarà 
resposta, de manera directa, clara i proporcional, a la necessitat de mantenir les certificacions 
ISO 9001 i ISO 14001 en relació amb els serveis descrits en l’apartat anterior. 

La contractació separada d’ambdues prestacions permet garantir la independència i la 
imparcialitat entre l’empresa encarregada d’avaluar internament els sistemes de gestió i l’entitat 
responsable de dur a terme l’auditoria externa de certificació. 

Així mateix, l’abast del contracte inclou les actuacions que siguin necessàries per adaptar els 
serveis d’auditoria a les edicions vigents de les normes ISO 9001 i ISO 14001, així com als 
períodes de transició que, si escau, siguin aplicables durant la vigència del contracte. 

5. DIVISIÓ DEL CONTRACTE EN LOTS 

De conformitat amb l’article 99.3 de la LCSP, el contracte es divideix en els lots següents: 

• Lot 1: Servei d’auditoria interna segons les normes ISO 9001 i ISO 14001. 

• Lot 2: Servei d’auditoria externa segons les normes ISO 9001 i ISO 14001 per al 
manteniment de les certificacions del Parc Científic de Barcelona. 

La divisió en lots respon a la naturalesa diferenciada de les prestacions. El lot 1 comprèn la 
realització de les auditories internes necessàries per verificar el funcionament i el compliment 
dels sistemes de gestió, mentre que el lot 2 comprèn la realització de les auditories externes de 
seguiment i renovació necessàries per mantenir les certificacions. 

Així mateix, l’execució separada dels dos lots permet garantir la independència i la imparcialitat 
entre l’auditoria interna dels sistemes de gestió i l’auditoria externa de certificació. 

De conformitat amb l’article 99.4 de la LCSP, les empreses licitadores podran presentar oferta a 
un o als dos lots. No obstant això, una mateixa empresa només podrà resultar adjudicatària d’un 
dels lots, amb la finalitat de garantir que l’entitat encarregada de dur a terme l’auditoria externa 
de certificació no hagi intervingut també en l’auditoria interna dels mateixos sistemes de gestió. 

En cas que una mateixa empresa resulti classificada en primer lloc en els dos lots, l’òrgan de 
contractació li requerirà que manifesti expressament quin dels dos lots prefereix que li sigui 
adjudicat. 

L’empresa haurà de comunicar la seva opció dins del termini indicat en el requeriment. El lot no 
escollit s’adjudicarà a l’empresa licitadora classificada en la posició següent, sempre que 
compleixi els requisits exigits i hagi presentat una oferta admissible. 

En cas que l’empresa no comuniqui la seva opció dins del termini atorgat, s’entendrà que opta 
pel lot de major valor estimat. L’altre lot s’adjudicarà a l’empresa licitadora classificada en la 
posició següent, sempre que compleixi els requisits exigits i hagi presentat una oferta admissible. 

6. CONSIDERACIONS ECONÒMIQUES. 

6.1. PRESSUPOST DE LICITACIÓ 

S’entén per pressupost base de licitació el límit màxim de despesa que, en virtut del contracte, 
pot comprometre l’òrgan de contractació, inclòs l’impost sobre el valor afegit. 

Atès que el pressupost base de licitació ha de ser adequat als preus de mercat, per determinar-
lo s’han tingut en compte els costos directes i indirectes i les altres despeses eventuals 
necessàries per executar correctament les prestacions objecte del contracte. 



 

D’acord amb això, es fixa el pressupost base de licitació següent: 

LOT 1. AUDITORIA INTERNA 

Els imports corresponents al lot 1 es refereixen a una anualitat: 

Lot Prestació 
Preu 

sense IVA 
21% IVA Total anual 

Lot 1 

Auditoria 

interna 

Auditoria ISO 9001 

(4 jornades). 
3.200,00 € 672,00 € 3.872,00 € 

Auditoria ISO 14001 

(1 jornada). 
800,00 € 168,00 € 968,00 € 

TOTAL LOT 1 
Auditoria ISO 9001 + 

Auditoria ISO 14001. 
4.000,00 € 840,00 € 4.840,00 € 

 

LOT 2. AUDITORIA EXTERNA 

Els imports corresponents al lot 2 es refereixen a la totalitat dels tres anys de durada del 
contracte: 

Lot Prestació 
Preu 

sense IVA 
21% IVA Total amb IVA 

Lot 2 

Auditoria 

externa 

Visita de seguiment de 

l’any 2027 (ISO 9001 i 

ISO 14001 integrades). 3 

jornades. 

2.700,00 € 567,00 € 3.267,00 € 

Visita de seguiment de 

l’any 2028 (ISO 9001 i 

ISO 14001 integrades). 3 

jornades. 

2.700,00 € 567,00 € 3.267,00 € 

Visita de renovació de 

l’any 2029 (ISO 9001 i 

ISO 14001 integrades). 

4,5 jornades. 

4.050,00 € 850,50 € 4.900,50 € 

TOTAL LOT 2 

Dues visites de 

seguiment + una visita de 

renovació. 

9.450,00 € 1.984,50 € 11.434,50 € 

 

Per al lot 1, s’ha estimat un preu unitari de 800,00 euros per jornada. En conseqüència, l’auditoria 
interna de la norma ISO 9001, amb una durada estimada de quatre jornades, ascendeix a 
3.200,00 euros, sense IVA, i l’auditoria interna de la norma ISO 14001, amb una durada estimada 
d’una jornada, ascendeix a 800,00 euros, sense IVA. 
 
Per al lot 2, s’ha estimat un preu unitari de 900,00 euros per jornada. En conseqüència, 
cadascuna de les dues visites de seguiment integrades de les normes ISO 9001 i ISO 14001, 
amb una durada estimada de tres jornades, ascendeix a 2.700,00 euros, sense IVA, i la visita de 
renovació integrada, amb una durada estimada de quatre jornades i mitja, ascendeix a 4.050,00 
euros, sense IVA. 
 
6.2. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 
 
S’entén per valor estimat del contracte l’import total estimat, sense incloure l’impost sobre el valor 
afegit, incloses les eventuals pròrrogues. 
 



 

De conformitat amb l’article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte s’ha calculat tenint en 
compte el pressupost base de licitació, sense IVA, i les eventuals pròrrogues previstes, d’acord 
amb el desglossament següent: 

Lot Concepte Import sense IVA 

Lot 1 
Pressupost base de licitació 
corresponent a un any 

4.000,00 € 

Lot 1 
Dues possibles pròrrogues 
anuals 

8.000,00 € 

Valor estimat del lot 1 12.000,00 € 

Lot 2 
Pressupost base de licitació 
corresponent a tres anys 

9.450,00 € 

Valor estimat del lot 2 9.450,00 € 

 
Possibles modificacions 
previstes 

0,00 € 

VALOR ESTIMAT TOTAL DEL CONTRACTE 21.450,00 € 
 

7. DURADA DEL CONTRACTE 

LOT 1: La durada inicial del Lot 1 serà d’un (1) any. Es preveu la possibilitat d’acordar dues 
pròrrogues d’un (1) any cadascuna, de manera que la durada total del lot, incloses les pròrrogues, 
no podrà superar els tres (3) anys. 

LOT 2: La durada del Lot 2 serà de tres (3) anys. Durant aquest període es realitzaran dues 
auditories de seguiment els anys 2027 i 2028, i una auditoria de renovació l’any 2029. 

8. JUSTIFICACIÓ DEL PROCEDIMENT UTILITZAT PER L’ADJUDICACIÓ DEL 
CONTRACTE 

L’adjudicació del contracte es durà a terme mitjançant el procediment obert simplificat abreujat 
previst a l’article 159.6 de la LCSP, atès que es tracta d’un contracte de serveis amb un valor 
estimat inferior al límit legal establert per a la utilització d’aquest procediment i que l’oferta 
s’avaluarà mitjançant criteris quantificables automàticament mitjançant fórmules. 

9. CRITERIS DE SOLVÈNCIA 

Atenent que el tràmit que es seguirà és el corresponent al procediment simplificat abreujat, 
s’eximeix l’acreditació de la solvència econòmica i financera i tècnica o professional. 

10. ADSCRIPCIÓ DE MITJANS PERSONALS 

Ateses les característiques i l’especialització tècnica de les prestacions objecte del contracte, les 
empreses licitadores hauran d’assumir el compromís d’adscriure a l’execució del contracte una 
persona auditora responsable del servei per a cadascun dels lots als quals presentin oferta amb 
els següents requisits mínims: 

Lot 1: 

• Disposar d’una formació específica d’auditor intern de sistemes de gestió de la qualitat i 
ambiental d’acord amb les normes ISO 9001 i ISO 14001. 
 

• Disposar d’una experiència mínima acreditable de tres anys en la realització o 
participació en auditories efectuades en centres de recerca, centres hospitalaris o 
entitats dedicades a la prestació de serveis d’I+D. 

 



 

Lot 2:  

• Disposar d’una formació específica d’auditor extern de sistemes de gestió de la qualitat 
i ambiental d’acord amb les normes ISO 9001 i ISO 14001. 

• Disposar d’una experiència mínima acreditable de tres anys en la realització o 
participació en auditories efectuades en centres de recerca, centres hospitalaris o 
entitats dedicades a la prestació de serveis d’I+D. 

Aquest compromís d’adscripció de mitjans personals es considera necessari per garantir que les 
auditories siguin realitzades per personal amb els coneixements, la formació i l’experiència 
adequats a la naturalesa i la complexitat de les activitats desenvolupades per la FPCB. 
L’exigència és adequada, proporcional i està directament vinculada a l’objecte del contracte. 

El compromís d’adscripció s’haurà de mantenir durant tota la vigència del contracte. Qualsevol 
substitució de la persona auditora adscrita haurà de ser autoritzada prèviament per la persona 
responsable del contracte, i la persona substituta haurà de complir els mateixos requisits de 
coneixements, formació i experiència exigits per al lot corresponent. 

 

11. HABILITACIÓ EMPRESARIAL O PROFESSIONAL EXIGIBLE 
 

- Lot 1: No s’escau. 
 

- Lot 2: Sí. L’entitat adjudicatària haurà de ser una entitat de certificació acreditada per dur 
a terme auditories externes de certificació dels sistemes de gestió de la qualitat i 
ambiental d’acord amb les normes ISO 9001 i ISO 14001. L’acreditació haurà d’haver 
estat atorgada per una entitat d’acreditació reconeguda en l’àmbit nacional o 
internacional i haurà d’incloure l’abast corresponent a les normes objecte del contracte. 
L’entitat adjudicatària haurà d’aportar la documentació acreditativa corresponent. 

 

 

12. CRITERI D’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE 

El criteri de valoració que s’utilitzarà per als dos lots per determinar la millor oferta serà el següent: 
 

• Criteris automàtics mitjançant fórmules: S’atorgaran 100 punts a l’empresa licitadora 
que presenti la millor oferta econòmica, i la resta d’ofertes es valoraran d’acord amb la 
fórmula següent: 

 

𝑃𝑣 = [1 − ( 
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
 ) × (

1

𝑉𝑃
)] × 𝑃  

 

On: 

P
v
= Puntuació de l’oferta a Valorar 

P = Punts criteri econòmic 
O

m
 = Oferta Millor 

O
v
 = Oferta a Valorar 

IL = Import de Licitació  
VP = Valor de Ponderació, fixat en 2. 

 

L’elecció del preu com a únic criteri d’adjudicació es justifica perquè les característiques 
tècniques, els requisits mínims del personal auditor, la planificació de les visites, els terminis, les 
obligacions lingüístiques i la resta de condicions d’execució es defineixen de manera prèvia i 
detallada en el Plec de Prescripcions Tècniques (“PPT”). En conseqüència, no s’admeten 
diferències qualitatives entre les ofertes susceptibles de valoració, més enllà de l’oferta 
econòmica. 

 



 

13. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

• El manteniment, durant tot el període contractual, de les condicions laborals i socials de 
les persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, fixades en el moment de 
presentar l’oferta, d’acord amb el conveni col·lectiu que sigui aplicable. 

• La realització de les auditories en els períodes indicats en el PPT, així com el compliment 
de les dates i els horaris establerts en el programa de treball acordat amb la FPCB. 

• La realització de cada visita d’auditoria per una única persona auditora. 

 
14. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

La responsable del contracte per part de la FPCB serà la Responsable de l’Àrea de Qualitat, 

Seguretat laboral i Medi Ambient. 

15. ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ 

 L’òrgan de contractació competent per raó de la quantia és la Directora General de la FPCB.   

 

Barcelona, a la data de la signatura electrònica. 

 

 

 

Sra. Glòria Pladellorens 
Cap de Qualitat, Seguretat i Medi Ambient  
Fundació Parc Científic de Barcelona 
 



  P v =  [ 1 −  (    ⁡    O v − O m  I L   ) ×  (  1  V P ) ] × P  

