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1. QÜESTIONS DE CARÀCTER TÈCNIC

1.1 Servei que impulsa el contracte

Servei d’Educació.

1.2 Responsable del contracte

Dolors Peñafiel Hervás, cap del Servei d’educació

1.3 Necessitat pública que es pretén satisfer i idoneïtat del contracte

El Servei d’Educació de l’Ajuntament de Vilafranca del Penedès gestiona, entre altres 
recursos educatius municipals, les llars d’infants municipals i els Programes de 
Formació i Inserció (PFI).

Les llars d’infants municipals atenen infants de 0 a 3 anys, etapa especialment 
rellevant per al desenvolupament emocional, social i cognitiu. Els equips educatius 
han de donar resposta a situacions cada vegada més diverses relacionades amb les 
necessitats educatives i emocionals dels infants i amb l’acompanyament de les seves 
famílies.

Els Programes de Formació i Inserció atenen joves que no han obtingut el graduat en 
educació secundària obligatòria i tenen com a finalitat facilitar-ne la continuïtat 
formativa i la inserció sociolaboral. En aquest context es detecten necessitats 
d’acompanyament emocional, reforç de competències personals i socials, prevenció 
de situacions de vulnerabilitat i suport als equips docents.

Per donar resposta a aquestes necessitats es considera necessari disposar d’un servei 
professional especialitzat en psicologia educativa i acompanyament emocional, de 
caràcter preventiu, educatiu, orientador i comunitari.

El servei té com a finalitat:
– promoure el benestar emocional d’infants i joves
– reforçar les competències dels equips educatius
– facilitar eines d’acompanyament a les famílies
– detectar preventivament situacions de malestar o vulnerabilitat
– facilitar, quan sigui necessari, la coordinació i derivació als serveis educatius, 

socials o sanitaris especialitzats corresponents.

El servei no comprèn actuacions de diagnòstic ni tractament psicològic clínic.

La contractació externa resulta idònia atès que l’Ajuntament no disposa de personal 
propi amb l’especialització i disponibilitat necessàries per executar aquestes 
prestacions.

1.4 Número d’expedient

16/2026/1408.
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1.5 Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la prestació d’un servei especialitzat de suport psicològic 
per al benestar emocional dels infants, joves i famílies usuàries de les llars d’infants 
municipals i dels Programes de Formació i Inserció (PFI), així com d’assessorament i 
suport als equips educatius.

El contracte s’estructura en dos lots:

Lot 1. Servei de suport psicològic per al benestar emocional a les llars d’infants 
municipals (0–3 anys).

Lot 2. Servei de suport psicològic per al benestar emocional als Programes de 
Formació i Inserció (PFI).

1.6 Divisió en lots

El contracte es divideix en dos lots diferenciats atenent les característiques dels 
col·lectius destinataris, les franges d’edat, els entorns educatius i les necessitats 
específiques d’intervenció.

La divisió permet adequar la prestació a cada recurs educatiu, afavorir 
l’especialització professional i facilitar la concurrència de professionals o empreses 
especialitzades.

Els licitadors podran presentar oferta a un o als dos lots, sense limitació del nombre 
de lots que poden adjudicar-se a una mateixa empresa o professional.

1.7 Codi CPV

85121270-6 – Serveis psiquiàtrics o psicològics.

1.8 Insuficiència de mitjans propis

L’Ajuntament no disposa de personal propi amb titulació, especialització professional i 
disponibilitat horària suficients per executar de manera directa les prestacions objecte 
del contracte.

La necessitat d’una intervenció professional especialitzada i adaptada als dos àmbits 
educatius justifica la contractació externa del servei.

1.9 Durada del contracte

El contracte s’iniciarà en la data que es determini en el document de formalització o 
resolució d’adjudicació i finalitzarà el 15 de juliol de 2027.

Es preveu una pròrroga per un curs addicional, fins al 15 de juliol de 2028.
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La pròrroga serà acordada expressament per l’òrgan de contractació i quedarà 
condicionada a l’existència de crèdit adequat i suficient i, si escau, a la disponibilitat 
del finançament corresponent.

La pròrroga serà obligatòria per al contractista sempre que es comuniqui amb una 
antelació mínima de dos mesos respecte de la finalització del contracte.

1.10 Pressupost

El contracte es configura mitjançant un nombre màxim d’hores de prestació i un 
pressupost màxim per a cada lot.

La dedicació prevista és:
Lot 1: 375 hores.
Lot 2: 375 hores.
Total: 750 hores.

El pressupost base de licitació és de: 37.500,00 €, IVA inclòs.
Import IVA exclòs: 30.991,74 €
21 % IVA:   6.508,26 €
Pressupost base de licitació, IVA inclòs:37.500,00 €

Distribució per lots:
Lot 1. Servei de suport psicològic per al benestar emocional a les llars d’infants 
municipals (0–3 anys):

Import IVA exclòs: 15.495,87 €
21% IVA:    3.254,13 €
Import IVA inclòs:  18.750,00 €

Lot 2. Servei de suport psicològic per al benestar emocional als Programes de 
Formació i Inserció (PFI).

Import IVA exclòs: 15.495,87 €
21% IVA:   3.254,13 €
Import IVA inclòs:  18.750,00 €

El preu màxim de referència és de 50,00 € per hora, IVA inclòs.

El pressupost base de licitació s’ha determinat a partir d’una dedicació màxima de 
750 hores, distribuïdes en 375 hores per cadascun dels dos lots.

Com a referència per a la determinació dels costos salarials s’ha pres el Conveni 
col·lectiu de treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres 
en situació de risc (codi 79002575012007), categoria Grup II – Tècnic superior 
graduat.

La retribució anual de referència és de 26.007,66 €, per una jornada anual màxima 
de 1.701 hores, resultant un cost salarial brut de 15,29 €/hora.

Considerant les cotitzacions empresarials a la Seguretat Social aplicables, estimades 
en un 32,15 %, el cost laboral mínim de referència resulta de 20,21 €/hora.
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Per a les 750 hores màximes previstes, el cost laboral mínim estimat és de 15.153,93 
€.

El preu unitari màxim de licitació s’estableix en 41,32232 €/hora, IVA exclòs, 
equivalent a 50,00 €/hora, IVA inclòs.

La diferència entre el cost laboral mínim derivat del conveni i el preu unitari de 
licitació permet atendre la resta de costos necessaris per a l’execució del contracte, 
entre els quals s’inclouen els costos d’estructura i gestió empresarial, assegurances, 
substitucions i incidències de personal, desplaçaments, mitjans materials i 
tecnològics, formació i actualització professional, així com el risc i benefici 
empresarial.

D’acord amb aquests paràmetres:

Cost salarial brut estimat: 11.467,22 €
Cost estimat de Seguretat Social empresarial: 3.686,71 €
Cost laboral directe estimat: 15.153,93 €
Resta costos directes i indirectes, estructura empresarial, risc i 
benefici:

15.837,81 €

Pressupost base de licitació, IVA exclòs: 30.991,74 €
IVA 21 %: 6.508,26 €
Pressupost base de licitació, IVA inclòs: 37.500,00 €

El pressupost resultant es considera suficient per cobrir els costos laborals derivats 
del conveni sectorial de referència i la resta de costos necessaris per a l’execució del 
servei, i resulta coherent amb els preus observats en contractacions públiques 
comparables de serveis professionals de psicologia.

La despesa efectiva quedarà determinada per les hores realment executades, sense 
que l’Ajuntament estigui obligat a exhaurir el pressupost màxim.

1.11 Modificació del contracte

No es preveuen modificacions contractuals.

1.12 Seguiment del contracte

El seguiment tècnic de l’execució correspondrà al Servei d’Educació.

Persones encarregades del seguiment tècnic:
Sra. Olga Serra i Martí.
Sra. Montserrat Muñoz i Retamal.

Sens perjudici de la persona que sigui formalment designada responsable del 
contracte.
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1.13 Aplicació pressupostària

4.32606.22799 – Educació: Accions benestar emocional infants i adolescents

1.14 Anualitats

Lot 1: Lot 2: Total contracte:
Exercici 2026 6.800,00 € 6.800,00 € 13.600,00 €
Exercici 2027 11.950,00 € 11.950,00 € 23.900,00 €
Total: 18.750,00 € 18.750,00 € 37.500,00 €

La despesa corresponent a l’exercici 2027 queda condicionada a l’existència de crèdit 
adequat i suficient.

La distribució temporal de la despesa s’ajustarà, si escau, a la data efectiva d’inici del 
contracte.

1.15 Forma de pagament

La facturació serà mensual i correspondrà exclusivament a les hores efectivament 
prestades durant el mes vençut.

L’empresa o professional contractista haurà d’aportar el registre mensual d’hores 
previst al PCT, amb identificació de les actuacions executades.

La factura haurà d’indicar el número d’expedient i la resta de dades exigides per 
l’Ajuntament i requerirà la conformitat de la persona responsable del contracte.

La facturació electrònica s’efectuarà pels canals establerts per l’Ajuntament.

1.16 Solvència tècnica i professional

La solvència tècnica o professional s’acreditarà, d’acord amb l’article 90 de la LCSP, 
mitjançant una relació dels principals serveis o treballs efectuats durant els tres 
darrers anys, de naturalesa igual o similar a la que constitueix l’objecte del lot al qual 
es presenti l’empresa licitadora, indicant-ne l’import, la data i el destinatari, públic o 
privat.

Es considerarà servei similar aquell que inclogui actuacions d’acompanyament o 
benestar emocional, assessorament a equips educatius o intervenció socioeducativa 
amb infants, adolescents, joves o famílies i per un import igual o superior al 70% del 
preu de licitació del Lot. 

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats 
per l’òrgan competent quan el destinatari sigui una entitat del sector públic. Quan el 
destinatari sigui un subjecte privat, s’acreditaran mitjançant certificat expedit per 
aquest o, a manca del certificat, mitjançant declaració de l’empresa acompanyada 
dels documents que acreditin la realització de la prestació.
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En els contractes no subjectes a regulació harmonitzada, quan l’empresa licitadora 
sigui una empresa de nova creació, entenent com a tal la que tingui una antiguitat 
inferior a cinc anys, la solvència tècnica s’acreditarà per un o diversos dels mitjans 
previstos a les lletres b) a i) de l’article 90.1 de la LCSP, sense que sigui exigible 
l’experiència prevista a la lletra a) del mateix article.

A més, per a l’execució de cada lot s’haurà d’adscriure, com a mínim, un/a 
professional que compleixi els requisits previstos en el PCT:

– titulació universitària en Psicologia
– formació complementària mínima exigida pel PCT
– nivell C1 de català
– experiència professional mínima exigida pel PCT
– certificat negatiu del Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Tràfic d’Éssers 

Humans.

En cas de substitució, el nou professional haurà de complir els mateixos requisits 
exigits i la substitució haurà de ser comunicada i autoritzada d’acord amb el PCT i el 
PCA.

1.17 Solvència econòmica de l’empresa per a tots els lots

La solvència econòmica i financera s’acreditarà, d’acord amb l’article 87 de la LCSP, 
mitjançant el volum anual de negocis de l’empresa licitadora, referit al millor exercici 
dintre dels tres darrers exercicis disponibles.

L’import mínim exigible, equivalent a una vegada i mitja el valor anual mitjà del lot, 
serà per import igual o superior a 23.243,81 € per cada lot al qual es presenti oferta. 
Si es presenta oferta als dos lots, l’import mínim serà de 46.487,61 €.

En cas que una empresa presenti oferta als dos lots, l’import mínim de solvència 
econòmica i financera exigible serà la suma dels dos lots.

El volum anual de negocis s’acreditarà mitjançant els comptes anuals aprovats i 
dipositats al Registre Mercantil, si l’empresa hi està inscrita, o al registre oficial que 
correspongui. Els empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil l’acreditaran 
mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre 
Mercantil.

En cas d’UTE, la solvència es podrà integrar mitjançant l’acumulació de la solvència 
dels seus membres en els termes previstos legalment.

1.18 Condicions especials d’execució del contracte

D’acord amb l’article 202 de la LCSP, s’estableixen les condicions especials d’execució 
següents:
– garantir una prestació respectuosa amb els principis d’igualtat, inclusió, no-

discriminació i respecte als drets dels infants i joves
–  utilitzar un llenguatge inclusiu i no sexista en les activitats, materials i 

documentació generada
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– garantir la confidencialitat i el tractament adequat de les dades personals 
especialment protegides a les quals es tingui accés

– executar el servei d’acord amb el seu caràcter educatiu, preventiu i no terapèutic
– prioritzar, sempre que sigui possible, l’ús de documentació i recursos digitals i 

reduir el consum innecessari de paper i altres materials.

1.19 Obligacions essencials d’execució del contracte

Tenen caràcter essencial:

– complir la dedicació màxima i les prestacions establertes per a cada lot
– adscriure a l’execució personal que compleixi els requisits professionals exigits
– disposar del certificat negatiu de delictes sexuals de tot el personal que mantingui 

contacte habitual amb menors
– garantir la confidencialitat i el compliment de la normativa de protecció de dades
– mantenir la continuïtat del professional adscrit i efectuar les substitucions en les 

condicions establertes
– respectar el caràcter educatiu, preventiu i no clínic del servei
– complir els protocols dels centres educatius i les instruccions de coordinació i 

seguiment del Servei d’Educació.

1.20 Criteris de valoració

Els mateixos criteris s’aplicaran separadament a cadascun dels lots.

A. Criteris sotmesos a judici de valor: fins a 25 punts.

Les empreses o professionals licitadors presentaran una proposta tècnica amb una 
extensió màxima de 10 pàgines.

a)Metodologia educativa, preventiva i comunitària del servei: fins a 10 
punts.

Es valorarà la coherència de la metodologia proposada, la seva adaptació al 
col·lectiu destinatari del lot i la integració de l’acompanyament emocional dins 
l’entorn educatiu.

b)Planificació de les actuacions: fins a 6 punts.

Es valorarà la concreció de les activitats, intervencions i sistemes de treball 
previstos amb infants o joves, famílies i equips educatius.

c)Organització i coordinació del servei: fins a 5 punts.

Es valorarà la planificació temporal, la coordinació amb els equips educatius i amb 
els serveis externs i la capacitat d’adaptació a les necessitats del servei.

d)Seguiment i avaluació: fins a 4 punts.
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Es valorarà el sistema de seguiment, els indicadors proposats i els mecanismes 
d’avaluació de les actuacions.

B. Criteris avaluables automàticament: fins a 75 punts.

1. Oferta econòmica: fins a 25 punts.

La valoració es realitzarà sobre el preu hora ofert, IVA exclòs.

No s’admetran ofertes que superin el preu unitari màxim de licitació.

Es valorarà el preu final ofert per cada licitador, mitjançant la fórmula següent: 

Pv = (1 − ((Ov − Om) / IL)) × P

On:
Pv = Puntuació de l'oferta a valorar
P = Punts del criteri econòmic 
Om = Oferta millor (la de menor import d'entre totes les proposicions admeses)
Ov = Oferta a valorar
IL = proposta de Preu/Hora

Aquesta fórmula ajusta proporcionalment les puntuacions assignades amb la proporció 
entre l'import de les ofertes presentades i el pressupost de licitació. La distància de 
puntuació entre cadascuna de les ofertes serà proporcional a la distància de l'import 
de cadascuna respecte del pressupost de licitació. Les ofertes que igualin el preu de 
licitació seguiran el mateix criteri de puntuació que la resta, pel principi d'igualtat de 
tracte entre els licitadors.

2. Formació complementària del personal adscrit: fins a 20 punts.

Només es valorarà la formació addicional a la mínima exigida per participar en la 
licitació i relacionada directament amb psicologia educativa, benestar emocional, 
atenció a la diversitat, necessitats educatives especials, infància, adolescència o 
intervenció socioeducativa.

Formacions de 12 a 50 hores: 1 punt per formació, fins a 4 punts.
Formacions de més de 50 hores: 2 punts per formació, fins a 6 punts.
Màsters o postgraus relacionats directament amb els àmbits indicats: 5 punts per 
titulació, fins a 10 punts.

3. Experiència professional addicional del personal adscrit: fins a 30 punts.

Només es valorarà l’experiència que excedeixi la mínima exigida per participar.

Experiència en atenció i seguiment individualitzat d’infants i/o joves i famílies: 5 
punts per cada 6 mesos addicionals, fins a 10 punts.

Experiència en projectes de suport i assessorament en benestar emocional a equips 
educatius: 5 punts per cada 6 mesos addicionals, fins a 10 punts.
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Experiència en creació i impartició de xerrades, tallers o dinàmiques grupals dirigides 
a la comunitat educativa sobre benestar emocional: 1 punt per actuació acreditada, 
fins a 10 punts.

1.21 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents:

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació.

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta d’adjudicació diferents del preu 
sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 
administratives particulars

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 20% a la de l’altra oferta. 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa.

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes 
econòmiques presentades

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 
valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la 
mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.

Es considerarà que una oferta presenta valors anormals o desproporcionats quan els 
costos de personal detallats a la mateixa estiguin per sota dels establerts en el 
conveni col·lectiu aplicable.

També es considerarà indici d’anormalitat qualsevol desglossament que situï el preu 
ofert per sota dels costos laborals de referència: salari brut indicat en el conveni i % 
de Seguretat Social  o que no permeti assumir els compromisos de formació, 
estabilitat laboral i planificació de torns inclosos en l’oferta.
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La concurrència d’aquests indicis donarà lloc al procediment de justificació previst a 
l’article 149 de la LCSP i no comportarà l’exclusió automàtica. L’empresa haurà 
d’acreditar la viabilitat de l’oferta, el compliment del conveni col·lectiu aplicable i la 
cobertura de tots els costos i compromisos contractuals.

1.22 Termini de garantia

Atesa la naturalesa de la prestació i el seu control continu durant l’execució, no 
s’estableix un termini de garantia específic després de la finalització del contracte, 
sens perjudici de les responsabilitats derivades d’un eventual incompliment 
contractual.

1.23 Penalitzacions i sistema d’incompliments

Els incompliments es classificaran en lleus, greus i molt greus en funció de la seva 
incidència sobre l’execució, els destinataris del servei i els interessos municipals. Es 
consideraran, entre altres:

Incompliments LLEUS:
– deficiències puntuals en la coordinació, registre o documentació del servei
– incompliments puntuals dels horaris o instruccions de coordinació que no 

afectin substancialment la prestació.

Incompliments GREUS:
– reiteració d’incompliments lleus
– incompliments que afectin de manera rellevant la continuïtat o qualitat del 

servei
– substitució de personal sense complir els requisits establerts
– incompliment de les obligacions de coordinació amb l’Ajuntament.

Incompliments MOLT GREUS:
– incompliment de les obligacions essencials
– prestació del servei per personal que no compleixi els requisits professionals 

exigits
– incompliment greu de les obligacions de confidencialitat o protecció de dades
– actuacions que posin en risc la seguretat o els drets dels infants o joves
– reiteració d’incompliments greus.

Les penalitats seran:
– lleus: fins al 2,5 % del preu del contracte
– greus: fins al 5 %
– molt greus: fins al 10 %

La imposició de penalitats serà compatible, quan correspongui, amb la resolució del 
contracte en els supòsits previstos legalment.
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2. QÜESTIONS DE CARÀCTER ADMINISTRATIU

2.1 Valor estimat del contracte

Pressupost inicial, IVA exclòs: 30.991,74 €.
Pròrroga prevista, IVA exclòs: 30.991,74 €.
Valor estimat del contracte: 61.983,48 €.

No es preveuen modificacions contractuals.

2.2 Procediment de contractació

Procediment obert simplificat, regulat als apartats 1 a 5 de l’article 159 de la LCSP.

La utilització d’aquest procediment resulta adequada atenent el valor estimat del 
contracte i el fet que els criteris sotmesos a judici de valor representen el 25 % de la 
puntuació total.

2.3 Tramitació

Ordinària.

2.4 Termini de presentació d’ofertes

15 dies naturals a comptar des de l’endemà de la publicació de l’anunci de licitació al 
Perfil del contractant.

2.5 Lloc de presentació d’ofertes

Mitjançant l’eina Sobre Digital accessible des del Perfil del contractant de l’Ajuntament 
de Vilafranca del Penedès.

2.6 Mesa de contractació

Presidenta de la mesa:
Titular: Miquel Medialdea i Guijo, tinent d’alcalde de Serveis a les persones i 

Promoció social
Suplent: Lourdes Sánchez López, tinenta d’alcalde de Serveis generals

Vocals:
Titular: Eduard Marcó Alberti, secretari de l’Ajuntament 
Suplent: Victor Laspalas i Zanuy, representant Assessoria jurídica
Titular: Montserrat Figueras Casals, interventora de l’Ajuntament
Suplent: Jordi Pagès Bru, representant d’intervenció
Titular: Josep Cortés Llaó, cap del Servei de contractació 
Titular: Dolors Peñafiel Hervás, cap del Servei d’educació

Secretari/a de la mesa:
Titular: Olímpia González Villena
Suplent: Un/a funcionària de la corporació
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2.7 Garantia definitiva

5 % del pressupost base de licitació del lot adjudicat, IVA exclòs, atès que el 
contracte es configura mitjançant preus unitaris.

2.8 Revisió de preus

No procedeix.

2.9 Subrogació

De conformitat amb el que estableix l'article 130 de la LCSP i el Conveni Col·lectiu 
d'Acció Social de Catalunya (o el que resulti d'aplicació sectorial), es fa constar que, 
atès que l'anterior prestació del servei s'ha dut a terme mitjançant un contracte amb 
un professional autònom (persona física de règim mercantil/civil) i que aquest no 
disposava de personal laboral adscrit a l'activitat, NO existeix personal laboral a 
subrogar per a l'execució d'aquest contracte

2.10 Assegurança de responsabilitat civil exigida

100.000 €
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