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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE DISSENY DE
SUPORTS DIGITALS | IMPRESOS DE L’AUDITORI PALAU DE CONGRESSOS DE GIRONA (APCG)
PER MITJA DE PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT (POS)

. CONTEXT

fundacionals:

Girona.

convencions, simposis, jornades i seminaris.

vocacio d’obertura a nous publics.
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FUNDACIO AUDITORI PALAU DE CONGRESSOS DE GIRONA

|Ayats Bartrina, Joaquim (19/10/2026 12:45 CEST) )

Els estatuts de la Fundacio Auditori Palau de Congressos de Girona estableixen com a finalitats

a) Promoure i fomentar tota classe d’activitats culturals, especialment les musicals, per tal de
dotar la ciutat d’una programacio estable musical de qualitat, ja sigui directament des de la
Fundacié, o mitjangant la col-laboracid d’altres institucions i associacions.

b) Promoure I'activitat congressual a la ciutat mitjangant |'‘organitzaci6 de congressos,

c) Esdevenir el referent musical de la ciutat i facilitar I'accés als diferents actors musicals, per
contribuir al desenvolupament de la sensibilitat de la ciutadania i a I'enriquiment de la vida
cultural de la ciutat.

En el marc d’aquestes finalitats, la Fundacié ha definit una estratégia orientada a consolidar
I’Auditori com a equipament de servei public, de referéncia artistica i professional, amb

En aquest context, la comunicacié esdevé un element estructural i imprescindible per al
compliment de les finalitats fundacionals. La difusi6 adequada de [Iactivitat musical i
congressual permet:

e Garantir I'accés universal a la informacio cultural i professional.
e Arribar a nous publics i segments de poblacié.
e Reforgar el posicionament de I'equipament en I’ambit local i nacional.

e Generar retorn social, institucional i econdmic de I'activitat desenvolupada.

e Consolidar la imatge corporativa i el valor de marca de I’Auditori Palau de Congressos de

Concretament, la comunicacid visual constitueix una eina essencial per garantir la visibilitat, la
coherencia grafica i la projeccid institucional de I'equipament cultural i congressual. L’evolucid
constant dels canals i formats de comunicacié fa necessari disposar de recursos especialitzats
que permetin adaptar els continguts i les peces grafiques als diferents suports i necessitats
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corporativa de I'equipament.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

“Auditori Palau de Congressos de Girona”
e la promocié de I'activitat genérica de I'equipament, sota la marca “Auditori Palau de
Congressos de Girona”
e les necessitats de comunicacié institucional i corporativa de la Fundacié Auditori Palau
de Congressos de Girona.

87208 07 09
contractacio@auditorigirona.org

comunicatives, assegurant una transmissié clara, atractiva i alineada amb la identitat

Per aquest motiu, la contractacio del servei objecte d’aquest plec respon tant a una necessitat
operativa, vinculada a la produccié i adaptacié de materials grafics per a les activitats, serveis i
esdeveniments de I'equipament, com a una necessitat estrategica relacionada amb la difusio,
promocid i consolidacié de la imatge institucional de I’Auditori Palau de Congressos de Girona,
aixi com amb el compliment de les seves funcions de servei public cultural i de dinamitzacié
economica i social del territori.

El present Plec té per objecte establir les prescripcions técniques particulars que regiran la
realitzacid de la prestacié de serveis professionals disseny grafic de suports digitals i impresos
per a la Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona (FAPCG).

Els serveis objecte del contracte es prestaran principalment de forma telematica i mitjangant
eines digitals, sense necessitat de preséncia habitual a les instal-lacions de I’Auditori Palau de
Congressos de Girona. La coordinacid i seguiment dels treballs es dura a terme principalment a
través de correu electronic, trucades telefoniques, videoconferéencies i altres canals digitals de
comunicacio i intercanvi d’arxius. Excepcionalment, i quan les necessitats del servei aixi ho
requereixin, es podran realitzar reunions presencials de coordinacid o seguiment a les
instal-lacions de I’Auditori Palau de Congressos de Girona.

Dins I'objecte del contracte s’inclouen, entre d’altres, els serveis de conceptualitzacié, disseny
grafic, maquetacid, adaptacio i preparacio de peces grafiques vinculades a:

e la promocié de la temporada estable de concerts i activitats culturals sota la marca

“Auditori de Girona”;

e la promocié de l'activitat congressual, comercial i d’esdeveniments sota la marca

Atés que la Fundacié no disposa dels recursos humans necessaris per assumir internament
aquestes tasques, és necessari contractar una empresa especialitzada per al disseny grafic, la
creativitat i la maquetacié dels materials de comunicacié impulsats pel departament de
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comunicacio de la FAPCG, adaptant-los als diferents suports i formats requerits per a cada
actuacio.

L’objecte del contracte no es divideix en lots, atés que les prestacions objecte del servei es
troben funcionalment vinculades i responen a una mateixa necessitat de comunicacié visual
integral de la Fundacié. La unitat de criteri grafic, la coheréncia de la identitat visual
corporativa i la necessitat d’assegurar una coordinacié continuada entre les diferents peces,
canals i marques gestionades per la FAPCG fan necessari que el servei sigui prestat de manera
global i integrada per un Unic operador.

1. CONTINGUT DE LA PRESTACIO

Les prestacions objecte del contracte comprenen la conceptualitzacié creativa, el disseny
grafic, la maquetacid, I'adaptacié als diferents suports i formats, aixi com la preparacié dels
corresponents arts finals dels materials de comunicacié de la Fundacié Auditori Palau de
Congressos de Girona.

Aquestes prestacions inclouen, a titol enunciatiu i sense ser limitatiu, s’'indiquen a continuacié:

1. Adaptacié de la imatge corporativa de I'Auditori de Girona i de la seva activitat
musical a diferents suports i formats, incloent-hi tasques de disseny, adaptacio,
magquetacid, retoc fotografic i tractament de textos.

2. Desenvolupament conceptual de la imatge de temporada: Proposta anual, per a cada
nova temporada de concerts, d'una variacio de la linia grafica (incloent-hi eslogan, linia
visual i paleta de colors), garantint la coheréncia visual i sense alterar la marca
principal de la Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona.

3. Adaptaciod de la imatge corporativa del Palau de Congressos de Girona i de la seva
activitat congressual i MICE a diferents formats, incloent-hi disseny, adaptacié,
magquetacio, retoc i tractament de textos.

4. Adaptacio de la imatge corporativa de la Fundacié: Disseny, adaptacié i
desenvolupament dels elements d'identitat institucional i de representacié de la
Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona (relacions institucionals, projectes
educatius/socials, patronat, accions de mecenatge i patrocini, etc.).

5. Assessorament i consultoria en imatge corporativa: Servei d'assessorament
continuat al departament de comunicacié en materia d'identitat visual, direccio d'art,
aplicacié de la marca, evolucié de la imatge corporativa de la Fundacié i les seves
branques d'activitat, aixi com suport tecnic en la presa de decisions grafiques o de
disseny.
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1. Tipologia de productes i suports a desenvolupar
Els productes i suports a desenvolupar en I'execucié del contracte s'agrupen en les seglients

categories:

e 1. Elements editorials de difusié impresa:

(¢]

Programes de ma i fullets: Disseny i maquetacio de programes de ma, fulletons
informatius, diptics, triptics o poliptics per a la programacid estable, cicles,

espectacles i congressos.
Dossiers i memories corporatives: dossiers de premsa, dossiers comercials,
memories d'activitat, memories de comptes i anuaris.

Revista anual (rotatiu): disseny i maquetacié de la revista anual de la
temporada
Elements d'impremta menor i papereria: Plantilles i dissenys finals

d'entrades/tiquets, carpetes corporatives o congressuals, felicitacions (Nadal,
efemerides), etiquetes i aplicacions de papereria per a restauracié (ex.
estovalles), entre altres.

e 2. Cartelleria i gran format (exterior i interior):

o

Cartelleria: Cartells promocionals i informatius en diferents formats (A4, A3,
Al, AQ, etc.) per a esdeveniments, campanyes mensuals o tematiques.
Publicitat exterior: Disseny i adaptacid per a OPIS urbans, pancartes exteriors,

banderoles de carrer i vinils per a autobusos urbans.
Expositors i suports mobils: Roll-ups corporatius o tematics, photocalls,
pancartes interiors o altres elements expositius.

Vinils per a espais: Disseny i adaptacié de vinils de microventosa, vinils per a
recepcio, vinils de taquilles o altres vinils (microventosa, de tall, d'impressid,
etc.)

Senyaletica: Senyalitzacié interior i exterior de I'edifici per esdeveniments
puntuals, indicadors d'accessos, fletxes d'orientacid, planols d'ubicacié i mapes
d'aparcament.

e 4. Mitjans de comunicacié (impresos i digitals)

o

o

Insercions en premsa: Disseny i adaptacié d'anuncis per a premsa escrita i
revistes especialitzades (pagines senceres, mitges pagines, faldons, moduls,
etc.).

Mitjans digitals: Banners, robapagines, faldons, capgaleres i elements
patrocinats per a premsa i revistes digitals en linia.
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e 5. Disseny digital, xarxes socials i campanyes en linia:
o Creativitats per a xarxes socials: Disseny i adaptacio d'actius grafics (assets) per
a plataformes digitals (Instagram, Facebook, LinkedlIn, X, etc.) en diferents

formats (posts, stories, portades i capgaleres).
o Banners i publicitat digital: Disseny de peces estatiques, dinamiques i
animades per a plataformes publicitaries i mitjans en linia:

= Social Ads: Campanyes a Meta Ads (Facebook, Instagram) i altres
xarxes socials (LinkedlIn, TikTok, X, etc.).
= Display i Cerca: Campanyes de Google Ads en totes les seves mides i

formats estandard.
o Presentacions i eines digitals: Plantilles i diapositives corporatives
(PowerPoint), invitacions, caratules digitals per a pantalles interiors i d'atencié

al public, i generacié/adaptacid visual de codis QR.

o Elements web: Disseny i adaptacié de banners capgalera (sliders / hero
images), botons grafics, iconografia personalitzada, fons, pop-ups informatius i
imatges destacades per a noticies, esdeveniments o seccions del lloc web
corporatiu de la Fundacié.

e 6. Branding i identitat grafica:

o Identitat visual: Creacid, adaptacid6 o redisseny de logotips per a
esdeveniments especials, aniversaris, marques derivades o convenis de
col-laboracid.

o Guies i manuals: Elaboracié de manuals basics d'aplicacié de marca i guies
d'estil grafic.

IV. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL SERVEI

Les condicions d’execucio del servei que s’indiquen a continuacié regulen els aspectes
organitzatius, de coordinacié i de desenvolupament de les prestacions objecte del contracte
durant la seva vigencia.

e La coordinacid tecnica del contracte correspondra a la técnica de comunicacié de la
Fundacié Auditori Palau de Congressos de Girona, que actuara com a responsable del
contracte.

e L’empresa contractista haura de designar una persona responsable adscrita al servei que
actuara com a interlocutora amb I'equip de la Fundacid per a totes les gliestions

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Validacié de documents: https://auditorigirona.e-
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vinculades a aquesta licitacid, garantint la correcta coordinacio, la rapidesa de respostaila
qualitat del servei.

e La comunicacid ordinaria entre les parts es dura a terme principalment mitjangant correu
electronic i contacte telefonic. No obstant, s'establira una reunié setmanal de coordinacié
entre la persona responsable de la Fundacié i la persona designada per I'empresa
adjudicataria. Aquesta reunié podra celebrar-se presencialment a les dependéncies de la
Fundacié o per videoconferencia, segons les necessitats del servei. En aquestes reunions
s’exposara el calendari de previsio de feina, es definiran els encarrecs, els terminis
d'execucié i les prioritats de treball.

e Amb independéncia de les reunions setmanals de coordinacié, a I'inici del contracte se
celebrara una reunié presencial obligatoria amb la finalitat de coneixer I'equipament, els
diferents suports i canals de comunicacié de I'equipament, comprendre'n les
particularitats i establir la metodologia de treball, els circuits de validacié i la planificacié
de la posada en marxa del servei. Aixi mateix, durant cada anualitat del contracte s'hauran
de celebrar, com a minim, dues reunions presencials de seguiment entre les parts.

e La peticio dels encarrecs de disseny es fara per correu electronic per part del departament
de comunicacio, especificant |'abast, format, especificacions i el termini maxim de
lliurament. Tota proposta o disseny haura d'obtenir la validacié expressa del departament
de comunicacio abans de donar-se per finalitzada.

e Els lliuraments dels elements grafics es realitzaran a través del correu electronic,
mitjangant carpetes compartides online, arxius adjunts o serveis de transferéncia d’arxius.

e Ateés que totes les peces comunicatives dissenyades han de complir amb un estandard de
qualitat i han de complir amb la normativa d’ldentitat Grafica de la Fundacio, no
s’estableix un nimero maxim de versions, sind que es donara per finalitzat I'encarrec quan
el producte sigui validat pel departament de comunicacié de la Fundacio.

e El compliment dels terminis d’entrega establerts té caracter essencial, atesa la naturalesa
immediata de les campanyes culturals, congressuals i de venda d'entrades. El retard en
|'entrega d'arts finals o peces digitals pot comportar la pérdua d'oportunitat comunicativa,
la seva obsolescéncia o el perjudici en la produccié d'impremta, afectant negativament la
difusié institucional i la planificacié de publicacions de la Fundacid.

En conseqiéencia, 'entrega fora de termini no justificada ni acceptada per la responsable
del contracte podra comportar que el material es consideri no conforme als efectes de la
seva recepcid, amb les conseqliéncies contractuals i penalitzacions corresponents.
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En cas de reiteracid en I'incompliment dels terminis o de retard que desvirtui la finalitat
comunicativa de la prestacio, la Fundacié podra adoptar les mesures previstes
contractualment, inclosa, si escau, la resolucié del contracte en els termes legalment
establerts.

L’empresa contractista haura d’actuar en tot moment amb plena neutralitat institucional,
respectant la imatge, la linia grafica i els criteris comunicatius definits per la Fundacié, i no
podra utilitzar els continguts generats per a finalitats diferents de les autoritzades
expressament.

Existeix incompatibilitat amb |'Us dels dissenys o peces creades per a usos comercials
propis o de tercers sense autoritzacié expressa i per escrit de la Fundacié.

L'import del contracte inclou totes les despeses necessaries per a la correcta execucié de
les prestacions objecte del contracte, incloses les derivades de la conceptualitzacio
creativa, el disseny grafic, la maquetacio, les adaptacions als diferents suports i formats, la
preparacié d'arts finals, les revisions i modificacions sol-licitades per la Fundacid, aixi com
els desplagaments, dietes, material técnic, programari professional, recursos grafics, bancs
d'imatges, la cessié dels drets de propietat intel-lectual en els termes previstos en aquest
plec i qualsevol altra despesa necessaria per a la correcta prestacio del servei.

V. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

Les obligacions que s’estableixen a continuacié defineixen els deures i compromisos que haura
d’assumir I'empresa contractista en relaciéo amb I’execucio del contracte, d’acord amb el que
disposa el present plec i la normativa aplicable.

Desenvolupar el servei de disseny grafic defensant en tot moment els interessos
comunicatius, institucionals i de projeccid publica de la Fundacié Auditori Palau de
Congressos de Girona.

Aplicar amb el maxim rigor la imatge corporativa de la Fundacid, de I'Auditori i del Palau de
Congressos. Per a tal fi, I'adjudicatari haura d’adaptar-se al manual de marca, guies d'estil i
linies grafiques oficials, aixi com als criteris estéetics que es vagin establint al llarg del
contracte.

Proposar dissenys contemporanis, de coherencia estética, alineats amb les tendéncies
visuals actuals del sector cultural, musical i MICE.
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e Elaborar de les propostes grafiques segons les especificacions, requeriments i materials
(textos, imatges o idees) lliurats per la persona responsable de comunicacid de la FAPCG,
ajustant-se estrictament als terminis indicats en cada comanda.

e Aplicar les esmenes, modificacions o ajustos necessaris, sol-licitats pel departament de
comunicacié durant el procés de validacio fins a I'aprovacid definitiva de la pega.

e Generar arxius d’art final garantint la correcta qualitat técnica dels arxius Iliurats
(resolucid, sangs, perfils de color CMYK/RGB, vectoritzacid, tipografies incrustades...)
adaptats a les especificacions de cada impressor o suport digital.

e Disposar, a carrec seu, d'un banc d'imatges, fons fotografics, iconografia, recursos
il-lustratius, tipografies i material grafic professional necessari per a la correcta execucid
dels dissenys sol-licitats.

e Garantir que tots els recursos grafics utilitzats (il-lustracions, fotografies de banc d'imatges,
tipografies o recursos visuals) disposen de les llicencies comercials d'Us corresponents,
exonerant la FAPCG de qualsevol reclamacié per drets d'autor.

e Seguiment del procés de produccié i impressié en cas que ho requereixi I’'encarrec
(incloent-hi la revisié i gestio de proves d'impremta o plotters), per tal de garantir la
qualitat final i la fidelitat del color del producte.

e Coordinar-se de manera continuada amb la responsable del contracte per assegurar la
coherencia dels continguts i dissenys amb I'estrategia global de comunicacié de la

e Assistir a les reunions de treball ordinaries, presentacions de campanya o sessions de
revisid de branding per les quals hagi estat requerit per la Fundacié.

e Assistir a totes les reunions extraordinaries presencials convocades per la FAPCG amb una
antelacié minima de 24 hores, a les oficines de la FAPCG.

e Efectuar una visita inicial a I'equipament posterior a la signatura del contracte, i com a
minim, dues visites anuals presencials de seguiment, amb la finalitat de coneixer de
primera ma |'estructura fisica de la FAPCG i les especificacions dels seus suports de difusio.
Aquest coneixement directe sera requisit indispensable per assegurar I'impacte de les
peces comunicatives que es treballen.
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e Aplicar criteris d'accessibilitat cognitiva i visual en la composicié (contrastos cromatics
adequats, tipografies llegibles, jerarquia visual clara) per facilitar la comprensié a persones
amb necessitats especials o dificultats visuals/cognitives.

e Garantir la disponibilitat operativa dels mitjans técnics i eines de programari necessaries,
disposar de sistemes de seguretat i copia de seguretat (backup) per evitar la pérdua
d'arxius i lliurar a la Fundacio tots els arxius finals i els arxius editables originals en obert
(Al, INDD, PSD, etc.) sempre que li siguin requerits.

e Cedir ala Fundacid, en exclusiva i sense cap mena de limitacié temporal o territorial, tots
els drets d'explotacid i propietat intel-lectual de les peces grafiques, marques o dissenys
creats en el marc del contracte.

e L'empresa adjudicataria haura de disposar dels mitjans humans i teécnics necessaris per
garantir la correcta execucié de les prestacions objecte del contracte. L'equip adscrit al
servei haura d'incloure, com a minim, un/a professional amb titulacié reglada en I'ambit
del disseny grafic o les arts grafiques.

e Substituirimmediatament qualsevol membre de I’equip o dissenyador/a adscrit al servei
qgue no compleixi els estandards professionals exigibles o no garanteixi la correcta execucio
de les prestacions.

Totes les obligacions descrites en aquest apartat tenen la consideracié d'obligacions
contractuals essencials als efectes de |'article 211 de la LCSP. El seu incompliment reiterat
podra donar lloc a la imposicié de penalitats i, si escau, a la resolucié del contracte, en els
termes previstos al Plec de Clausules Administratives Particulars.

L’empresa contractista sera plenament responsable de la qualitat técnica dels treballs i de les
prestacions i serveis que dugui a terme, aixi com de qualsevol conseqiiéncia derivada de les
omissions, errors, métodes inadequats o deficiencies en I'execucié del contracte.

L’empresa contractista restaurara i indemnitzara la Fundacid i/o tercers per qualsevol dany o
perjudici que es pugui causar a conseqliéncia de les operacions o activitats dutes a terme en el
marc del present contracte.

L’empresa contractista haura de garantir el compliment de la normativa lingiistica i ortografica
corresponent a I'idioma utilitzat en tots els materials i comunicacions elaborats.
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Els terminis d'execucié es comptabilitzaran des de la recepcié completa del material, la
informacid i les indicacions per part de la persona responsable de I'encarrec de la FAPCG fins al
lliurament de les arts finals.

Els terminis maxims de lliurament segons la tipologia i complexitat de I'encarrec es regulen en
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e Els terminis establerts en aquest apartat tenen caracter obligatori i constitueixen requisits
minims d’execucié contractual.

e Llevat que s’indiqui expressament el contrari, els terminis s’entendran referits a dies

e En casos d'urgencia degudament justificats per necessitats imperioses de la programacid o
I'activitat de la FAPCG, es podran acordar de comu acord entre les parts terminis de

e L'adjudicatari haura de garantir que es podran lliurar el treballs en suport fisic (USB, disc
dur extern, o similar) a les oficines d la Fundacid, dins I’horari laboral del mateix i de forma
urgent durant I'dltim dia establert al termini maxim d’entrega, en cas que arribat aquest
termini sense que s’hagi entregat el treball final préviament, es produeixin incidéncies
informatiques o amb la xarxa que impedeixin el lliurament per via telematica.

e Abril-Juny: Durant el mes de juny té lloc la presentacié i roda de premsa de la nova
temporada. Requerira I'elaboracioé previa de materials corporatius, imatge grafica de la
nova temporada, dossier de premsa i peces de suport per a la convocatoria.

e Juliol i Agost: Disseny i maquetacié de tot el material promocional per a l'inici de la
temporada musical (revistes de programacio, desplegables, vinils, entrades, cartelleria
general, adaptacions digitals, campanyes per a mitjans...) que ha de dur-se a impremta

e Novembre i Desembre: Disseny de la cartellera, publicitat en diaris, publicitat digital i
campanyes especifiques per a la programacié de Nadal, felicitacié institucional,
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aplicacions d'espai (opis, elements decoratius) i accions de difusid o regals d'entrades
per a les festes.

e Desembre i Gener: Disseny i lliurament dels materials corresponents al segon semestre
de la programacio: actualitzacié de vinils, nous desplegables, cartelleria, adaptacions

digitals, campanyes...).

e Durant la resta de I'any (Flux viscut i continu): Creacié continua de programes de ma,

adaptacions per a xarxes socials, campanyes en linia (Ads), OPIS, banderoles i suports
promocionals per als concerts de la programacio estable.

Area de congressos:

e Carrega sostinguda durant I'any: Generacié de cartelleria, fullets, dossiers comercials,
carpetes, senyalética d'espais, roll-ups i adaptacions digitals per als diferents
esdeveniments, congressos i activitats acollides al Palau de Congressos. L’acumulacio
de [lactivitat congressual és variable cada any en funcié dels resultats de la
comercialitzacié, essent habitualment la tardor i la primavera els moments de més
activitat.

Campanyes Especials i Commemoracions:

Desenvolupament de la imatge i aplicacions grafiques per a campanyes puntuals o efemerides
de I'entitat (com aniversaris, accions especials, Dia de la Musica, etc.), les quals es planificaran
de manera coordinada amb la responsable del contracte segons el calendari institucional.

VIIl. REQUISITS TECNICS GENERALS OBLIGATORIS DE LA PRESTACIO

L’empresa contractista disposara de prou mitjans tecnics, materials qualitatius i personals per
a desenvolupar les tasques, objecte d’aquest contracte.

La prestacid regulada en el present plec haura de disposar, almenys, als seglients requisits
tecnics, sens perjudici dels parametres a valorar mitjangant els criteris d’adjudicacid establerts:

e L'empresa adjudicataria haura de disposar de programari de disseny, maquetacid,
il-lustracié vectorial i edicié d'imatge raster (com Adobe InDesign, lllustrator i Photoshop o
eines professionals equivalents) amb les corresponents llicéncies comercials en vigents i
degudament actualitzades. No s'admetran eines de disseny basades en plantilles o que no
permetin generar arxius editables professionals compatibles amb els formats requerits.

e Haura de disposar dels coneixements tecnics necessaris per preparar arts finals destinades
a impressio professional, adaptades a les especificacions de cada empresa impressora o
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fabricant. Aquesta preparacié incloura, quan correspongui, la configuracié de sangrats i
marges de seguretat, I'aplicacio dels perfils de color adequats (CMYK o els que determini la
impremta), la resolucié minima requerida de les imatges, la correcta gestid de les
tipografies i dels elements grafics vectorials, aixi com la generacio dels arxius finals en
format PDF/X o en qualsevol altre format especific requerit per al sistema d'impressio

e Perals suports digitals, I'empresa adjudicataria haura d'adaptar totes les peces a les
especificacions tecniques exigides per cada canal de difusid (lloc web, xarxes socials,
plataformes publicitaries, pantalles digitals o mitjans de comunicacid), respectant les
dimensions en pixels, els perfils de color (sSRGB), el pes maxim dels arxius i qualsevol altre
requisit técnic propi de cada plataforma. Les creativitats es lliuraran en els formats digitals
estandard requerits en cada cas (JPG, PNG, SVG, GIF, MP4, PDF interactiu o equivalents).

e Haura de lliurar, quan sigui requerit per la FAPCG, els arxius originals editables dels treballs
realitzats (InDesign, Illustrator, Photoshop o formats equivalents), degudament
organitzats, amb les tipografies, imatges vinculades i la resta d'elements necessaris perquée
puguin ser editats posteriorment per qualsevol professional del sector.

e Haura de disposar de bancs d'imatges, il-lustracions, iconografia i tipografies de nivell
professional, garantint que tots els recursos utilitzats compten amb la corresponent
llicencia comercial d'Us i explotacié a favor de la Fundacié.

e Aplicacid obligatoria de les pautes d'accessibilitat visual, cognitiva i digital en la totalitat
dels materials generats, garantint la inclusié de persones amb dificultats d’accessibilitat,
cegues, amb baixa visio o amb dificultats de comprensié. L'adjudicatari haura d'assegurar
la maxima llegibilitat (tipografies adients, estructuracié neta i ratio de contrast cromatic
suficient entre text i fons), aixi com la inclusié de textos alternatius descriptius (alt text) en
les imatges i creativitats per a entorns digitals. En el lliurament de documents multipagina
en format digital (fullets, revistes, programes de ma, dossiers...), s'exigeix estrictament que
els dissenys s'entreguin maquetats amb les pagines individuals i endrecades segons I'ordre
logic de lectura humana, no acceptant en cap cas arxius amb pagines encarades o
imposicions d'impremta. Caldra integrar la creativitat i I'originalitat dels dissenys amb els
requisits d'accessibilitat; en cas de dubte o conflicte entre I'estética i la funcionalitat, es
prioritzara sempre I'opcié que s'ajusti millor als criteris d'accessibilitat i lectura.

e L'equip adscrit al servei haura de disposar de competéncia professional en la redaccid,
adaptacid, microredaccié (microcopy) i correccio lingtiistica de textos en catala i castella,
amb capacitat de sintesi i adequacid del missatge als diferents formats grafics, incloent-hi
des de la creacié de titulars d'impacte fins a la revisié d'estil i correccid ortografica i
gramatical de tots els textos abans del seu lliurament definitiu.

e Finalment, I'adjudicatari haura de disposar d'infraestructura tecnologica adequada per a
I'emmagatzematge segur, custodia i copies de seguretat (backups) de tots els projectes i
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materials generats durant la vigéncia del contracte, evitant la perdua d'informacié i
garantint-ne la recuperacié immediata a requeriment de la FAPCG.




