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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE RADIOFREQUENCIA PER AL
TRACTAMENT DEL DOLOR
EXPEDIENT 26SER0026P

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix | objecte del present contracte la prestacio del servei de realitzacio de tecniques
de radiofreqiiéncia per al tractament intervencionista del dolor en régim de quirdfan

ambulatori per al Consorci Corporaci6é Sanitaria Parc Tauli (en endavant CCSPT).

El servei cal que inclogui, com a minim, el subministrament de material fungible per a la
realitzacié del procediment del tractament del dolor, la cessi6 i el manteniment d’'un equip
generador de senyal de radiofrequiencia programable per a lesions nervioses i la presencia
fisica de personal tecnic i qualificat a les instal-lacions del CCSPT durant els procediments
planificats a cada sessio.

Tant I'equip generador com el fungible i el personal técnic es requeriran per peticidé expressa
per part del CCSPT amb data concreta i certa per a portar a terme els tractaments en
questid. L'equip generador i, si s’escau, el material fungible no utilitzat, seran retirats un cop
finalitzada cada sessi6 de procediments, i la seva manipulacié es dura a terme per un tecnic
qualificat de I'entitat adjudicataria, que, a aquest efecte, haura de desplagar-se al CCSPT
per a la seva manipulacio i prestacio d'assistencia al personal de I'hospital.

Les empreses adjudicataries es comprometen a subministrar el nombre de tractaments que
el CCSPT necessiti en cada moment, sense que les quantitats expressades a I'annex Il del
PCAP Proposicié economica, suposin un compromis de contractacié per part del CCSPT,
que podran incrementar o reduir les necessitats expressades, sense que lI'empresa

adjudicataria pugui reclamar cap indemnitzacié o compensacié per aquest fet.
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El preu unitari del servei inclou la totalitat de les prestacions necessaries per a la realitzacié
del procediment, incloent-hi el material fungible, la cessié i manteniment de l'equip i
I'assisténcia tecnica, per tant, en cap cas es basara en la quantitat de fungible utilitzat per
procediment.

Si durant la vigéncia del contracte s’innovessin o milloressin les caracteristiques dels
productes o equipaments objecte del contracte, aguestes podran incorporar-se, sempre que
siguin compatibles amb l'objecte del contracte, no alterin les seves condicions essencials i
comportin un interes d’Us o servei, mantenint-se el preu adjudicat. Aquestes millores seran

valorades pel comité tecnic designat.

2. ABAST

a) Subministrament d’un sistema integral de radiofreqiéncia terapeutica.
b) Components plenament compatibles.
c) Aplicacié en el tractament del dolor cronic.

d) Horari de prestacio ordinaria: de 8:00h — 21:00 h, segons necessitats del centre.

3. CONDICIONS DE PRESTACIO DEL SERVEI

En cas de trencament d’estoc, alerta sanitaria, i/o qualsevol altre circumstancia que
impedeixi o dificulti la prestacié del servei, 'adjudicatari haura de subministrar els productes
i equipament, objecte d’aquesta licitacio, amb caracteristiques i funcionalitats iguals o
superiors a les que es requereixen en aquest PPT, sense que aix0 suposi cap cost addicional
per al CCSPT. El termini maxim en el que s’haura de realitzar el servei, sera el que indiqui
el CCSPT, per garantir les seves necessitats sense que aixo suposi un dany irreparable. En
cas de no poder prestar el servei previst en les condicions establertes a la licitacio,
I'adjudicatari haura d’informar al CCSPT i proporcionar una alternativa de caracteristiques

similars al servei adjudicat.
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En el cas que la falta de servei es repeteixi en el temps o I'adjudicatari no hagi ofert una
alternativa, es penalitzara segons 'establert en I'apartat 6 d’aquest PPT.

L’ equip generador de senyal de radiofreqiencia haura de ser posat a la disposicidé del
CCSPT per I'adjudicatari, per al seu Us en les intervencions. El generador sera propietat de
I'adjudicatari, que el cedira per al servei i una vegada finalitzat sera retirat. A més, un técnic
qualificat de I'entitat adjudicataria, haura de desplagar-se al CCSPT per a manipular el citat
generador i prestar assisténcia al personal del centre. El cost de la cessié de I'equip esta

inclos en el preu unitari ofert a la licitacio.

Amb anterioritat minima d'una hora a I'hora prevista per a la intervencio el contractista haura
de personar-se a les instal-lacions del CCSPT amb l'equip en cessio, per dur a terme la
instal-lacio6 i posada en marxa d'aquest. Comprovara el seu correcte funcionament, aixi com,
realitzara els ajustos necessaris per a garantir el seu correcte Us durant el periode d'execucio

del servei fins a la seva finalitzacio.

S'entendra com a procediments efectivament realitzats aquells que hagin quedat codificats
com a tal al sistema del CCSPT, i per tant aquests seran els procediments a facturar.
Després del procediment i amb les fulles cliniques internes que es generin, el departament
de compres enviara a l'adjudicatari la comanda amb les quantitats de procediments
efectivament realitzats perque es pugui procedir a la seva facturacié. No s'especificara la
quantitat d'agulles utilitzades per pacient ja que no influiran en el preu del procediment.

El CCSPT no assumira cap despesa derivada del transport i dels embalatges del fungible i
equipament.

3.1. Termini

El CCSPT notificara a 'empresa adjudicataria, amb una antelacié minima de 7 dies habils,
la data prevista per a la realitzacié dels procediments i el volum previst. Aquest termini no
sera aplicable als serveis urgents no programats regulats a I'apartat 9 del present PPT.

L’empresa adjudicataria haura de confirmar la seva assisténcia al CCSPT amb un minim de
5 dies habils previs a la data programada dels procediments.
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L’empresa adjudicataria retirara els productes defectuosos i els substituira per altres de nous
en les condicions adequades, sense cap carrec pel CCSPT.

El proveidor ha d’embalar convenientment els seus productes i equips per tal que aquests
arribin en les millors condicions. El transport fins al seu punt de destinaci6 va a carrec de
'empresa subministradora. Qualsevol desperfecte ocasionat durant el seu trasllat va a
carrec del proveidor.

El lliurament no s’entén realitzat fins el subministrament en el termini i lloc indicat.
3.2. Lloc de lliurament

El lloc de lliurament del material sera al Departament del Quirdofan Ambulatori del CCSPT de
Sabadell, on es duen a terme els procediments.

Direcci6: C/ Parc Tauli, num. 1, 08208, Sabadell, Barcelona
Teléfon de contacte per la recepcié de material: 671 658 728

Durant la vigéncia del contracte el CCSPT podra, per canvis organitzatius i/o logistics,
canviar la ubicacio i horaris d’entrega del material, sense que aquests canvis puguin suposar

en cap cas una modificacié del preu del contracte.
3.3. Personal tecnic a la disposicié del CCSPT

L'entitat adjudicataria haura de comptar amb el personal técnic i especialitzat adequat, i
suficient per a atendre les obligacions de prestacié de serveis inherents a aquest contracte,
obligada a mantenir una plantilla que haura de ser suficient per a la correcta execucié del
subministrament i serveis associats, no podent excusar en cap cas falta d'efectius per a

justificar retards, incompareixences.

En cas de malaltia o qualsevol altra contingéncia del personal, I'entitat adjudicataria ha de
procedir a la seva substitucié immediata a fi que, en cap cas, el servei quedi sense cobrir, i
puguin quedar paralitzats tractaments ja programats o previstos. Seran per compte de
I'adjudicatari, I'import dels salaris i les carregues socials de tot el personal, aixi com qualsevol
consequencia derivada de la rescissié dels contractes de treball. L'entitat adjudicataria esta
obligada al compliment de les disposicions vigents en materia tributaria i de seguretat social,
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havent de mantenir-se al corrent d'aquestes obligacions. En tot cas el personal assignat al
servei haura de compareixer perfectament identificat, obligat a complir amb les normes
establertes pel CCSPT respecte a zones d'accés, deambulacid, interlocucio, etc.

4. MITJANS MATERIALS | EQUIPAMENT

L empresa adjudicataria haura de disposar i aportar els mitjans materials, equipament
medic i instrumental necessari per a la correcta realitzacié dels procediments de
radiofreqiiéncia en el tractament intervencionista del dolor, garantint en tot moment la

seguretat del pacient i la qualitat assistencial.
Com a minim s haura de disposar de:

a) Generador de radiofreqiiéncia, apte per a la realitzaci6é de radiofreqiiéncia teérmica i

polsada, amb marcatge CE i conforme a la normativa sanitaria vigent.

b) Canules/agulles de radiofreqiiéncia de diferents calibres, punta activa i disseny per
a la realitzacio optima de la técnica.

c) Eléctrodes de radiofreqiiéncia compatibles amb les canules ofertades.

d) Esterilitzacié, manipulacié i conservacié del material.

Els components reutilitzables utilitzats per a la prestaci6 del servei de radiofreqiiéncia
hauran de ser esterilitzats, manipulats i conservats d’acord amb les especificacions
i instruccions del fabricant i amb la normativa aplicable.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria garantir 'adequada esterilitzacio,
manipulacidé, conservacidé, manteniment i tracabilitat del material reutilitzable que
aporti per a la prestacio del servei.

El CCSPT podra prestar suport, quan sigui necessari, en els processos
d’esterilitzacié i en el diposit o emmagatzematge del material, d’acord amb els
procediments interns del centre. Aquest suport no implicara en cap cas la
transferencia al CCSPT de la responsabilitat de 'empresa adjudicataria sobre el
material, ni sobre el compliment de les instruccions del fabricant, les condicions
d’esterilitzacid, manipulacio, conservacié o tragabilitat.
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e)

)

9)

L’empresa adjudicataria haura de garantir que el material es troba en tot moment en
les condicions adequades per al seu Us, i haura de substituir, sense cap cost
addicional per al CCSPT, qualsevol material que no compleixi les condicions
requerides o que hagi assolit el nombre maxim de cicles d’esterilitzacié establert pel
fabricant.

Placa del pacient compatible amb el generador de radiofreqtiéncia.
Documentacié técnica i de seguretat, en llengua castellana o catalana.

Mitjans necessaris per a la formacid, el manteniment i el suport técnic.

5. REQUISITS TECNICS DEL PROCEDIMENT

Generador de radiofreqiiéncia:

h)

Us clinic per a técniques de radiofreqgiiéncia en el tractament del dolor.
Funcionament mitjangant corrent alterna d'alta freqiiencia.
Un minim de tres canals de treball independents.

Capacitat per realitzar de manera fluida radiofreqiiéncia continua monopolar i bipolar,
a més de radiofrequencia polsada monopolar i bipolar.

Possibilitat d'ajustar, com a minim, tres valors diferents per a cadascun dels
parametres de voltatge, freqiéncia i duracié del pols de radiofreqiiéncia polsada.

Capacitat de control i monitoritzacié de parametres técnics rellevants, com ara:

- Temperatura en temps real
- Impedancia
- Voltatge

Lectura dels parametres anteriors amb codificacié de colors i mostrats de manera

preferent en grafics.

Compatibilitat amb diferents tipus de canules i eléctrodes.
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i) Sistema automatic d'alarmes visuals i acustiques.
j) Pantalla de visualitzacio clara i de facil maneig.

k) Disseny apte per al entorn hospitalari.

[) Possibilitat d'exportar dades mitjancant port USB.

Compatibilitat dels components del sistema de radiofreqliéncia

Tots els components que integrin el sistema de radiofreqiiéncia utilitzat en la prestacié del
servei hauran de ser compatibles entre si, garantint el correcte funcionament de I'equip i la
seguretat del pacient.

En particular, s’haura d’acreditar la compatibilitat entre:

- El generador de radiofreqiiéncia i els eléctrodes, les agulles/canules i els
connectors utilitzats.

« Els eléectrodes i les agulles/canules utilitzades.

Aquesta acreditacid sera exigible quan els components utilitzats siguin de fabricants
diferents.

El licitador haura d’aportar la documentacio técnica del fabricant o altra documentacié
acreditativa suficient que permeti verificar la compatibilitat entre els diferents components
del sistema.

La compatibilitat haura d'estar degudament acreditada abans de la utilitzacio o
subministrament dels components corresponents. No es podran utilitzar ni subministrar
components la compatibilitat dels quals amb la resta del sistema no estigui degudament
acreditada.

Aguesta exigéncia respon a la necessitat de garantir el correcte funcionament del sistema
de radiofreqiiéncia i la seguretat del pacient, especialment pel que fa al correcte control i
monitoritzacié dels parametres de la lesié, inclosa la temperatura.
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Eléctrodes de radiofregiiéncia:

ANNEX-

Els eléctrodes reutilitzables hauran de disposar d’un full de registre, a carrec de

'empresa adjudicataria, en qué es faci constar el nombre d’esterilitzacions realitzades

de cadascun dels eléctrodes, aixi com el nombre maxim de reutilitzacions o

esterilitzacions establert pel fabricant, quan sigui aplicable.

a) Electrode reutilitzable amb sensor per al control de temperatura.

b) Compatible amb les canules i maquina de radiofreqiiéncia utilitzada.

c) Mides exigibles: 5 a 15 cm d'acord amb les agulles utilitzades.

d) Compatible amb canules de 18 a 22G.

e) Han de disposar de beina metal-lica o plastica protectora de I'eléctrode.

f) Lliure de latex.

g) Eléctrode amb capacitat de recuperar la seva forma després de I'is, mantenint les

propietats necessaries per a la correcta realitzacié del procediment.

h) Ha de permetre una transmissi6 segura i eficac de I'energia de radiofreqiiéncia.

Canules/Agulles de radiofregiiéncia:

a) S'haura de disposar almenys de les seglents agulles/canules de radiofreqiéncia.

Configuracio Longitud
Recta 10 cm
Corba 10 cm
Recta o corba 10 cm
Recta o corba 10 cm
Recta 5cm
Recta 15 cm
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10 mm
10 mm
5 mm
5 mm
5 mm
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18G i 20G
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22G 0 20G
22G
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Bisellada
Bisellada
Bisellada
Roma
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ANNEX-

b) Compatibilitat garantida amb el generador utilitzat.
c) ldentificacio clara del producte i tragabilitat.

d) Us especific per a técniques de radiofreqiiéncia en dolor, almenys ntimero de lot i
data de caducitat.

Placa pacient:

a) Placa neutra d'un sol Us compatible amb I'equip de radiofreqiiéncia.

b) Lliure de latex.

6. NORMATIVA | SEGURETAT

Els equips i materials hauran de complir, com a minim, amb la normativa que els sigui
aplicable i, en particular, amb:

a) Reglament (UE) 2017/745 sobre productes sanitaris (MDR).

b) Marcat CE com a producte sanitari.

c) Normes de seguretat electrica:
- |EC 60601-1 (seguretat basica i funcionament essencial).
- |EC 60601-1-2 (compatibilitat electromagnética).

d) Normativa vigent aplicable en matéria de seguretat electrica, electromagnética i
seguretat del pacient.

e) Declaracié de conformitat del fabricant.

7. MANTENIMENT | GESTIO D’INCIDENCIES DE L’EQUIPAMENT
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L’empresa adjudicataria sera responsable del manteniment preventiu i correctiu de 'equip
generador de radiofrequencia cedit al CCSPT, sense que aixo suposi cap cost addicional
per al CCSPT.

a) L’adjudicatari haura de garantir en tot moment el correcte funcionament i les condicions

de seguretat de I'equipament durant la vigencia del contracte.

b) EI manteniment preventiu es realitzara d’acord amb les indicacions del fabricant i amb la
periodicitat establerta en la normativa aplicable, garantint que l'equip es trobi en les
condicions adequades d’Us.

c) L’adjudicatari haura de realitzar les actuacions de manteniment correctiu necessaries

davant qualsevol avaria o incidencia que afecti el correcte funcionament de I'equip.

d) Qualsevol incidéncia técnica que pugui comprometre la realitzacid6 d’un procediment

haura de ser comunicada immediatament al responsable designat pel CCSPT.

e) En cas d’avaria que impedeixi la utilitzacié de I'equip, I'adjudicatari haura de garantir una
alternativa técnica adequada que permeti la continuitat del servei o, si escau, la substitucid

de I'equip, sense cap cost addicional per al CCSPT.

f) L’adjudicatari haura de disposar dels recursos humans i materials necessaris per garantir
la continuitat del servei i evitar la suspensié de procediments programats per causes
imputables a I'equipament.

g) Les actuacions de manteniment, verificacid, calibratge o reparacié efectuades sobre
'equip hauran de quedar degudament registrades i documentades.

h) L’adjudicatari haura de facilitar al CCSPT, quan sigui requerit, els certificats, informes de

manteniment, verificacio o calibratge corresponents.

8. SUPORT TECNIC DURANT EL PROCEDIMENT

a) Suport tecnic especialitzat durant la realitzacié dels procediments.
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b) Disponibilitat de personal tecnic amb experiéncia acreditada en radiofrequéencia per

c)

al tractament del dolor.

Capacitat de resposta davant incidéencies técniques que es produeixin durant el

procediment, amb una resposta efectiva en un termini maxim de 2 hores.

9. TEMPS DE RESPOSTA EN SERVEIS URGENTS NO PROGRAMATS

El temps de resposta sera aplicable exclusivament a aquelles actuacions de caracter urgent

que siguin requerides de manera puntual i no estiguin préviament programades.

A aquests efectes:

a)

Es considerara actuacié urgent aquella que sigui expressament qualificada com a tal
pel centre sol-licitant en el moment de la peticio.

El temps de resposta es computara des de la recepcié de la sol-licitud per part de
I'adjudicatari fins a la preséncia efectiva del personal técnic i la disponibilitat de

l'equipament necessari per iniciar el procediment.

L’adjudicatari haura de disposar d’un sistema de registre que permeti identificar
aquestes sol-licituds urgents i acreditar els temps de resposta associats.

L’adjudicatari haura de garantir un temps de resposta maxim de 24 hores des de la
recepcio de la sol-licitud.

Aquest compromis no sera exigible en actuacions programades ni en aquelles
situacions degudament justificades (causes de forca major o impossibilitat
sobrevinguda).

El responsable del contracte efectuara el seguiment especific d’aquestes actuacions

urgents i verificara el compliment dels temps de resposta compromesos.
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10. FORMACIO

L’adjudicatari esta obligat a prestar, de manera continuada durant la durada del contracte,
'assessorament técnic i assistencial per a la utilitzacié dels productes subministrats.

L’adjudicatari garantira la formacié del personal sobre les caracteristiques tecniques,
prestacions i maneig dels productes subministrats, per optimitzar al maxim el funcionament

d’aquests.

Quan es produeixi qualsevol modificaci6 o actualitzacié dels productes o equipament,
'empresa adjudicataria haura de realitzar una actualitzaci6é de la formacié del personal del
CCSPT.

El personal susceptible de rebre formacié sera aquell que designi el CCSPT. Aquesta
formacio s’haura de realitzar pel personal de tots els torns (ditirn i nocturn), en horari de mati

i tarda.

L’adjudicatari haura d’aportar un pla de formacié detallat cronoldgicament i parametritzat
convenientment, adjuntant tota la documentacié i informacié necessaria per realitzar la

formacio.

11. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’empresa adjudicataria sera responsable i haura de garantir el compliment de la normativa
vigent en matéria de Prevencié de Riscos Laborals (PRL) respecte de les activitats
desenvolupades pel seu personal treballador aixi com el compliment de les normes internes,
instruccions, protocols, mesures preventives especifiques o procediments que es duen a
terme en centres de treball del CCSPT.

En les actuacions de manteniment, reformes o obres que es duguin a terme en centres del
CCSPT, 'empresa adjudicataria haura d’adoptar les mesures necessaries per prevenir el
risc d’'infeccions relacionades amb I'assisténcia sanitaria (nosocomials) d’acord amb els

protocols establerts pel CCSPT.
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L’empresa adjudicataria informara i formara adequadament al seu personal treballador
sobre els riscos i mesures de prevencié a adoptar a les instal-lacions del CCSPT. Aixi
mateix, garantira que disposen dels equips de proteccid individual (EPI) i dels mitjans adients
per desenvolupar les tasques contractades.

L’empresa adjudicataria sera responsable i haura de comunicar els accidents laborals,
incidents o situacions de risc greu que es produeixin durant I'execucié de les tasques
contractades als centres del CCSPT, sense perjudici de les obligacions de notificacio

establertes per la normativa vigent.

L'empresa adjudicataria haura d'aportar els equips de treball necessaris per a la correcta
execucio del servei, garantint que compleixen la normativa aplicable en materia de

seguretat, marcatge CE, manteniment i verificacions periodiques.

En el cas dels equips de radiofreqiiencia utilitzats per a la prestacié del servei hauran de
complir la normativa vigent aplicable als productes sanitaris i equips electromedics (Apartat
6 del PPT). L'empresa adjudicataria haura d'acreditar que els equips disposen dels
certificats, autoritzacions i manteniments preventius i correctius exigibles, i que son utilitzats

exclusivament per personal degudament qualificat i format.

L’empresa adjudicataria haura d’acreditar la seva organitzacié preventiva indicant la
modalitat preventiva adoptada. Aixi mateix, la identificacio de la persona responsable o
interlocutora designada en matéria preventiva de I'empresa, incloent-hi les seves dades de
contacte.

Abans de I'inici de qualsevol activitat o servei, 'empresa adjudicataria haura de complir
les obligacions derivades de la normativa de Coordinacié d’Activitats Empresarials (CAE) i
aportar, a traves de la plataforma SGRED, tota la documentaci6 i informacié que li sigui
requerida pel CCSPT i que es mantingui vigent i actualitzada.

L’activitat no es podra iniciar fins que el CCSPT hagi revisat la documentacié presentada i
n’hagi donat conformitat.

Entre la documentacié que I'empresa adjudicataria haura d’aportar al CCSPT a través
plataforma SGRED s’inclou:
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1. Modalitat d’organitzacié preventiva adoptada per 'empresa adjudicataria.

2. Relacié del personal treballador que desenvolupara les seves funcions en els centres
del CCSPT, juntament amb I'acreditacié de la seva aptitud médica vigent, d’acord amb
normativa.

3. Avaluacié de riscos associats a les activitats que desenvolupin els treballadors de
'empresa adjudicataria a les instal-lacions del CCSPT i puguin afectar els treballadors o
instal-lacions del CCSPT o altres treballadors d’empreses concurrents.

4. Relaci6 de mesures de proteccié i prevencié adoptades per controlar els riscos
identificats a I'avaluacio de riscos quan sén al CCSPT, incloent-hi els equips de proteccid
individual (EPI) utilitzats pels treballadors i facilitats per 'empresa adjudicataria.

5. Relacié actualitzada de maquinaria, equips de treball i de productes quimics que

s’utilitzaran, aixi com les corresponents fitxes de seguretat, si s’escau.

6. Acreditacid de la formacié i informacié rebudes pel personal treballador en matéria de
prevencio de riscos laborals relacionada amb les activitats a desenvolupar al CCSPT.

7. Designacié de recursos preventius que hagin d’estar presents durant I'execucid dels
treballs en aquells suposits previstos legalment o quan aixi ho determini I'avaluacio de
riscos.

El CCSPT podra requerir qualsevol altra documentacié complementaria que consideri

necessaria per verificar el compliment de les obligacions preventives.

Abans de [l'inici de IPactivitat, el CCSPT facilitara a I'empresa adjudicataria la

documentacié seguent:

1. Informacié sobre els riscos generals existents als centres de treball del CCSPT i les
mesures preventives corresponents.

2. Informacio sobre I'actuacioé en cas d’emergéncies als centres del CCSPT.

3. Document acreditatiu de recepcié de la informacié facilitada a 'empresa adjudicataria
que haura de ser retornat al CCSPT degudament signat.
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L’empresa adjudicataria es compromet a traslladar aquesta informacié a la totalitat del seu
personal treballador i, si s’escau, als treballadors de les empreses subcontractades que
participin en I'execucié dels treballs contractats. Igualment, es compromet a complir les
normes de seguretat i a la col-laboracié amb els professionals del CCSPT en les actuacions
relacionades amb la prevencié de riscos laborals.

L’incompliment dels requisits de PRL, incloent els de CAE, podra comportar la suspensié
dels treballs, la prohibici6 d’accés als centres del CCSPT o, si s’escau, la resolucio
contractual.

12. DEMOSTRACIO

Els licitadors hauran de fer una demostracié amb el material que hagin presentat a la seva
oferta. Per a aquesta demostracio el CCSPT els convocara amb la suficient antelacié segons
indicat al QC.

La demostracié tindra per objecte verificar el compliment dels requisits técnics establerts en
aquest PPT, aixi com el funcionament del generador, la compatibilitat entre els diferents
components i la capacitat del licitador per prestar el servei en les condicions requerides.

13. PENALITZACIONS
Les penalitzacions s’aplicaran d’acord amb el seguient:

- Quan l'adjudicatari incorri en un incompliment en els terminis establerts a aquest
PPT, es podra penalitzar amb I'u per cent (1%) tots aquells procediments que no
s’hagin pogut realitzar en la data prevista per motius externs al CCSPT.

- Quan l'adjudicatari incorri en tres 0 més incompliments de les condicions establertes
al contracte de forma consecutiva o no consecutiva, es podra penalitzar amb el deu

per cent (10%) i es podra resoldre el contracte.
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Els % indicats s'imputaran sobre I'import de la facturacié, d’acord amb allo previst en el QC
0 en els seu cas sobre retingut de la garantia definitiva.

Aixi mateix, el CCSPT es reserva la possibilitat de reclamar indemnitzacié per danys i
perjudicis ocasionats al CCSPT (al seu servei i/o personal), d’acord amb alld previst en
l'article 194 de la LCSP i el PCAP.
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