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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE 

 

Descripció del contracte Servei de correspondència 

Tramitació Ordinària 

Divisió en lots Sí 

Pressupost base de licitació 200.500,00 euros (IVA exclòs) 

Valor estimat del contracte 401.000,00 euros (IVA exclòs) 

Tipificació contracte  Serveis 

Tipus procediment Obert 

Regulació Harmonitzada 

Codi CPV 64112000-4: Serveis postals relacionats amb 

cartes 

Expedient 2026CSP16 

Entitat contractant CICLE DE L’AIGUA DEL TER, S.A. (CATSA) 

Àrea / servei promotor Administració i CAU. 

Durada/Termini del contracte Dos (2) anys 

Opció de pròrroga Sí, dos (2) anys 

Data Octubre de 2026 

 

A.- Descripció de l’objecte: L’objecte del present Plec de Clàusules Administratives Particulars 

és establir les condicions jurídiques, econòmiques i administratives que han de regir la 

contractació del servei postal de distribució de la correspondència de Cicle de l’Aigua del Ter, 

S.A. (CATSA), incloent-hi la distribució de factures, avisos d’impagament, notificacions 

d’incidències, comunicacions a famílies nombroses i altres comunicacions adreçades a les 

persones abonades, mitjançant correu ordinari i cartes certificades amb acusament de rebuda, 

en l’àmbit local dels municipis de Girona, Salt i Sarrià de Ter. 

 

En efecte, CATSA té encomanada la gestió i la prestació del servei municipal d’abastament 

d’aigua potable, en alta i baixa, d’aquests tres municipis i, de manera periòdica, genera un volum 

elevat de comunicacions que s’han de fer arribar al domicili de les persones abonades 

destinatàries. Per aquest motiu, aquest servei de correspondència és necessari per garantir una 

distribució correcta, puntual i eficient de la correspondència de CATSA, amb traçabilitat i 

acreditació de lliurament que requereixen les comunicacions amb efectes jurídics (avisos 

d’impagament i notificacions), i donar continuïtat a la prestació del servei. 

 

El contracte té caràcter privat i la naturalesa de contracte de serveis, de conformitat amb els 

articles 17, 26 i concordants de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 

(en endavant, LCSP). 

 

Les característiques tècniques del servei es defineixen en el Plec de Prescripcions Tècniques 

Particulars (PPT). 

 

Les necessitats a satisfer, així com la idoneïtat de l’objecte del contracte, consten degudament 

acreditades a l’expedient de contractació. 

 

A.1.- Divisió en lots: Sí, es preveuen dos (2) lots: 

 

• Lot 1: Distribució de correu ordinari: cartes i comunicacions de pes inferior a 20 

grams, majoritàriament en l’àmbit local de Girona, Salt i Sarrià de Ter, sense perjudici 

que, de manera residual, es pugui dirigir a la resta de Catalunya o de l’Estat. 
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• Lot 2: Distribució de cartes certificades amb acusament de rebuda: Amb dos intents 

de lliurament al domicili del destinatari i retorn del justificant de recepció, en l’àmbit 

exclusivament local. 

 

Les empreses licitadores podran presentar oferta a un lot, a l’altre o a tots dos, sense limitació 

en l’adjudicació.  

 

A.2.- Codi CPV: 64112000-4 – Serveis postals relacionats amb cartes. 

 

B.- Valor estimat del contracte: 401.000,00,00 € (abans d’IVA) 

 

El valor estimat del contracte s’ha calculat d’acord amb l’article 101 de la LCSP: 

 

Concepte Import 

Pressupost base de licitació (2 anys) 200.500,00 € 

Pròrrogues previstes (2 anys) 200.500,00 € 

Modificacions previstes (No es preveuen) 0 € 

Total  401.000,00 € 

 

El desglossament per lots és: 

 

Lot 
Pressupost base de 

licitació (2 anys) 

Pròrrogues previstes 

(2 anys) 
VEC 

Lot 1: Correu ordinari 153.160,00 € 153.160,00 € 306.320,00 € 

Lot 2: Cartes certificades 47.340,00 € 47.340,00 € 94.680,00 € 

Total 200.500,00 € 200.500,00 € 401.000,00 € 

 

C.- Pressupost base de licitació: 200.500,00 € (abans d’IVA) 

 

El pressupost base de licitació, d’acord amb l’article 100 de la LCSP, constitueix el límit màxim 

de despesa que l’òrgan de contractació pot comprometre en virtut del contracte. 

 

El pressupost base de licitació és de 200.500,00 € (IVA exclòs) per a un període de dos (2) anys 

de contracte, que correspon a 242.605,00 € (IVA inclòs), amb el desglossament següent: 

 

Lot 
Pressupost base de 

licitació (sense IVA) 
IVA (21%) 

Pressupost base de 

licitació (IVA inclòs) 

Lot 1: Correu ordinari 153.160,00 € 32.163,60 € 185.323,60 € 

Lot 2: Cartes certificades 47.340,00 € 9.941,40 € 57.281,40 € 

Total 200.500,00 € 42.105,00 € 242.605,00 € 

 

Aquest pressupost s’ha determinat a partir del consum històric dels serveis de correspondència 

de CATSA, de les necessitats previsibles durant la vigència del contracte, dels preus de mercat i 

dels costos associats a la prestació dels serveis postals objecte del contracte. 

 

El contracte es configura mitjançant preus unitaris, determinats en funció del preu per carta 

enviada, d’acord amb l’article 102 de la LCSP, entenent com a preu unitari aquell corresponent a 

cadascuna de les unitats en què es descompon la prestació. Per tant, la valoració total del 

contracte s’efectua aplicant els preus unitaris corresponents a cadascun dels lots al nombre 

estimat de cartes a enviar. 

 

El desglossament estimat dels costos és: 
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Concepte Import 

Costos directes (85%) 170.425,00 € 

Costos indirectes (10%) 20.500,00 € 

Benefici industrial (5%) 10.025,00 € 

Total 200.500,00 € 

 

D’acord amb la disposició addicional 33a de la LCSP, el pressupost té caràcter estimatiu i 

constitueix un límit màxim de despesa, atès que la facturació dependrà de les cartes efectivament 

enviades durant la vigència del contracte. 

 

En conseqüència, CATSA no resta obligada a esgotar la totalitat del pressupost, limitant-se la 

despesa real a la corresponent al nombre de cartes efectivament enviades i al preu unitari 

adjudicat en cadascun dels lots. 

 

Els preus unitaris ofertats hauran d’incloure la totalitat de les despeses que es derivin de la 

prestació del servei, inclosos, entre d’altres, els costos de recollida, classificació, tractament, 

transport, distribució i lliurament de la correspondència, així com qualsevol altre cost necessari 

per a la correcta execució del contracte 

 

Aquest pressupost màxim s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat dels costos derivats de 

l’execució de l’objecte del contracte i anirà amb càrrec de les partides pressupostàries del 

pressupost de gestió de la societat. 

 

C.1.- Determinació del consum estimat: La valoració total del contracte s’ha efectuat a partir 

de la previsió d’unitats necessàries per cobrir el servei de distribució de correspondència, tenint 

en compte els consums registrats en exercicis anteriors i les necessitats previsibles durant el 

període de vigència del contracte.  

 

S’estima el següent consum per a cadascun dels lots: 

 

Lot 
Unitats/any 

(estimació) 

Preu 

unitari 

Import anual 

estimat 

Lot 1: Distribució correspondència ordinària 218.800 unitats 0,35€/u 76.580,00 € 

Lot 2: Distribució de cartes certificades amb 

acusament de recepció 
3.000 unitats 7,89€/u 23.670,00 € 

Total estimat per 12 mesos 100.250,00 € 

 

El volum anual estimat de correspondència, a efectes merament indicatius i sense que suposi 

cap compromís ferm de contractació, és el següent: 

 

Concepte Mitjana mensual Estimació anual 

Facturació 17.000 204.000 

Impagats 900 10.800 

Incidències 300 3.600 

Comunicació a famílies nombroses (trimestral) - 400 

Subtotal LOT 1 - Correu ordinari 18.200 218.800 

Cartes certificades amb acusament de rebuda 250 3.000 

Subtotal LOT 2 - Cartes certificades 250 3.000 

TOTAL GENERAL ESTIMAT 18.450 221.800 

 

Les unitats indicades tenen caràcter estimatiu i s’utilitzen exclusivament per al càlcul del 

pressupost base de licitació i del valor estimat del contracte. 
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El preu unitari ofert pels licitadors haurà d’incloure totes les despeses derivades de la prestació 

del servei, inclosos els costos de recollida de la correspondència, classificació, tractament, 

transport, distribució i lliurament, així com qualsevol altre cost logístic, administratiu o de gestió 

necessari per a la correcta execució del servei.  

 

CATSA no estarà obligada a exhaurir la totalitat del pressupost màxim previst, limitant-se la 

despesa real a la que resulti de les cartes efectivament enviades i del preu unitari adjudicat.  

 

Atès el caràcter plurianual de la despesa, la seva autorització o realització se subordina al crèdit 

que per a cada exercici autoritzi el pressupost de CATSA.  

 

El nombre de cartes estimat per a cadascun dels lots no constitueix un compromís de contractació 

d’un nombre determinat d’unitats per part de CATSA. 

 

En conseqüència, CATSA no està obligada a consumir la totalitat ni una part determinada del 

nombre estimat de cartes ni de l’import màxim corresponent a cadascun dels lots, sense que per 

aquest motiu l’adjudicatari tingui dret a percebre cap tipus d’indemnització o compensació. 

 

Per tot l’anterior, la despesa efectiva del contracte serà la que resulti de les unitats efectivament 

enviades i del preu unitari adjudicat. 

 

L’import romanent de la partida alçada prevista que no sigui esgotat durant el període de vigència 

inicial del contracte es podrà consumir, en el seu cas, durant en el període de pròrroga del 

contracte. 

 

C.2. Sistema de determinació de preu: Atès que l’objecte del contracte consisteix en la 

prestació de serveis postals de distribució de correspondència, el sistema de determinació del 

preu es configura mitjançant preus unitaris per carta enviada, diferenciats en funció del tipus de 

servei corresponent a cada lot. 

 

Els licitadors hauran d’oferir un preu unitari, expressat en euros per unitat, per a cadascun dels 

lots als quals presentin oferta. 

 

El preu unitari ofert haurà de romandre invariable durant la vigència del contracte, sens perjudici 

de les modificacions o revisions que, si escau, siguin admissibles d’acord amb la LCSP i amb les 

previsions establertes en els plecs. 

 

El preu facturable serà el preu unitari adjudicat corresponent al lot de què es tracti. 

 

La despesa corresponent a cada període de facturació es determinarà d’acord amb la fórmula 

següent: 

 

Import facturable = Unitats efectivament distribuïdes × Preu unitari adjudicat per carta 

 

• En el Lot 1, el preu unitari correspondrà a cada unitat de correspondència ordinària. 

• En el Lot 2, el preu unitari correspondrà a cada unitat de carta certificada amb acusament 

de recepció. 

 

Els preus unitaris adjudicats inclouran la totalitat dels costos necessaris per a la correcta 

prestació del servei, sense que l’adjudicatari pugui reclamar cap import addicional per conceptes 

que ja estiguin inclosos en el preu unitari ofert. 
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C.3. Forma de pagament: L’empresa adjudicatària emetrà una factura mensual corresponent 

als serveis efectivament prestats durant el període. 

 

La factura haurà d’incloure, com a mínim, el lot corresponent, el nombre total de cartes 

efectivament distribuïdes durant el període, el tipus de servei, el preu unitari aplicat per carta i 

l’import total de la factura, amb el corresponent IVA. 

 

En el cas del Lot 2, la facturació haurà d’identificar el nombre de cartes certificades amb 

acusament de recepció efectivament gestionades durant el període. 

 

Només es podran facturar els serveis efectivament prestats i prèviament validats per CATSA. 

 

C.4. Modificacions del contracte: No es preveuen causes de modificació del contracte. 

 

D.- Durada del contracte: El contracte tindrà una durada de DOS (2) ANYS, a comptar des de 

l’endemà de la seva darrera signatura. 

 

D.1.- Pròrrogues: Es preveu la possibilitat de dues (2) pròrrogues anuals, que hauran de ser 

acordades expressament per l’òrgan de contractació abans de la finalització del contracte.  

 

En cas d’acordar-se la pròrroga, aquesta serà obligatòria pel contractista, d’acord amb el que 

estableix l’article 29 de la LCSP. 

 

D.2.- Terminis parcials: El termini màxim de lliurament de la correspondència serà de cinc (5) 

dies hàbils en tots dos lots, a comptar des de l’admissió per part de l’operador. 

 

E.- Lloc d’execució: El lloc d’execució del contracte és Girona, sens perjudici que el servei 

s’efectuï als domicilis dels abonats del servei, d’acord amb les indicacions de CATSA. 

 

F.- Garantia provisional: No s’exigeix. 

 

G.- Garantia definitiva: L’empresa adjudicatària haurà de constituir una garantia definitiva 

equivalent al 5% de l’import d’adjudicació del contracte, IVA exclòs, d’acord amb el que estableix 

l’article 107 de la LCSP. 

 

H.- Termini de garantia: S’estableix un termini de garantia de SIS (6) MESOS, a comptar des 

de la recepció o conformitat dels serveis per part de CATSA. 

 

I.- Admissibilitat de variants i millores: No. 

 

J.- Revisió de preus: No s’estableix revisió de preus. 

 

K.- Condicions de capacitat i solvència: Les condicions d’acreditació de la solvència seran les 

que s’indiquin a la Clàusula 6 del present Plec de Clàusules Particulars. 

 

L.- Assegurances: Durant la vigència del Contracte, l’adjudicatari s’obliga a subscriure i mantenir 

en vigor, segons correspongui, una pòlissa de Responsabilitat Civil General que cobreixi, per tot 

el període de durada del contracte i el de la seva garantia, aquella responsabilitat en que pogués 

incórrer amb motiu de l’execució del present Contracte, incloent la responsabilitat dels danys i 

perjudicis causats a terceres persones i els seus béns com a conseqüència de l’execució del 

contracte. 
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M.- Presentació de propostes: Les proposicions es presentaran exclusivament en format 

electrònic, mitjançant l’eina de Sobre Digital, accessible a través de la seu electrònica de 

contractació. 

 

Els documents presentats i el resum de l’oferta quedaran degudament xifrats fins al moment de 

l’obertura. 

 

No s’acceptarà, en cap cas, la presentació de proposicions en paper, mitjançant correu electrònic 

ni per qualsevol altre mitjà diferent del previst en el present plec. 

 

En cas de fallida tècnica que impossibiliti l’ús de l’eina de presentació el darrer dia del termini, 

l’òrgan de contractació podrà ampliar el termini de presentació el temps imprescindible. 

La data i hora límit de presentació de les ofertes serà la que consti a l’anunci de licitació publicat 

al perfil de contractant. 

 

N.- Contingut de les propostes: Les proposicions es presentaran mitjançant dos sobres 

electrònics: 

 

1. Sobre 1: “Documentació acreditativa del compliment dels requisits previs”. 

2. Sobre 2: “Proposta avaluable l’aplicació de criteris quantificables mitjançant fórmules 

automàtiques”. 

 

El contingut dels sobres serà el següent: 

 

N.1.- Contingut del sobre 1 que conté la documentació acreditativa del compliment dels 

requisits previs: Es presentarà un únic arxiu PDF amb la Documentació General. El contingut 

serà el següent: 

 

• Document Europeu Únic de Contractació (DEUC), degudament completat i signat. 

• DEUC de les empreses que integrin una UTE, si s’escau. 

• DEUC de les empreses amb les quals s’integri solvència, si s’escau. 

• Documentació indicada a la clàusula 9.1 del present plec 

• Annex núm. 1 i, si s’escau, annexos núm. 2 i 3 del present plec. 

 

Atès que la licitació es tramita íntegrament per mitjans electrònics, l’obertura dels sobres no es 

realitzarà en acte públic, d’acord amb la Resolució 1220/2019 del Tribunal Administratiu Central 

de Recursos Contractuals. 

 

La data d’obertura serà la que s’indiqui a l’anunci de licitació o la que es comuniqui a través del 

perfil del contractant. 

 

N.2.- Contingut del sobre que conté la proposta avaluable mitjançant l’aplicació de criteris 

quantificables mitjançant fórmules automàtiques: Es presentarà un únic arxiu PDF amb la 

documentació avaluable automàticament. El contingut serà el següent: 

 

• Oferta econòmica, d’acord amb els models de l’Annex núm. 4.1 i 4.2 del present Plec 

(segons el lot que correspongui), degudament emplenada i signada. 

• Documentació acreditativa que s’hi requereixi. 

 

Data: La que s’indiqui a l’anunci de licitació i/o la que es comuniqui a través del Perfil del 

Contractant. 
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O.- Criteris de valoració de les ofertes: Les propostes s’avaluaran d’acord amb l’Annex núm. 

5.1 i 5.2 del present Plec de Clàusules Particulars, segons el lot que correspongui. 

 

P.- Visita: No es preveuen. 

 

Q.- Servei d’informació i de resolució de consultes: Els dubtes o sol·licituds d’informació 

s’hauran de formular a través del Perfil del Contractant, mitjançant la funcionalitat “Enviar 

pregunta” de l’espai virtual de licitació. 

 

Les consultes podran presentar-se fins a sis (6) dies abans de la data límit de presentació 

d’ofertes, d’acord amb l’article 138.3 de la LCSP. 

 

Les respostes es publicaran al Perfil del Contractant i tindran caràcter vinculant. 

 

R.- Components de la mesa de contractació: Conformen la Mesa de Contractació els següents 

membres: 

 

President Gerent de Cicle de l’Aigua del Ter, S.A. o persona en qui delegui. 

Vocal Cap de la Subàrea d’Acció Climàtica de l’Ajuntament de Girona o, en el seu 

cas, persona en qui delegui. 

Vocal Membre de l’assessoria jurídica de l’Ajuntament de Girona.  

Vocal Interventora de l’Ajuntament de Girona o, en el seu cas, persona en qui 

delegui i tingui atribuïdes les funcions de control econòmic-pressupostari. 

Vocal Director Tècnic de Cicle de l’Aigua del Ter, S.A. o, en el seu cas, persona en 

qui delegui. 

Secretari Cap de Serveis Jurídics i RRHH de Cicle de l’Aigua del Ter, S.A. o persona 

en qui delegui. 

 

S.- Subcontractació: Es permet la subcontractació en els termes establerts a la Clàusula 19 del 

present Plec de Clàusules Particulars. 

 

T.- Cessió del contracte: No es permet la cessió del contracte. 

 

U.- Publicitat: La licitació es publicarà als següents mitjans: 

 

• Perfil del Contractant integrat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP) 

de la Generalitat de Catalunya. 

• Diari Oficial de la Unió Europea, quan el contracte estigui subjecte a regulació 

harmonitzada. 

 

V.- Tramitació: El procediment de contractació es tramitarà mitjançant procediment obert 

ordinari, subjecte a regulació harmonitzada, de conformitat amb l’establert als articles 19 a 23 de 

la LCSP. 

 

Atès que CATSA té la condició de poder adjudicador que no té la consideració d’Administració 

Pública, el procediment s’ajustarà al que disposen els articles 316 i següents de la LCSP. 

 

W.- Règim de recursos: El règim de recursos serà el previst a la Clàusula 32 del present Plec 

de Clàusules Particulars. 
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X.- Altres informacions: El contracte que resulti d’aquest procediment se signarà 

electrònicament. A tal efecte, l’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un certificat de 

signatura electrònica vàlid, amb nivell de seguretat adequat, que permeti la signatura digital del 

contracte. 

 

Y.- Subrogació contractual del personal: D’acord amb l’article 130 de la LCSP, quan una norma 

legal, un conveni col·lectiu o un acord de negociació col·lectiva d’eficàcia general imposi a 

l’adjudicatari l’obligació de subrogar-se com a ocupador en determinades relacions laborals, 

l’òrgan de contractació haurà de facilitar als licitadors la informació necessària sobre les 

condicions dels contractes dels treballadors afectats per la subrogació. 

 

En aquest sentit, l’article 18.1 del IX Conveni col·lectiu estatal d’entrega domiciliària (codi número 

99008665011994) estableix, en els supòsits de successió d’empreses en la prestació del servei, 

l’obligació de la nova empresa de subrogar-se en els drets i obligacions laborals respecte del 

personal de l’empresa anterior adscrit al servei, en els termes previstos en el conveni col·lectiu. 

 

No obstant això, en el present procediment de licitació no existeix una empresa contractista 

sortint que estigui prestant actualment el servei objecte del contracte, ni, per tant, personal adscrit 

al servei que sigui objecte de subrogació. En conseqüència, no procedeix incorporar al plec una 

relació de personal subrogable ni la informació prevista a l’article 130.1 de la LCSP, en no existir 

actualment personal afectat per una obligació de subrogació. 

 

Aquesta circumstància no afecta l’aplicació de les obligacions de subrogació que, en el futur, 

puguin resultar exigibles de conformitat amb la normativa laboral i el conveni col·lectiu aplicable, 

en cas de successió de contractistes. 

 

En el cas que, en finalitzar el present contracte, es produeixi una nova licitació i existeixi personal 

adscrit a la prestació del servei subjecte a obligació de subrogació, l’empresa contractista sortint 

haurà de facilitar a l’òrgan de contractació, a requeriment d’aquest, la informació prevista a 

l’article 130 de la LCSP i en el conveni col·lectiu aplicable, incloent-hi, com a mínim, el conveni 

col·lectiu d’aplicació, la categoria professional, el tipus de contracte, la jornada, la data 

d’antiguitat, el venciment del contracte, el salari brut anual i els pactes en vigor aplicables al 

personal afectat. 

 

L’òrgan de contractació facilitarà aquesta informació als licitadors en els termes previstos a 

l’article 130 de la LCSP, a fi que puguin efectuar una adequada valoració dels costos laborals 

derivats de la possible subrogació. 

 

L’empresa adjudicatària haurà de complir, en tot cas, les obligacions de subrogació que li siguin 

exigibles d’acord amb la normativa laboral i el conveni col·lectiu aplicable. 

 

I. DISPOSICIONS GENERALS 

 

1. OBJECTE I RÈGIM JURÍDIC DEL CONTRACTE 

 

1.1. L'objecte d'aquest Plec de Clàusules Particulars (en endavant, Plec) és establir les 

condicions jurídiques, econòmiques i administratives que han de regir la licitació i adjudicació, 

per part de CATSA, del contracte de serveis quin objecte es troba descrit a l’apartat A del Quadre 

de Característiques del present Plec (en endavant, “el Contracte”). 

 

La descripció de l’objecte del contracte i les seves característiques essencials consta a l’apartat 

A del Quadre de Característiques. 
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Les especificacions tècniques del servei es determinen al Plec de Prescripcions Tècniques 

Particulars, que forma part integrant de la documentació contractual. 

 

Les necessitats a satisfer mitjançant aquest contracte i la idoneïtat del seu objecte consten 

acreditades a l’expedient de contractació. 

 

1.2. De conformitat amb l’article 99 de la LCSP, s’ha analitzat la conveniència de dividir el 

contracte en lots. 

 

Atesa la naturalesa del servei, es divideix en dos (2) lots, d’acord amb el que s’indica a l’apartat 

A.1 del Quadre de Característiques. 

 

1.3. CATSA té la consideració de poder adjudicador que no té el caràcter d’Administració Pública, 

i el contracte es regeix per les disposicions de la LCSP que li són aplicables, així com pel present 

Plec, el contracte que es formalitzi i la resta de documentació contractual. 

 

El contracte es tipifica com a contracte de serveis, de conformitat amb els articles 17 i 26 de la 

LCSP. 

 

El contracte té naturalesa privada i queda subjecte, en quant als seus efectes i extinció, al dret 

privat, regint-se per aquest Plec, pel contracte i documentació annexada, i en tot allò no previst, 

per la legislació civil i mercantil aplicable. 

 

A la preparació i adjudicació del present contracte li resulta d’aplicació allò previst al Títol I del 

Llibre Tercer de la LCSP. 

 

En relació a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, serà d’aplicació el 

règim previst a la subsecció 4ª de la Secció 3ª del Capítol I del Títol I de la LCSP. 

 

1.4. Les qüestions litigioses relatives a la preparació, adjudicació o modificació del contracte, 

quan aquestes es fonamentin en l’incompliment del que disposen els articles 204 i 205 de la 

LCSP, seran competència de l’ordre jurisdiccional contenciós administratiu. 

 

Les qüestions relatives als efectes, compliment i extinció del contracte seran competència de 

l’ordre jurisdiccional civil. 

 

1.5. El present Plec, els seus annexos i el Plec de prescripcions tècniques particulars revestiran 

caràcter contractual i formen part integrant del respectiu contracte. El contracte s’ajustarà al 

contingut d’aquesta documentació. 

 

1.6. La presentació electrònica de proposicions per part dels licitadors implica l’acceptació íntegra 

i incondicionada del contingut del present Plec, del Plec de Prescripcions Tècniques Particulars 

i de la resta de documentació que regeix la licitació, sense cap excepció o reserva. 

 

1.7. La interpretació del contracte i la resolució de les discrepàncies que puguin sorgir durant la 

seva execució es farà tenint en compte, en primer lloc, el Plec de Clàusules Particulars i les 

prescripcions tècniques, que prevaldran sobre qualsevol altra norma. 

 

1.8. El desconeixement del contingut del contracte, del present Plec o de la resta de 

documentació que resulti aplicable no eximirà l’adjudicatari de l’obligació de complir-los. 
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1.9. En cas que el present Plec sigui traduït a altres llengües, prevaldrà la versió redactada en 

llengua catalana en cas de discrepància interpretativa. 

 

2. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE, PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I PREU 

DEL CONTRACTE 

 

2.1. El valor estimat del contracte, a efectes de determinar el procediment d’adjudicació, la 

publicitat i la competència de l’òrgan de contractació, és el que consta a l’apartat B del Quadre 

de Característiques, i no inclou l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA). 

 

Aquest valor s’ha calculat d’acord amb el que estableix l’article 101 de la LCSP, tenint en compte 

l’import total estimat del contracte durant tota la seva vigència, incloent-hi, si escau, les eventuals 

pròrrogues i les modificacions contractuals previstes. 

 

2.2. El pressupost base de licitació del contracte és el que s’indica a l’apartat C del Quadre de 

Característiques. 

 

El desglossament del pressupost base de licitació s’indica a l’apartat C del present Plec. 

 

Aquest pressupost base inclou tots els factors de valoració i les despeses que, segons els 

documents contractuals i la legislació vigent, corren per compte de l’adjudicatari, així com els 

tributs de qualsevol tipus, incloent l’Impost sobre el Valor Afegit. 

 

En cas que el contracte es determini per preus unitaris, CATSA no resta obligada a esgotar la 

totalitat del pressupost base, i únicament s’abonaran les prestacions efectivament executades. 

 

Les ofertes que superin el pressupost base de licitació o, si escau, els preus unitaris establerts, 

seran excloses del procediment. 

 

2.3. El preu del contracte serà el que resulti de l’adjudicació, determinat d’acord amb l’oferta 

econòmica presentada per l’adjudicatari i amb el sistema de determinació del preu establert en 

el present Plec. 

 

Aquest preu inclourà tots els costos necessaris per a l’execució del contracte, així com qualsevol 

tribut, taxa o cànon que sigui d’aplicació, amb l’excepció de l’IVA, que es consignarà en partida 

independent. 

 

En cap cas l’import d’adjudicació podrà superar el pressupost de licitació.  

 

2.4. El preu del contracte no estarà subjecte a revisió de preus. 

 

2.5. Es fa constar que CATSA disposa de crèdit suficient per atendre les obligacions econòmiques 

derivades del contracte durant la seva vigència, amb càrrec a les partides pressupostàries 

indicades al Quadre de Característiques. 

 

En el cas que el contracte tingui caràcter plurianual, la seva execució quedarà condicionada a 

l’existència de crèdit adequat i suficient en els exercicis corresponents. 

 

3. DURADA DEL CONTRACTE 
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3.1. La durada del contracte és la que s’estableix a l’apartat D del Quadre de Característiques. 

El termini de vigència del contracte començarà a comptar a partir de l’endemà de la seva 

formalització, llevat que en el contracte es determini una altra data d’inici. 

 

3.2. El contracte podrà ser objecte de pròrroga si així s’ha previst a l’apartat D del Quadre de 

Característiques. En aquest cas, la pròrroga serà acordada expressament per l’òrgan de 

contractació i serà obligatòria per al contractista, sempre que es comuniqui amb una antelació 

mínima de dos (2) mesos respecte de la data de finalització del contracte, d’acord amb el que 

estableix l’article 29 de la LCSP. En cap cas la pròrroga es produirà per acord tàcit de les parts. 

 

Les pròrrogues s’acordaran, si escau, per períodes anuals o pel termini previst al Plec, sense 

que la durada total del contracte, incloses les pròrrogues, pugui superar el límit establert a la 

normativa aplicable. 

 

II. PROCEDIMENT DE LICITACIÓ 

 

4. EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ, PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ DEL 

CONTRACTE I DOCUMENTACIÓ QUE ES FACILITARÀ ALS LICITADORS 

 

4.1. L’expedient de contractació es tramita mitjançant tramitació ordinària, d’acord amb el que 

estableix l’article 131 de la LCSP. 

 

El contracte s’adjudicarà mitjançant procediment obert, d’acord amb el que disposen els articles 

156 i següents de la LCSP. 

 

El contracte està subjecte a regulació harmonitzada i la seva licitació es publicarà al Diari Oficial 

de la Unió Europea (DOUE) i al Perfil del Contractant. 

 

L’adjudicació es realitzarà a l’oferta que presenti la millor relació qualitat-preu, d’acord amb els 

criteris d’adjudicació establerts a l’Annex núm. 5 del present Plec, i de conformitat amb el que 

estableix l’article 145 de la LCSP. 

 

4.2. Des del moment de la publicació de l’anunci de licitació, els interessats tindran accés lliure, 

directe i complet a la documentació que regeix la present licitació a través del Perfil del 

Contractant de CATSA, integrat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP) de 

la Generalitat de Catalunya. 

 

La documentació de la licitació inclou, entre d’altres, l’anunci de licitació, el Plec de Clàusules 

Administratives Particulars i els seus annexos, el Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, 

els models de declaracions i oferta econòmica, el Document Europeu Únic de Contractació 

(DEUC), si escau, i qualsevol altra documentació necessària per a la preparació de les ofertes. 

 

4.3. L’òrgan de contractació del present contracte és el Consell d’Administració de CATSA, 

d’acord amb el que estableixen els estatuts de la societat i la normativa aplicable. 

 

5. PUBLICITAT DE LA LICITACIÓ I INFORMACIÓ ALS LICITADORS  

 

5.1. La licitació del present contracte, en estar subjecta a regulació harmonitzada, serà objecte 

de publicació al Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE), d’acord amb el que estableixen els 

articles 135 i 347 de la LCSP. 
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5.2. Igualment, l’anunci de la present licitació i la documentació associada es publicaran al perfil 

del contractant de CATSA, integrat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la 

Generalitat de Catalunya, accessible a través de l’enllaç següent:  

 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000013?categoria=5 

 

En l’anunci que es publiqui al Perfil del Contractant es farà constar la data d’enviament de l’anunci 

al DOUE. La publicació al DOUE precedirà qualsevol altra publicació, sens perjudici que l’anunci 

es pugui publicar al Perfil del Contractant si l’òrgan de contractació no ha rebut notificació de la 

seva publicació en el termini de 48 hores des de la confirmació de recepció de l’anunci enviat. 

 

Des del moment de la publicació de l’anunci de licitació, els interessats tindran accés lliure, directe 

i complet a tota la documentació de la licitació a través del Perfil del Contractant. 

 

5.3. Les consultes o sol·licituds d’informació relatives al contingut dels plecs o a la documentació 

de la licitació s’hauran de formular, necessàriament, a través de la funcionalitat habilitada a 

aquest efecte dins de l’espai de licitació del Perfil del Contractant, d’acord amb el que estableix 

l’article 138.3 de la LCSP. 

 

Sense perjudici de l’anterior, i amb caràcter merament informatiu, es faciliten les següents 

adreces de correu electrònic a efectes informatius: 

 

- Informació tècnica: ebague@catsa.cat   

- Informació administrativa: licitacions@catsa.cat   

 

Les empreses interessades a licitar podran sol·licitar informació addicional sobre els plecs en les 

condicions establertes a l’article 138.3 de la LCSP. Les respostes als aclariments relatius als 

plecs i a la resta de documentació reguladora de la licitació es publicaran al Perfil del Contractant. 

Les consultes es podran formular fins a sis (6) dies abans de la data límit de presentació d’ofertes, 

i les respostes corresponents es publicaran al Perfil del Contractant, garantint així la igualtat 

d’accés a la informació per a tots els licitadors. 

 

6. CONDICIONS DE CAPACITAT I SOLVÈNCIA DELS LICITADORS 

 

6.1. Poden participar en la present licitació les persones físiques o jurídiques, espanyoles o 

estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no es trobin subjectes a cap de les prohibicions 

establertes als articles 65 i 71 de la LCSP, i acreditin la solvència econòmica, financera, tècnica 

i professional exigida en aquest Plec.  

 

D’acord amb la previsió dels articles 65 i 66 de la LCSP, les empreses licitadores han de 

desenvolupar activitats relacionades amb l’objecte del contracte, segons els seus estatuts o 

regles fundacionals, i disposar d’una organització amb elements suficients per a la deguda 

execució del contracte. Així mateix, hauran de comptar amb les habilitacions empresarials o 

professionals que, en el seu cas, siguin exigibles per a la realització de l’activitat o la prestació 

que constitueixi l’objecte del contracte.  

 

Els requisits de capacitat i solvència, així com l’absència de prohibicions per contractar, s’han de 

complir en el moment de presentació de l’oferta i mantenir fins a l’adjudicació i formalització del 

contracte. 

 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000013?categoria=5
mailto:ebague@catsa.cat
mailto:licitacions@catsa.cat


 

15  
  

Plec de Clàusules Administratives Particulars 

6.2. Les empreses estrangeres no comunitàries hauran de complir, a més, amb els requisits 

establerts a l’article 68 de la LCSP. 

 

6.3. Aquest contracte pot ser adjudicat a unions d’empresaris constituïdes temporalment (UTE) a 

aquest efecte. La participació en la fase de licitació s’haurà d’instrumentalitzar mitjançant un 

document privat que manifesti la voluntat de concurrència conjunta, indicant noms i 

circumstàncies dels integrants, participació de cadascun i designació d’un representant o 

apoderat únic amb poders suficients per exercir drets i complir les obligacions derivades del 

contracte fins a la seva extinció. 

 

No serà necessària la formalització de la UTE en escriptura pública fins a l’adjudicació del 

contracte. Els membres de la UTE quedaran obligats solidàriament davant l’entitat contractant. 

 

Les UTE han d’acreditar la classificació o la solvència exigida en aquest plec conforme a les 

prescripcions legals i reglamentàries vigents, tot d’acord amb la previsió de l’article 69 de la LCSP. 

Les empreses que comptin amb classificació empresarial en grup i/o subgrup que es 

correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvència 

indistintament mitjançant la seva classificació o bé acreditant el compliment dels requisits 

específics següents, tot d’acord amb la previsió de l’article 92 de la LCSP. La correspondència 

es determinarà a partir del codi CPV.  

 

La inscripció en el ROLECE o en el RELI, o en alguna base de dades nacional d’algun estat 

membre de la Unió Europea d’accés gratuït, acreditarà d’acord amb el que en ell es reflecteix i 

excepte prova en contrari les condicions de personalitat i capacitat d’obrar, representació, 

habilitació professional o empresarial, solvència econòmica i financera i tècnica o professional, 

classificació i altres circumstàncies inscrites, així com la concurrència o no de les prohibicions de 

contractar de l’empresari.  

 

6.4. Els licitadors hauran d’acreditar el compliment de les condicions mínimes de solvència 

següents: 

 

a) Solvència econòmica i financera: S’haurà d’acreditar mitjançant la presentació de la 

documentació següent: 

 

i. Declaració del volum global de negocis referida, com a màxim, als tres últims exercicis 

disponibles, en funció de la data de creació o d'inici de les activitats de l'empresari, en la 

mesura que es disposi de les referències d'aquest volum de negocis. El licitador haurà 

d’acreditar que l’any de major execució dels darrers tres (3) anys s’ha assolit un valor 

anual de negocis de com a mínim:  

 

a. Lot 1: 114.870,00 € 

b. Lot 2: 35.505,00 € 

 

ii. Per acreditar-ho el licitador presentarà els comptes anuals aprovats i dipositats al 

Registre Mercantil corresponent, si l’empresari hi està inscrit i, en cas contrari, per les 

dipositades al registre oficial al que hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris 

individuals, s’acreditarà a través dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al 

Registre Mercantil. 

 

iii. Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referències sol·licitades 

podrà acreditar la seva solvència econòmica i financera mitjançant qualsevol altra 

documentació considerada com suficient per l’entitat contractant. 
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iv. D’acord amb l’article 87.1.a) de la LCSP, el volum anual de negocis haurà de 

correspondre, com a mínim, a 1,5 vegades el valor estimat del contracte, referit al millor 

exercici dels últims anys disponibles o al període corresponent en funció de la data de 

constitució o inici de l’activitat. Si l’empresa té una antiguitat inferior a un any, aquest 

requisit s’aplicarà de manera proporcional. 

 

b) Solvència tècnica o professional: S’haurà d’acreditar mitjançant: 

 

i. Una relació dels principals serveis d’igual o similar naturalesa als de l’objecte del 

contracte realitzats en els darrers tres (3) anys, que inclogui import, dates i el destinatari, 

públic o privat, dels mateixos. Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant 

l’any de major execució del període indicat, un import mínim (sense impostos) de:  

 

a. Lot 1: 53.606,00 €  

b. Lot 2: 16.569,00 € 

 

ii. Per acreditar-ho caldrà presentar els certificats de bona execució expedits pels clients 

on constin les següents dades: a) Import dels treballs, b) Objecte contractual, c) Nom del 

client i, d) Any d’execució. 

 

iii. D’acord amb l’article 89.1.a) de la LCSP, aquesta relació haurà d’incloure almenys dos 

certificats de serveis anàlegs o similars. Quan el destinatari sigui una entitat del sector 

públic, els certificats hauran d’estar expedits o visats per l’òrgan competent; si és un 

subjecte privat, per aquest mateix o, en defecte, mitjançant declaració de l’empresari. 

 

6.5. D’acord amb l’article 75 de la LCSP, els licitadors poden acreditar solvència amb recursos 

d’altres entitats, sempre que aquests estiguin disponibles durant l’execució i que no estiguin 

subjectes a prohibicions de contractar. Les capacitats de tercers només poden utilitzar-se per a 

la part del contracte que executin efectivament. Cal presentar compromís escrit dels tercers 

mitjançant el DEUC corresponent. 

 

6.6. No podran concórrer els licitadors que hagin participat en l’elaboració de les especificacions 

tècniques o documents preparatoris del contracte, si això pogués falsejar la competència o 

restringir la concurrència. Aquesta circumstància ha de declarar-se expressament amb la 

presentació de la documentació acreditativa dels requisits previs. 

 

7. DOCUMENTACIÓ QUE HAN DE PRESENTAR LES EMPRESES LICITADORES 

  

7.1. Per concórrer a aquesta licitació les empreses hauran de presentar les seves proposicions 

mitjançant dos (2) sobres digitals, d’acord amb el que estableix aquest plec.  

 

Cada sobre únicament podrà contenir la documentació corresponent a la seva finalitat. La inclusió 

en un sobre de documentació que permeti conèixer anticipadament el contingut d’un altre sobre 

comportarà la vulneració del secret de les proposicions i determinarà l’exclusió de l’empresa 

licitadora. 

 

Les proposicions han de referir-se al conjunt de la prestació objecte del contracte, i no s’admetran 

ofertes parcials, llevat que així s’estableixi expressament en l’Annex I del present plec. 
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Cada empresa licitadora només podrà presentar una única proposició, ja sigui individualment o 

en UTE, i no pot participar simultàniament en més d’una proposta. L’incompliment d’aquesta regla 

comportarà l’exclusió de totes les proposicions presentades per l’empresa. 

 

En el cas d’empreses vinculades, d’acord amb el que disposa l’article 42 del Codi de Comerç, la 

presentació simultània d’ofertes produirà els efectes previstos a la normativa relativa a ofertes 

amb valors anormals o desproporcionats. 

 

Les proposicions tindran una validesa mínima de quatre (4) mesos a comptar des de la data 

d’obertura de les proposicions. Transcorregut aquest termini sense adjudicació, les empreses 

licitadores podran mantenir o retirar la seva oferta sense dret a indemnització. 

 

La presentació de l’oferta implica l’acceptació incondicionada del contingut dels plecs. 

 

7.2. Les empreses licitadores hauran d’indicar en la seva proposició un domicili, telèfon, adreça 

de correu electrònic i persona de contacte a efectes de comunicacions relacionades amb el 

procediment. 

 

Les empreses licitadores podran indicar quina informació de la seva proposició té caràcter 

confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal l’oferta econòmica ni els 

documents o dades que siguin accessibles públicament. L’òrgan de contractació garantirà la 

confidencialitat de la informació expressament així designada sempre que s’ajusti a les 

condicions establertes a l’article 133 de la LCSP.  

 

Quan es consideri necessari, l’òrgan de contractació podrà requerir a l’empresa licitadora que 

confirmi o justifiqui el caràcter confidencial de la documentació presentada. 

 

7.3. CATSA, en qualsevol moment, podrà requerir a les empreses licitadores la presentació de 

la totalitat o part de la documentació justificativa dels requisits previs quan resulti necessari per 

al correcte desenvolupament del procediment. 

 

Les empreses inscrites en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat 

de Catalunya, el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Públic 

(ROLECE), o una base de dades oficial d’operadors econòmics d’un Estat membre de la Unió 

Europea d’accés gratuït, no estaran obligades a presentar la documentació acreditativa de les 

dades ja inscrites en aquests registres, sempre que aquestes es trobin vigents i actualitzades. 

 

8. FORMAT DE PRESENTACIÓ DE LES PROPOSICIONS I MITJANS DE ELECTRÒNICS 

 

8.1. Les proposicions s’han de presentar exclusivament per mitjans electrònics, de conformitat 

amb la disposició addicional quinzena de la LCSP, mitjançant l’eina Sobre Digital integrada a la 

Plataforma de Serveis de Contractació Pública: 

 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000013?categoria=0  

 

La presentació s’haurà d’efectuar en la forma, termini i lloc indicats en l’anunci de licitació. No 

s’admetran les proposicions presentades per mitjans diferents dels previstos en aquest plec o 

fora de termini. 

 

La presentació d’una oferta implica l’acceptació incondicionada del contingut dels plecs que 

regeixen el contracte. 

 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000013?categoria=0
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8.2. Per presentar una oferta, les empreses licitadores s’han de donar d’alta a l’eina Sobre Digital 

mitjançant el formulari corresponent. Un cop registrades, rebran un correu electrònic d’activació 

de l’oferta, que conté l’enllaç únic d’accés per a la presentació de l’oferta.  

 

Les adreces electròniques facilitades han de coincidir amb les designades a efectes de 

notificacions a través d’e-NOTUM, i seran les utilitzades per a totes les comunicacions 

relacionades amb la licitació. 

 

Les empreses licitadores han de conservar aquest correu d’activació, atès que constitueix l’únic 

mitjà d’accés a l’eina per a la presentació de l’oferta. 

 

8.3. Les empreses licitadores han de preparar i adjuntar la documentació en format electrònic 

dins dels sobres digitals corresponents. Aquesta preparació es pot fer de manera esglaonada 

abans de la presentació definitiva.  

 

L’oferta no es considerarà presentada fins que no hagi estat registrada amb l’assentament 

d’entrada corresponent a través de l’eina. Un cop presentada, no es podrà modificar ni retirar. 

 

Les proposicions s’han de formular d’acord amb els models establerts en aquest plec i han d’anar 

acompanyades de la documentació corresponent. Cada empresa licitadora només pot presentar 

una proposició i no pot participar simultàniament de forma individual i en una UTE ni en més 

d’una UTE. L’incompliment d’aquesta regla comporta la no admissió de totes les proposicions 

afectades, d’acord amb l’article 139.3 de la LCSP. 

 

Les proposicions són secretes i la seva presentació implica, així mateix, l’autorització a la mesa 

i a l’òrgan de contractació per consultar les dades inscrites al RELI, al ROLECE o a registres 

equivalents. 

 

8.4. Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requereix la introducció d’una paraula 

clau per a cada sobre, que permet el xifrat de la documentació. Aquesta mateixa paraula clau 

serà necessària per al seu desxifrat posterior.  

 

La paraula clau ha de ser custodiada exclusivament per l’empresa licitadora, atès que no queda 

registrada a l’eina, però és imprescindible per accedir al contingut de l’oferta. 

 

CATSA requerirà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic facilitat, que 

introdueixin les paraules clau en el moment oportú. La introducció d’aquestes paraules clau inicia 

el procés de desxifrat de la documentació, que resta emmagatzemada en un entorn segur que 

garanteix la seva inaccessibilitat fins al moment de l’obertura. 

 

Les empreses licitadores han d’introduir la paraula clau abans de l’obertura del primer sobre 

xifrat; en cas contrari, no es podrà accedir al contingut de l’oferta ni efectuar-ne la valoració. 

 

La sol·licitud d’introducció de les paraules clau es podrà efectuar tantes vegades com sigui 

necessari a través de la mateixa eina. 

 

8.5. Una vegada complimentada tota la documentació de l’oferta i adjuntats els documents que 

la conformen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera 

presentada fins que no ha estat registrada, amb l’assentament d’entrada corresponent, a través 

de l’eina. A partir del moment en què l’oferta s’hagi presentat, ja no es podrà modificar ni retirar 

la documentació tramesa.  
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8.6. D’acord amb el que disposa l’apartat 1.h de la Disposició addicional setzena de la LCSP, 

l’enviament de les ofertes mitjançant l’eina Sobre Digital es podrà fer en dues fases: (i) 

transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, dins del termini de 

presentació d’ofertes, amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva presentació a 

tots els efectes, i (ii) després fent l’enviament de la documentació de l’oferta pròpiament dita, en 

un termini màxim de 48 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissió en el termini 

establert, es considerarà que l’oferta ha estat retirada.  

 

Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en aquesta 

segona fase ha de coincidir íntegrament amb aquella respecte de la qual s’ha enviat l’empremta 

digital prèviament, de manera que no es pot produir cap modificació dels fitxers electrònics que 

configuren la documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importància de no 

manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne còpies, encara que siguin de contingut idèntic) 

per tal de no variar-ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la 

coincidència de documents en les ofertes trameses en dues fases.  

 

8.7. En cas de fallida tècnica que impossibiliti l’ús de l’eina Sobre Digital el darrer dia de 

presentació de les proposicions, l’òrgan de contractació ampliarà en el termini en tres (3) dies, 

publicarà l’esmena corresponent a la Plataforma, i, addicionalment, es comunicarà el canvi de 

data a totes les empreses que haguessin activat l’oferta.  

 

Poden trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina Sobre Digital a 

l’apartat “Licitació electrònica” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, a l’adreça 

web següent: https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari  

 

8.8. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de 

programa o codi nociu. És obligació de les empreses contractistes passar els documents per un 

antivirus i, en cas d’arribar documents de les ofertes amb virus, serà responsabilitat d’elles que 

CATSA no pugui accedir al seu contingut.  

 

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc o 

sigui il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, i davant la impossibilitat d’accedir al 

contingut d’aquests documents, la Mesa valorarà, en funció de quina sigui la documentació 

afectada, les conseqüències jurídiques respecte de la participació d’aquesta empresa en el 

procediment, podent acordar l’exclusió si es tracta de documentació essencial.  

 

També es podrà sol·licitar a l’empresa licitadora una còpia de seguretat d’aquests documents 

malmesos presentats en suport físic electrònic. En cas de sol·licitar a les empreses licitadores 

còpia de seguretat dels documents malmesos en suport físic electrònic, cal recordar la 

importància de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne l’empremta electrònica, que 

és la que es comprovarà per assegurar la coincidència dels documents de la còpia de seguretat, 

tramesos en suport físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta, a través de l’eina Sobre Digital. 

Així mateix, cal tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser utilitzada en el cas d’haver enviat 

documents amb virus a través de l’eina de modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini 

de presentació.  

 

8.9. L’eina Sobre Digital no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest 

motiu, els fitxers que superin aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts.  

 

Les especificacions tècniques necessàries per a la presentació electrònica d’ofertes es troben 

disponibles a l’apartat “Licitació electrònica” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, 

a l’adreça web següent:  

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
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https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/eines.xhtml  

 

8.10. El format de documents electrònics admissibles en aquesta licitació és el format PDF. En 

cas de ser necessària la compressió de documents, ja sigui degut al seu pes com per la 

necessitat d’aportar diferents documents en un sol fitxer, el format de presentació obligatori serà 

el format .rar o .zip, en tant que formats d’ampli ús, fàcil accés i no discriminatori, que garanteixen 

la lliure i plena accessibilitat per l’òrgan de contractació, els òrgans jurisdiccionals i els 

interessats.  

 

Les proposicions es formularan conforme els models establerts en aquest plec, acompanyades 

de la documentació enumerada en la clàusula anterior. Cada licitador no podrà presentar més 

d’una proposició i no s’acceptaran variants. Tampoc podrà subscriure cap proposta en unió 

temporal d’empresaris si ho ha fet individualment. La contradicció d’aquest principi donarà lloc a 

la desestimació de totes les proposicions que hagi presentat segons el que preveu l’article 139.3 

de la LCSP.  

 

Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per part 

de l'empresa licitadora del contingut de la totalitat de les clàusules o condicions previstes en els 

plecs que regeixen el contracte, sense cap excepció o reserva, així com l’autorització a la mesa 

i a l’òrgan de contractació per a consultar les dades recollides al RELI de la Generalitat de 

Catalunya o al ROLECE, o a les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre de la 

Unió Europea. 

 

9. CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS 

 

Les proposicions es presentaran mitjançant sobres digitals, el nombre i contingut dels quals 

dependrà del tipus de criteris d’adjudicació aplicables, d’acord amb el que estableix l’Annex núm. 

5 del present plec.  

 

9.1. Sobre 1: “DOCUMENTACIÓ ADMINISTRATIVA”  

 

Aquest sobre haurà de contenir, com a mínim, la documentació següent: 

 

1. Document Europeu Únic de Contractació (DEUC), degudament emplenat i signat 

electrònicament (article 140 de la LCSP), d’acord amb el model que es pot trobar a 

l’enllaç següent:  

 

https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/ 

 

El model també es pot trobar al Perfil del Contractant de CATSA, així com a l’anunci de 

licitació corresponent. 

 

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s’escau, la informació relativa 

a la persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitació.  

 

En el cas d’empreses que concorrin a la licitació en una UTE cadascuna d’elles ha de 

presentar un DEUC. A més del DEUC, aquestes empreses han d’aportar un document 

amb el compromís de constituir-se formalment en UTE en cas de resultar adjudicatàries 

del contracte.  

 

Cal que les empreses que concorrin a la licitació omplin els apartats del DEUC que fan 

referència als criteris de solvència econòmica i financera i tècnica o professional. 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/eines.xhtml
https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/
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Les empreses inscrites al RELI o al ROLECE només hauran d’indicar al DEUC la 

informació que no consti inscrita o actualitzada en aquests registres.  

 

2. Declaració de submissió als jutjats i tribunals espanyols, si s’escau: D’acord amb l’article 

140.1.f) de la LCSP, si liciten empreses estrangeres i el contracte s’executa en territori 

espanyol, la participació en la licitació comporta la submissió de l’empresa licitadora i de 

l’adjudicatària a la jurisdicció dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a 

totes les incidències que, de manera directa o indirecta, puguin derivar-se del contracte, 

i amb renúncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al 

licitador. Es presentarà d’acord amb el model de l’annex 1 d’aquest plec. 1   

 

3. Model de declaració de constitució d’unió temporal d’empreses (UTE), si s’escau: Quan 

diverses empreses concorrin agrupades en una UTE, cadascuna haurà de presentar el 

seu DEUC i aportar un document de compromís de constitució de la UTE en cas de 

resultar adjudicatàries, d’acord amb el model de l’annex 2 d’aquest plec 2 . 

 

4. Integració de solvència amb mitjans externs, si s’escau: Quan l’empresa licitadora recorri 

a la solvència o mitjans d’altres entitats, de conformitat amb l’article 75 de la LCSP, 

s’haurà de presentar un DEUC independent per cadascuna de les entitats. 

 

5. Altra documentació exigida: Qualsevol altra documentació que s’exigeixi a l’apartat N.1 

del Quadre de Característiques del present Plec. 

 

CATSA podrà demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la 

documentació justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al bon 

desenvolupament del procediment. No obstat això, l’empresa licitadora que estigui inscrita en el 

Registre electrònic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, en el Registre 

oficial de licitadors i empreses classificades del sector públic (ROLECE) o en una llista oficial 

d’operadors econòmics d’un estat membre de la Unió Europea d’accés gratuït, no està obligada 

a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests 

registres.  

 

9.2. Sobre 2: “OFERTA ECONÒMICA”  

  

Aquest sobre ha de contenir:  

 

1. L’oferta econòmica, d’acord amb els models dels Annex núm. 4.1 i 4.2 d’aquest plec, 

segons el lot que correspongui. L’IVA es farà constar en partida independent.  

 

2. La documentació relativa a l’acreditació dels criteris avaluables de manera automàtica 

mitjançant fórmules, si escau. 

 

10. TERMINI PER A LA PRESENTACIÓ DE PROPOSICIONS  

 

10.1. El termini per a la presentació de proposicions serà el que s’indiqui en l’anunci de licitació 

publicat al perfil del contractant i, si escau, al Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE). 

 

 
1 Aquest document només l’hauran de presentar les empreses estrangeres.  
2 Aquest document només l’hauran de presentar les empreses que es presentin a la licitació com a UTE i no s’hagin 

constituït com a tal en el moment de presentar la documentació.  
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El termini de presentació d’ofertes serà el raonablement necessari per preparar-les tenint en 

compte la complexitat del contracte i respectant, en tot cas, els terminis mínims que fixa la LCSP. 

 

10.2. Atès que el contracte està subjecte a regulació harmonitzada, el termini de presentació de 

proposicions serà, amb caràcter general, de trenta-cinc (35) dies, a comptar des de la data 

d’enviament de l’anunci de licitació a l’Oficina de Publicacions de la Unió Europea, d’acord amb 

el que estableix l’article 156 de la LCSP. Aquest termini es podrà reduir en cinc (5) dies quan la 

presentació d’ofertes es realitzi per mitjans electrònics, de conformitat amb el que disposa l’article 

156.3 de la LCSP. 

 

10.3. La data i hora límit de presentació de proposicions constaran expressament a l’anunci de 

licitació i al perfil del contractant. Si el darrer dia del termini és inhàbil, aquest s’entendrà prorrogat 

fins al primer dia hàbil següent. Amb caràcter general, els terminis s’estendran fins a les 14:00 

hores del dia hàbil corresponent. 

 

10.4. Les proposicions fora de termini no seran admeses.  

 

III. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I VALORACIÓ DE LES OFERTES 

 

11. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

  

11.1. L’adjudicació del contracte es realitzarà a favor de l’oferta que presenti la millor relació 

qualitat-preu, d’acord amb criteris d’adjudicació. 

 

11.2. Els criteris que han de servir de base per a l'adjudicació d’aquest contracte, són els 

assenyalats als Annexes núm. 5.1 i 5.2 del present Plec (segons el lot que correspongui), amb la 

ponderació atribuïda a cada un d'ells o quan, per raons objectives degudament justificades, no 

sigui possible ponderar els criteris escollits, aquests s'enumeraran per ordre decreixent 

d'importància. 

 

11.3. Quan s'assenyali un únic criteri d'adjudicació, aquest ha d'estar relacionat amb els costos, 

podent ser el preu o un criteri basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida calculat d'acord 

amb el que indica l'article 148 de la LCSP. 

 

11.4. Quan el procediment d’adjudicació s’articuli en diverses fases, s’haurà d’indicar 

expressament en quines s’apliquen els diferents criteris. Així mateix, les proposicions s’hauran 

de presentar en tants sobres diferenciats com fases de valoració s’hagin previst. 

 

11.5. Quan una oferta pugui ser considerada anormalment baixa, es seguirà el procediment 

previst a l’article 149 de la LCSP. 

 

A aquests efectes, la Mesa de Contractació o, si escau, l’òrgan de contractació identificarà les 

ofertes presumptament anormals d’acord amb els paràmetres objectius establerts en aquest 

Plec. Un cop identificades, es requerirà als licitadors corresponents perquè, en el termini 

establert, justifiquin i desglossin detalladament la viabilitat de la seva oferta, aportant la 

documentació que considerin oportuna. 

 

En particular, es podrà considerar que una oferta és anormalment baixa quan el preu ofert resulti 

desproporcionat d’acord amb els criteris establerts a l’article 85 del Reglament general de la Llei 

de contractes de les administracions públiques (RGLCAP). 
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L’òrgan de contractació analitzarà la justificació aportada, així com els informes tècnics 

corresponents, i decidirà motivadament sobre l’acceptació o el rebuig de l’oferta. 

 

Si es considera que la justificació no explica satisfactòriament el baix nivell dels preus o costos 

proposats, o que l’oferta no pot ser complerta adequadament per la inclusió de valors anormals, 

l’oferta serà exclosa de la classificació i s’adjudicarà el contracte a la següent oferta segons 

l’ordre de classificació, conforme l’art. 150.1 de la LCSP. 

 

11.6. En cas d’empat en la puntuació final entre diverses empreses licitadores, s’aplicaran els 

criteris de desempat previstos a l’article 147.2 de la LCSP. 

 

12. MESA DE CONTRACTACIÓ  

 

12.1. L’òrgan de contractació estarà assistit per la Mesa de Contractació, que actuarà com a 

òrgan competent per a l’obertura dels sobres i la valoració de les ofertes, tal i com s’estableix a 

l’article 157 de la LCSP.  

 

12.2. La Mesa de Contractació es constituirà en la data assenyalada per a l’obertura del Sobre 

núm. 1, i estarà integrada pels membres designats a l’apartat R del Quadre de Característiques 

d’aquest Plec, d’acord amb el que estableixen els articles 157 i 326 de la LCSP. 

 

12.3. En el moment de la seva constitució, els membres de la Mesa hauran de declarar l’absència 

de causes d’incompatibilitat o conflicte d’interès, d’acord amb el que preveu la normativa 

aplicable. En cas que concorri alguna d’aquestes causes, el membre afectat haurà d’abstenir-se 

de participar i serà substituït pel membre designat a aquest efecte o, si escau, per una altra 

persona que compleixi els requisits d’idoneïtat i experiència exigibles. 

 

13. OBERTURA I EXAMEN DE LES OFERTES  

 

13.1. Finalitzat el termini de presentació de proposicions, la Mesa de Contractació es constituirà 

de conformitat amb el que disposa l’article 157 de la LCSP.  

 

En primer lloc, es procedirà a l’obertura del Sobre núm. 1 (documentació administrativa) de les 

ofertes presentades dins de termini, amb la finalitat de verificar que contenen la documentació 

exigida en aquest Plec i qualificar-ne la validesa formal. 

 

La Mesa podrà requerir a les empreses licitadores l’aportació de tota o part de la documentació 

justificativa de la seva aptitud, capacitat i solvència, a fi de verificar el contingut del DEUC, quan 

sigui necessari per al correcte desenvolupament del procediment. Aquest requeriment s’haurà 

d’atendre en el termini de cinc (5) dies naturals des de la seva recepció. 

 

Si s’observen defectes o omissions esmenables, es comunicarà als licitadors afectats per mitjà 

que garanteixi la notificació, fixant-se un termini per tal que els licitadors puguin presentar 

l’oportuna esmena. Aquest termini d’esmena no podrà ésser en cap cas superior a tres (3) dies 

hàbils a comptar des de la data de la referida comunicació. 

 

Es consideraran defectes no esmenables aquells consistents en la manca dels requisits exigits 

per participar en la licitació, i esmenables aquells que suposin únicament la manca d’acreditació 

formal d’aquests requisits. El moment determinant per apreciar la concurrència dels requisits serà 

el de finalització del termini de presentació de les proposicions. 
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Seran excloses del procediment les empreses que presentin defectes no esmenables o que no 

esmenin els defectes dins del termini atorgat. 

 

Així mateix, la Mesa podrà sol·licitar aclariments o documentació complementària sobre els 

documents presentats, que s’hauran d’aportar en el termini màxim de cinc (5) dies naturals. 

 

13.2. Serà causa d’exclusió del procediment de licitació la manca de presentació d'algun dels 

documents que s'han d'incloure en la documentació administrativa o acreditativa del compliment 

dels requisits previs, llevat que sigui considerada esmenable per la Mesa de Contractació i 

s’esmeni en el termini atorgat. 

 

Així mateix, també quedaran excloses de la licitació les propostes que presentin dins del sobre 

que conté la “documentació acreditativa del compliment dels requisits previs” dades que permetin 

conèixer el contingut del sobre que conté la proposta “avaluable mitjançant l’aplicació de criteris 

quantificables mitjançant fórmules automàtiques” i les que no s’ajustin a les bases explicitades 

en aquest Plec i documentació que conforma la licitació. 

 

Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitació quedaran fora del 

procediment d’adjudicació i els sobres que les continguin no seran oberts. 

 

13.3. La data d’obertura del Sobre núm. 2 (oferta econòmica) es comunicarà als licitadors i es 

publicarà al perfil del contractant, si no consta als plecs. 

 

Abans de l’obertura de les proposicions, es convidarà als licitadors a manifestar els dubtes que 

se’ls plantegin o a sol·licitar els aclariments que considerin necessaris. La Mesa de Contractació 

donarà resposta a aquestes qüestions, sense que en aquest moment pugui admetre documents 

que no hagin estat presentats dins del termini d’admissió d’ofertes o, si escau, dins del termini 

de correcció o esmena de defectes o omissions. 

 

Abans de l’obertura del Sobre 2 núm. que conté la proposta econòmica, CATSA, ja sigui a través 

del seu Perfil de Contractant o el mateix dia de l’obertura del sobre, informarà prèviament, si 

s’escau, dels licitadors exclosos o de les propostes rebutjades en la primera fase, així com de 

les causes d’exclusió o rebuig.  

 

Tot seguit, procedirà a l’obertura del sobre corresponent a la proposta “avaluable mitjançant 

l’aplicació de criteris quantificables mitjançant fórmules automàtiques” de les ofertes que no hagin 

estat excloses o rebutjades, i en farà una lectura resumida. 

 

De totes les actuacions se’n deixarà constància en acta. 

 

13.4. Un cop obertes les propostes contingudes al sobre que conté la proposta “avaluable 

mitjançant l’aplicació de criteris quantificables mitjançant fórmules automàtiques” i comprovada 

la documentació incorporada per cadascuna d’elles, la Mesa de Contractació en verificarà el 

contingut i identificarà aquelles ofertes que hagin de ser excloses per no ajustar-se a les 

prescripcions d’aquest Plec. 

 

Les esmentades propostes seran posteriorment analitzades, valorades i ponderades, de 

conformitat amb els criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica assenyalats en el 

present Plec. 

 

13.5. Un cop efectuada la valoració de les ofertes, i prèvia exclusió de les que no compleixin els 

requeriments del Plec, la Mesa de Contractació les classificarà per ordre decreixent de puntuació. 
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Per formular la proposta de classificació es podran sol·licitar els informes tècnics que s’estimin 

pertinents. 

 

13.6. La Mesa elevarà proposta de classificació a l’òrgan de contractació, el qual requerirà a 

l’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta perquè, en el termini de deu (10) dies 

hàbils, des de la recepció del requeriment, aporti la documentació acreditativa del compliment 

dels requisits previs, d’acord amb l’article 150 de la LCSP. En particular, haurà d’aportar: 

 

Empreses no inscrites al ROLECE o al RELI: 

 

a) Documentació acreditativa de la personalitat i capacitat: 

a. Persones físiques (empresaris individuals i professionals): Cal aportar el 

document nacional d'identitat (DNI) o document equivalent, així com el número 

d’identificació fiscal (NIF), en cas que no consti en el DNI. 

b. Persones jurídiques: Cal aportar el CIF i les escriptures de constitució i, si escau, 

de modificació i adaptació d’estatuts, degudament inscrites al Registre Mercantil 

quan aquest requisit sigui exigible. Quan la inscripció no sigui obligatòria, s’haurà 

d’acreditar mitjançant l’escriptura o document de constitució, estatuts o acta 

fundacional, en què constin les normes reguladores de l’activitat, inscrits, si 

escau, en el registre oficial corresponent. 

c. Representació: Quan l’empresari actuï mitjançant representant o es tracti d’una 

persona jurídica, cal aportar: 

i. Document públic d'apoderament, degudament inscrit en el Registre 

públic corresponent. 

ii. DNI i NIF del representant i del signant de la proposició econòmica. 

d. Empreses estrangeres:  

i. Les empreses d’Estats membres de la Unió Europea o de l’Espai 

Econòmic Europeu acreditaran la seva capacitat mitjançant la inscripció 

en els registres corresponents o mitjançant declaració jurada o 

certificació, d’acord amb la normativa aplicable. 

ii. Les empreses estrangeres no incloses en l’apartat anterior acreditaran 

la seva capacitat d’acord amb l’article 68 de la LCSP. 

e. UTE: Es podran presentar ofertes per unions o agrupacions d’empreses que es 

constitueixin temporalment, sense necessitat de formalització en escriptura 

pública fins a l’adjudicació. Les empreses restaran obligades solidàriament 

davant l’entitat contractant. 

Cada integrant haurà d’acreditar la seva personalitat, capacitat i representació, i 

s’haurà d’indicar en document separat: nom i circumstàncies dels integrants, 

percentatge de participació i designació d’un representant únic amb poders 

suficients per exercitar els drets i complir amb les obligacions que es derivin del 

Contracte fins la seva extinció. 

Cap licitador podrà concórrer simultàniament de forma individual i en una UTE, 

ni formar part de més d’una. 

f. Documentació ja presentada: En cas que tota o part de la documentació 

relacionada ja s’hagués entregat a CATSA i no hagués estat objecte de cap 

modificació o actualització, essent per tant de plena vigència, no caldrà que el 

licitador l’aporti de nou sempre i quan acompanyi degudament complimentada i 

sota la seva responsabilitat certificació sobre la vigència de l’esmentada 

documentació, segons el model de l’Annex núm. 10. 

b) Documentació acreditativa de la solvència econòmica i financera i professional o tècnica: 

D’acord amb allò establert a la clàusula 6 del present Plec. 
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c) Garantia definitiva: En cas de que s’exigeixi, s’haurà d’aportar el justificant de la seva 

constitució. Si el licitador proposat com a adjudicatari no la presenta dins el termini 

atorgat, es formularà proposta a favor del següent classificat, atorgant-li el termini 

corresponent. 

d) Altra documentació: 

i. Alta en l’Impost d’Activitats Econòmiques (IAE), en l’epígraf corresponent a 

l’objecte del contracte, i últim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i 

no exemptes de l’esmentat Impost.  

Tanmateix, en el cas que l’empresa seleccionada es trobi en algun dels 

supòsits d’exempció d’aquest impost recollits a l’article 82 del Reial decret 

legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei 

reguladora de les Hisendes Locals (TRLRHL), caldrà aportar una declaració 

responsable indicant el supòsit legal d’exempció i el document de declaració 

en el cens d’obligats tributaris 

ii. Certificat específic de trobar-se al corrent de les obligacions tributàries expedit 

per l’Administració Tributària, als efectes de l’article 43 de la Llei 58/2003, de 

17 de desembre, General Tributària (certificat de contractistes i 

subcontractistes). 

iii. Certificat positiu, emès per l'òrgan competent, de trobar-se al corrent en el 

compliment de les obligacions amb l’Administració Tributària. 

iv. Certificat positiu emès per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la 

inexistència de deutes tributaris amb l’esmentada Administració. 

v. Certificat positiu emès per l’Ajuntament de Girona acreditatiu de la inexistència 

de deutes tributaris amb l’esmentada Administració, si s’escau. 

vi. Certificat positiu, emès per l'òrgan competent, de trobar-se al corrent en el 

compliment de les obligacions amb la Seguretat Social. 

vii. En el cas de recórrer a la integració de la solvència a través de mitjans externs, 

aportació del compromís previst a l’article 75.2 de la LCSP. 

viii. Si escau, compromís d’adscripció de mitjans a que es refereix l’article 76.2 de 

la LCSP. 

 

Empreses inscrites al ROLECE o al RELI: 

 

a) Certificat d’inscripció al ROLECE o RELI i declaració sobre la vigència de les dades que 

consten en el mateix. La documentació no inclosa en aquests registres s’haurà d’aportar 

separadament. 

b) En el cas de recórrer a la integració de la solvència a través de mitjans externs, aportació 

del compromís previst a l’article 75.2 de la LCSP. 

c) Si escau, compromís d’adscripció de mitjans a que es refereix l’article 76.2 de la LCSP. 

d) En cas que s’exigeixi, justificant de constitució de la garantia definitiva, amb els efectes 

previstos en cas de no aportació. 

 

No caldrà aportar documentació ja presentada i vigent si s’acredita mitjançant certificació. 

 

13.7. De no complimentar-se el requeriment de la documentació preceptiva per a l’adjudicació 

dins del termini assenyalat, s’entendrà que el licitador ha retirat la seva oferta, i se li podrà exigir 

l’import del 3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat, que es farà 

efectiu, en primer lloc, contra la garantia provisional, si s’hagués constituït. 

 

En aquest supòsit, es procedirà a requerir la mateixa documentació al licitador següent, d’acord 

amb l’ordre de classificació de les ofertes. 
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IV. ADJUDICACIÓ I FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE 

 

14. ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE  

 

14.1. L'adjudicació del contracte correspon a l'òrgan de contractació que assenyala a la clàusula 

4.3. del present plec. 

 

14.2. D’acord amb el que estableix l’article 158 de la LCSP, l’adjudicació del contracte s’ha 

d’efectuar en el termini màxim de dos mesos a comptar des de l’obertura de les proposicions. 

Aquest termini s’ampliarà en quinze dies quan sigui necessari tramitar el procediment per a la 

valoració de les ofertes anormalment baixes.  

 

Transcorregut aquest termini sense que s’hagi acordat l’adjudicació, les empreses licitadores 

podran retirar la seva oferta, d’acord amb l’article 158.4 de la LCSP. 

 

El requeriment de documentació a l’empresa licitadora proposada com a adjudicatària, així com 

el termini per a la seva aportació i les conseqüències del seu incompliment, es regiran pel que 

estableix la clàusula 13 del present Plec. 

 

14.3. En cas de falsedat en el DEUC presentat per l’empresa proposada com a adjudicatària, 

aquesta quedarà exclosa de la licitació, i l’òrgan competent incoarà el corresponent expedient de 

prohibició de contractar. Així mateix, la Mesa de contractació podrà acordar la revisió de la 

valoració de les ofertes. 

 

14.4. D’acord amb l’article 150.3 de la LCSP, un cop presentada correctament la documentació 

requerida i constituïda la garantia definitiva, l’òrgan de contractació adjudicarà el contracte en el 

termini de cinc dies hàbils des de la recepció de la documentació. 

 

L’adjudicació es notificarà a l’empresa adjudicatària i a la resta d’interessats mitjançant resolució 

motivada, que es publicarà igualment en el Perfil del Contractant. 

 

15. GARANTIA DEFINITIVA I FORMA DE CONSTITUCIÓ  

 

15.1. D’acord amb el que estableix l’article 107.1 de la LCSP, l’empresa proposada com a 

adjudicatària està obligada a constituir una garantia definitiva equivalent al 5 per cent del preu 

final ofert, IVA exclòs, dins del termini de deu dies hàbils a comptar des de l’endemà de la recepció 

del requeriment efectuat per l’òrgan de contractació, en els termes previstos a la clàusula 13 del 

present Plec.  

 

15.2. En el cas que l’empresa adjudicatària sigui una UTE, la garantia es podrà constituir per una 

o diverses de les empreses participants, sempre que, en conjunt, s’assoleixi la quantia requerida 

i que la garantia respongui solidàriament de totes les empreses integrants.  

 

Si la UTE ja estigués formalment constituïda en el moment de constituir la garantia, aquesta 

podrà ser constituïda per la pròpia UTE. 

 

15.3. L’òrgan de contractació podrà exigir, en supòsits especials, una garantia complementària 

de fins al 5 per cent de l’import del contracte, especialment en el cas d’ofertes amb valors 

anormals o desproporcionats. 
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15.4. La garantia es podrà constituir en qualsevol de les formes permeses legalment previstes a 

l’article 108 de la LCSP, incloent-hi: efectiu o valors de deute públic, avals bancaris o societats 

de garantia recíproca, i assegurances de caució.  

 

Així mateix, es podrà preveure la seva constitució mitjançant retenció del preu, en els termes 

establerts en aquest plec. 

 

L’acreditació de la constitució de la garantia es podrà efectuar per mitjans electrònics, informàtics 

o telemàtics, quan sigui legalment admissible. 

 

15.5. La garantia definitiva respon dels conceptes enumerats a l’article 110 de la LCSP, incloent, 

entre d’altres, les penalitats imposades a l’adjudicatària, les despeses originades a l’ens 

contractant per demora o incompliments de l’adjudicatària, els danys i perjudicis ocasionats a 

conseqüència de l’execució del contracte i la inexistència de vicis o defectes en l’objecte 

contractual.  

 

15.6. La reposició i el reajustament de la garantia es regiran pel que disposa l’article 109 de la 

LCSP. 

 

15.7. La devolució i cancel·lació de la garantia es regirà pel que disposa l’article 111 de la LCSP, 

i es farà efectiva un cop complert satisfactòriament el contracte i transcorregut, si escau, el termini 

de garantia establert.  

 

16. FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE  

 

16.1. D’acord amb el que estableixen l’article 151 i la disposició addicional quinzena de la LCSP, 

l’acte d’adjudicació es notificarà per mitjans electrònics a les empreses licitadores i es publicarà 

al perfil del contractant en un termini màxim de quinze (15) dies.  

 

16.2. D’acord amb els articles 50.1.d) i 153.3 de la LCSP, el contracte no es podrà formalitzar fins 

que hagin transcorregut quinze (15) dies hàbils des de la tramesa de la notificació de l’adjudicació 

a les empreses licitadores. 

 

Un cop transcorregut aquest termini sense que s’hagi interposat recurs especial en matèria de 

contractació previst a l’article 44 de la LCSP que impliqui la suspensió del procediment, o bé un 

cop aixecada aquesta suspensió, es requerirà a l’adjudicatari perquè formalitzi el contracte en un 

termini no superior a cinc dies naturals a comptar des de l’endemà de la recepció del requeriment. 

 

En cas que l’adjudicatària sigui una UTE, aquesta s’haurà de constituir formalment amb caràcter 

previ a la formalització del contracte. 

 

16.3. D’acord amb l’article 153.4 de la LCSP, si per causes imputables a l’empresa adjudicatària 

no es formalitza el contracte dins del termini establert, s’entendrà que retira l’oferta. En aquest 

cas, l’òrgan de contractació podrà exigir-li l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, 

IVA exclòs, en concepte de penalitat, i requerirà la documentació a la següent empresa licitadora 

segons l’ordre de classificació de les ofertes. 

 

16.4. El contracte es perfecciona amb la seva formalització en document administratiu, que és 

títol suficient per accedir a qualsevol registre públic. No obstant això, es podrà elevar a escriptura 

pública a sol·licitud de l’empresa adjudicatària, essent al seu càrrec les despeses derivades. 
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16.5. D’acord amb l’article 154 de la LCSP, la formalització del contracte i el document contractual 

es publicaran en el perfil del contractant en un termini no superior a quinze dies des del seu 

perfeccionament. Així mateix, quan sigui preceptiu, es publicarà l’anunci corresponent en el Diari 

Oficial de la Unió Europea en el termini establert legalment. 

 

V. EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 

17. ABONAMENTS A L’EMPRESA CONTRACTISTA  

 

17.1. D’acord amb el que estableix l’article 102 de la LCSP, el preu del contracte retribueix la 

prestació efectivament realitzada, s’expressa en euros i inclou l’IVA, que s’haurà d’indicar com a 

partida independent.  

 

L’empresa contractista tindrà dret a percebre l’import corresponent als treballs executats, d’acord 

amb el preu d’adjudicació del contracte i, si escau, amb les modificacions degudament 

aprovades, amb deducció de les penalitzacions que es puguin imposar. 

 

17.2. El pagament es tramitarà mitjançant la presentació de les factures corresponents, que 

hauran de ser remeses al Registre de CATSA. Les factures hauran de correspondre’s amb els 

serveis efectivament prestats i amb els albarans justificatius. 

 

Un cop revisades i conformades, les factures s’abonaran en el termini màxim de trenta (30) dies 

a comptar des de la data de la seva aprovació, d’acord amb el que disposa l’article 198.4 de la 

LCSP. 

 

De conformitat amb la disposició addicional 32.2 de la LCSP, les factures hauran d’incloure, com 

a mínim, les dades següents: 

  

• Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat: Consell 

d’Administració de CATSA. 

• Òrgan de contractació: Consell d’Administració de CATSA.  

• Destinatari: Eduard Bagué, Cap d’Administració i responsable del contracte.  

• Número d’expedient: 2026CSP16.  

 

17.3. Addicionalment, les factures emeses per l’adjudicatària hauran d’incloure:  

 

- El desglossament de l’IVA, i correspondran en forma i contingut als albarans del servei.  

- Nom complet de la societat: CICLE DE L’AIGUA DEL TER, S.A. 

- CIF: A72744337. 

- Adreça: Carrer Santa Clara, 13, de Girona (17001).  

- Forma de pagament.  

 

Atès que el contracte comporta prestacions de caràcter successiu, s’autoritza la realització de 

pagaments parcials, d’acord amb el que estableix l’article 198 de la LCSP. 

 

18. RISC I VENTURA I REVISIÓ DE PREUS  

 

18.1. L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura de l’adjudicatària. 

 

18.2. D’acord amb l’article 103 de la LCSP, el present contracte no és susceptible de revisió de 

preus durant tota la seva durada, incloses les pròrrogues, ateses les seves característiques.  
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19. RESPONSABLE DEL CONTRACTE  

 

19.1. D’acord amb el que disposa l’article 62 de la LCSP, l’òrgan de contractació designa com a 

responsable del contracte el Cap d’Administració de CATSA, el senyor Eduard Bagué. 

 

Correspon al responsable del contracte supervisar l’execució del contracte, vetllar pel correcte 

compliment de les obligacions contractuals, adoptar les decisions necessàries i dictar les 

instruccions oportunes per tal d’assegurar la correcta realització de la prestació contractada. 

 

19.2. El responsable del contracte designat per l’entitat contractant desenvoluparà, en particular, 

les funcions següents: 

 

• Supervisar el compliment integral del contracte adjudicat. 

• Fer el seguiment i control de l’execució del contracte. 

• Verificar que l’adjudicatària compleixi amb totes les obligacions establertes als plecs i en 

la seva oferta. 

• Comunicar a l’adjudicatària les ordres i instruccions necessàries per assegurar la 

correcta execució del servei. 

• Actuar com a interlocutor amb la coordinadora tècnica o persona responsable designada 

per l’adjudicatària. 

• Vetllar que el personal adscrit a l’execució del contracte estigui degudament donat d’alta 

i afiliat a la Seguretat Social. A aquest efecte, podrà sol·licitar, juntament amb cada 

factura, les nòmines i els documents TC1 i TC2 que acreditin el pagament dels salaris i 

la Seguretat Social corresponent. 

 

19.3. El responsable del contracte mantindrà comunicació directa amb la persona designada per 

l’adjudicatària, que formarà part de la plantilla d’aquesta última, per coordinar i controlar la 

correcta execució del contracte. Les reunions es faran amb la periodicitat que sigui necessària 

per garantir el seguiment adequat. 

 

19.4. En cap cas, el responsable del contracte de l’entitat determinarà quins treballadors ha de 

destinar l’adjudicatària ni participarà en la seva selecció, assignació de tasques o formació, ni 

donarà instruccions concretes al personal, ni exercirà cap poder directiu sobre aquest. 

 

19.5. CATSA podrà supervisar, al llarg de tota la durada del contracte, que les activitats es duguin 

a terme respectant el medi ambient, segons les obligacions i requisits establerts en aquest plec. 

 

20. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ  I OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL 

CONTRACTE 

 

20.1. D’acord amb l’article 202 de la LCSP s’estableix la següent condició especial d’execució, 

de caràcter mediambiental, que es detalla tot seguit. Aquesta condició té caràcter d’obligació 

essencial del contracte i el seu incompliment podrà ser objecte de penalització com a falta molt 

greu o causa d’extinció contractual.  

 

1. Minimitzar la generació de residus derivats de l’execució del contracte i fomentar-ne la 

reutilització i/o valorització energètica, promovent pràctiques d’economia circular.  

 

A aquest efecte, l’empresa adjudicatària haurà de garantir que els residus generats es separin 

correctament per fraccions i es gestionin de manera ambientalment responsable, d’acord amb la 

normativa vigent. 
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20.2. Tenen la consideració d’obligacions essencials del contracte, a l’efecte del que disposa la 

LCSP: 

 

• El compliment de la condició especial d’execució establerta en aquesta clàusula. 

• El compliment íntegre de l’oferta presentada per l’adjudicatària. 

• L’efectiva adscripció dels mitjans personals i materials compromesos a l’execució del 

contracte. 

• Qualsevol altra obligació establerta en aquest Plec o en el Contracte tipus que sigui 

qualificada expressament com a essencial. 

 

L’incompliment d’aquestes obligacions podrà donar lloc a la imposició de penalitats i, si escau, a 

la resolució del contracte, d’acord amb el que estableix la normativa aplicable. 

 

21. DRETS I OBLIGACIONS DE L’EMPRESA CONTRACTISTA I DE CATSA  

 

21.1. L’empresa contractista quedarà vinculada per l’oferta que hagi presentat i, un cop adjudicat 

el contracte, assumeix les obligacions següents, a més de les establertes en la LCSP i la resta 

de normativa aplicable:  

 

a) Executar el contracte durant tota la seva vigència amb subjecció estricta al que disposen 

aquest plec, el plec de prescripcions tècniques, el contracte i les instruccions del 

responsable del contracte. 

b) Estar al corrent, en tot moment, de totes les obligacions en matèria fiscal, laboral i 

d’assegurances socials, seguretat i higiene en el treball i, en general, de les que li 

corresponguin com a empresa o industrial.  

c) Respondre íntegrament de les obligacions laborals del personal adscrit al contracte, 

d’acord amb el conveni col·lectiu aplicable i les ordenances de treball que hi siguin 

aplicables.  

d) Complir les disposicions vigents en matèria fiscal, laboral i de Seguretat Social, així com 

la normativa en matèria de prevenció de riscos laborals, incloent els principis de l’acció 

preventiva i les obligacions en matèria de formació i vigilància de la salut.  

e) Designar una persona com a interlocutora, tècnic competent o responsable de la bona 

marxa dels treballs i el comportament del personal, que actuarà com a enllaç amb el 

responsable del contracte.  

f) Disposar de totes les llicències, permisos i autoritzacions necessàries per a l’execució 

del contracte, així com satisfer els impostos, taxes, arbitris i altres gravàmens que afectin 

a l’activitat objecte del contracte.  

g) Guardar confidencialitat respecte de les dades i informacions no públiques a les quals 

tingui accés amb motiu del contracte, d’acord amb l’article 133 de la LCSP. Així mateix, 

haurà de complir la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals, en 

particular la Llei orgànica 3/2018 i el Reglament (UE) 2016/679, tenint la consideració 

d’encarregada del tractament i sotmetent-se a les instruccions de CATSA.  

h) Aplicar una gestió ambiental adequada en l’execució del contracte, adoptant les mesures 

necessàries per minimitzar els impactes que aquestes pugui ocasionar sobre el medi 

(com ara els impactes acústics, sobre l’entorn), incloent la correcta gestió dels residus i 

els embalatges i altres mesures que siguin adients derivats de l’activitat, d’acord amb la 

legislació vigent.  

i) Disposar d’una organització i mitjans suficients per garantir la correcta execució del 

contracte.  

j) Donar resposta a les incidències o emergències en un termini màxim de 48 hores.  

k) Subministrar el material en el termini establert el plec de prescripcions tècniques.  
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l) Disposar de la documentació tècnica dels productes (fitxes tècniques i de seguretat), que 

haurà d’estar a disposició de CATSA quan sigui requerida.  

m) Disposar d’una assegurança de responsabilitat civil amb una cobertura mínima de 

100.000 €.  

 

21.2. Són drets de l’empresa contractista:  

  

a) Percebre el preu del contracte en els termes establerts en l’adjudicació.  

b) Rebre de CATSA la col·laboració i el suport tècnic necessaris per a la correcta execució 

del contracte.  

 

21.3. Constituiran obligacions de CATSA les següents:  

 

a) Abonar el preu del contracte en els termes i terminis establerts.  

b) Facilitar la informació i la col·laboració necessàries per a la correcta execució del 

contracte.  

c) Col·laborar en la resolució d’incidències de caràcter extern que puguin afectar l’execució 

del contracte. 

d) Qualsevol altra que legalment li correspongui.  

 

21.4. Són facultats de CATSA :  

 

a) Supervisar i controlar l’execució del contracte, tant des del punt de vista qualitatiu com 

quantitatiu, mitjançant el responsable del contracte.  

b) Dictar les instruccions necessàries per a la correcta execució del contracte. 

c) Imposar, si escau, les penalitats previstes en cas d’incompliment.  

d) Exercir qualsevol altra facultat que li atribueixi la normativa aplicable.  

 

22. COMPLIMENT DEL CONTRACTE I TERMINI DE GARANTIA  

 

22.1. L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura de l’empresa contractista, la qual 

garanteix la correcta prestació dels serveis contractats d’acord amb les condicions establertes 

en els plecs i en l’oferta adjudicada.  

 

22.2. La conformitat dels serveis es verificarà de manera continuada durant la vigència del 

contracte mitjançant el seguiment i control de les prestacions efectuades, així com de la qualitat 

dels treballs de neteja realitzats. 

 

A la finalització del contracte, i prèvia comunicació de l’empresa contractista, es procedirà a la 

recepció dels serveis mitjançant l’aixecament de l’acta corresponent dins del termini màxim d’un 

(1) mes, si escau. En aquesta fase es verificarà el compliment correcte de les prestacions 

contractuals, el compliment dels criteris d’adjudicació, el compliment de les condicions especials 

d’execució i l’adequat estat de neteja, higiene i conservació dels espais objecte del contracte. 

 

Quan els serveis prestats presentin defectes, deficiències o incompliments respecte de les 

condicions contractuals, aquests es faran constar a l’acta corresponent, amb indicació de les 

mesures correctores necessàries i del termini per executar-les. 

 

Si transcorregut aquest termini les deficiències no haguessin estat corregides, CATSA podrà 

aplicar les penalitats previstes en aquest plec i en la normativa aplicable. 
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Un cop verificat el correcte compliment del contracte, s’aixecarà l’acta de recepció definitiva i es 

procedirà a la liquidació del contracte en els termes previstos a l’article 210.4 de la LCSP. 

 

22.3. S’estableix un termini de garantia mínim de SIS (6) MESOS, a comptar des de la data de 

recepció dels serveis per part de CATSA. 

 

Durant aquest termini, l’empresa contractista estarà obligada a corregir, al seu càrrec i en el 

termini que estableixi CATSA, qualsevol deficiència, manca de qualitat o incompliment de les 

obligacions contractuals que tingui l’origen en una execució incorrecta dels serveis prestats 

durant la vigència del contracte. 

 

Així mateix, quan el contracte inclogui el subministrament de materials, productes o consumibles, 

l’empresa contractista haurà de substituir, al seu càrrec, aquells que presentin defectes o no 

compleixin les característiques exigides contractualment, sempre que la causa no sigui imputable 

a un ús inadequat per part de CATSA. 

 

L’ús ordinari de les dependències objecte del contracte per part de CATSA durant la vigència del 

contracte o amb posterioritat a la recepció dels serveis no exclou la responsabilitat de l’empresa 

contractista respecte de les deficiències detectades dins del termini de garantia. 

 

23. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE  

 

23.1. D’acord amb les previsions dels articles 203 i següents de la LCSP, un cop perfeccionat el 

contracte, l’òrgan de contractació podrà introduir-hi modificacions quan sigui necessari, sempre i 

quan no s’alteri la naturalesa global del contracte inicial. Totes les modificacions hauran de ser 

degudament justificades mitjançant informe previ justificatiu del responsable del contracte. 

 

23.2. Modificacions previstes: Les modificacions previstes en el present plec s’acordaran per 

l’òrgan de contractació i seran obligatòries per a l’empresa contractista. 

 

Les causes de modificació seran les previstes a l’apartat C.4 del present Plec. 

 

L’import total acumulat d’aquestes modificacions no podrà superar el vint per cent (20%) del preu 

inicial del contracte, IVA exclòs, d’acord amb l’article 204 de la LCSP.  

 

En cap cas aquestes modificacions podran comportar l’establiment de nous preus unitaris no 

previstos en el contracte ni alterar la naturalesa global del contracte ni les seves condicions 

essencials. 

 

23.3. Modificacions no previstes: Les modificacions no previstes en el Plec només es podran 

acordar quan concorrin els supòsits i requisits establerts a l’article 205 de la LCSP, i amb 

subjecció al procediment previst a l’article 191 LCSP, amb les especialitats de l’article 207. 

 

Aquestes modificacions hauran de limitar-se a introduir les variacions estrictament 

indispensables i no podran alterar la naturalesa global del contracte. 

 

D’acord amb l’article 206 de la LCSP, seran obligatòries per al contractista quan impliquin, 

aïlladament o conjuntament, una alteració que no excedeixi del 20% del preu inicial del contracte, 

IVA exclòs. 

 

Quan superin aquest llindar, requeriran la conformitat prèvia i per escrit del contractista; en cas 

contrari, es podrà acordar la resolució del contracte en els termes de l’article 211.1.g) de la LCSP. 
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23.4. El procediment per a l’aprovació de les modificacions inclourà, com a mínim: 

 

1. Informe justificatiu de la persona responsable del contracte sobre la necessitat de la 

modificació. 

2. Informe jurídic del departament de contractació, si escau. 

3. Tràmit d’audiència a l’empresa contractista, amb un termini mínim de deu (10) dies hàbils 

per manifestar al·legacions. 

4. Aprovació formal de la modificació per l’òrgan de contractació competent. 

5. Reajustament de la garantia definitiva, si escau. 

 

23.5. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 

153 de la LCSP i es publicaran en el Perfil de Contractant, juntament amb els informes i 

al·legacions corresponents, en els termes previstos a l’article 207.  

 

23.6. Les modificacions aprovades seran obligatòries per a l’empresa contractista en els termes 

legalment previstos. 

 

Les modificacions aprovades són obligatòries per a l’empresa contractista, que es compromet a 

la seva plena execució. Les modificacions a la baixa no tindran limitació, però si superen el 20% 

de l’import del contracte, l’adjudicatari podrà sol·licitar la resolució del contracte i la liquidació dels 

treballs realitzats, sense dret a indemnització addicional. 

 

24. CESSIÓ I SUBCONTRACTACIÓ  

 

24.1. L’empresa adjudicatària podrà subcontractar parcialment la prestació del contracte, d’acord 

amb els articles 215, 216 i 217 de la LCSP i amb les condicions establertes en aquest plec. 

 

L’adjudicatària haurà de comunicar per escrit a l’òrgan de contractació, abans d’iniciar l’execució 

del contracte, la intenció de subcontractar, indicant: la part de la prestació que es subcontractarà; 

la identitat, dades de contacte i representants legals del subcontractista; la seva aptitud tècnica i 

humana per executar el servei, així com la seva experiència; i la comprovació que no està 

subjecte a cap prohibició per contractar amb el sector públic. 

 

24.2. Durant l’execució del contracte, qualsevol modificació dels subcontractistes requerirà 

autorització prèvia de l’òrgan de contractació, que només es concedirà si es mantenen els 

mateixos requisits de solvència establerts en la fase de licitació. 

 

24.3. Segons l’article 216 de la LCSP, l’empresa contractista és responsable d’abonar als 

subcontractistes els imports pactats dins dels terminis legals. 

 

Així mateix, l’òrgan de contractació podrà efectuar pagaments directes als subcontractistes quan 

s’incompleixin aquests terminis; aquests pagaments s’entendran efectuats per part del 

contractista principal i no eximeixen l’adjudicatària de la seva responsabilitat. 

 

L’adjudicatària haurà de presentar justificants de pagament als subcontractistes, tant durant 

l’execució com abans de la liquidació final del contracte. 

 

24.4. Els subcontractistes no poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals o en 

condicions il·legals, segons la legislació aplicable (blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la 

Hisenda pública). Si existeixen relacions legals amb paradisos fiscals, l’adjudicatària haurà 

d’informar l’òrgan de contractació i aportar la documentació relativa als moviments financers. 
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24.5. Queda expressament prohibida la cessió dels drets i obligacions derivats del contracte a 

favor de tercers, llevat de les excepcions expressament autoritzades per la normativa vigent. 

 

25. DEMORA EN LES PRESTACIONS 

 

25.1. L’empresa contractista està obligada a executar el contracte dins del termini total establert 

i, si s’escau, dins dels terminis parcials que es determinin per a la correcta execució del servei. 

 

25.2. La constitució en mora de l’empresa contractista no requerirà notificació prèvia per part de 

l’òrgan de contractació. La mora s’entendrà produïda automàticament quan l’adjudicatària 

incompleixi els terminis pactats per causes a ella imputables. 

 

25.3. En cas de demora imputable a l’empresa contractista: 

 

a) L’òrgan de contractació podrà optar per la resolució del contracte o per l’aplicació de 

penalitzacions diàries, calculades segons la proporció de 0,60 € per cada 1.000 € del 

preu del contracte, IVA exclòs, d’acord amb l’article 193.3 de la LCSP. 

b) Quan les penalitzacions acumulades arribin a un múltiple del 5 % del preu del contracte, 

IVA exclòs, l’òrgan de contractació podrà decidir resoldre el contracte o acordar-ne la 

continuïtat amb l’aplicació de noves penalitzacions. 

c) La mora respecte als terminis parcials s’atribuirà també a les penalitzacions o a la 

resolució del contracte segons l’òrgan de contractació consideri oportú. 

 

25.4. L’empresa contractista podrà suspendre l’execució del contracte si l’òrgan de contractació 

no efectua el pagament corresponent en un termini superior a quatre (4) mesos, sense que 

aquesta suspensió constitueixi incompliment contractual imputable a l’adjudicatària. 

 

25.5. Abans de resoldre el contracte o aplicar penalitzacions per demora, l’òrgan de contractació 

obrirà un tràmit d’audiència a l’empresa contractista perquè pugui presentar al·legacions en un 

termini de cinc dies hàbils. La resolució es prendrà després de l’emissió dels informes pertinents. 

 

26. RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE I PENALITATS  

 

26.1. L’empresa contractista està obligada a executar el contracte amb estricte compliment del 

contingut, les condicions i les obligacions establertes en aquest Plec de Clàusules 

Administratives Particulars, en el Plec de Prescripcions Tècniques Particulars i en la seva oferta, 

en la mesura que aquesta hagi estat acceptada per CATSA. 

 

L’incompliment d’aquestes obligacions, així com la demora en l’execució de les prestacions, el 

compliment defectuós dels serveis o l’incompliment de les condicions especials d’execució, 

donarà lloc, quan així correspongui, a la imposició de penalitats, sense perjudici de la possible 

resolució del contracte i de la indemnització pels danys i perjudicis que se’n pugui derivar. 

 

En particular, podran imposar-se penalitats en els supòsits següents: 

 

• Incompliment dels terminis de recollida, tractament, distribució o lliurament de la 

correspondència establerts al PPT. 

• Incompliment dels terminis o condicions de distribució compromesos en l’oferta de 

l’adjudicatari. 

• Retard injustificat en la distribució o lliurament de la correspondència. 
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• Pèrdua, extraviament, deteriorament o lliurament incorrecte de correspondència 

imputable al contractista. 

• Lliurament de correspondència a una persona o adreça diferent de l’establerta, quan 

sigui imputable al contractista. 

• Incompliment de les condicions específiques aplicables a les cartes certificades amb 

acusament de recepció. 

• Manca o defectes en la constància de l’intent de lliurament, lliurament o devolució de la 

correspondència certificada. 

• Incompliment de les obligacions de traçabilitat i informació sobre l’estat dels enviaments. 

• Manca de cobertura del servei o interrupció injustificada de la prestació. 

• Incompliment de les obligacions relatives a la custòdia, confidencialitat i protecció de la 

correspondència i les dades a què tingui accés el contractista. 

• Utilització de procediments, mitjans o sistemes que no compleixin les prescripcions 

establertes al PPT. 

• Incompliment de les obligacions de comunicació d’incidències relacionades amb la 

prestació del servei. 

• Incompliments de les obligacions laborals, de Seguretat Social, de prevenció de riscos 

laborals o de qualsevol altra normativa aplicable en l’execució del contracte, en els 

termes previstos a la LCSP. 

• Qualsevol actuació o omissió imputable al contractista que comprometi de manera 

significativa la correcta prestació del servei. 

 

Així mateix, l'incompliment de les obligacions de subrogació del personal que, si escau, siguin 

exigibles d’acord amb la normativa laboral i el conveni col·lectiu aplicable podrà donar lloc a la 

imposició de les penalitats que corresponguin, sense perjudici de les responsabilitats que 

legalment siguin exigibles. 

 

26.2. Es tipifiquen les següents faltes: 

 

a) Faltes molt greus:  

- Incompliment de les obligacions que tinguin la consideració d’essencials d’acord amb els 

plecs. 

- Paralització, abandonament o interrupció injustificada del servei que impedeixi o afecti 

de manera greu la distribució de la correspondència. 

- Incompliment reiterat o generalitzat dels terminis de distribució establerts en el PPT. 

- Pèrdua, extraviament o lliurament indegut de correspondència quan, per la seva 

naturalesa, nombre o conseqüències, ocasioni un perjudici greu a CATSA o als 

destinataris. 

- Incompliment greu de les obligacions de confidencialitat, custòdia i protecció de la 

correspondència o de les dades personals. 

- Incompliment greu de les condicions aplicables al servei de correspondència certificada 

amb acusament de recepció que impedeixi acreditar adequadament el lliurament o intent 

de lliurament. 

- Falsejament dels justificants de lliurament, de les dades de traçabilitat o de qualsevol 

altra informació facilitada a CATSA. 

- Desobediència reiterada de les instruccions del responsable del contracte que afectin de 

manera greu la correcta prestació del servei. 

- Cessió o subcontractació no autoritzada de prestacions quan aquesta estigui prohibida 

o limitada pels plecs. 
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- Incompliment greu de la normativa laboral, de Seguretat Social, de protecció de dades o 

de qualsevol altra normativa aplicable quan afecti de manera substancial l’execució del 

contracte. 

- Reincidència en la comissió de faltes greus (més de tres faltes greus en un termini d’un 

mes). 

 

b) Faltes greus:  

- Interrupció o paralització parcial del servei no deguda a causa de força major o a una 

causa no imputable al contractista. 

- Incompliment reiterat dels terminis de distribució que no tingui la consideració de falta 

molt greu. 

- Incompliment parcial de les prestacions objecte del contracte. 

- Incompliment de les condicions establertes per a la recollida, tractament, distribució o 

lliurament de la correspondència. 

- Deficiències reiterades en la traçabilitat dels enviaments o en la informació facilitada a 

CATSA. 

- Incompliment de les obligacions relatives als enviaments certificats amb acusament de 

recepció que no tingui la consideració de falta molt greu. 

- Pèrdua, deteriorament o lliurament incorrecte de correspondència quan no tingui la 

consideració de falta molt greu. 

- Desobediència de les ordres i instruccions del responsable del contracte. 

- Incompliment de les obligacions de comunicació d’incidències quan afecti la correcta 

prestació del servei. 

- Incompliment de les obligacions laborals o de Seguretat Social qualificat com a greu per 

la normativa aplicable. 

- Reincidència en la comissió de faltes lleus (més de tres faltes lleus en el termini d’un 

mes). 

 

c) Faltes lleus: En general, totes aquelles anomalies o incompliments que impliquin 

negligència o manca de diligència en la prestació del servei i que no suposin una alteració 

apreciable del seu desenvolupament normal. A títol enunciatiu, i no limitatiu:  

- Retard puntual en la comunicació d’incidències. 

- Retard puntual en el lliurament. 

- Incompliment puntual d’obligacions formals o documentals que no constitueixi falta greu 

o molt greu (no comunicar el mateix dia la recepció de les trameses; no enviar el fitxer 

diari de resultats; retard en el retorn dels justificants de recepció, etc.). 

- Deficiències puntuals en la informació o documentació relativa als enviaments. 

- Incompliment puntual de les instruccions del responsable del contracte que no afecti de 

manera significativa la prestació del servei. 

- Qualsevol altra conducta que, tot i constituir negligència o compliment defectuós, no alteri 

significativament l’execució normal del servei. 

 

26.3. Independentment del rescabalament per danys i perjudicis que corresponguin, les 

penalitats es graduaran segons el tipus de falta: 

 

- Faltes molt greus: penalitat de fins a un 10% del preu del contracte.  

- Faltes greus: penalitat de fins a un 6% del preu del contracte.  

- Faltes lleus: penalitat de fins a un 3% del preu del contracte.  
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En els contractes en què el preu es determini mitjançant preus unitaris, la base de càlcul de les 

penalitats serà l’import màxim del contracte, IVA exclòs, en els termes previstos a la LCSP i en 

aquest plec 

 

En cap cas l’import total de les penalitats imposades podrà superar els límits establerts legalment. 

 

26.4. Per a la imposició de la penalitat corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en 

consideració els següents criteris de graduació:  

 

• Gravetat i intencionalitat de l’incompliment. 

• Naturalesa i importància del perjudici ocasionat. 

• Nombre d’enviaments afectats. 

• Nombre i durada dels retards o incidències. 

• Nombre d’avisos previs. 

• Reincidència en la comissió d’incompliments.  

• Benefici obtingut per l’empresa contractista. 

• Grau d’afectació de la continuïtat i qualitat del servei. 

• Repercussió de l’incompliment sobre CATSA o sobre els destinataris de la 

correspondència. 

• Grau de diligència mostrat pel contractista per corregir l’incompliment i evitar-ne la 

reiteració. 

 

En la tramitació de l’expedient sancionador, es notificarà per escrit a l’empresa contractista 

l’incompliment i la seva graduació. En aquest sentit, es donarà audiència a l’empresa contractista 

perquè pugui formular al·legacions dins un termini de deu (10) dies hàbils. L’òrgan de contractació 

resoldrà prèvia consideració dels informes pertinents i aplicarà la sanció corresponent. 

 

Les penalitats es podran deduir directament de les factures o documents comptables de 

reconeixement de l’obligació, sense perjudici de la seva exigència mitjançant la garantia definitiva 

quan sigui procedent. 

 

La imposició de penalitats no exclou la possibilitat d’exigir la indemnització pels danys i perjudicis 

ocasionats ni, quan correspongui, la resolució del contracte per incompliment greu o reiterat. 

 

26.5. En qualsevol cas, són obligacions específiques del contractista: 

 

- Sotmetre’s a les indicacions i instruccions del responsable del contracte. 

- Garantir la correcta i continuada prestació del servei amb els mitjans personals i materials 

necessaris. 

- Complir els terminis i les condicions de distribució establerts en els plecs. 

- Garantir la correcta custòdia, tractament, transport i lliurament de la correspondència. 

- Garantir la correcta gestió dels enviaments certificats i dels corresponents acusaments 

de recepció. 

- Comunicar sense demora a CATSA qualsevol incidència que pugui afectar la correcta 

prestació del servei. 

- Garantir la confidencialitat de la correspondència i la seguretat de la informació i les 

dades personals a què tingui accés amb motiu de l’execució del contracte. 

- Complir totes les obligacions laborals, fiscals, de Seguretat Social i de prevenció de 

riscos laborals que siguin aplicables. 

- Acreditar, quan sigui requerit per l’òrgan de contractació, el compliment de les obligacions 

anteriors. 
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27. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE  

 

27.1. El present contracte podrà ser resolt per qualsevol de les causes establertes als articles 

211 i 313 de la LCSP, així com per les causes específiques següents: 

 

a) La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l’extinció de la 

personalitat jurídica de la societat contractista.  

b) La declaració de concurs o la declaració d’insolvència en qualsevol altre procediment.  

c) El mutu acord entre CATSA i el contractista, en els termes establerts legalment.  

d) La demora en el compliment dels terminis parcials o totals per causes imputables a 

l’empresa contractista, especialment quan l’endarreriment superi un terç del termini 

inicial del contracte, incloses pròrrogues, i comprometi de manera greu o reiterada en el 

servei.  

e) La demora en el pagament per part de CATSA per un termini superior a sis mesos.  

f) L’incompliment de l’obligació principal del contracte.  

g) L’incompliment de les obligacions essencials del contracte establertes en els Plecs i el 

contracte.  

h) La impossibilitat d’executar la prestació en els termes pactats inicialment, quan no sigui 

possible modificar el contracte d’acord amb el que s’estableix als articles 204 i 205 de la 

LCSP, o quan aquestes modificacions impliquin, de manera aïllada o conjunta, 

alteracions del preu del contracte en més o menys d’un 20% del preu inicial del contracte, 

en els termes previstos legalment.  

i) L’impagament, durant l’execució del contracte, dels salaris per part del contractista als 

treballadors que duguin a terme la prestació del servei objecte del contracte.  

j) L’incompliment de la normativa de prevenció de riscos laborals, seguretat i salut laboral 

o medi ambient que resulti aplicable a l’execució del contracte.  

k) L’incompliment greu de les obligacions ambientals establertes en aquest Plec o en el 

Plec de Prescripcions Tècniques, quan siguin aplicables a la prestació del servei.  

l) El desistiment abans d’iniciar el servei o la suspensió, per causa imputable a l’òrgan de 

contractació, de l’inici del contracte per un termini superior a quatre mesos a partir de la 

data assenyalada per a l’inici.  

m) El desistiment un cop iniciada la prestació del servei o la suspensió del contracte per un 

termini superior a vuit mesos acordada per l’òrgan de contractació.  

n) La concurrència sobrevinguda d’una prohibició de contractar durant l’execució del 

contracte. 

o) L’incompliment reiterat de condicions especials d’execució establertes en aquest plec 

que no tinguin caràcter d’obligació essencial, quan aquest incompliment sigui susceptible 

de causar una afectació greu a l’execució del contracte. 

p) L’incompliment del deure de confidencialitat respecte de dades, informació, 

documentació o antecedents no públics als quals tingui accés el personal adscrit al servei 

amb motiu de la prestació del servei. 

q) L’incompliment greu o reiterat de les obligacions relatives a la subrogació del personal 

que, si escau, siguin exigibles d’acord amb la normativa laboral, el conveni col·lectiu 

aplicable o els plecs que regeixen la contractació, quan aquest incompliment afecti la 

continuïtat del servei o comporti perjudicis als treballadors afectats. 

r) La pèrdua, extraviament, sostracció o destrucció reiterada de correspondència imputable 

al contractista, especialment quan afecti correspondència certificada o documentació de 

caràcter sensible. 

s) L’incompliment greu o reiterat de les obligacions relatives a la distribució de 

correspondència certificada, incloent-hi les obligacions relatives a l’intent de lliurament, 

l’acusament de recepció, l’acreditació de lliurament o retorn i la corresponent traçabilitat. 
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t) La interrupció injustificada o la manca de prestació del servei que impedeixi o dificulti 

greument la distribució de la correspondència objecte del contracte. 

u) L’incompliment greu o reiterat dels terminis de recollida, tractament, distribució o 

lliurament de la correspondència establerts en els plecs o en l’oferta adjudicatària, quan 

aquesta afectació comprometi de manera substancial la correcta execució del contracte. 

v) Qualsevol altra causa legalment establerta per a aquest tipus de contracte. 

 

27.2. S’entendrà com a causa de resolució, entre altres, la manifesta incapacitat tècnica o 

negligència greu i provada en l’execució del contracte, incloent-hi: 

 

- La negativa o resistència manifesta i reiterada a ajustar-se a les indicacions del 

responsable del contracte. 

- La manca reiterada de prestació del servei o la prestació manifestament deficient del 

servei. 

- L’incompliment reiterat dels terminis de recollida, tractament, distribució o lliurament de 

la correspondència. 

- La pèrdua, extraviament, destrucció o lliurament incorrecte reiterat de correspondència 

per causes imputables al contractista. 

- L’omissió d’informació rellevant sobre incidències que afectin la correcta execució del 

servei. 

- La manca reiterada de comunicació d’incidències que impedeixin o dificultin el lliurament 

de la correspondència 

- La subcontractació no autoritzada quan aquesta estigui prohibida o limitada d’acord amb 

els plecs o amb la normativa aplicable. 

- Qualsevol actuació del contractista que comporti una afectació greu i reiterada de la 

continuïtat, qualitat o seguretat del servei. 

 

27.3. L’òrgan de contractació acordarà la resolució, d’ofici o a instància de l’empresa contractista, 

d’acord amb el procediment legalment establert i garantint, en tot cas, el dret d’audiència: 

 

- L’empresa contractista disposarà de deu (10) dies naturals per formular les al·legacions 

que consideri oportunes. 

- Si escau l’execució de la garantia, l’avalador o assegurador tindrà igualment el mateix 

termini de deu (10) dies naturals per pronunciar-se si es proposa la seva execució. 

 

La resolució serà comunicada per escrit, indicant els motius, la data d’efectivitat i, si escau, les 

obligacions pendents de compliment per l’empresa contractista. 

 

27.4. La resolució no exonera l’empresa contractista de la seva responsabilitat per danys i 

perjudicis causats fins a la data d’efectivitat de la resolució, en els termes establerts per la 

normativa aplicable. 

 

L’òrgan de contractació podrà executar les garanties que corresponguin o exigir, si escau, les 

indemnitzacions o compensacions econòmiques procedents pels danys i perjudicis ocasionats. 

 

Les prestacions de servei efectivament realitzades fins a la data de resolució que siguin 

conformes amb el contracte seran objecte de comprovació, valoració i abonament d’acord amb 

els preus unitaris adjudicats i amb les condicions establertes en el contracte. 

 

28. ORGANITZACIÓ DE L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
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28.1. L’execució del contracte serà dirigida i gestionada exclusivament per l’adjudicatària que 

assumeix tot el risc empresarial del mateix. L’adjudicatària designarà, en cada moment, les 

persones que executaran les prestacions, determinarà les tasques a portar a terme d’acord amb 

les instruccions generals de l’entitat contractant i dictarà les directrius oportunes per garantir el 

correcte desenvolupament del contracte. 

 

28.2. L’adjudicatària aportarà els seus mitjans tècnics, materials, organitzatius i humans per 

garantir una correcta execució, designarà el personal capacitat i especialitzat que, al seu càrrec 

i en el seu nom, desenvolupi les tasques objecte del contracte.  

 

L’adjudicatària garantirà que el personal assignat a l’execució tingui la capacitat, qualificació i 

formació necessàries per al desenvolupament correcte de les prestacions; estigui adequadament 

organitzat i coordinat sota la responsabilitat directa de l’adjudicatària; i actuï amb la diligència 

professional i la competència necessària per complir amb els objectius i terminis establerts. 

 

28.3. En cap cas l’adjudicatària podrà desvincular-se de l’execució de les prestacions, ni delegar 

les seves responsabilitats principals sense autorització expressa de l’òrgan de contractació, i 

serà responsable del compliment íntegre del contracte, incloent qualsevol defecte, demora o 

incompliment derivat de la seva gestió o del personal assignat. 

 

VI. ALTRES DISPOSICIONS 

 

29. PROTECCIÓ DE DADES 

 

29.1. En compliment de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades 

Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), i del Reglament (UE) 2016/679 (RGPD), es 

deixa constància que: 

 

• La documentació presentada per participar en el procediment que contingui dades 

personals és necessària per a la seva tramitació. 

• L’empresa licitadora garanteix haver obtingut el consentiment previ de les persones 

interessades per facilitar aquestes dades a CATSA. 

• Les dades seran tractades per CATSA amb la finalitat de qualificació, valoració i 

comparació de les ofertes, així com per complir les obligacions legals de contractació 

pública. Els destinataris poden incloure personal de fiscalització o tercers necessaris per 

a l’execució del contracte. 

 

29.2. Els interessats podran exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, limitació i oposició 

dirigint-se a CATSA, a la seva seu al carrer Santa Clara, 13, 17001, Girona, aportant 

documentació acreditativa de la seva identitat. També poden presentar reclamació davant 

l’autoritat de control competent. 

 

29.3. En cas que el contracte comporti tractament o accés a dades personals, l’adjudicatari haurà 

de: 

 

a) Tractar les dades únicament segons les instruccions de CATSA i no utilitzar-les per a 

altres finalitats. 

b) No comunicar les dades a tercers, excepte quan sigui necessari per llei o per a l’execució 

del contracte, autoritzant expressament qualsevol subcontractació en aquests termes. 

c) Subscriure amb cada subcontractista el contracte d’encarregat de tractament segons 

l’art. 12 de la LOPDGDD i lliurar còpia a CATSA en un termini de 10 dies. 
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d) Adoptar mesures de seguretat adequades al nivell mig per protegir les dades, segons 

LOPDGDD i RLOPD, i col·laborar amb CATSA en controls i auditories. 

e) Facilitar l’accés a les dades tractades sempre que CATSA ho sol·liciti durant la vigència 

del contracte. 

f) Garantir el compliment del deure de confidencialitat i secret per part de tot el personal 

implicat, que perdurarà després de la finalització del contracte. 

g) Obtenir autorització prèvia de CATSA per a qualsevol transferència internacional de 

dades fora de l’EEE. 

h) Retornar o destruir les dades personals en finalitzar el contracte, llevat que hi hagi 

obligació legal de conservació, en què es conservaran bloquejades fins al final del 

període corresponent. 

i) Subscriure tots els documents requerits per CATSA per garantir el compliment normatiu 

en matèria de protecció de dades. 

 

29.4. En cas d’incompliment, l’adjudicatari serà considerat responsable del tractament, assumint 

totes les responsabilitats i indemnitzant CATSA per pèrdues, reclamacions, multes o 

procediments derivats de l’incompliment, inclòs qualsevol impacte causat per subcontractistes o 

autoritats competents. 

 

30. CONFIDENCIALITAT, TRANSPARÈNCIA I INTEGRITAT 

 

30.1. Tota la informació a la qual l’adjudicatari tingui accés durant l’execució del contracte té 

caràcter confidencial. L’adjudicatari i el personal adscrit a l’execució del contracte no podran 

utilitzar aquesta informació per a finalitats pròpies ni divulgar-la a tercers sense autorització 

escrita de CATSA. L’adjudicatari es compromet a adoptar totes les mesures necessàries per 

garantir la reserva i confidencialitat de la informació i dels resultats obtinguts en el marc del 

contracte, d’acord amb l’art. 133 de la LCSP. 

 

Encara que les tasques no impliquin tractament de dades personals, queda prohibit l’accés a 

informació personal, i el personal de l’adjudicatari haurà de respectar el deure de secret respecte 

de qualsevol dada que arribi a conèixer amb motiu de la prestació del contracte. 

 

Així mateix, l’adjudicatari haurà d’indicar expressament quina documentació de la seva oferta 

considera confidencial. 

 

30.2. L’adjudicatari és informat que, amb la finalitat de complir la Llei 19/2014, de 29 de 

desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, CATSA publicarà 

informació relacionada amb la contractació, incloent-hi dades bàsiques del contracte i les seves 

modificacions, d’acord amb la normativa vigent. 

 

30.3. L’adjudicatari, els subcontractistes i proveïdors s’han de regir pels principis d’integritat, 

igualtat, transparència i lliure concurrència, evitant qualsevol conducta que pugui falsejar la 

competència o influir indegudament en l’òrgan de contractació. En aquest sentit, l’adjudicatari ha 

de comunicar qualsevol conflicte d’interessos, real o potencial, i col·laborar amb CATSA per a la 

seva resolució. 

 

L’incompliment de les obligacions d’integritat i conducta establertes constitueix infracció molt greu 

si hi concorre dol, culpa o negligència, i pot derivar en imposició de penalitats, resolució del 

contracte i eventual causa de prohibició de contractar segons els articles 192.1, 211.1.f) i 71.2.c) 

LCSP. 
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L’adjudicatari haurà de col·laborar amb la bústia ètica de CATSA o de l’entitat competent en la 

detecció i resolució d’irregularitats, situacions o omissions en els processos de contractació i en 

l’execució del contracte. 

 

31. CONTRACTACIÓ SOCIAL 

 

31.1. En l’objecte del contracte s’incorporen mesures de contractació pública sostenible, amb 

l’objectiu de fomentar la responsabilitat social, laboral i ambiental en l’execució del contracte. 

 

31.2. Criteris d’adjudicació: Les ofertes que puguin ser considerades anormals o 

desproporcionades seran excloses si, durant el tràmit d’audiència, s’acredita que els salaris 

contemplats a l’oferta són inferiors als establerts pel conveni col·lectiu aplicable al personal 

destinat a l’execució del contracte. 

 

31.3. Condicions especials d’execució: 

• Pagament a subcontractistes i proveïdors: L’adjudicatari haurà de garantir el pagament 

puntual del preu acordat a les empreses subcontractades o proveïdores implicades, 

d’acord amb la normativa sobre lluita contra la morositat. L’òrgan de contractació podrà 

efectuar el pagament directe a la subcontractista en cas d’impagament injustificat per 

part de l’adjudicatari. 

• Igualtat i no-discriminació: L’adjudicatari haurà de presentar un Pla d’igualtat o mesures 

equivalents per assegurar la igualtat de tracte i oportunitats entre homes i dones, prevenir 

l’assetjament sexual i per raó de sexe, i garantir la comunicació inclusiva en totes les 

activitats vinculades al contracte. 

• Responsabilitat ambiental i fiscal: L’adjudicatari i les empreses subcontractades 

declararan expressament que no mantenen operacions financeres en paradisos fiscals 

ni utilitzen estructures societàries per eludir obligacions fiscals, i hauran d’adoptar 

mesures respectuoses amb el medi ambient i la sostenibilitat. 

 

31.4. L’òrgan de contractació podrà sol·licitar informació, documentació i informes sobre 

l’aplicació efectiva de les mesures socials i laborals establertes en aquesta clàusula durant la 

vigència del contracte. L’incompliment d’aquestes obligacions constitueix incompliment 

contractual greu i podrà comportar l’aplicació de penalitzacions econòmiques o la resolució del 

contracte. 

 

32. RÈGIM DE RECURSOS  

 

32.1. Les actuacions previstes a l’article 44.1 i següents de la LCSP són susceptibles de recurs 

especial en matèria de contractació davant del Tribunal Català de Contractes del Sector Públic, 

com a òrgan competent per a la resolució del recurs. 

 

Podran ser objecte de recurs especial, entre d’altres, l’anunci de licitació, els plecs i documents 

contractuals que establissin les condicions de la contractació; els actes de tràmit que, directa o 

indirectament, decideixin sobre el procediment, impedeixin la seva continuació o ocasionin 

indefensió o perjudici irreparable a drets o interessos legítims; les decisions d’admissió o 

inadmissió de candidats, incloses les ofertes excloses per ser anormalment baixes segons 

l’article 149 de la LCSP; i l’acord d’adjudicació i les modificacions contractuals basades en els 

articles 204 i 205 de la LCSP. 
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Aquest recurs és potestatiu, i els licitadors podran optar alternativament per interposar un recurs 

contenciós administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 

jurisdicció contenciosa administrativa. 

 

32.2. Podran interposar recurs especial les persones físiques i jurídiques els drets o interessos 

legítims de les quals s’hagin vist afectats o puguin resultar afectats, inclosos els licitadors. 

 

32.3. El termini per interposar el recurs especial és de 15 dies hàbils, comptats segons el que 

estableix l’article 50 de la LCSP, d’acord amb l’acte que es recorri. Si el recurs es fonamenta en 

causes de nul·litat de l’article 39.2 de la LCSP, s’aplicaran els terminis específics previstos a 

l’article 50.2 de la LCSP. 

 

32.4. L’escrit d’interposició del recurs es podrà presentar al registre de l’òrgan de contractació, al 

registre de l’òrgan competent per resoldre el recurs o en qualsevol dels llocs previstos a l’article 

16.4 de la Llei 39/2015, del Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques. 

Transcorreguts dos mesos des de la presentació sense notificació de la resolució, l’interessat 

podrà considerar el recurs desestimat per a interposar el recurs contenciós administratiu. 

 

32.5. L’escrit de recurs haurà de contenir la identificació de l’acte recorregut, els motius i fonament 

del recurs, els mitjans de prova que es pretenguin fer valer, la sol·licitud d’adopció de mesures 

provisionals, si escau, i la demés documentació exigida a l’article 51 de la LCSP. 

 

32.6. Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 

administratius ordinaris.  

 

Contra els actes no susceptibles de recurs especial, es podrà interposar recurs en via 

administrativa davant de l’òrgan competent de l’Ajuntament de Girona, d’acord amb l’art. 44.6 de 

la LCSP, o, si escau, davant de l’òrgan amb competència sobre l’acte corresponent.  

 

32.7. L’adjudicatari podrà interposar qualsevol altre recurs que legalment li correspongui, sense 

perjudici dels drets reconeguts per la LCSP i la normativa aplicable. 

 

33. NORMATIVA APLICABLE 

 

33.1. El present contracte es regirà pels documents contractuals següents: el Plec de Clàusules 

Administratives Particulars, el Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, així com per la 

normativa següent: 

 

1) Preparació i adjudicació del contracte: Per a tot el procediment de preparació i adjudicació, el 

contracte s’ajustarà a: 

 

- La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es 

transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 

Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.  

- El Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques, aprovat 

per Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.  

- El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, que desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 

30 d’octubre, de contractes del sector públic.  

- La Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local.  

- El Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refós de la Llei municipal 

i de règim local de Catalunya, segons l’ordre de prelació que sigui aplicable.  
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- Supletòriament, per la resta de normes de Dret Administratiu.  

- En defecte d’aplicació de la normativa anterior, s’aplicaran les normes de Dret Privat.  

  

2) Efectes i extinció del contracte: Per als efectes derivats de l’execució i extinció del contracte, 

quan la Llei 9/2017 no sigui d’obligat compliment, s’aplicarà la normativa de Dret Privat. 

 

Girona, 

 

 

 

 

Íngrid Duch España 

Cap de Serveis Jurídics i RRHH 

Cicle de l’Aigua del Ter, S.A. (CATSA) 
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ANNEX 1 

 

DECLARACIÓ RESPONSABLE 

 

En/na ______________ amb domicili a __________________, i amb DNI núm. __________, en 

nom propi (o en representació de _______________________), segons acredito per 

____________________), en relació amb la licitació per a la contractació del servei de distribució 

de la correspondència de Cicle de l’Aigua del Ter, S.A. (CATSA), publicada al Perfil del 

Contractant de CATSA, 

 

DECLARO RESPONSABLAMENT: 

 

a) Que presento el Document Europeu Únic de Contractació (DEUC), així com el formulari 

de dades que inclou l’adreça de correu electrònic a efectes de notificacions electròniques 

mitjançant el servei e-NOTUM, tot degudament emplenat i que s’adjunta com a annex a 

aquesta declaració. 

 

b) Que disposo de capacitat suficient, en la representació amb la qual actuo, per 

comparèixer i signar aquesta declaració i la resta de documentació necessària per 

contractar i que aquests poders es troben plenament vigents, sense haver estat 

modificats, limitats o revocats fins a la data. 

 

c) Que l’empresa que represento disposa de personalitat jurídica i capacitat d’obrar, i no es 

troba incursa en cap de les causes de prohibició per contractar establertes a l’article 71 

de la Llei de contractes del sector públic (LCSP), ni en cap dels motius d’exclusió 

previstos a l’article 57 de la Directiva 2014/24/UE. Així mateix, declaro que la informació 

i documentació aportades són íntegres i veraces. 

 

d) Que no concorre cap circumstància personal en els membres dels òrgans de govern o 

administració d’aquesta societat que pugui implicar un conflicte d’interessos, d’acord amb 

el previst a l’article 24 de la Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell de 

26 de febrer de 2014 sobre contractació pública. 

 

e) Que l’empresa que represento compleix amb els requisits de solvència econòmica, 

financera i tècnica o professional exigida en la clàusula 6 del present Plec i que, 

 NO recorre a la capacitat d’altres entitats. 

 SI recorre a la capacitat d’altres entitats, amb les quals s’ha formalitzat el 

corresponent compromís, i s’adjunta el DEUC de les mateixes. Les entitats són: 

o Per la solvència econòmica: .................................................................. 

o Per la solvència tècnica: ........................................................................ 

 

f) Que l’empresa que represento disposa de la capacitat per aplicar, en cas que el contracte 

impliqui tractament de dades personals, les mesures tècniques i organitzatives 

adequades per garantir el compliment de la normativa aplicable, en particular el 

Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). 

 

g) Que autoritzo a CATSA a obtenir directament de les administracions competents les 

dades i documents registrals necessaris. 
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h) Que l’empresa que represento està inscrita en el següent registre, i autoritza l’accés a 

les dades que hi consten vigents: 

 Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya 

(RELI).  

 Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades (ROLECE). 

 

i) Que l’empresa que represento: 

 NO forma part de cap grup empresarial. 

 SÍ forma part d’un grup empresarial, d’acord amb l’article 42 del Codi de Comerç. 

 

j) Que l’empresa que represento: 

 NO té intenció de subcontractar. 

 SÍ té intenció de subcontractar, a l’/les empresa/-es següents (indicar nom o perfil 

professional): ....................................................................................................... 

 

k) Que l’empresa que represento compleix la normativa vigent en matèria de prevenció de 

riscos laborals i es compromet a col·laborar en les activitats de coordinació empresarial 

necessàries per a l’execució del contracte. 

 

l) Que l’empresa que represento, en relació amb la igualtat d’oportunitats entre les dones i 

els homes: 

 Té menys de 50 treballadors/es  

 Té 50 o més treballadors/es i disposa d’un Pla d’Igualtat d’oportunitats entre les 

dones i els homes, inscrit al Registre Laboral corresponent. 

 

m) Que l’empresa que represento, en relació amb la integració de persones amb 

discapacitat:  

 Té menys de 50 treballadors/es.  

 Té 50 o més treballadors/es i està integrada per un nombre de treballadors 

discapacitats no inferior al 2 %.  

 Ha obtingut la declaració d’excepcionalitat prevista a l’article 1 del Reial decret 

364/2005 de 8 d’abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caràcter 

excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors amb discapacitat i 

que ha adoptat les mesures alternatives previstes a l’article 2 del Reial Decret 

esmentat. 

 

n) Que l’empresa que represento:  

 NO es presenta en Unió temporal d’empreses (UTE).  

 SI, es presenta en UTE i, en cas de resultar adjudicatària, es compromet a 

constituir-la formalment amb les dades següents: 

i. Empreses que la integren:  

.................................................................................................................. 

ii. Percentatges de participació respectius (%): 

.................................................................................................................. 

iii. Representant de la UTE (indicar nom complet): 

.................................................................................................................. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 2 

 

MODEL DE DECLARACIÓ DE SUBMISSIÓ ALS JUTJATS I TRIBUNALS ESPANYOLS 

(EMPRESES ESTRANGERES) 

  

En/na ______________ amb domicili a __________________, i amb DNI núm. __________, en 

nom propi (o en representació de _______________________), segons acredito per 

____________________), en relació amb la licitació per a la contractació del servei de distribució 

de la correspondència de Cicle de l’Aigua del Ter, S.A. (CATSA), publicada al Perfil del 

Contractant de CATSA, 

  

DECLARO: 

  

Que accepto, en cas de resultar adjudicatari, sotmetre’m expressament a la jurisdicció dels jutjats 

i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin derivar-se, 

directament o indirectament, del contracte, amb renúncia expressa al fur jurisdiccional propi que 

pogués correspondre’m. 

 

I perquè així consti, signo la present declaració. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 3 

 

MODEL DE DECLARACIÓ DE CONSTITUCIÓ D’UNIÓ TEMPORAL D’EMPRESES (UTE) 

  

En/na ____________________ amb DNI __________, en representació de l’empresa 

___________________, amb NIF ____________________;  

 

en/na ____________________ amb DNI __________, en representació de l’empresa 

___________________, amb NIF ____________________;  

 

en/na ____________________ amb DNI __________, en representació de l’empresa 

___________________, amb NIF ____________________;  

  

DECLAREN RESPONSABLEMENT: 

 

a) La seva voluntat de constituir una unió temporal d’empreses (UTE) per participar en el 

procés de licitació que té per objecte el servei de distribució de la correspondència de 

CATSA, amb la següent distribució de participació en l’execució del contracte:  

 

____% l’empresa ____________________  

____% l’empresa ____________________  

____% l’empresa ____________________  

  

b) Que, en cas de resultar adjudicatàries del contracte, es comprometen a constituir 

formalment la UTE mitjançant escriptura pública, d’acord amb la normativa aplicable.  

 

c) Que designen com a representant de la UTE en el present procediment de licitació al/a 

la senyor/a ______________________________, amb DNI núm. 

______________________.  

 

d) Que la denominació de la UTE serà ______________________________ i el domicili a 

efectes de notificacions serà __________________, amb telèfon _____________, i 

correu electrònic _________________________.  

  

I, en prova de conformitat, signen la present declaració. 

 

Lloc, data i signatura: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(nom de l’empresa que es representa, signatura de cadascun dels representants de les diferents empreses i segell de 

les empreses).  
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ANNEX 4.1 

 

MODEL DE PROPOSTA ECONÒMICA I DE CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT 

FÓRMULES AUTOMÀTIQUES 

 

(Declaració OBLIGATÒRIA, a lliurar al sobre “avaluable mitjançant l’aplicació de criteris 

quantificables mitjançant fórmules automàtiques”) 

 

Lot 1: Distribució de correu ordinari 

 

Instruccions per a emplenar correctament el formulari: El licitador haurà de seleccionar una 

única opció per a cada apartat, llevat d’aquells en què s’indiqui expressament l’emplenament de 

dades numèriques. En cas d’introducció de preus o percentatges, aquests s’indicaran amb un 

màxim de dos decimals. La manca de selecció d’una opció, la selecció de més d’una opció quan 

el criteri exigeixi seleccionar-ne una única, o l’alteració del contingut de les opcions proposades 

podrà comportar la puntuació de 0 punts en el criteri corresponent, sens perjudici de les 

conseqüències que, si escau, corresponguin quan l’alteració de l’oferta impedeixi determinar-ne 

de manera inequívoca el contingut o comporti un incompliment dels plecs. Qualsevol oferta que 

comporti un incompliment del Plec de prescripcions tècniques o de les obligacions establertes en 

els plecs podrà comportar l’exclusió de l’oferta. 

 

En/na __________ amb domicili a__________, i amb DNI __________, en nom propi (o en 

representació de _________________ com ho acredito per_________________), assabentat de 

la convocatòria de licitació publicada en el perfil del contractant de CICLE DE L’AIGUA DEL TER, 

S.A. (CATSA), es compromet a realitzar el servei objecte de licitació, d’acord amb el Plec de 

clàusules administratives particulars i el Plec de prescripcions tècniques, i conforme la següent 

oferta:  

 

1.- OFERTA ECONÒMICA: 

 

El licitador ofereix el següent preu unitari, IVA no inclòs: 

 
(Indicar el descompte fix ofert en valors absoluts, amb un màxim dos decimals, IVA no inclòs) 

 

Oferta econòmica 

OFERTA (IVA no inclòs) 

______________ €/unitat 

 

El preu unitari ofert inclou la totalitat dels costos necessaris per a la correcta prestació del servei, 

d’acord amb el que estableixen els plecs. 

 

2.- ALTRES CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES AUTOMÀTIQUES:  

 

2.1.- Reducció del termini màxim de lliurament:  

 

El licitador ofereix el termini màxim de subministrament següent: 

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 5 dies hàbils (termini màxim establert al PPT) 

 4 dies hàbils 
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 3 dies hàbils o menys 

 

NOTA: El termini ofert es considera compromès pel licitador i serà exigible durant tota l’execució 

del contracte. 

 

2.2.- Plataforma en línia de consulta i seguiment: 

 

El licitador ofereix una plataforma en línia, de consulta i seguiment, sense cost addicional per a 

CATSA, d’acord amb el següent: 

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 No incorpora cap funcionalitat addicional respecte de les establertes com a mínimes al 

PPT. 

 Incorpora la possibilitat de consulta en temps real (accés en temps real a l’estat de les 

trameses i a les devolucions amb el motiu corresponent). 

 Incorpora la possibilitat d’exportar les dades en CSV/Excel o API (descàrrega de resultats 

en format estructurat CSV/Excel o integració automàtica amb els sistemes de CATSA 

mitjançant servei web o API). 

 

Les caselles relatives a les dues millores anteriors són acumulatives. L’opció “No ofereix cap millora 

respecte l’establert al PPT” és incompatible amb la selecció de qualsevol de les altres opcions. 

 

NOTA: La/es funcionalitat/s ofertada/es haurà/n d’estar disponible/s durant tota l’execució del 

contracte i sense cost addicional per a CATSA. 

 

2.3.- Recollida de la correspondència a les dependències de CATSA: 

 

El licitador: 

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 No ofereix el servei de recollida de la correspondència a les dependències de CATSA 

sense cost addicional. 

 Sí ofereix, sense cost addicional, el servei de recollida de la correspondència a les 

dependències de CATSA. 

 

2.4.- Impacte ambiental del transport utilitzat per a la prestació del servei:  

 

El licitador es compromet que, com a mínim, el 50 % de les rutes de distribució efectuades en 

l’àmbit territorial definit al PPT es realitzaran mitjançant el mitjà de transport següent:  

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 No ofereix o no assoleix el llindar del 50 % mitjançant desplaçaments a peu, bicicleta o 

vehicles elèctrics o amb distintiu ambiental ZERO o ECO de la DGT. 

 A peu. 

 En bicicleta. 

 Amb vehicle elèctric o amb distintiu ambiental ZERO o ECO de la DGT. 

 



 

52  
  

Plec de Clàusules Administratives Particulars 

En cas que s’utilitzin diversos mitjans o vehicles per assolir el percentatge compromès, la valoració es 

realitzarà d’acord amb el mitjà o vehicle que determini el nivell ambiental efectivament acreditat, segons el 

que estableixi el PCAP. 

 

NOTA: El licitador haurà d’aportar la documentació que permeti acreditar els vehicles adscrits al 

contracte i la seva classificació ambiental, en els termes previstos en el PCAP. 

 

Termini de validesa de l’oferta...................................................... 4 mesos 

 

(Quedaran excloses del procediment de licitació les ofertes que presentin un import i/o termini superior al 

de licitació) 

 

 

El licitador DECLARA RESPONSABLEMENT que executarà el contracte amb subjecció al Plec 

de clàusules administratives particulars i al Plec de prescripcions tècniques, d’acord amb l’oferta 

presentada. 

 

I als efectes oportuns, se signa la present declaració responsable. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 4.2 

 

MODEL DE PROPOSTA ECONÒMICA I DE CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT 

FÓRMULES AUTOMÀTIQUES 

 

(Declaració OBLIGATÒRIA, a lliurar al sobre “avaluable mitjançant l’aplicació de criteris 

quantificables mitjançant fórmules automàtiques”) 

 

Lot 2: Distribució de cartes certificades amb acusament de rebuda 

 

Instruccions per a emplenar correctament el formulari: El licitador haurà de seleccionar una 

única opció per a cada apartat, llevat d’aquells en què s’indiqui expressament l’emplenament de 

dades numèriques. En cas d’introducció de preus o percentatges, aquests s’indicaran amb un 

màxim de dos decimals. La manca de selecció d’una opció, la selecció de més d’una opció quan 

el criteri exigeixi seleccionar-ne una única, o l’alteració del contingut de les opcions proposades 

podrà comportar la puntuació de 0 punts en el criteri corresponent, sens perjudici de les 

conseqüències que, si escau, corresponguin quan l’alteració de l’oferta impedeixi determinar-ne 

de manera inequívoca el contingut o comporti un incompliment dels plecs. Qualsevol oferta que 

comporti un incompliment del Plec de prescripcions tècniques o de les obligacions establertes en 

els plecs podrà comportar l’exclusió de l’oferta. 

 

En/na __________ amb domicili a__________, i amb DNI __________, en nom propi (o en 

representació de _________________ com ho acredito per_________________), assabentat de 

la convocatòria de licitació publicada en el perfil del contractant de CICLE DE L’AIGUA DEL TER, 

S.A. (CATSA), es compromet a realitzar el servei objecte de licitació, d’acord amb el Plec de 

clàusules administratives particulars i el Plec de prescripcions tècniques, i conforme la següent 

oferta:  

 

1.- OFERTA ECONÒMICA: 

 

1.- OFERTA ECONÒMICA: 

 

El licitador ofereix el següent preu unitari, IVA no inclòs: 

 
(Indicar el descompte fix ofert en valors absoluts, amb un màxim dos decimals, IVA no inclòs) 

 

Oferta econòmica 

OFERTA (IVA no inclòs) 

______________ €/unitat 

 

El preu unitari ofert inclou la totalitat dels costos necessaris per a la correcta prestació del servei, 

d’acord amb el que estableixen els plecs. 

 

2.- ALTRES CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES AUTOMÀTIQUES:  

 

2.1.- Millores de la plataforma en línia:  

 

El licitador ofereix, de manera acumulativa i sense cost addicional per a CATSA, les millores 

següents respecte de les funcionalitats mínimes establertes al PPT: 

 
(Marcar les caselles que corresponguin) 
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 No ofereix cap millora respecte l’establert al PPT. 

 Permet la consulta i descàrrega de la imatge digitalitzada de l’acusament de recepció 

amb la signatura del receptor. 

 Garanteix la disponibilitat de la imatge digitalitzada en un termini màxim de 24 hores des 

del lliurament o del darrer intent de lliurament. 

 Permet la descàrrega o exportació massiva dels resultats en format estructurat o 

integració automàtica amb els sistemes de CATSA. 

 

Les caselles relatives a les tres millores anteriors són acumulatives. L’opció “No ofereix cap millora respecte 

l’establert al PPT” és incompatible amb la selecció de qualsevol de les altres opcions. 

 

NOTA: La/es funcionalitat/s ofertada/es haurà/n d’estar disponible/s durant tota l’execució del 

contracte i sense cost addicional per a CATSA. 

 

2.2.- Reducció del termini de retorn dels justificants: 

 

El licitador ofereix el següent termini màxim per al retorn a CATSA dels justificants corresponents 

als intents de lliurament: 

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 3 dies hàbils (termini màxim establert al PPT). 

 2 dies hàbils. 

 1 dia hàbil. 

 

NOTA: El termini ofert es considera compromès pel licitador i serà exigible durant tota l’execució 

del contracte. 

 

2.3.- Avís previ al destinatari abans del segon intent de lliurament: 

 

El licitador: 

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 No ofereix informar el destinatari abans del segon intent de lliurament. 

 Sí ofereix, sense cost addicional per a CATSA i sempre que CATSA faciliti les dades de 

contacte necessàries, informar el destinatari, mitjançant SMS o correu electrònic, de 

l’existència de l’enviament i de la data prevista per al segon intent de lliurament. 

 

2.4.- Recollida de la correspondència a les dependències de CATSA: 

 

El licitador: 

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 No ofereix el servei de recollida de la correspondència a les dependències de CATSA 

sense cost addicional. 

 Sí ofereix, sense cap cost addicional per a CATSA, el servei de recollida de la 

correspondència a les dependències de CATSA amb una periodicitat mínima diària en 

dies hàbils o, alternativament, a demanda de CATSA, en un termini màxim de 24 hores. 
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2.5.- Impacte ambiental del transport utilitzat per a la prestació del servei:  

 

El licitador es compromet que, com a mínim, el 50 % de les rutes de distribució efectuades en 

l’àmbit territorial definit al PPT es realitzaran mitjançant el mitjà de transport següent:  

 
(Marcar una única casella, amb l’opció que correspongui) 

 

 No ofereix o no assoleix el llindar del 50 % mitjançant desplaçaments a peu, bicicleta o 

vehicles elèctrics o amb distintiu ambiental ZERO o ECO de la DGT. 

 A peu. 

 En bicicleta. 

 Amb vehicle elèctric o amb distintiu ambiental ZERO o ECO de la DGT. 

 

En cas que s’utilitzin diversos mitjans o vehicles per assolir el percentatge compromès, la valoració es 

realitzarà d’acord amb el mitjà o vehicle que determini el nivell ambiental efectivament acreditat, segons el 

que estableixi el PCAP. 

 

NOTA: El licitador haurà d’aportar la documentació que permeti acreditar els vehicles adscrits al 

contracte i la seva classificació ambiental, en els termes previstos en el PCAP. 

 

Termini de validesa de l’oferta...................................................... 4 mesos 

 

(Quedaran excloses del procediment de licitació les ofertes que presentin un import i/o termini superior al 

de licitació) 

 

 

El licitador DECLARA RESPONSABLEMENT que executarà el contracte amb subjecció al Plec 

de clàusules administratives particulars i al Plec de prescripcions tècniques, d’acord amb l’oferta 

presentada. 

 

I als efectes oportuns, se signa la present declaració responsable. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 5.1 

 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

 

Lot 1: Distribució de correu ordinari 

 

A.- CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES ECONÒMIQUES O CRITERIS 

AUTOMÀTICS: FINS A 100 PUNTS 

 

1. OFERTA ECONÒMICA: fins a 70 punts 

 

Es valorarà el preu unitari ofertat pel licitador. L’oferta que presenti el preu unitari més baix 

obtindrà la màxima puntuació. La puntuació s’atorgarà d’acord amb la fórmula següent: 

 

𝑃𝑖 =  (
𝑃𝑚í𝑛

𝑃𝑖

) × 𝑃𝑚à𝑥 

 

On: 

• Pi = Puntuació de l’oferta que es valora. 

• Pmàx = Preu unitari més baix entre les ofertes admeses. 

• Pi = Preu unitari ofertat pel licitador que es valora. 

• Pmín = Puntuació màxima assignada al criteri (70 punts). 

 

El preu unitari ofertat haurà de comprendre tots els costos necessaris per a la correcta prestació 

del servei, inclosos els de recollida, classificació, manipulació, transport, distribució, lliurament i 

gestió administrativa, així com qualsevol altre cost directe o indirecte associat a l’execució del 

contracte. 

 

Criteris per a la determinació de l’existència d’ofertes presumptament anormals: A efectes 

de la detecció d’ofertes presumptament anormals, s’aplicaran els criteris establerts a l’article 85 

del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei 

de contractes de les Administracions Públiques (RGLCAP), en funció del nombre de licitadors, 

en allò que resulti aplicable al contracte i al sistema de preus unitaris. 

 

2. ALTRES CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES AUTOMÀTIQUES: fins 

a 30 punts 

 

2.1. Reducció del termini màxim de lliurament: fins a 10 punts 

 

Es valorarà la reducció del termini màxim de lliurament establert al Plec de prescripcions 

tècniques, fixat en 4 dies hàbils des de la recepció de la correspondència per part de l’empresa 

adjudicatària. La puntuació s’atorgarà d’acord amb el termini ofert: 

 

Termini ofert Puntuació 

5 dies hàbils (termini màxim segons PPT) 0 punts 

4 dies hàbils 5 punts 

3 dies hàbils o menys 10 punts 

 

El termini ofertat tindrà caràcter vinculant durant tota l’execució del contracte. 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 
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2.2. Plataforma en línia de consulta i seguiment: fins a 10 punts 

 

Es valorarà la disponibilitat d’una plataforma en línia que permeti consultar i fer el seguiment de 

la correspondència ordinària gestionada en el marc del contracte. La puntuació s’atorgarà de la 

manera següent: 

 

Funcionalitats de la plataforma Puntuació 

Cap funcionalitat addicional respecte de les establertes al PPT 0 punts 

Consulta de l’estat de la correspondència en temps real 5 punts 

Exportació de dades en format CSV/Excel o API 5 punts 

 

La puntuació serà acumulativa, fins a un màxim de 10 punts. 

 

Les funcionalitats ofertades hauran d’estar disponibles sense cost addicional per a CATSA durant 

tota la vigència del contracte. 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

2.3. Recollida de la correspondència a les dependències de CATSA: fins a 5 punts 

 

Es valorarà la prestació, sense cost addicional per a CATSA, del servei de recollida de la 

correspondència a les dependències que aquesta indiqui, d’acord amb les condicions establertes 

al PP. La puntuació s’atorgarà de la manera següent: 

 

Oferta Puntuació 

No ofereix aquest servei 0 punts 

Sí que ofereix aquest servei 5 punts 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

2.4. Impacte ambiental del transport utilitzat per a la prestació: fins a 5 punts 

 

Es valorarà la reducció de l’impacte ambiental derivat dels mitjans de transport utilitzats per a la 

prestació del servei en, com a mínim, el 50 % de les rutes de distribució efectuades en l’àmbit 

territorial definit al PPT. La puntuació s’atorgarà de la manera següent: 

 

Mitjà de transport utilitzat en, com a mínim, el 50 % de les rutes Puntuació 

No ofereix cap de les opcions següents o no assoleix el llindar mínim del 50 % 0 punts 

Desplaçaments a peu 5 punts 

En bicicleta 5 punts 

Amb vehicle elèctric o amb distintiu ambiental ZERO o ECO de la DGT 5 punts 

 

NOTA: El licitador haurà d’indicar el compromís assumit i aportar la documentació que permeti 

acreditar els mitjans de transport que s’utilitzaran per executar el contracte i, si escau, la seva 

classificació ambiental. En cas de no acreditar-se documentalment aquest criteri, no es tindrà en 

compte a efectes de valoració. 

 

La puntuació no serà acumulativa, atès que només es podrà obtenir la puntuació màxima 

d’aquest apartat si s’assoleix el compromís ambiental mínim establert. 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 
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Causes d’exclusió derivades de l’avaluació: No es valoraran i, per tant, quedaran excloses 

del procediment, les ofertes que incorrin en qualsevol dels supòsits següents: 

- Quan el/s preu/s ofertat/s superi/n el límit màxim establert en la licitació. 

- Quan la proposta no compleixi els requisits mínims establerts al Plec de prescripcions 

tècniques (PPT). 

- Quan es detecti inexactitud, falsedat, incompliment o omissió essencial en les dades o 

declaracions responsables aportades. 

 

PUNTUACIÓ TOTAL: de 0 a 100 punts. 
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ANNEX 5.2 

 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

 

Lot 2: Distribució de cartes certificades amb acusament de rebuda 

 

A.- CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES ECONÒMIQUES O CRITERIS 

AUTOMÀTICS: FINS A 100 PUNTS 

 

1. OFERTA ECONÒMICA: fins a 60 punts 

 

Es valorarà el preu unitari ofertat pel licitador. L’oferta que presenti el preu unitari més baix 

obtindrà la màxima puntuació. La puntuació s’atorgarà d’acord amb la fórmula següent: 

 

𝑃𝑖 =  (
𝑃𝑚í𝑛

𝑃𝑖

) × 𝑃𝑚à𝑥 

 

On: 

• Pi = Puntuació de l’oferta que es valora. 

• Pmàx = Preu unitari més baix entre les ofertes admeses. 

• Pi = Preu unitari ofertat pel licitador que es valora. 

• Pmín = Puntuació màxima assignada al criteri (60 punts). 

 

El preu unitari ofertat haurà de comprendre tots els costos necessaris per a la correcta prestació 

del servei, inclosos els de recollida, classificació, manipulació, transport, distribució, lliurament, 

gestió de l’acusament de recepció i retorn de la justificació del lliurament, així com qualsevol altre 

cost directe o indirecte associat a l’execució del contracte. 

 

Criteris per a la determinació de l’existència d’ofertes presumptament anormals: A efectes 

de la detecció d’ofertes presumptament anormals, s’aplicaran els criteris establerts a l’article 85 

del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei 

de contractes de les Administracions Públiques (RGLCAP), en funció del nombre de licitadors, 

en allò que resulti aplicable al contracte i al sistema de preus unitaris. 

 

1. ALTRES CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÓRMULES AUTOMÀTIQUES: fins 

a 40 punts 

 

1.1. Funcionalitats addicionals de la plataforma de seguiment de cartes certificades: 

fins a 15 punts 

 

Es valorarà la disponibilitat de funcionalitats addicionals a la plataforma de consulta i seguiment 

de les cartes certificades, sense cost addicional per a CATSA. La puntuació s’atorgarà de la 

manera següent: 

 

Funcionalitat Puntuació 

Cap funcionalitat addicional respecte de les establertes al PPT 0 punts 

Disponibilitat de la imatge digital de l’acusament de recepció o de la justificació 

del lliurament 
5 punts 

Disponibilitat de la justificació del lliurament o de l’intent de lliurament en un 

termini màxim de 24 hores des que es produeixi 
5 punts 
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Possibilitat d’exportació massiva de dades en format CSV/Excel o d’integració 

mitjançant API 
5 punts 

 

La puntuació serà acumulativa, fins a un màxim de 15 punts, sempre que les funcionalitats 

ofertades siguin compatibles amb els requisits mínims establerts al PPT. 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

1.2. Reducció del termini de retorn de l’acusament de recepció: fins a 10 punts 

 

Es valorarà la reducció del termini màxim de retorn de l’acusament de recepció o de la justificació 

del resultat del lliurament establert al PPT. La puntuació s’atorgarà de la manera següent: 

 

Termini ofert Puntuació 

3 dies hàbils 0 punts 

2 dies hàbils 5 punts 

1 dia hàbil 10 punts 

 

El termini es computarà des del moment en què es produeixi el lliurament o l’intent de lliurament, 

segons correspongui, i d’acord amb les regles de còmput establertes al PPT. 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

1.3. Comunicació prèvia al segon intent de lliurament: fins a 5 punts 

 

Es valorarà el compromís de comunicar a CATSA, de manera traçable, la incidència o el resultat 

del primer intent de lliurament abans de realitzar un segon intent, quan aquest sigui procedent 

d’acord amb les condicions del servei. La puntuació s’atorgarà de la manera següent: 

 

Oferta Puntuació 

No ofereix aquesta funcionalitat 0 punts 

Sí que ofereix aquesta funcionalitat 5 punts 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

1.4. Recollida de la correspondència a les dependències de CATSA: fins a 5 punts 

 

Es valorarà la prestació, sense cost addicional per a CATSA, del servei de recollida de les cartes 

certificades a les dependències que aquesta indiqui, d’acord amb les condicions establertes al 

PPT. La puntuació s’atorgarà de la manera següent: 

 

Oferta Puntuació 

No ofereix aquest servei 0 punts 

Sí que ofereix aquest servei 5 punts 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

1.5. Impacte ambiental del transport utilitzat per a la prestació: fins a 5 punts 
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Es valorarà la reducció de l’impacte ambiental derivat dels mitjans de transport utilitzats per a la 

prestació del servei en, com a mínim, el 50 % de les rutes de distribució efectuades en l’àmbit 

territorial definit al PPT. La puntuació s’atorgarà de la manera següent: 

 

Mitjà de transport utilitzat en, com a mínim, el 50 % de les rutes Puntuació 

No ofereix cap de les opcions següents o no assoleix el llindar mínim del 50 % 0 punts 

Desplaçaments a peu 5 punts 

En bicicleta 5 punts 

Amb vehicle elèctric o amb distintiu ambiental ZERO o ECO de la DGT 5 punts 

 

NOTA: El licitador haurà d’indicar el compromís assumit i aportar la documentació que permeti 

acreditar els mitjans de transport que s’utilitzaran per executar el contracte i, si escau, la seva 

classificació ambiental. En cas de no acreditar-se documentalment aquest criteri, no es tindrà en 

compte a efectes de valoració. 

 

La puntuació no serà acumulativa, atès que només es podrà obtenir la puntuació màxima 

d’aquest apartat si s’assoleix el compromís ambiental mínim establert. 

 

En cas de no seleccionar cap opció, s’atorgaran 0 punts en aquest apartat. 

 

Causes d’exclusió derivades de l’avaluació: No es valoraran i, per tant, quedaran excloses 

del procediment, les ofertes que incorrin en qualsevol dels supòsits següents: 

- Quan el/s preu/s ofertat/s superi/n el límit màxim establert en la licitació. 

- Quan la proposta no compleixi els requisits mínims establerts al Plec de prescripcions 

tècniques (PPT). 

- Quan es detecti inexactitud, falsedat, incompliment o omissió essencial en les dades o 

declaracions responsables aportades. 

 

PUNTUACIÓ TOTAL: de 0 a 100 punts. 
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ANNEX 6 

 

MODEL D’AVAL BANCARI 

 

L’entitat (raó social de l’entitat de crèdit o societat de garantia recíproca)........................, amb 

NIF.........., amb domicili (a efectes de notificacions i requeriments).................. al 

carrer/plaça/avinguda...................., codi postal, localitat,.................... degudament representat 

per (nom i cognoms de/ls apoderat/s)...................................., amb NIF....................... amb poders 

suficients per obligar-la en aquest acte, segons resulta de la validació de poders que consta al 

peu d’aquest document, 

 

AVALA: 

 

A: (nom i cognoms o raó social de l’avalat)3 .............................................................................., 

NIF/NIE/DNI núm. ................................., davant de CICLE DE L’AIGUA DEL TER, S.A. (CATSA), 

fins a un import de....................................... (en lletres i en xifres), d’acord amb els termes i 

condicions establerts a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, la 

normativa de desenvolupament i el plec de clàusules administratives particulars pel qual es regeix 

el contracte (detalleu l’objecte del contracte o l’obligació assumida pel garantit) 

............................................., en concepte de garantia (definitiva/provisional), per respondre del 

compliment de les obligacions derivades del contracte, així com de les possibles penalitats i altres 

responsabilitats que se’n puguin derivar. 

 

L’entitat avaladora declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits previstos a 

l’article 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques. 

Aquest aval s’atorga solidàriament respecte l’obligat principal, amb renúncia expressa al benefici 

d’excussió, i amb compromís de pagament al primer requeriment de CATSA, d’acord amb la 

normativa aplicable en matèria de contractació del sector públic i la seva normativa de 

desenvolupament. 

 

Aquest aval romandrà en vigor fins que CATSA, o l’òrgan competent que actuï en el seu nom, 

autoritzi la seva cancel·lació o devolució, d’acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de Contractes del Sector Públic, i la normativa que la desenvolupa. 

 

L’avalat/s autoritza expressament a l’entitat avaladora perquè, en el seu nom i representació, 

pugui retirar aquest aval un cop hagi estat cancel·lat o executat. 

 

Lloc, data i signatura: 

 

 

 

 

La/es signatura/es del/s apoderat/s de l’entitat avaladora han d’estar legitimades per notari. 

 

 

 

 

 

 

 
3 Si es tracta d’una Unió Temporal d’Empreses (UTE), s’hauran d’especificar les dades de totes les empreses que la 

integrin. 
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ANNEX 7 

 

MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANÇA DE CAUCIÓ 

 

Certificat de l’assegurança de caució número: (número de l’assegurança) .............................. 

 

L’entitat (raó social asseguradora) ........................, en endavant, «l’assegurador»), amb 

NIF.........., amb domicili (a efectes de notificacions i requeriments).................. al 

carrer/plaça/avinguda...................., codi postal, localitat,.................... degudament representat 

per (nom i cognoms de/ls l’apoderat/s)........................................, amb NIF.................... amb 

poders suficients per obligar-la en aquest acte, tal com resulta de la validació de poders 

ressenyada al peu d’aquest document, 

 

ASSEGURA: 

 

A: (nom i cognoms o raó social de l’avalat),.....................amb NIF...................., en qualitat de 

prenedor de l’assegurança, davant de CICLE DE L’AIGUA DEL TER, S.A. (CATSA), en endavant, 

«l’assegurat», fins a un import de....................................... (en lletres i en xifres), d’acord amb els 

termes i condicions establerts a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic, la normativa de desenvolupament i el plec de clàusules administratives particulars pel 

qual es regeix el contracte (detalleu l’objecte del contracte o l’obligació assumida pel garantit) 

.............................., en concepte de garantia (definitiva/provisional), per respondre de les 

obligacions, penalitats i altres despeses que es puguin derivar, d’acord amb les normes i la resta 

de les condicions administratives esmentades anteriorment, enfront de l’assegurat. 

 

L’assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en l’article 

57.1 del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques. 

 

L’impagament de la prima, sigui única, inicial o successiva, no donarà dret a l’assegurador a 

resoldre el contracte, ni a extingir-lo, ni a suspendre la cobertura, ni a quedar alliberat de la seva 

obligació, en el supòsit que hagi d’efectuar el pagament de la garantia. 

 

L’assegurador no podrà oposar a l’assegurat les excepcions que li puguin correspondre enfront 

del prenedor de l’assegurança. 

 

L’assegurador assumeix el compromís d’indemnitzar l’assegurat al primer requeriment de 

CATSA, en els termes que estableixen la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic i les normes que la desenvolupen. 

 

La present assegurança de caució romandrà en vigor fins que CATSA, o l’òrgan que legalment 

la substitueixi, n’autoritzi la cancel·lació o devolució, d’acord amb el que disposa la normativa 

aplicable en matèria de contractació del sector públic. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 8 

 

MODEL DE SOL·LICITUD DE CONSTITUCIÓ DE LA GARANTIA DEFINITIVA MITJANÇANT 

RETENCIÓ DEL PREU 

 

El/la senyor/a ............................................................, amb DNI núm. ............................., en 

representació de l’empresa ............................................................................, amb NIF núm. 

............................; 

 

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT: 

 

Que, d’acord amb el que es preveu a la clàusula 15.4 del Plec de clàusules administratives, 

l’empresa que represento s’acull a la modalitat de constituir la garantia definitiva del contracte 

que té per objecte  .......................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................................

........................., corresponent al núm. d’expedient 2026CSP16, mitjançant la retenció del preu 

practicada sobre la primera factura. 

 

Així mateix, en cas que l’import del primer abonament no sigui suficient per cobrir la totalitat de 

la garantia definitiva, l’import restant es retindrà en els successius abonaments fins a completar 

l’import total de la garantia definitiva exigida. 

 

I perquè així consti, signo la present declaració. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 9 

 

DECLARACIÓ RESPONSABLE DEL SERVEI 

 

El/la senyor/a ______________________________, amb DNI núm. ______________________, 

en nom propi o en qualitat de (càrrec) ____________________________ de l’empresa 

____________________________, amb domicili a ______________________________, carrer 

____________________________, núm. ________, i amb NIF núm. 

______________________; 

 

DECLARA RESPONSABLEMENT: 

 

• Que, en cas de resultar adjudicatària, l’empresa designa com a responsable del servei 

al/a la senyor/a ______________________________, amb càrrec 

____________________________. 

 

I perquè consti, signo aquesta declaració. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 10 

 

(Declaració, si s’escau, a lliurar al proposat com adjudicatari) 

 

El/la sotasignat/da ……………………….,  

 

CERTIFICA: 

 

• Que les escriptures aportades en el Plec de Clàusules Particulars reguladors d’aquesta 

licitació per tal d’acreditar la personalitat i capacitat del Licitador no han estat modificades 

respecte a les que tenen al seu poder, presentades en data.........per tal de participar en 

el procediment de licitació .............................. 

 

• Que la targeta del número d’identificació fiscal (NIF) és la que vostès ja tenen al seu 

poder, presentada en data...,,,,,,,,,,...per tal de participar en el procediment esmentat. 

 

• Que la documentació acreditativa de la meva representació de qui subscriu la proposició 

no ha estat modificada ni revocada respecte de la que ja obra en poder de 

l’Administració, presentada en data.............per tal de participar en el mateix procediment. 

 

I en prova de conformitat, se signa la present. 

 

Lloc, data i signatura: 
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ANNEX 11 

 

MODEL CONTRACTE D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES 

 

A Girona, 

REUNITS 

 

D’una part, CICLE DE L’AIGUA DEL TER, S.A. (en endavant, “Responsable del Tractament”, 

“Responsable” o “CATSA”), domiciliada a Plaça del Vi, 1, 17004, Girona, Espanya, inscrita al 

Registre Mercantil de Girona: Tom 3399, Foli 168, Full GI-71049, amb NIF A72744337, intervé 

com a Responsable del tractament, representada en aquest acte pel Sr. Albert Testart Guri, major 

d'edat, amb DNI XXXXX en la seva qualitat de Gerent de la mateixa.  

 

D’altra part, [...] (en endavant, “Encarregat del Tractament” o “Encarregat”), domiciliada a 

_______________________, inscrita al Registre Mercantil de _______, al tom _____, foli _____, 

Full nº _____ amb NIF: _____, intervé com a Encarregat del Tractament, representada en aquest 

acte pel/per la Sr./Sra. _____, major d'edat, amb DNI nº _____, en la seva qualitat de _____ de 

la mateixa.  

 

Ambdues parts es reconeixen recíprocament la capacitat legal necessària per subscriure el 

present contracte de prestació de serveis amb accés a dades personals i, a tal efecte 

 

MANIFESTEN 

 

I.- Que CATSA ha contractat amb l’Encarregat del Tractament la prestació del servei consistent 

en [...], d’acord amb el contracte principal i la documentació contractual corresponent. 

 

II.- Que, per a l’execució del servei, pot resultar necessari que l’Encarregat del Tractament 

accedeixi a dades personals responsabilitat de CATSA o les tracti per compte seu. 

 

III.- Que, d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 

d’abril de 2016, general de protecció de dades (d’ara endavant, RGPD), i la Llei orgànica 3/2018, 

de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (d’ara endavant, 

LOPDGDD), aquest accés o tractament s’ha de regular mitjançant un contracte o un altre acte 

jurídic vinculant que estableixi les obligacions respectives de les parts. 

 

IV.- Que, en el marc del tractament objecte d’aquest contracte, CATSA actua com a Responsable 

del Tractament i l’Encarregat del Tractament tracta les dades personals únicament per compte 

de CATSA, seguint-ne les instruccions documentades i dins dels límits necessaris per a 

l’execució del servei contractat. 

 

En conseqüència, les parts acorden subscriure aquest contracte, que es regirà per les següents: 

 

CLÀUSULES 

 

Primera. Objecte i àmbit d’aplicació  

 

1. Aquest contracte té per objecte regular les condicions en què l’Encarregat del Tractament 

tractarà les dades personals per compte de CATSA en el marc de l’execució del contracte 

principal identificat en aquest document. 
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2. El tractament es durà a terme exclusivament per a les finalitats i mitjançant les operacions 

necessàries per prestar el servei contractat, d’acord amb les instruccions documentades de 

CATSA i amb les condicions establertes en aquest contracte i al seu Annex 1. 

 

3. La naturalesa i la finalitat del tractament, la seva durada, els tipus de dades personals tractades 

i les categories de persones interessades es detallen a l’Annex 1, que forma part integrant 

d’aquest contracte. 

 

4. Aquest contracte no comporta cap cessió o comunicació de dades personals a l’Encarregat 

del Tractament per a finalitats pròpies, ni l’habilita per determinar finalitats diferents de les 

establertes per CATSA 

 

Segona. Marc normatiu i instruccions del responsable 

 

1. Les parts es comprometen a complir la normativa aplicable en matèria de protecció de dades 

personals, especialment el RGPD, la LOPDGDD i la resta de disposicions que siguin aplicables 

en funció de la naturalesa del servei. 

 

2. L’Encarregat del Tractament tractarà les dades personals únicament seguint les instruccions 

documentades de CATSA, incloses les relatives a les transferències internacionals de dades, si 

escau, llevat que una norma de dret de la Unió Europea o dels estats membres li exigeixi fer-ho. 

En aquest darrer cas, n’informarà CATSA abans del tractament, llevat que aquesta informació 

estigui prohibida per raons d’interès públic. 

 

3. Si l’Encarregat del Tractament considera que alguna instrucció de CATSA infringeix la 

normativa de protecció de dades o qualsevol altra disposició aplicable, ho comunicarà sense 

dilació indeguda a CATSA. 

 

4. L’Encarregat del Tractament no podrà utilitzar les dades personals per a finalitats pròpies, 

comercials, estadístiques o de qualsevol altra naturalesa aliena al servei, ni comunicar-les a 

tercers, llevat que disposi d’una instrucció documentada de CATSA o que ho exigeixi una norma 

aplicable. 

 

Tercera. Deure de confidencialitat 

 

1. L’Encarregat del Tractament garantirà que les persones autoritzades per tractar dades 

personals s’hagin compromès expressament a respectar-ne la confidencialitat o estiguin 

subjectes a una obligació legal equivalent. 

 

2. L’Encarregat del Tractament garantirà que l’accés a les dades personals quedi limitat a les 

persones que necessitin conèixer-les per executar el servei contractat, d’acord amb les funcions 

que tinguin assignades. 

 

3. El deure de confidencialitat s’estén a tota la informació a què s’accedeixi en virtut de l’encàrrec 

i subsistirà després de la finalització de la relació contractual, mentre la informació no esdevingui 

legítimament pública o una norma n’autoritzi la divulgació. 

 

4. L’Encarregat del Tractament adoptarà les mesures necessàries per informar i formar el 

personal autoritzat sobre les obligacions de confidencialitat i protecció de dades que li siguin 

aplicables. 

 

Quarta. Mesures de seguretat 
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1. L’Encarregat del Tractament aplicarà les mesures tècniques i organitzatives apropiades per 

garantir un nivell de seguretat adequat al risc, tenint en compte l’estat de la tècnica, els costos 

d’aplicació, la naturalesa, l’abast, el context i les finalitats del tractament, així com els riscos per 

als drets i les llibertats de les persones físiques. 

 

2. Aquestes mesures inclouran, quan siguin adequades al tractament, les destinades a garantir: 

 

a) La confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència permanents dels sistemes i serveis 

de tractament. 

b) La capacitat de restaurar la disponibilitat i l’accés a les dades personals de manera ràpida 

en cas d’incident físic o tècnic. 

c) La verificació, avaluació i valoració regulars de l’eficàcia de les mesures tècniques i 

organitzatives aplicades. 

d) La identificació i autenticació dels usuaris, la gestió dels permisos d’accés i la limitació 

dels privilegis als estrictament necessaris. 

e) La protecció de les dades davant accessos no autoritzats, pèrdues, destruccions, 

alteracions o divulgacions accidentals o il·lícites. 

 

3. L’Encarregat del Tractament aplicarà, així mateix, les mesures de seguretat específiques que 

CATSA li comuniqui de manera documentada, sempre que siguin aplicables a l’encàrrec i 

compatibles amb la normativa vigent. 

 

4. Quan resulti aplicable al servei o al sistema d’informació afectat, L’Encarregat del Tractament 

haurà de complir les exigències de seguretat derivades de l’Esquema Nacional de Seguretat 

(ENS), aprovat pel Reial decret 311/2022, de 3 de maig, i de la resta de normativa aplicable, així 

com els requisits de seguretat establerts en els plecs o en la documentació contractual. 

 

5. A requeriment de CATSA, L’Encarregat del Tractament facilitarà informació suficient per 

acreditar el compliment de les mesures de seguretat exigibles, sense perjudici de les obligacions 

de confidencialitat que siguin aplicables. 

 

Cinquena. Assistència en l’exercici de drets 

 

1. L’Encarregat del Tractament assistirà CATSA, mitjançant les mesures tècniques i 

organitzatives adequades i tenint en compte la naturalesa del tractament, perquè pugui donar 

compliment a les sol·licituds d’exercici dels drets reconeguts per la normativa de protecció de 

dades, inclosos els drets d’accés, rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament, 

portabilitat i a no ser objecte de decisions individuals automatitzades, quan siguin aplicables. 

 

2. Si una persona interessada exerceix directament davant L’Encarregat del Tractament algun 

d’aquests drets en relació amb dades tractades per compte de CATSA, l’Encarregat ho 

comunicarà a CATSA sense dilació indeguda i, en tot cas, dins del termini màxim de dos dies 

hàbils des que en tingui coneixement, llevat que CATSA n’estableixi un altre de justificat i 

documentat. 

 

3. L’Encarregat del Tractament no resoldrà directament aquestes sol·licituds, llevat que disposi 

d’instruccions expresses de CATSA o que una norma aplicable li ho exigeixi. 

 

Sisena. Violacions de la seguretat de les dades personals 
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1. L’Encarregat del Tractament comunicarà a CATSA, sense dilació indeguda i, sempre que sigui 

possible, en un termini màxim de vint-i-quatre (24) hores des que en tingui coneixement, 

qualsevol violació de la seguretat de les dades personals tractades en el marc d’aquest encàrrec. 

 

2. La comunicació haurà d’incloure, en la mesura que sigui possible, la informació necessària 

perquè CATSA pugui valorar l’incident i complir les obligacions legals que li corresponguin, 

incloent-hi: 

 

a) La naturalesa de la violació de seguretat i, si és possible, les categories i el nombre 

aproximat de persones interessades afectades, així com les categories i el nombre 

aproximat de registres de dades personals afectats. 

b) Les possibles conseqüències de la violació de seguretat. 

c) Les mesures adoptades o proposades per posar-hi remei i mitigar-ne els possibles 

efectes negatius. 

d) Les dades de contacte de la persona o unitat de referència per obtenir més informació. 

 

3. Si no és possible facilitar tota la informació simultàniament, l’Encarregat del Tractament la 

proporcionarà de manera gradual i sense dilació indeguda, a mesura que estigui disponible. 

 

4. L’Encarregat del Tractament col·laborarà amb CATSA en la investigació, contenció, mitigació i 

documentació de l’incident, així com en el compliment de les obligacions de notificació a l’autoritat 

de control i de comunicació a les persones interessades, quan siguin exigibles. 

 

5. L’Encarregat del Tractament no efectuarà comunicacions a l’autoritat de control o a les 

persones interessades en nom de CATSA sense instruccions prèvies, llevat que una norma li 

imposi aquesta obligació directament. 

 

Setena. Subcontractació i altres encarregats del tractament 

 

1. L’Encarregat del Tractament no podrà recórrer a un altre encarregat del tractament per dur a 

terme totalment o parcialment les operacions de tractament objecte d’aquest contracte sense 

l’autorització prèvia, específica o general per escrit, de CATSA. 

 

2. Quan CATSA hagi atorgat una autorització general per a la subcontractació, l’Encarregat del 

Tractament l’informarà per escrit de qualsevol incorporació o substitució d’altres encarregats del 

tractament amb una antelació suficient perquè CATSA pugui formular objeccions abans que es 

produeixi el canvi. 

 

3. En cas que CATSA autoritzi la subcontractació, l’Encarregat del Tractament imposarà al 

subcontractista, mitjançant un contracte o un altre acte jurídic vinculant, les mateixes obligacions 

en matèria de protecció de dades que les establertes en aquest contracte, especialment les 

relatives a garanties suficients per aplicar mesures tècniques i organitzatives apropiades. 

 

4. L’Encarregat del Tractament continuarà sent plenament responsable davant CATSA del 

compliment de les obligacions del subcontractista. 

 

5. La subcontractació de prestacions del contracte principal s’haurà d’ajustar, a més, a les 

condicions i limitacions que estableixin la normativa de contractació pública, els plecs i el 

contracte principal, quan siguin aplicables. 

 

Vuitena. Assistència al Responsable del Tractament 
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1. L’Encarregat del Tractament assistirà CATSA, tenint en compte la naturalesa del tractament i 

la informació de què disposi, per garantir el compliment de les obligacions relatives a: 

 

a) La seguretat del tractament. 

b) La notificació de les violacions de la seguretat de les dades personals a l’autoritat de 

control. 

c) La comunicació de les violacions de seguretat a les persones interessades. 

d) L’avaluació d’impacte relativa a la protecció de dades, quan sigui necessària. 

e) La consulta prèvia a l’autoritat de control, quan sigui exigible. 

 

2. L’Encarregat del Tractament facilitarà a CATSA, a petició d’aquesta, la informació 

raonablement necessària per acreditar el compliment de les obligacions derivades del RGPD i 

d’aquest contracte. 

 

3. L’Encarregat del Tractament col·laborarà amb CATSA en les actuacions de supervisió i control 

que siguin necessàries en relació amb el tractament objecte de l’encàrrec. 

 

Novena. Registre de les activitats de tractament 

 

L’Encarregat del Tractament mantindrà, quan sigui exigible d’acord amb l’article 30.2 del RGPD, 

un registre de les categories d’activitats de tractament efectuades per compte de CATSA, amb el 

contingut legalment previst, i el posarà a disposició de l’autoritat de control quan correspongui. 

 

Desena. Transferències internacionals de dades 

 

1. L’Encarregat del Tractament no podrà transferir dades personals a un tercer país o a una 

organització internacional, ni permetre-hi l’accés des d’aquests territoris, sense l’autorització 

prèvia i documentada de CATSA, llevat que estigui legalment obligat a fer-ho. 

 

2. Quan CATSA autoritzi una transferència internacional, aquesta s’haurà de dur a terme de 

conformitat amb el capítol V del RGPD i amb les garanties que resultin exigibles. 

 

3. L’Encarregat del Tractament informarà CATSA de la ubicació dels sistemes o serveis que 

impliquin el tractament de les dades personals fora de l’Espai Econòmic Europeu, així com de 

qualsevol canvi rellevant en aquesta ubicació, quan aquesta informació sigui necessària per 

verificar el compliment de les obligacions aplicables. 

 

Onzena. Verificació, informació i auditoria 

 

1. L’Encarregat del Tractament posarà a disposició de CATSA tota la informació necessària per 

demostrar el compliment de les obligacions establertes en l’article 28 del RGPD i en aquest 

contracte. 

 

2. CATSA, directament o mitjançant un tercer autoritzat subjecte a un deure de confidencialitat, 

podrà efectuar verificacions o auditories relacionades amb el tractament objecte d’aquest 

encàrrec, amb un preavís raonable, llevat que existeixi un incident de seguretat o una altra 

circumstància que justifiqui una actuació urgent. 

 

3. L’Encarregat del Tractament facilitarà la col·laboració necessària per dur a terme aquestes 

actuacions i proporcionarà accés a la informació, documentació i evidències pertinents, en la 

mesura necessària per comprovar el compliment de les obligacions aplicables. 
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4. Les actuacions de verificació s’hauran de desenvolupar de manera proporcionada, respectant 

la confidencialitat de la informació d’altres clients, els secrets empresarials i els drets de tercers, 

sempre que això no impedeixi acreditar el compliment de les obligacions legals. 

 

Dotzena. Finalització de l’encàrrec: devolució o supressió de les dades 

 

1. Un cop finalitzada la prestació del servei que comporta el tractament de dades personals, 

l’Encarregat del Tractament, segons les instruccions de CATSA, haurà de retornar totes les dades 

personals tractades per compte seu i suprimir les còpies existents, o bé suprimir les dades, llevat 

que una norma de dret de la Unió Europea o dels estats membres n’exigeixi la conservació. 

 

2. La devolució o supressió s’haurà de dur a terme en el termini i en les condicions que determini 

CATSA, tenint en compte la naturalesa del servei, les característiques tècniques dels sistemes i 

les obligacions legals aplicables. 

 

3. Quan la conservació de determinades dades sigui legalment obligatòria, l’Encarregat del 

Tractament n’informarà CATSA, identificarà les dades afectades i garantirà que es mantinguin 

bloquejades o protegides i que no siguin objecte de cap tractament diferent del que exigeixi la 

normativa aplicable. 

 

4. A petició de CATSA, l’Encarregat del Tractament certificarà per escrit la devolució o supressió 

de les dades i, si escau, la identificació de les dades que s’hagin de conservar legalment. 

 

5. L’obligació de devolució o supressió s’estén a les còpies de les dades que estiguin en poder 

dels subcontractistes, sens perjudici de les limitacions tècniques pròpies dels sistemes de còpies 

de seguretat, sempre que aquestes quedin protegides, no s’utilitzin per a cap altra finalitat i siguin 

eliminades d’acord amb els cicles de conservació aplicables. 

 

Tretzena. Responsabilitat i incompliment 

 

1. Cada part respondrà de les obligacions que li corresponguin d’acord amb la normativa de 

protecció de dades i amb aquest contracte. 

 

2. L’Encarregat del Tractament haurà de respondre dels danys i perjudicis que es derivin de 

l’incompliment de les obligacions que li siguin directament exigibles o d’actuar al marge o en 

contra de les instruccions lícites i documentades de CATSA, en els termes previstos per la 

normativa aplicable. 

 

3. Si l’Encarregat del Tractament detecta un incompliment d’aquest contracte o de la normativa 

de protecció de dades relacionat amb l’encàrrec, ho comunicarà a CATSA sense dilació indeguda 

i adoptarà les mesures necessàries per posar-hi remei. 

 

4. Les previsions d’aquesta clàusula s’entenen sens perjudici del règim de responsabilitat 

establert en el RGPD, la LOPDGDD i la resta de normativa aplicable, així com de les 

responsabilitats que puguin derivar-se del contracte principal. 

 

Catorzena. Durada i extinció 

 

1. Aquest contracte entrarà en vigor en la data de la seva signatura i mantindrà la seva vigència 

mentre l’Encarregat del Tractament tracti dades personals per compte de CATSA en execució del 

contracte principal. 
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2. La finalització, resolució o extinció del contracte principal comportarà la finalització de 

l’encàrrec de tractament, sens perjudici de les obligacions que, per la seva naturalesa, hagin de 

subsistir després de la seva extinció, especialment les relatives a confidencialitat, devolució o 

supressió de dades i responsabilitat. 

 

3. Si durant la vigència del contracte principal es modifiquen les operacions de tractament, les 

categories de dades o les finalitats del servei, les parts hauran d’actualitzar l’Annex 1 o formalitzar 

l’addenda corresponent, quan sigui necessari. 

 

Quinzena. Relació amb el contracte principal i prevalença normativa 

 

1. Aquest contracte té caràcter accessori respecte del contracte principal i regula específicament 

el tractament de dades personals que es dugui a terme en el marc de la prestació contractada. 

 

2. En cas de discrepància entre aquest contracte i el contracte principal pel que fa al tractament 

de dades personals, prevaldran les disposicions d’aquest contracte i de la normativa aplicable en 

matèria de protecció de dades, sens perjudici de les exigències legals i contractuals que siguin 

imperatives. 

 

3. Qualsevol modificació d’aquest contracte s’haurà de formalitzar per escrit i amb l’acord de les 

parts, sens perjudici de les instruccions documentades que CATSA pugui emetre legítimament 

en l’exercici de les seves funcions com a Responsable del Tractament. 

 

Setzena. Legislació aplicable i resolució de controvèrsies 

 

Aquest contracte es regeix pel Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, general de 

protecció de dades (RGPD), per la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 

dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), per la demés normativa vigent que 

resulti d’aplicació en matèria de protecció de dades i per la resta de disposicions que siguin 

aplicables en funció de la naturalesa del servei. 

 

Per a la resolució de les controvèrsies que puguin sorgir en relació amb la interpretació, el 

compliment o l’execució d’aquest contracte, les parts se sotmeten als jutjats i tribunals de Girona 

que siguin competents d’acord amb les normes legals de jurisdicció i competència aplicables, 

sens perjudici de les competències que corresponguin a la jurisdicció contenciosa administrativa, 

si escau. 

 

I, en prova de conformitat, les parts signen aquest contracte en el lloc indicat a l’encapçalament. 

 

CATSA      L’Encarregat del Tractament 
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ANNEX 1: Descripció del tractament de dades personals 

 

Aquest annex forma part integrant del contracte d’encarregat del tractament subscrit entre CATSA 

i l’Encarregat del Tractament. 

 

1. Contracte principal i servei 

 

• Contracte o expedient: [...]. 

• Servei contractat: [...]. 

• Unitat o persona de referència de CATSA: [...]. 

• Persona de contacte de l’Encarregat del Tractament: [...]. 

 

2. Objecte, naturalesa i finalitat del tractament 

 

• Objecte de l’encàrrec: [...]. 

• Finalitat del tractament: [...]. 

• Operacions de tractament previstes: [recollida, registre, consulta, organització, 

conservació, modificació, comunicació, supressió, etc.]. 

• Mitjans o sistemes utilitzats: [plataforma, aplicació, allotjament, suport documental o 

altres mitjans, si escau]. 

 

Les operacions indicades s’hauran de limitar a les necessàries per executar el servei contractat. 

 

3. Durada del tractament 

 

El tractament es mantindrà durant la vigència del contracte principal i, si escau, durant el període 

estrictament necessari per efectuar la devolució o supressió de les dades, o per complir les 

obligacions legals de conservació que siguin aplicables. 

 

4. Categories de persones interessades 

 

Cal identificar exclusivament les categories de persones les dades de les quals es tractaran en 

el marc del servei: 

 

 Persones treballadores i, si escau, excàrrecs de CATSA. 

 Persones proveïdores i representants de persones jurídiques. 

 Persones clientes o usuàries dels serveis de CATSA. 

 Ciutadans i altres persones interessades. 

 Representants legals o persones de contacte. 

 Altres: [especificar]. 

 

5. Tipus de dades personals 

 

Cal identificar únicament les dades que siguin necessàries per a l’execució del servei: 

 

 Dades identificatives: nom, cognoms, DNI/NIE o document equivalent. 

 Dades de contacte: adreça postal, telèfon, correu electrònic. 

 Dades professionals o laborals. 

 Dades econòmiques, financeres o de facturació. 

 Dades relatives a la prestació de serveis, expedients o gestions. 
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 Dades de connexió, identificadors d’usuari o registres d’activitat. 

 Categories especials de dades personals de l’article 9 del RGPD: [especificar, si escau]. 

 Dades relatives a condemnes i infraccions penals de l’article 10 del RGPD: [especificar, 

si escau]. 

 Altres dades: [especificar]. 

 

Quan el servei no requereixi tractar categories especials de dades o dades relatives a condemnes 

i infraccions penals, s’haurà de fer constar expressament que aquestes categories no formen 

part de l’encàrrec. 

 

6. Mesures de seguretat específiques 

 

A més de les mesures generals previstes en el contracte, s’estableixen, si escau, les següents 

mesures específiques: 

 

 Control d’accés individualitzat i gestió de permisos. 

 Autenticació reforçada o multifactor. 

 Xifratge de les dades o de les comunicacions. 

 Registre i supervisió d’accessos. 

 Còpies de seguretat i procediments de recuperació. 

 Restriccions d’accés remot. 

 Requisits específics derivats de l’ENS. 

 Altres: [especificar]. 

 

7. Subcontractistes autoritzats 

 

(Si escau, s’identifiquen els altres encarregats del tractament autoritzats per CATSA): 

 

Empresa/entitat Servei o operació subcontractada Ubicació del tractament 

[...] [...] [...] 

 

//(No s’autoritza la intervenció de cap altre encarregat del tractament en el tractament de dades 

personals objecte d’aquest annex, llevat que CATSA n’atorgui l’autorització prèvia corresponent.) 

 

8. Devolució i supressió de les dades 

 

En finalitzar el servei, l’Encarregat del Tractament haurà de: 

 

 Retornar les dades personals a CATSA i suprimir-ne les còpies. 

 Suprimir les dades personals i certificar-ne la supressió a requeriment de CATSA. 

 Retornar determinades dades i suprimir-ne la resta, segons les instruccions de CATSA. 

 

Termini o condicions específiques: [especificar, si escau]. 

 

Les dades que s’hagin de conservar per obligació legal quedaran sotmeses a les condicions 

previstes en la clàusula dotzena del contracte. 

 

I, en prova de conformitat amb el contingut d’aquest annex, les parts el signen en el mateix lloc 

que el contracte principal o en el lloc que s’hi indiqui. 

 

CATSA      L’Encarregat del Tractament 


