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Subscripció a base de dades de Contractació Pública Intel·ligent 

Ajuntament de La Torre de Claramunt - Proposta tècnica i econòmica 
 

Resum executiu 
 
La base de dades de contractació pública de Tendios és el repositori de referència 
d'informació de mercat, marc legal i bones pràctiques de contractació pública per a 
administracions públiques, entitats del sector públic i poders adjudicadors. Aporta cobertura 
d'expedients de contractació i resolucions i informes jurídics a nivell local, regional i nacional 
a Espanya. El processament i l'enriquiment de dades que realitza Tendios habilita les 
consultes dels usuaris mitjançant panells de dades, llistats de resultats i respostes amb 
llenguatge natural. La qualitat de les respostes de la Intel·ligència Artificial de Tendis és única 
al mercat per al cas de contractació pública.  ​
​

Tendios és una eina clau per impulsar l'excel·lència a tot el cicle de contractació de 
l’Ajuntament de La Torre de Claramunt.  
 
 
Beneficis clau 
 

●​ Decisions basades en evidències amb el suport d'una base de dades de +2.5 milions 
d'expedients de contractació històrics.​
 

●​ Major concurrència i menys licitacions desertes: recomanacions per augmentar la 
participació de pimes i reduir adjudicacions desertes.​
 

●​ Optimització de plecs: generació i auditoria de clàusules administratives i 
prescripcions tècniques mitjançant consultes a la base de dades d’expedients ia la 
base de dades jurídica. 
 

●​ Reducció de costos en requerir menys serveis externs d'assessorament en 
contractació pública en comptar amb una major eficiència en les diferents etapes de 
la contractació pública.​
 

●​ Vinculació de la marca de l'organització amb una tecnologia innovadora 
 



​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

 
Abast de la subscripció a la base de dades 
 

●​ Actualització automàtica de la base de dades de +2.5M d’expedients de contractació 
d'Espanya, amb els documents respectius (plecs i altres) amb històrics des del 2017, 
amb actualització a temps real des de desenes de portals locals, d'entitats 
específiques, regionals i nacionals. 
 

●​ Cercador d'expedients de contractació: cerca il·limitada per semàntica (barra de 
text) i per filtres avançats com a classificació empresarial, tipus de contracte, tipus de 
procediment, òrgan de contractació, etc.​
 

●​ Extracció de llistats d'expedients de contractació en format Excel, CSV o JSON 
 

●​ Chatbot de consulta amb Intel·ligència Artificial amb els documents d'una licitació 
publicada pròpia o aliena 
 

●​ Enriquiment de dades automàtiques no proporcionades per les fonts en els seus 
esquemes de dades, que Tendios extreu amb IA dels documents i estructura en 
esquema de camps estàndard de cada expedient: per exemple dates de venciments 
de contractes amb i sense pròrrogues o pressupost anualitzat​
 

●​ Consultes programades en forma d'alertes, per exemple a la finalització de 
contractes i/o pròrrogues o quan una entitat pública llança una licitació​

 
●​ Panells de dades o Dashboards de contractació per a mostres d'expedients 

actualitzades manualment o automàticament segons criteris elegits per l'usuari. KPIs 
com a total de contractes menors, nombre d'oferents per licitació, evolució del criteri 
preu, nombre de lots per licitació, llistat d'adjudicataris, mitjana de les baixades de les 
ofertes adjudicades, etc.​
 

●​ Directori d'organismes que contracten mitjançant licitació pública: què compren, com 
compren, qui contracten, etc. 

 
●​ Directori d'empreses licitadores o proveïdors: què guanyen, què ofereixen, qui són els 

seus clients, etc 
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●​ Consultes amb Intel·ligència Artificial a llistes de licitacions pròpies o alienes amb els 

seus documents respectius. La selecció d'expedients de cada llista la pot fer l'usuari 
manualment o automàticament, per obtenir respostes de més precisió.  
 

●​ Creació de consultes a la base de dades amb Intel·ligència Artificial amb plantilles 
predeterminades mitjançant prompts d'IA, variables i comentaris. Les plantilles es 
poden estructurar segons tipus de procediment i tipus de contracte. ​
 

●​ Configuració de formats de resposta d'Intel·ligència Artificial en format de plantilla 
estàndard adaptada als plecs de clàusules administratives o de prescripcions 
tècniques, per facilitar el trasllat de les respostes a documents de noves licitacions 
que estigui preparant. ​
 

●​ Possibilitat d'adjuntar documents externs a les consultes d'IA a la base de dades​

 
●​ Configuració de paràmetres de l'organització o fitxa de dades​

 
●​ Configuració bàsica d'account i user prompts per a coneixement de l'organització 

client 
 

●​ Configuració bàsica del marc de política interna de contractació​

 
●​ Configuració bàsica de rols i permisos d'usuaris segons departament tècnic, equip de 

contractació, o rols directius o de supervisió, per governar l'accés a edició o 
visualització.​
 

●​ Propostes automàtiques mitjançant IA per a variables establertes per l'usuari (ex. CPV, 
objecte de contracte, pressupostos, garanties, penalitzacions, etc.)​

 
●​ Extracció de consultes i respostes d'intel·ligència Artificial en formats Word i PDF 

segons plantilles preestablertes per l'usuari. 
 

●​ Anàlisi de coherència entre plecs, informes i annexos públics de la base de dades o 
adjunts pujats o creats per l'usuari​
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●​ Actualització automàtica de base de dades jurídica de sentències, resolucions, 

informes i dictàmens d'Espanya, alimentada des dels portals dels tribunals 
administratius autonòmics, poder judicial i juntes consultives.​
 

●​ Cercador de sentències, resolucions, informes i dictàmens d'Espanya de l'àmbit de 
contractació pública. Cerca il·limitada per semàntica (barra de text) i per filtres 
avançats.​
 

●​ Ús il·limitat de crèdits d'IA fins a 10 licitacions (sota un ús responsable d'acord amb el 
servei contractat)​

 
Suport i atenció al client​
 

●​ Gestió d'incidències:  
○​ Prioritat estàndard 
○​ Correu electrònic i telèfon de contacte del Service Manager 

●​ Gestió d'onboarding, millores i evolutius: 
○​ Es farà una sessió d'activació del projecte (kick-off) amb la persona 

responsable de la implementació per part de Tendios 
○​ Es proporcionarà el material formatiu necessari (vídeos formatius i material de 

suport) als usuaris des del dia d’inici de la implementació 
○​ Es farà una sessió de formació inicial amb els usuaris 
○​ Es convocaran sessions de formació ad-hoc amb els usuaris per resoldre 

dubtes i treballar casos pràctics quan calgui 
○​ Es donarà l'opció de participar a webinars exclusius amb altres clients de 

Tendios per conèixer novetats de producte, compartir bones pràctiques i 
experiències entre entitats públiques.​
 

Durada de contracte​
 
Es planteja una durada del contracte de 12 mesos. 
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​
Proposta econòmica​
 
Subscripció a base de dades amb consultes mitjançant Intel·ligència Artificial mitjançant 
llicències d'usuari nominals: 3.600€ anuals + IVA.​
 

●​ Inclou les funcionalitats esmentades a l'apartat Abast Funcional  per a entitats amb 
una mitjana de 10 licitacions anuals publicades 
 

●​ La base de dades inclou 5 llicències nominals sempre que formin part de 
l'organització segons acordat a l'inici del projecte: servei de contractació, serveis 
jurídics, tècnics d'àrees, analistes, etc. 
 

●​ Sense costos d'implantació, tot el suport inclòs a les llicències d'usuari 
 

●​ Facturació anual anticipada 

La continuació de l'ús de l'eina un cop finalitzat el contracte es podrà contractar mitjançant 
pròrrogues del contracte mateix, amb actualització d'imports i abast, o mitjançant un nou 
contracte. 

Pagament 
 
La facturació serà anual i s'emetrà en el moment de l'activació de la subscripció, i l'import 
s'haurà d'abonar en un únic pagament anticipat. 
 
Dades fiscals de Tendios 
 
Tendios Technologies SL 
CIF: B44814226 
Carrer del Consell de Cent, 413 - 415, Principal 2ª 
Barcelona (08009), Barcelona, España 
Email: licitaciones@tendios.com 
Telèfon: 910 769 882 


