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Tipus de contracte Servei — contracte privat de serveis financers d’asseguranca (arts. 25.1.a.1r i 26.2 LCSP)

CPV principal 66510000-8 — Serveis d’assegurances

Procediment Obert simplificat (article 159 LCSP); no subjecte a regulacié harmonitzada; no susceptible de recurs
especial

Tramitacio Urgent (article 119 LCSP), amb tramitacié anticipada quant a la despesa (article 117.2 LCSP)

Lots Cinc lots funcionals; sense limit de presentacio ni d’adjudicacio

Durada 1.1.2027-31.12.2027; sense prorroga

PBL 72.446,48 € — prima total anual maxima, determinada a partir de les primes satisfetes |'exercici 2026
actualitzades amb la sortida al mercat (apartat 8); operacié exempta d’'IVA

VEC 86.935,77 € — modificacid prevista del 20 % (article 204 LCSP) inclosa; sense IVA
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1. Objecte i finalitat de la memoria

Aquesta memoria justifica la necessitat, la idoneitat, I'eficiencia i la configuracié juridica, técnica i
economica de I'expedient per contractar el programa d’assegurances del Patronat de la Muntanya de
Montserrat per a I'exercici 2027. Es formula de conformitat amb els articles 28, 63.3, 99, 100, 101, 116
concordants de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP), i incorpora els
elements que han de permetre el control juridic, pressupostari i de fiscalitzacid previa.

La memoria s’ha d’interpretar conjuntament amb el Plec de prescripcions tecniques (PPT), el Plec de
clausules administratives particulars (PCAP), els models d’oferta i la resta de documents de I'expedient.
El PCAP i el PPT recullen de manera coincident amb aquesta memoria els criteris d’adjudicacio, el regim
de preu, I'adscripcid de mitjans, les condicions especials d’execucid i les obligacions en materia de
proteccié de dades i d’accessibilitat. Els criteris, les férmules, els llindars i les millores no poden ser
aplicats en la valoracié de cap oferta si no consten de manera coincident al PCAP, a I'anunci de licitacid i
als models d’oferta; el PPT es limita a les prescripcions técniques i als nivells minims de cobertura i de
servei, sense regular aspectes administratius reservats al PCAP.

2. Antecedents i marc institucional

El Patronat de la Muntanya de Montserrat és una entitat autonoma de caracter administratiu de la
Generalitat de Catalunya, adscrita al Departament de la Presidencia, amb personalitat juridica i
patrimoni propis. Va ser creat per la Llei 10/1989, de 10 de juliol, del Patronat de la Muntanya de
Montserrat, i es regeix també pel Decret 268/1990, de 20 de juny, que n’aprova I'Estatut d’organitzacio i
funcionament.

D’acord amb els articles 16 i 18 de la Llei 10/1989 i amb els articles 2 i 5 de I'Estatut, el Ple exerceix 'alta
direccié i el govern del Patronat, la Comissié Executiva n’exerceix la direccié immediata i I'administracié
ordinaria i la Geréncia tramita, executa i fa el seguiment dels acords, a més de les funcions que li siguin
expressament delegades. L'article 2.e de I'Estatut atribueix a la Presidéncia de la Comissio Executiva
I'autoritzacié i la disposicio de les despeses i I'ordenacid dels pagaments, sens perjudici de les
delegacions vigents.

El Patronat gestiona serveis, infraestructures, equipaments, espais naturals, aparcaments i béns adscrits
al compliment de les seves finalitats. Actualment disposa de set polisses amb cobertures no
homogeénies, contractades amb tres entitats asseguradores i amb venciments repartits al llarg de I'any
—dues es renoven I'1 de gener i la resta entre desembre i maig—, segons el quadre de polisses vigents
facilitat per la corredoria Ferrer & Ojeda el setembre de 2026 (apartat 11.1), per protegir el personal, els
béns i equips, la responsabilitat civil, les persones administradores i directives, i els vehicles
institucionals.

La nova licitacié unifica la data d’efecte, actualitza els riscos i capitals, evita interrupcions de cobertura i
sotmet la seleccié de les asseguradores a concurrencia, transparéencia i millor relacié qualitat-preu.

3. Objecte, abast i qualificacid juridica

L'objecte és la contractacié de les polisses necessaries per cobrir els riscos personals, materials,
patrimonials, de responsabilitat i de circulacié de vehicles del Patronat, dividida en cinc lots. Inclou
I’emissio i formalitzacié de les polisses; el manteniment de les cobertures; les altes, baixes i variacions
ordinaries previstes als plecs; els certificats i suplements; la tramitacié dels sinistres i reclamacions; les
indemnitzacions; la defensa juridica i les fiances quan siguin aplicables; i la informacio i seguiment de la
sinistralitat.

L'objecte es divideix en els cinc lots seglients:

e Lot 1. Asseguranca col-lectiva d’accidents del personal.
e Lot 2. Asseguranca de danys materials (aparcaments) i multirisc de I'oficina de Montserrat.
e Lot 3. Asseguranca de responsabilitat civil.
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e Lot 4. Assegurancga de responsabilitat de directius (D&O).

e Lot 5. Asseguranga de vehicles.

La polissa autonoma de defensa juridica de qué disposa actualment el Patronat no s’inclou en aquest
expedient: la defensa juridica del Patronat s’adscriu al Gabinet Juridic del Departament de la
Presidencia, i la defensa i les fiances de les reclamacions cobertes formen part de la garantia de
responsabilitat civil del lot 3, com en la polissa vigent.

Els serveis d’asseguranga, inclosos en els CPV 66100000-1 a 66720000-3, tenen la consideracié de
contracte privat de serveis financers d’acord amb els articles 25.1.a.1r i 26.2 LCSP. La preparacid i
I'adjudicacié es regeixen pel llibre primer i pel llibre segon de la LCSP; els efectes i I'extincio, pel dret
privat, la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de contracte d’asseguranca, la normativa d’ordenacio i supervisié
asseguradora i les determinacions contractuals aplicables. Com que el contracte no esta subjecte a
regulacié harmonitzada, les normes de la LCSP sobre condicions especials d’execucid, modificacid,
cessio, subcontractacid i resolucid no li sén aplicables per forga de I'article 26.2, segon paragraf; el PCAP
les incorpora, juntament amb el regim de penalitats, com a pactes contractuals a 'empara de la llibertat
de pactes de I'article 34 LCSP.

La mediacid o corredoria d’assegurances no forma part d’aquest objecte. El Patronat, en la seva condicié
de prenedor, designa i contracta lliurement el seu mediador d’assegurances mitjangant un procediment
de contractacio publica independent, i les entitats asseguradores adjudicataries s’"han de coordinar amb
el mediador designat i abonar-li la comissid de mediacid en els termes de I'apartat 9, sense que aixo
alteri la relacié contractual directa entre el Patronat i I'asseguradora.

4. Necessitat, idoneitat i proporcionalitat (article 28 LCSP)

La contractacié és necessaria perque els riscos identificats poden generar danys, responsabilitats i
obligacions indemnitzatories molt superiors al cost de les primes i exigeixen capacitat financera,
actuarial, juridica i de gestid especialitzada propia d’entitats asseguradores autoritzades.

En particular, la contractacio ha de permetre:

e  garantir les obligacions indemnitzatories aplicables al personal en cas de mort o incapacitat permanent per
accident;

e reparar, reposar o indemnitzar els danys que afectin la maquinaria, els equips, les instal-lacions dels
aparcaments i I'oficina;

e cobrir la responsabilitat civil derivada de les activitats, els serveis, els espais, els camins, els aparcaments i els
elements gestionats pel Patronat, amb la defensa i les fiances corresponents;

e protegir les persones administradores, directives i membres dels organs de govern davant reclamacions
derivades de I'exercici de les funcions, dins els limits legalment assegurables;

e complir les obligacions d’asseguranca de vehicles i disposar de garanties complementaries adequades.

Lot ‘ Risc Magnitud técnica de referéncia

Accidents del personal Col-lectiu estimat de 24 persones; capitals minims del PPT.

Aparcaments: suma assegurada global 242.453,69 €. Oficina: continent 112.177,20 € i

D ial
anys materials contingut 28.044,29 €.

Responsabilitat civil Limit minim d’1.215.170,00 € per sinistre i agregat anual; defensa, costes i fiances.
Responsabilitat D&O Limit minim agregat d’1.500.000,00 € per periode d’asseguranga.
Vehicles Renault Kangoo 9835 GCK i Nissan Terrano Il 5469 DPT, sens perjudici de substitucions.

5. Insuficiéncia de mitjans propis (article 116.4.f LCSP)

El Patronat no disposa de capacitat actuarial, reserves financeres, xarxa pericial, estructura de defensa i
assisténcia ni autoritzacidé administrativa per assumir professionalment els riscos, emetre polisses,
constituir provisions o pagar les indemnitzacions assegurades. L’activitat asseguradora esta reservada a
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entitats autoritzades d’acord amb la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d’ordenacio, supervisié i solvéncia de
les entitats asseguradores i reasseguradores.

No consta cap mitja propi personificat ni cap férmula de cooperacié interadministrativa que pugui
satisfer la necessitat. Per tant, la contractacié externa és necessaria i no és procedent I'encarrec a mitja
propi de I'article 32 LCSP ni el conveni de cooperacié de I'article 6 LCSP.

6. Divisio en lots, justificacid individualitzada i CPV

L'objecte es divideix en cinc lots d’acord amb I'article 99.3 LCSP. Aquesta divisi6 no és merament
nominal: cada lot és una unitat funcional autonoma, pot ser subscrit i executat separadament i
correspon a un ram o grup de riscos amb técnica de subscripcid, tarificacid, provisio i gestié de sinistres
propia. La divisio facilita 'accés d’asseguradores especialitzades i de petites i mitjanes empreses del
mercat assegurador, sense perjudicar la coordinacio global del programa.

Lot i CPV \ Unitat funcional individualitzada Justificacié de la separacio i efecte sobre la concurréncia

Ram de persones, capitals i barems propis; permet concdrrer a entitats

1-66512100-3 Accidents col-lectius del personal . .. . s
especialitzades sense exigir capacitat en danys o responsabilitat.
Riscos patrimonials, valoracio de béns, franquicies i peritatge material

. . | especifics. Les dues seccions sén del mateix ram, es poden instrumentar
2 - 66515000-3 / Danys materials d’aparcaments i pecttl u ', . X L p I - u
.. separadament dins el lot i comparteixen administracio; subdividir-les

66515200-5 oficina . . S ., . .
crearia microlots i duplicaria gestio sense obrir un mercat especialitzat
diferent.

3. 66516000-0 Responsabilitat civil Risc de reclama(.:i.ons de tercers, amb Ia, dfefe.nsa i .I?s fiances .inseparables
de la responsabilitat coberta; mercat, limits i gestio diferenciats.

4 - 66516500-5 Responsabilitat de directius Polissa claims made, assegurats i exclusions especifics; producte

(D&O) especialitzat diferent de la responsabilitat general del lot 3.
5.66514110-0/ Vehicles Asseguranca obligatoria de circulacié i garanties complementaries, amb

66516100-1 tarificacid i assisténcia propies del ram d’automobils.

No es limita el nombre de lots als quals es pot presentar una empresa ni el nombre de lots que se li
poden adjudicar, perque no s’ha identificat cap risc de concentracié o d’execucidé que ho justifiqui. Si
una mateixa entitat obté diversos lots, cada lot conserva la naturalesa de contracte separat d’acord amb
I'article 99.7 LCSP, sens perjudici de la formalitzacié conjunta que sigui admissible.

L'article 3.1 del Decret llei 3/2025, de 4 de marg, de mesures urgents en matéria de contractacio publica,
configura la divisié en lots com a obligatoria amb caracter general en tots els contractes, previsié que
aquest expedient compleix amb la divisid en cinc lots.

L'article 3.2 del mateix Decret llei imposa el deure de limitar el nombre de lots als quals un mateix
operador economic pot presentar oferta o que se li poden adjudicar en dos suposits diferents: quan les
prestacions siguin equivalents i, aixi mateix, quan, malgrat que les prestacions no siguin equivalents,
existeixi risc d'afectacio en la concurréncia. S'analitzen tots dos suposits.

Quant al primer, les prestacions no sén equivalents: cada lot correspon a un ram assegurador diferent
—accidents personals, danys materials, responsabilitat civil, responsabilitat de directius i vehicles—,
amb riscos, cobertures, bases técniques, requisits d'autoritzacid administrativa per ram i mercats
d'operadors especialitzats diferenciats. Una entitat autoritzada per operar en el ram de danys no ho esta
necessariament en el de responsabilitat de directius, i a la inversa.

Quant al segon, s'ha valorat expressament el risc d'afectacié en la concurréncia i es conclou que la
limitacio el faria augmentar en lloc de reduir-lo. Els lots 1, 4 i 5 tenen un pressupost anual d'1.500,00 €,
7.600,00 € i 930,72 € respectivament, imports que per si mateixos atreuen poques ofertes; el lot 3
concentra el 63 % del pressupost i correspon a un ram amb un nombre reduit d'operadors especialitzats
en responsabilitat patrimonial d'administracions publiques. En aquest escenari, impedir que una entitat
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opti a diversos lots no ampliaria el nombre d'operadors del mercat i si que faria probable que algun lot
quedés sense oferta admissible.

Per aquest motiu s'aplica l'article 3.3 del mateix Decret llei, segons el qual la limitacid no resulta
d'aplicacié quan pugui comportar que un o diversos lots quedin deserts. En conseqiiéncia, i de manera
motivada, no s'estableix cap limitacié quant al nombre de lots als quals es pot licitar ni que es poden
adjudicar a una mateixa entitat. Aquesta decisid es revisara si en licitacions successives s'acredita una
concentracio efectiva que perjudiqui la concurréncia.

La divisid no constitueix fraccionament indegut: tots els lots responen a una necessitat comuna,
s’integren en un Unic expedient i el procediment, la publicitat i els llindars es determinen sobre el valor
agregat de 86.935,77 euros, d’acord amb els articles 99.2, 99.6 i 101.12 LCSP. La memoria individualitza
la rad funcional de cada lot, encara que I'article 116.4.g LCSP exigeixi de manera expressa justificar
especialment la decisid contraria de no dividir.

7. Durada, prorroga i data d’efecte

La durada del contracte és d’un any, de I'1 de gener al 31 de desembre de 2027, sense prorroga. La
durada s’ha fixat, d’acord amb I'article 29.1 LCSP, atenent la naturalesa de les prestacions i la necessitat
de sotmetre-les periodicament a concurréncia: I'anualitat és el periode ordinari de les polisses
d’asseguranca i el que permet tarificar amb els capitals, els inventaris, el col-lectiu i la sinistralitat de
I’any en curs.

No es preveu prorroga per quatre raons. Primera, el Patronat contracta de manera independent el
servei de mediacido i corredoria d’assegurances, que ha d’auditar les polisses, elaborar el pla
d’assegurances i el mapa de riscos i assistir técnicament la preparacié de la licitacio seglent: la
contractacid anual permet que el programa d’assegurances de |'exercici 2028 es dissenyi amb aquest
assessorament, amb els inventaris i capitals actualitzats i amb la sinistralitat de I'exercici 2027, en lloc de
prorrogar unes condicions fixades sense aquell suport. Segona, el pressupost base de licitacié s’ha fixat a
partir de les primes satisfetes I'exercici 2026 actualitzades amb la sortida al mercat feta per la corredoria
(apartat 8): una prorroga a preu fix per a I'exercici 2028 traslladaria a les entitats asseguradores un risc
de preu sobre dues anualitats que podria encarir les ofertes o reduir la concurrencia. Tercera, I'abséncia
de prorroga, juntament amb la modificacid prevista de 'apartat 17, situa el valor estimat del contracte
per sota del llindar de I'article 159.1.a LCSP i permet la tramitacid pel procediment obert simplificat, que
és el procediment que fa possible disposar de les polisses formalitzades abans de I'1 de gener de 2027
(apartat 11). Aquesta darrera consequéncia és un efecte de la durada escollida per les dues primeres
raons, no una fragmentacio de I'objecte: I'objecte del contracte és complet i la seva durada es correspon
amb la necessitat efectivament identificada.

Quarta, la corredoria que intermedia les polisses vigents ha suggerit una durada d’un any prorrogable
per un altre, per fer el contracte més atractiu per a les entitats asseguradores i per disposar d’una
anualitat addicional si en la licitacio seglient fos dificil trobar assegurador. L'organ de contractacio ha
examinat aquesta opcid i I'ha descartada: amb un any i una prorroga el valor estimat seria de
144.892,96 euros sense modificacio prevista (article 101.2.a LCSP), superior al limit de 140.000,00 euros
de l'article 159.1.a, de manera que el contracte s’hauria de tramitar pel procediment obert ordinari,
seria susceptible de recurs especial (article 44.1.a) i quedaria subjecte al periode d’espera de quinze dies
habils de I'article 153.3, que la tramitacié urgent no redueix (article 119.2.b.1r); aquest calendari no
permet assegurar la formalitzacid de les polisses abans de I’l de gener de 2027. La finalitat de
continuitat que persegueix el suggeriment queda coberta per la prorroga excepcional de I'article 29.4,
darrer paragraf, LCSP, que el PCAP incorpora i que permet mantenir el contracte fins a nou mesos si la
licitacio seglient pateix incidéncies imprevisibles.

Com que no es preveu prorroga, no és aplicable el regim de prorroga obligatoria de I’article 29.2 LCSP ni
la possibilitat, examinada a I'Informe 26/2024 de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de
Catalunya, de configurar-la excepcionalment de mutu acord en els contractes d’asseguranca. Si al
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venciment del contracte no s’hagués formalitzat el contracte segiient per incidéencies imprevisibles en el
procediment d’adjudicacid, el PCAP preveu la prorroga excepcional de continuitat de I'article 29.4,
darrer paragraf, LCSP, per un maxim de nou mesos i amb |’anunci del nou contracte publicat almenys
tres mesos abans del venciment.

La data d’efecte comuna exigeix gestionar la no-renovacié o cancel-lacié de les polisses vigents per
evitar interrupcions o duplicitats de cobertura. La Geréncia, amb la corredoria designada, verifica la
continuitat de les cobertures amb anterioritat a la data d’efecte, en els termes de I'apartat 11.1.

8. Pressupost base de licitacid i justificacio dels costos (article 100.2 LCSP)

8.1 Pressupost per lots

El pressupost base de licitacid (PBL) és la prima total anual maxima que pot satisfer el Patronat. L’article
100.2 LCSP exigeix que sigui adequat als preus del mercat; I’article 102.3 obliga I'0rgan de contractacié a
vetllar perqué el preu sigui adequat per al compliment efectiu del contracte mitjangant I'estimacié
correcta del seu import, atenent el preu general de mercat en el moment de fixar el pressupost base de
licitacio; i I'article 101.7 exigeix que I'estimacio tingui en compte els preus habituals del mercat i estigui
referida al moment de I’enviament de I'anunci de licitacié. Per complir aquestes exigéncies, el PBL de
cada lot parteix de la prima total anual efectivament satisfeta pel Patronat per les polisses vigents
I'exercici 2026, polissa per polissa —lot 1: 996,70 €; lot 2: 14.747,86 € i 924,76 €; lot 3: 45.491,00 €; lot
4: 5.515,65 €; lot 5: 497,17 € i 433,55 €; en total, 68.606,69 €—, documentada a I'expedient amb el
quadre de polisses vigents i el detall de rebuts de I'exercici 2026 facilitats per la corredoria, i s’actualitza
amb el resultat de la sortida al mercat que ha dut a terme Ferrer & Ojeda, corredoria d’assegurances del
Patronat durant I'exercici 2026, en exercici de les funcions de mediacié que li atribueix I'article 155 del
Reial decret llei 3/2020, consultant les entitats asseguradores sobre 'acollida de cada ram en una
licitacio publica i sobre els nivells de prima indicatius. El resultat, comunicat per escrit el setembre de
2026 i incorporat a I'expedient, és el segiient. Lot 1 (accidents): hi ha mercat interessat, amb la indicacio
que el plec detalli les activitats del personal, i es recomana un pressupost d’uns 1.500 €. Lot 2 (danys
materials): hi ha entitats interessades en 'avaria de maquinaria amb una prima similar a I’actual per a la
relacié d’equips valorada en 242.453,69 €, i es recomana un pressupost de 15.000 a 16.000 €; per a la
polissa de I'oficina no es proposa cap variacid. Lot 3 (responsabilitat civil): no s’ha obtingut resposta de
les entitats consultades, per la qual cosa es manté com a referéncia la prima satisfeta I’exercici 2026. Lot
4 (responsabilitat de directius): hi ha opcid de licitacid, pero amb un encariment fins a un rang al voltant
dels 7.600 €, ates que les entitats que asseguren aquest risc exigeixen en licitacié una prima minima
d’uns 7.000 €. Lot 5 (vehicles) i polissa de I'oficina del lot 2: la corredoria adverteix que, pel volum de
prima, és dificil que cap entitat concorri, i es manté la prima de 2026. En conseqiiencia, el PBL de cada
lot és: lot 1, 1.500,00 €; lot 2, 16.924,76 € (16.000,00 € per a I'avaria de maquinaria i 924,76 € per a
I'oficina); lot 3, 45.491,00 €; lot 4, 7.600,00 €; i lot 5, 930,72 €; en total, 72.446,48 €. Es tracta d’una
referencia de mercat verificable, referida al moment més proper a I'enviament de I'anunci; el PBL és un
preu maxim d’admissié de les ofertes i la prima definitiva es fixa en concurréncia. La informacié
obtinguda en la sortida al mercat consta a I'expedient i es posa a disposiciéd de totes les entitats
licitadores en els mateixos termes, de manera que no confereix cap avantatge a les entitats consultades
(article 70 LCSP). La sinistralitat propia del programa (29 expedients i 147.743,80 € indemnitzats en cinc
exercicis, segons I'annex | del PPT) consta a I'expedient perqué les entitats puguin tarificar amb dades
reals.

Tots els preus sén anuals, Unics i a tant algat per lot. En particular, els 1.500,00 euros del lot 1
corresponen al conjunt del col-lectiu assegurat: la xifra estimada de 24 persones dimensiona el risc pero
no és una unitat de facturacié, no genera cap preu unitari per persona i no dona lloc a regularitzacions
ordinaries.
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Objecte PBL anual mc\alt;ai:‘:ig:izr;‘(l)i%)
1 Accidents del personal 1.500,00 € 0,00 € 1.800,00 €
2 Danys materials 16.924,76 € 0,00 € 20.309,71 €
3 Responsabilitat civil 45.491,00 € 0,00 € 54.589,20 €
4 Responsabilitat D&O 7.600,00 € 0,00 € 9.120,00 €
5 Vehicles 930,72 € 0,00 € 1.116,86 €
TOTAL 72.446,48 € 0,00 € 86.935,77 €

Composicié del VEC de cada lot: PBL de I'Ginica anualitat més el 20 % del PBL com a import maxim de la
modificacid prevista (article 101.2.c LCSP). Lot 1: 300,00 €; lot 2: 3.384,95 €; lot 3: 9.098,20 €; lot 4:
1.520,00 €; lot 5: 186,14 €; total de la modificacid prevista, 14.489,29 €. Exemple del lot 3: 45.491,00 +
9.098,20 = 54.589,20 €. El VEC total és la suma dels VEC dels cinc lots.

8.2 Desglossament estimatiu de costos directes i indirectes

L'article 100.2 LCSP exigeix indicar els costos directes i indirectes i les altres despeses eventuals
calculades per determinar el PBL. En assegurances, pero, el preu de mercat és una prima de risci no la
suma d’hores o unitats de produccio: el Patronat no disposa del model actuarial ni de la comptabilitat
analitica interna de cada asseguradora. Per aix0 el desglossament es fa a partir dels components que
consten als rebuts de les polisses vigents i del contrast de mercat, sense atribuir percentatges de
repartiment que no en resultin.

Component de la prima Classificacio economica Tractament en el PBL
Sinistralitat esperada, provisions, - . . Integrats en la prima comercial; no
P o P L .. | Costos técnics directes interns de g ' pri
reasseguranga, capital de solvéncia i gestio | , separables objectivament ex ante pel
K L |'asseguradora
directa dels sinistres Patronat de la Muntanya de Montserrat
Integrats en la prima comercial. La comissio
s - Lo de mediacié s’informa separadament a
Adquisicio, administracid, sistemes, xarxa - L R ., . .

.. S . .. . ... | Costos indirectes/comercials i I'oferta i s’acredita a requeriment del
pericial, distribucié, comissié de mediacié i . . - .
marge marge interns Patronat mitjangant el certificat previst a la

clausula 6.2 del plec de prescripcions
técniques.
N S . . Inclosos dins el maxim del lot i desglossats
IPS, recarrec de liquidacid i recarrecs del Altres despeses eventuals, tributs i ) . g
. [ N . en |'oferta i el rebut segons el ram i la base
Consorci de Compensacié d’Assegurances recarrecs legalment repercutibles ofectiva
. 0,00 € per aplicacio de l'article 20.U.16¢& de
IVA Tribut exempt . per ap
la Llei 37/1992

La determinacié quantitativa s’ha fet sobre la prima total pagadora de I'exercici 2026 actualitzada amb
la informacié de mercat de la corredoria, no sobre una estructura actuarial teorica. L'expedient
incorpora com a annex economic el quadre de polisses vigents i el detall de rebuts de I'exercici 2026 —
amb prima neta, impost sobre les primes d’assegurances i recarrecs del Consorci de Compensacid
d’Assegurances— i I'escrit de la corredoria sobre el resultat de la sortida al mercat. Aquest annex
completa el desglossament de I'article 100.2 sense alterar els maxims de la taula 8.1.

L'oferta economica i cada rebut han de desglossar, com a minim, prima comercial, IPS, recarrec de
liquidacid, recarrecs del Consorci, altres exaccions, comissido de mediacio i prima total pagadora, amb el
mateix desglossament que el certificat previst a la clausula 6.2 del plec de prescripcions técniques. Tots
els conceptes queden inclosos en el PBL del lot i no autoritzen cap carrec addicional. No és un servei
intensiu en ma d’obra i el cost salarial no forma part diferenciada del preu; per aixd0 no escau el
desglossament salarial per categoria professional i genere del segon paragraf de I'article 100.2.
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9. Mediacid, comissid i inexisténcia de pagament separat

El Patronat de la Muntanya de Montserrat, com a prenedor de les assegurances, té la facultat de
designar lliurement el corredor o la societat de corredoria que I'assisteix, i la designa i la contracta pel
seu compte mitjangant un procediment de contractacio publica independent d’aquest expedient. El
mediador actua per compte del Patronat i en defensa dels seus interessos, d’acord amb els articles 155 i
156 del Reial decret llei 3/2020, de 4 de febrer, i no és agent, subcontractista ni representant de cap
entitat asseguradora. La seva retribucio consisteix en una comissid percentual sobre la prima comercial
neta efectivament emesa i cobrada de cada polissa, amb exclusié de I'IPS, els recarrecs del Consorci i la
resta de tributs o recarrecs legals, que I'entitat asseguradora adjudicataria del lot té I'obligacié d’abonar
directament al mediador designat, en la forma i els terminis que fixa la clausula sisena del plec de
prescripcions tecniques. Aquesta obligacio s’incorpora al contracte privat com a pacte a I'empara dels
articles 26.2 i 34.1 LCSP i s’accepta amb la presentaci6 de I'oferta.

Cap asseguradora pot quedar vinculada a una comissié desconeguda en formular I'oferta. Per aixo el
plec publica, a I'annex 5 del PCAP, el percentatge maxim vinculant de comissié de cada lot, que les
licitadores prenen com a referencia, i disposa que la identitat del mediador designat i el percentatge
definitiu, igual o inferior al maxim, es comuniquin a I'entitat adjudicataria en el moment de la
formalitzacié del contracte i, en tot cas, abans de I'inici de la cobertura. La comunicacio del percentatge
definitiu no altera la prima ofertada ni requereix la conformitat de I'adjudicataria. Mentre el Patronat no
hagi comunicat cap designacid, no es merita cap comissié, sense que la prima varii. La presentacio
d’oferta comporta |'acceptacid expressa de pagar al mediador designat el percentatge comunicat per als
lots adjudicats.

La comissio esta economicament integrada en la prima comercial i, per tant, en el PBL i el VEC d’aquest
contracte una sola vegada. El Patronat no rep cap factura del mediador ni hi fa cap pagament directe,
separat o addicional; aix0 no significa que la mediacid sigui gratuita o que no tingui valor economic. La
remuneracié del mediador es determina en el contracte que el Patronat subscriu amb ell, sense duplicar
cap pagament public.

No s’admeten sobrecomissions, rapels, incentius per volum o rendibilitat ni remuneracions contingents
que comprometin la independéncia del mediador. Els percentatges maxims de I'annex 5 s’han fixat
d’acord amb els barems de referéncia de comissions de mediacié d’assegurances que consten a
I'expedient, i el Patronat no pot comunicar cap percentatge superior.

10. Valor estimat, IVA i llindars

D’acord amb l'article 101.11.a LCSP, en els contractes d’asseguranca el valor estimat es determina
segons la prima que s’ha de pagar i les altres formes de remuneracio. El VEC és de 86.935,77 euros i
compreén les primes maximes de I’Gnica anualitat (72.446,48 euros) i, d’acord amb I'article 101.2.c LCSP,
I'import maxim de la modificacié prevista a I'empara de I'article 204 LCSP (14.489,29 euros, el 20 % del
preu inicial de cada lot), inclosa dins la prima la comissié de mediacié eventual. No es preveu cap
prorroga ni cap opcié addicional.

Les operacions d’asseguranga i de mediacid estan exemptes d’IVA d’acord amb I'article 20.U.16¢ de la
Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'impost sobre el valor afegit. El VEC s’expressa sense IVA per
mandat de I'article 101 LCSP i, a més, la quota d’IVA és efectivament zero per I'exempcid.

El valor agregat (86.935,77 euros) és inferior al llindar de 140.000,00 euros de l'article 22.1.a LCSP,
vigent des de I’1 de gener de 2026 (Ordre HAC/1517/2025, de 18 de desembre), al qual remet I'article
159.1.a per delimitar el procediment obert simplificat en els contractes de serveis, i, amb més rad, al de
216.000,00 euros de I'article 22.1.b que determina la subjeccié a regulacié harmonitzada dels contractes
de serveis dels poders adjudicadors no estatals; per tant, el contracte no esta subjecte a regulacio
harmonitzada. Com que el VEC no supera els 100.000,00 euros, els actes del procediment no sén
susceptibles del recurs especial en matéria de contractacié (article 44.1.a LCSP) i s'impugnen mitjangant
el recurs potestatiu de reposicié o el recurs contencids administratiu, en els termes del PCAP.
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11. Procediment, tramitacid i organ de contractacié

Es proposa el procediment obert simplificat de I'article 159 LCSP, perqué concorren les dues condicions
del seu apartat 1: el valor estimat (86.935,77 euros) és inferior al llindar de 140.000,00 euros de I'article
22.1.a al qual remet I'article 159.1.a per als contractes de serveis (lletra a), i no hi ha cap criteri
d’adjudicacié dependent d’un judici de valor, de manera que es compleix el limit de I'article 159.1.b
(lletra b). Qualsevol entitat asseguradora habilitada i solvent pot presentar oferta i la valoracié combina
preu i qualitat. No és procedent la tramitacié abreujada de I’article 159.6, perqué el valor estimat supera
els 60.000,00 euros, ni s’ha acreditat cap suposit de procediment negociat. El procediment simplificat
comporta les especialitats de I'article 159.4 LCSP, que el PCAP incorpora: inscripcié de les licitadores al
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o al Registre electronic d’empreses
licitadores i classificades de Catalunya en la data final de presentacié d’ofertes, o sol-licitud d’inscripcio
anterior a aquella data (lletra a); abséncia de garantia provisional (lletra b); declaracié responsable
integrada en el model d’oferta (lletra c); presentacié en un sobre Unic o arxiu electronic, ates que tots
els criteris son avaluables mitjangant férmules (lletra d); obertura, valoracié i classificacié per la mesa en
una mateixa sessio, sense informe tecnic previ (lletra f); i requeriment de la garantia definitiva i de la
documentacio al licitador millor classificat en el termini de set dies habils (lletra f, 4t). La mesa de
contractacié és obligatoria (article 326.1 LCSP) i pot constituir-se validament amb la composicié de
I'article 326.6.

La tramitacio és urgent, d’acord amb I'article 119 LCSP, en els termes de I'apartat 11.1, i anticipada
quant a la despesa, d’acord amb I'article 117.2 LCSP. L’adjudicacié queda sotmesa a la condicié
suspensiva d’existéncia de credit adequat i suficient al pressupost de 2027.

11.1 Declaracié d’urgencia (article 119 LCSP)

L'article 119.1 LCSP permet la tramitacid urgent dels expedients corresponents a contractes «la
celebracié dels quals respongui a una necessitat inajornable o I'adjudicacié dels quals calgui accelerar
per raons d’interés public», i exigeix que I'expedient contingui la declaracié d’urgéncia feta per I'dorgan
de contractacid, degudament motivada. La urgencia d’aquest expedient no deriva del venciment de les
polisses, que és una data coneguda, sind de la necessitat de garantir sense cap interrupcié la proteccié
asseguradora dels béns, les activitats i les responsabilitats del Patronat, evitant riscos patrimonials i
pressupostaris significatius, en un context de revisid integral del programa assegurador i de tramitacio
coordinada amb el contracte de mediacid i corredoria. Hi concorren tots dos suposits de I'article 119.1,
per les raons seglients, totes elles documentades a I'expedient.

Primer, el risc de descobertura asseguradora i els seus efectes materials. La Llei 10/1989, de 10 de juliol,
del Patronat de la Muntanya de Montserrat, li encomana la gestié del Parc Natural i les altres actuacions
que exigeixi l'interés general (article 2), el configura com una entitat autonoma de caracter
administratiu de la Generalitat, amb personalitat juridica i patrimoni propi per al compliment de les
seves finalitats (article 3), i li atribueix, entre altres competéncies (article 7), la conservacié i la
restauracio de la muntanya fent-les compatibles amb I'Gs public ordenat, la gestié del Parc Natural,
sotmés a la Llei 12/1985, de 13 de juny, d’espais naturals (article 1), la prestacio dels serveis publics que
exigeixen les necessitats del lloc, la implantacid, la regulacié i la vigilancia dels mitjans d’accés i de
circulacié a la muntanya, I'establiment i la gestié de les zones d’aparcament, la realitzacié de les obres
publiques corresponents i el foment del turisme. El Patronat gestiona, doncs, instal-lacions i espais
oberts al public en un entorn natural protegit amb riscos geologics i meteorologics propis i una gran
afluéncia de visitants, equips i una oficina, vehicles amb assegurancga obligatoria (article 2 del text refés
de la Llei sobre responsabilitat civil i asseguranca en la circulacié de vehicles a motor, aprovat pel Reial
decret legislatiu 8/2004, de 29 d’octubre), personal, i persones directives, i respon patrimonialment
davant les persones usuaries i tercers. La continuitat ininterrompuda de les cobertures asseguradores és
imprescindible per a la proteccié dels interessos patrimonials de I'entitat i dels tercers afectats per la
seva activitat: una interrupcid, encara que fos temporal, comportaria I'assumpcid directa pel Patronat,
amb carrec al patrimoni propi que la Llei li assigna per al compliment de les seves finalitats, de riscos
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economics no quantificables a priori derivats de sinistres, de reclamacions de responsabilitat civil o
patrimonial i d’incidéncies a les instal-lacions gestionades, i, en el cas dels vehicles, la impossibilitat legal
de circular. L'annex | del PPT n’acredita la magnitud: un sol sinistre de responsabilitat civil per
despreniment de pedra ha comportat una indemnitzacié de 122.493,31 €, superior al pressupost anual
de tot el programa, i els sinistres per tempesta i danys eléctrics als aparcaments sén recurrents. La
cobertura d’aquests riscos no és una conveniéncia de gestid, sind una exigencia directa de |'exercici de
les competencies legals del Patronat, que no pot suspendre ni interrompre.

Segon, la revisid integral del programa assegurador. Aquest expedient no és la renovacié de les polisses
vigents, sind la primera licitacido publica unificada del programa: agrupa en cinc lots polisses avui
disperses en diverses entitats i venciments, fixa per primera vegada uns nivells minims de cobertura,
limits, periodes de reclamacid i nivells de servei homogenis, incorpora I'analisi de la sinistralitat del
periode 2021-2026, exclou de I'objecte la polissa autonoma de defensa juridica, defineix el pressupost a
partir de les primes satisfetes el 2026 actualitzades amb la sortida al mercat feta per la corredoria i
limita la durada a un any per poder replantejar el 2028 el programa amb |'assessorament de la
corredoria que es contracta. La configuracid definitiva del contracte —lots, cobertures, procediment,
criteris i durada— ha requerit I'examen documentat de diverses alternatives (inclusié6 o no de la
responsabilitat civil, durada, procediment) i només ha quedat tancada un cop completat aquest examen,
de manera que la definicid del contracte que ara s’aprova no estava disponible amb I'antelacié que
hauria permes una tramitacié ordinaria folgada. L'expedient s’ha preparat de manera completa i
coordinada (memoria, plecs, estudi de sinistralitat i designacié del mediador d’assegurances), i els
treballs preparatoris consten a I'expedient des de la relacid de sinistralitat de 17 de juliol de 2026.

Tercer, la coordinacié amb la designacié del mediador d’assegurances. El Patronat designa i contracta el
seu mediador mitjangant un procediment independent que ha de quedar resolt abans de I'1 de gener de
2027, perque el mediador assisteixi les polisses des del primer dia de cobertura, assumeixi la mediacio
de les vigents i el seguiment dels sinistres oberts, i perque la seva identitat i el percentatge definitiu de
comissié es puguin comunicar a les entitats adjudicataries amb la formalitzacié dels contractes. La
necessitat d’encaixar temporalment els dos procediments dins de I'exercici 2026, amb una Unica unitat
tramitadora, redueix de manera significativa els marges disponibles per a una tramitacio ordinaria.

Quart, la data certa i la casuistica de les polisses vigents. La continuitat de la cobertura té una data limit
objectiva, I'1 de gener de 2027, i la manera d’arribar-hi depen de cada polissa. El quadre seglient recull,
per a cada lot, la polissa vigent, la data d’efecte i de venciment i la prima de 2026, segons el quadre de
polisses vigents i la informacid sobre preavisos i extorns facilitats per escrit per la corredoria Ferrer &
Ojeda el setembre de 2026. Totes les polisses tenen una durada d’un any i es renoven automaticament;
el preavis per a la seva anul-lacié és d’un mes abans del venciment, mitjancant escrit signat per persona
amb poders de representacio del Patronat.

Venciment o renovacio Font i observacions

Polissa vigent

Efecte 10 de desembre de

1. Accidents del
personal

Zurich, polissa 66715327 (accidents
col-lectiu del personal)

2025; renovacié el 10 de
desembre de 2026 (preavis
abans del 10 de novembre de
2026)

Prima total 2026: 996,70 €.
Sense sinistres al periode
2021-2026 (annex | del PPT)

Zurich, polisses 1633759 (avaria de
maquinaria) i 135046514 (comergos,
recinte del Monestir)

2. Danys materials:
aparcaments i oficina

1633759: efecte 1 de gener
de 2026; renovacio I'1 de
gener de 2027 (preavis abans
de I'1 de desembre de 2026).
135046514: efecte 13 de maig
de 2026; venciment 12 de
maig de 2027

Primes totals 2026: 14.747,86
€1924,76 €. Relacié d’equips
valorada en 242.453,69 €
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Venciment o renovacio

Font i observacions

3. Responsabilitat civil

Polissa vigent

Occident, polissa 8-9932464
(responsabilitat civil d’empresa)

Efecte 1 de gener de 2026;
renovacio I'1 de gener de
2027 (preavis abans de I'1 de
desembre de 2026)

Prima total 2026: 45.491,00 €

(prima neta 42.062,88 €);
limit 1.215.170 € per sinistre i
any; el 63 % del programa

4. Responsabilitat de
directius (D&O)

AlG, polissa EA11D01050

Efecte 12 de gener de 2026;
venciment 11 de gener de
2027 (preavis abans de I'11 de
desembre de 2026)

Prima total 2026: 5.515,65 €
(prima neta 5.100,00 €).
Sense sinistres al periode
2021-2026 (annex | del PPT)

Zurich, polissa 144650314 (Nissan

Terrano I, 5469 DPT) i Occident,

Efectes 24 de marg i 3 d’abril

Primes totals 2026: 497,17 €

5. Vehicles de 2026; venciments 23 de

polissa 8-20081484 (Renault Kangoo, marc i 2 d’abril de 2027

9835 GCK)

433,55 €

Prima total 2026: 1.127,27 €
(rebut de setembre de 2026).
La defensa juridica del
Patronat s’adscriu al Gabinet
Juridic del Departament de la
Presidéncia

Efecte 14 de setembre de
2026; venciment 13 de
setembre de 2027

Fora de I'expedient:
defensa juridica
autonoma

ARAG, polissa 028857933 (defensa
juridica general)

Del quadre en resulten tres situacions. Primera, les polisses de responsabilitat civil i d’avaria de
magquinaria, que representen prop del 85 % del programa, es renoven I'1 de gener de 2027: d’acord amb
I'article 22.2 de la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de contracte d’asseguranca, i amb la informacio de la
corredoria, el prenedor només pot oposar-se a la renovacié amb un preavis d’un mes, és a dir, no més
tard de I'l de desembre de 2026, i el Patronat només pot denunciar-les amb seguretat quan conegui
I'adjudicacié de les noves, perque fer-ho abans equivaldria a acceptar el risc de descobertura descrit al
punt primer. Segona, la polissa d’accidents es renova el 10 de desembre de 2026, amb preavis abans del
10 de novembre, data en que I'adjudicacié encara no es coneixera; la cobertura d’aquest lot s’ha de
mantenir fins al 31 de desembre de 2026 mitjancant I'acord amb I'entitat asseguradora que gestioni la
corredoria, sigui prorrogant la cobertura fins a aquella data, sigui acceptant la renovacié i cancel-lant-la
després amb efecte 31 de desembre, atés que I'import en joc (996,70 € de prima anual) no justifica cap
risc de descobertura. Tercera, les polisses amb venciment durant el 2027 (responsabilitat de directius,
vehicles i oficina) s’han de cancel-lar amb efecte 31 de desembre de 2026, amb el preavis d’un mes, un
cop coneguda l'adjudicacié. Segons la informacié de la corredoria, les primes sén anuals i no
extornables, llevat que la polissa es reemplaci per un risc similar o equivalent, cas en que es pot
demanar I'extorn a cada entitat, amb més facilitat si la nova polissa es contracta amb la mateixa entitat,
i no hi ha extorn en les polisses amb sinistralitat en I’anualitat; I'import de prima no consumida que en el
pitjor dels casos no es recuperaria és reduit (poc més de 700 € entre les quatre polisses) i inferior al cost
de mantenir dates d’efecte diferents per lot. Per tant, I'adjudicacié ha de ser anterior al 30 de novembre
de 2026 i la formalitzacio, anterior al 31 de desembre, de manera que totes les cobertures estiguin
contractades abans que acabi I'any.

Els terminis ordinaris del procediment obert simplificat, que la declaracié d’urgéncia no redueix (article
159.5 LCSP), consumeixen per si sols la major part del temps disponible: publicacié de I'anunci i quinze
dies naturals per presentar ofertes (article 159.3); obertura del sobre Unic per la mesa de contractacid,
qualificacié de la documentacid, aplicacio de les féormules i classificacié de les ofertes (article 159.4.f);
requeriment al licitador millor classificat, que disposa de set dies habils (article 159.4.f); adjudicacid en
el termini maxim de dos mesos des de I'obertura, ampliable en quinze dies habils si cal tramitar una
oferta anormal (articles 158.2 i 158.3); i formalitzaci6 no més tard de quinze dies habils des de la
notificacio (article 153.3). Publicat I'anunci a principis d’octubre de 2026, el temps que consumeixin els
tramits que no depenen de la unitat promotora —informe juridic, fiscalitzacié previa i resolucions de
I’'6rgan de contractacié— és el que determina que I'adjudicacié arribi abans del 30 de novembre. La
declaracié d’urgencia aporta exactament aix0: la preferencia en el despatx de I'expedient per tots els
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organs que hi intervenen i el termini de cinc dies, prorrogable fins a deu, per emetre els informes i
complir els tramits (article 119.2.a). Es el segon dels suposits de Iarticle 119.1: I'adjudicacié s’ha
d’accelerar per raons d’interés public.

El calendari que en resulta és el segiient; cada tramit s’identifica amb el precepte que en fixa el termini
o la data.

Precepte Data o termini
Publicacio de I'anunci de licitacid al perfil de contractant | Article 159.2 LCSP Entre el 5i el 10 d’octubre de
2026
Presentacio d’ofertes Article 159.3 LCSP (quinze dies Fins a la segona quinzena
naturals) d’octubre de 2026
Obertura del sobre Unic, aplicacié de les formules i Article 159.4.f LCSP Setmana segient a la fi del termini
classificacié per la mesa d’ofertes
Requeriment de documentacié i garantia definitiva (set | Article 159.4.f LCSP Primera quinzena de novembre de
dies habils) i, si escau, audiéncia d’anormalitat (cinc dies 2026
habils)
Adjudicacio Article 158.2 LCSP Abans del 30 de novembre de
2026
Preavis de no-renovacio de les polisses que es renoven Article 22.2 de la Llei 50/1980 Abans de I'1 de desembre de 2026
I'1 de gener de 2027
Formalitzacio Articles 153.31119.2.c LCSP Desembre de 2026, dins del mes
anterior a la data d’efecte
Inici de la cobertura Apartat D del quadre de 1 de gener de 2027
caracteristiques del PCAP

Cinque, la mateixa Llei 10/1989 atribueix la tramitacié administrativa dels expedients del Patronat a la
Geréncia (article 18), que disposa d’una dotacié de personal molt reduida i ha de tramitar
simultaniament, dins de I'exercici 2026, aquest expedient i el de mediacid i corredoria d’assegurances.
Aquesta dimensid és una caracteristica estructural de I'entitat, no una circumstancia conjuntural, i
reforca la necessitat que els organs que intervenen en la tramitacié ho facin amb la preferencia que
I'article 119.2.a estableix.

Sise, la declaracié d’urgencia és proporcionada i té efectes limitats. D’acord amb I'article 159.5 LCSP, en
el procediment obert simplificat la declaracié d’urgéencia no produeix la reduccié de terminis de I'article
119.2.b; per tant, els terminis de presentacid d’ofertes, d’adjudicacié i de formalitzacié son els ordinaris
del procediment simplificat i cap licitadora no veu reduides les seves garanties. La declaracié desplega
els efectes de I'article 119.2.a —preferencia en el despatx de I'expedient per tots els organs que hi
intervenen i termini de cinc dies, prorrogable fins a deu, per emetre els informes preceptius, inclosos
I'informe juridic i la fiscalitzacié previa— i de I'article 119.2.c, segons el qual I'execucié ha de comencar
en el termini maxim d’'un mes des de la formalitzacid, condicidé que es compleix amb la data d’efecte de
I’l de gener de 2027, ates que la formalitzacié es programa dins del mes anterior a aquesta data
(apartat E del quadre de caracteristiques del PCAP). La declaracid no substitueix la tramitacié
d’emergeéncia de I'article 120 LCSP, que no és aplicable.

Sete, la urgéncia no és imputable a una manca de planificacié que permeti acudir a la tramitacio
ordinaria: 'expedient s’ha preparat de manera completa (memoria, plecs, estudi de sinistralitat,
coordinacié amb la designacié del mediador) i la declaraci6 només pretén assegurar que els tramits
preceptius que no depenen de la unitat promotora es completin dins el termini que exigeixen la data
d’efecte de les polisses i el preavis de I'article 22.2 de la Llei 50/1980. L’objeccié segons la qual «el
venciment era conegut» no desvirtua la motivacié: la urgencia no s’invoca perque s’hagi esgotat el
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temps per tramitar, sind perque els efectes d’una eventual descobertura son greus i no reversibles,
perque la definicid del contracte és el resultat d’una revisié integral del programa que no admetia una
simple renovacid, i perqué cap termini de la licitacié es redueix (article 159.5): la declaracié només
ordena la preferéncia en el despatx dels informes i tramits interns, que és una mesura proporcionada al
fi perseguit.

En conseqliéncia, I'0rgan de contractacid declara la tramitacié urgent de I'expedient a I'empara de
I'article 119.1 LCSP perqué hi concorren els dos suposits que el precepte preveu: la necessitat és
inajornable, perque la cobertura asseguradora dels béns, de les activitats i de les responsabilitats del
Patronat no admet cap interrupcio a partir de I’1 de gener de 2027 i els efectes d’'una descobertura
serien greus i irreversibles per a I'entitat i per a terceres persones; i I'adjudicacié s’ha d’accelerar per
raons d’interés public, perque només si és anterior al 30 de novembre de 2026 es pot denunciar amb
seguretat la polissa de responsabilitat civil i formalitzar totes les polisses dins de I'any. La declaracié
produeix els efectes de I'article 119.2.a (preferéncia en el despatx i termini de cinc dies, prorrogable fins
a deu, per als informes i tramits) i de I'article 119.2.c (inici de I'execucié dins del mes segiient a la
formalitzacid), no redueix cap termini de la licitacio (article 159.5) i es fa constar a la resolucié d’inici de
I'expedient.

L'organ de contractacié és la Presidencia de la Comissid Executiva del Patronat de la Muntanya de
Montserrat, que exerceix la competéncia per delegacidé conferida per la Resolucié de 7 de febrer de
1995 (DOGC nim. 2011, de 13.2.1995), d’acord amb I'article 45.2 de la Llei 16/2008, de 23 de desembre,
i els articles 61.1i 61.2 LCSP. La Geréncia no exerceix competéncies propies de I’organ de contractacio si
no hi ha una delegacié expressa i vigent.

12. Habilitacio i solvéncia

12.1 Habilitacié empresarial o professional prévia

Només poden concérrer les entitats asseguradores autoritzades per operar a Espanya en el ram o rams
corresponents al lot, d’acord amb la Llei 20/2015 i la normativa de la Unié Europea. L’habilitacid
s’acredita mitjangant la inscripcio vigent al registre administratiu de la Direccié General d’Assegurances i
Fons de Pensions o, per a entitats d’un altre Estat de I'Espai Economic Europeu, mitjangant el regim
d’establiment o de lliure prestacié de serveis legalment aplicable. La mera inscripcié en un registre de
licitadors no substitueix I'autoritzacié sectorial.

12.2 Solvéncia economica i financera

Per cada lot s’exigeix un volum anual de negocis, referit al millor exercici dels tres ultims disponibles,
igual o superior a una vegada i mitja el valor estimat del lot, que és la regla de I'article 87.3.a LCSP per
als contractes de durada no superior a un any i coincideix amb el maxim de I'article 87.1.a. S’acredita
amb els comptes anuals aprovats i dipositats o amb la documentacié equivalent legalment admissible. El
requisit és proporcional al risc economic de cada lot i és independent del compliment continuat dels
requisits prudencials asseguradors.

12.3 Solvéncia técnica o professional

D’acord amb I'article 90.1.a LCSP, s’exigeix una relacié dels principals serveis d’asseguranca del mateix
ram o de naturalesa igual o similar executats, com a maxim, durant els tres dltims anys. L'import anual
acumulat de I'any de major execucié ha de ser igual o superior al 70 % de I'anualitat del lot, és a dir, del
seu pressupost base de licitacio, parametre que coincideix amb el que estableix I'article 11.4.a del
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre, per al suposit de manca de previsid al plec. La similitud es determina per la
naturalesa real de la cobertura i els CPV del lot, sense restringir injustificadament els destinataris a
administracions publiques.

Per a empreses de nova creacié de menys de cinc anys, i atés que el contracte no és harmonitzat,
s’aplica I'article 90.4 LCSP: no se’ls exigeix experiéncia empresarial previa de l'article 90.1.a i poden
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acreditar la solvéncia mitjancant els altres mitjans legalment admissibles, especialment personal o
unitats técniques responsables de la gestid de polisses i sinistres, equips i mesures de control de

qualitat.
VEC del lot Solvéncia economica minima (1,5 x VEC) \ Solvéncia técnica minima (70 % del PBL)
1 1.800,00 € 2.700,00 € 1.050,00 €
2 20.309,71 € 30.464,57 € 11.847,33 €
3 54.589,20 € 81.883,80 € 31.843,70€
4 9.120,00 € 13.680,00 € 5.320,00 €
5 1.116,86 € 1.675,29 € 651,50 €

La declaracid inicial es fa mitjangant el DEUC o la declaracié responsable procedent, i la documentacio
acreditativa s’aporta abans de I’adjudicacid per la licitadora proposada. La solvéncia s’exigeix i s’acredita
lot per lot, d’acord amb I'article 87.1.a LCSP; no s’estableixen llindars per grups de lots.

12.4 Concrecié complementaria i adscripcié de mitjans (article 76.2 LCSP)

A més de la solvéncia empresarial, cada licitadora ha d’assumir un compromis d’adscripcié de mitjans
suficients, raonable i proporcional, que s’integra al contracte i que el PCAP qualifica com a obligacio
contractual essencial als efectes de I'article 211.1.f LCSP. Com a minim s’han d’adscriure:

e una persona coordinadora responsable del lot, amb almenys tres anys d’experiéncia efectiva en gestié de
polisses o sinistres del mateix ram o de naturalesa analoga, capacitat de decisié i disponibilitat durant tota la
vigéncia;

e una persona o unitat responsable de sinistres amb coneixement técnic del ram, circuit de substitucié i
capacitat per coordinar perits, professionals i assisténcia;

e unsistema de registre i seguiment segur de polisses, comunicacions, expedients, reserves, pagaments i
terminis, amb canal electronic protegit per intercanviar documentacio.

Una mateixa persona pot assumir més d’un perfil o diversos lots si la licitadora acredita capacitat i

disponibilitat suficients. La substitucid del personal adscrit requereix autoritzacié i una qualificacio

equivalent o superior. El minim de tres anys és requisit d’execucid; només |’experiencia addicional per
sobre d’aquest minim pot puntuar com a criteri d’adjudicacid, sense doble comput. L'experiéencia del
personal adscrit, tant la minima com I’addicional puntuada, s’acredita persona per persona amb el

curriculum signat, I'informe de vida laboral i els certificats de les entitats on s’han prestat els serveis, a

requeriment de la mesa, dins del termini de set dies habils de I'article 159.4.f.4t LCSP i abans de

I'adjudicacid, en els termes de I'apartat F3 del quadre de caracteristiques del PCAP.

13. Criteris d’adjudicacio: millor relacié qualitat-preu

13.1 Justificacio juridica de la ponderacio

S’estableixen 100 punts per lot, tots ells mitjangant criteris avaluables mitjangant férmules: 55 punts per
al preu i 45 punts per a compromisos objectius i verificables de cobertura, de personal, ambientals i de
servei. Aquesta opcié compleix I'article 159.1.b LCSP, evita el comité d’experts i I'informe técnic de
I'article 159.4.e, permet presentar I'oferta en un sobre Unic (article 159.4.d) i que la mesa obri, valori i
classifiqui les ofertes en una mateixa sessid, i redueix el marge d’apreciacié en la valoracid, cosa que
dona seguretat juridica a les licitadores i a I'drgan de contractacié. Es I'opcié que segueixen licitacions
comparables de polisses d’entitats del sector public de Catalunya, els plecs de les quals consten a
I’expedient com a referéncia.

Tots els criteris estan formulats objectivament, vinculats a I'objecte, sdn proporcionals i permeten una
comprovacio efectiva, d’acord amb |'article 145.5 LCSP: cada compromis es formula al model d’oferta de
manera expressa, incondicionada i verificable, i es puntua amb una regla fixa.
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La LCSP no exigeix un minim del 51 % de criteris qualitatius en qualsevol contracte de serveis: el minim
de l'article 145.4 LCSP s’aplica als serveis de caracter intel-lectual i als compresos a I'annex IV, categories
a les quals no pertany I'asseguranca. La ponderacié 55/45 s’adopta, per tant, com una opcié de disseny
motivada: la qualitat s’incorpora mitjangant compromisos verificables que sumen 45 punts (millores
objectives de cobertura, experiéncia addicional de la persona coordinadora, compromisos ambientals i
compromisos de servei millorats) i el preu, 55 punts. Els aspectes que en una licitacié amb judici de valor
s’haurien valorat mitjangant una memoria técnica —adaptacié de la cobertura, gestid dels sinistres,
administracio i continuitat— s’han traduit en millores i compromisos mesurables: limits, sublimits,
franquicies i terminis de reclamacio superiors als minims; terminis d’obertura d’expedients, designacié
de professionals, emissio de certificats i suplements; periodicitat dels informes; i accés electronic als
expedients.

L’experiencia general de I'empresa no es valora com a criteri d’adjudicacié perqué és una caracteristica
de la licitadora i es controla com a solvencia. En canvi, I'article 145.2.2n LCSP permet valorar
I'organitzacid, la qualificacid i I'experiéncia del personal que executara efectivament el contracte quan la
seva qualitat pugui afectar significativament la millor execucid. En aquest contracte, una coordinacio
experta incideix directament en la correcta interpretacido de les garanties, els temps de resposta,
I’escalat d’incidencies i la resolucid dels sinistres. Per aixd només es puntua I'experiéncia addicional de la
persona coordinadora adscrita i vinculada contractualment. Larticle 145.2.2n no limita aquesta
possibilitat als contractes de caracter intel-lectual. La distincié entre I'experieéncia de I'empresa, que és
solvencia, i la del personal adscrit, que pot ser criteri d’adjudicacié, és coherent amb la Resolucio
689/2025, de 8 de maig, del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals (recurs 332/2025),
si bé aquella resolucié va recaure en un contracte de serveis de caracter intel-lectual.

13.2 Criteris d’adjudicacié — 100 punts per lot

Criteri automatic Regla de puntuacio

Pv=[1-(Ov-0m)/IL]xP,amb P =55, segons I'apartat 13.2. La prima inclou
D. Prima total anual tots els tributs, recarrecs i comissions. Les ofertes superiors al pressupost base de 55
licitacid del lot, nul-les o negatives, sén inadmissibles.

E. Millores objectives de Segons el quadre especific del lot de I'apartat 13.3; s’incorporen a la polissa sense 15
cobertura cost addicional.

Es computen els anys totals d’experiéncia acreditada de la persona coordinadora,
F. Experiencia addicional de la inclosos els tres del minim obligatori: menys de 5 anys, 0 punts; 5 anys o més, 1 3
persona coordinadora punt; 8 anys o més, 2 punts; 10 anys o més, 3 punts. Ha d’acreditar-se a

requeriment de la mesa i mantenir-se durant I'execucié.
G. Compromisos ambientals Tres compromisos verificables de I'apartat 13.4, a rad d’1 punt cadascun; no 3
addicionals puntua el simple compliment de la condicié ambiental minima.

Cinc compromisos verificables de I'apartat 13.5, per sobre dels nivells minims de
servei del PPT, amb la puntuacié que s’hi indica; s’'incorporen al contracte com a 24
obligacions exigibles amb les penalitats del PCAP.

H. Compromisos de servei
millorats

La prima total anual de cada lot es valora, de manera independent per lot, mitjangant la férmula lineal
de la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica. S’ha escollit aquesta férmula
perqué és monotonica —a menor prima, més punts, sense excepcions—, perque reparteix la puntuacio
de manera proporcional a la diferéncia respecte de la millor oferta i perqué evita ampliar artificialment
diferéncies economiques petites, cosa que succeiria amb formules de proporcionalitat inversa. La
formula és la seglient:

(Oy = Om
P,=]1 T x P
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e  Pv=puntuacié de I'oferta a valorar.

e P =punts del criteri econdomic = 55. La Directriu 1/2020 denomina P aquesta variable.

e Qv =oferta avalorar: prima total anual de I'oferta que es puntua.

e  Om = oferta millor: prima total anual admesa més baixa del lot.

e |L=import de licitacié del lot: prima total anual maxima del lot.

(]

L’oferta que coincideixi amb Om obté els 55 punts sencers. El resultat s’arrodoneix a dos decimals i no
pot ser negatiu: si I'aplicacié de la formula donés un valor negatiu, la puntuacio és zero. Si totes les
ofertes admeses d’un lot coincideixen en el mateix import, totes obtenen 55 punts. Només es valoren
les ofertes admeses, és a dir, les que no superin I'import de licitacié del lot; les ofertes superiors al
pressupost base de licitacid, nul-les o negatives son inadmissibles. La prima sobre la qual s’aplica la
formula és la prima total, amb tots els tributs, recarrecs i comissions inclosos.

La férmula, les variables i el valor de ponderacié es reprodueixen de manera literal i coincident a
I'apartat J1.1 del quadre de caracteristiques del PCAP, a I'anunci de licitacié i al model de proposicié
econdomica de I'annex 3 del PCAP.

13.3 Millores objectives de cobertura — 15 punts per lot

Lot Millores automatiques i puntuacio

>2.000 € = 2,25 p; 25.000 € = 4,5 p.

Increment del capital de mort: 22.000 € = 2,25 p; >5.000 € = 4,5 p. Increment d’incapacitat permanent
1. Accidents absoluta/gran incapacitat: 22.000 € = 3 p; 25.000 € = 6 p. Increment d’incapacitat permanent total:

2. Danys materials

Seccid A, franquicia general maxima del 10 % amb minim de 600 €: reduccié a un maxim del 5 % amb

Derogacio total de la regla proporcional per insuficieéncia de capitals de continent i contingut de
I'oficina =3 p.

minim <300 € = 4,5 p; supressio total = 9 p. Seccid B, supressid de la franquicia de danys electrics = 3 p.

Limit general i agregat: 21.500.000 € = 3 p; 22.000.000 € = 6 p. Sublimit patronal per victima:

3. Responsabilitat >900.000 € = 2,25 p; 21.200.000 € = 4,5 p. Termini de comunicacié postextincié: 230 mesos = 2,25 p;

236 mesos =4,5 p.

4. D&O Limit agregat per periode: 22.000.000 € = 7,5 p; >2.500.000 € = 15 p.

Cobertura conjunta de danys propis, robatori i incendi = 9 p. Capitals de mort i invalidesa d’ocupants

5. Vehicles 245.000 € per persona —50 % sobre el minim de 30.000 € del PPT— = 3 p. Responsabilitat civil

voluntaria/complementaria 260.000.000 € per sinistre = 3 p.

En cada bloc només s’aplica el tram més alt assolit; els trams no sén acumulatius. Les millores han de ser
incondicionades, constar al model d’oferta i incorporar-se al condicionat particular. Una millora que
introdueixi exclusions, franquicies o restriccions incompatibles amb el PPT és invalida i obté 0 punts,
sens perjudici de la possible exclusié de I'oferta si afecta un minim obligatori.

13.4 Compromisos ambientals automatics addicionals — 3 punts

e 1 punt: informe anual d’indicadors ambientals especifics del contracte —documents en paper, desplacaments i
peritatges presencials evitats, reunions remotes i mesures de reducciéo—.

e 1 punt: protocol de reunions, comprovacions documentals i peritatges remots quan siguin tecnicament
adequats, amb tracgabilitat de la decisid i sense perjudicar els drets de persones assegurades, perjudicades o
reclamants.

e 1punt:alslots2i5, compromis d’oferir reparacio, reutilitzacié o pega/material recondicionat abans de la
substitucio quan sigui segur, legal, equivalent i acceptat; als lots 1, 3 i 4, informe anual de prevencid del risc
assegurat amb almenys una mesura aplicable que redueixi desplagaments, consum de recursos o impacte
material de I'activitat coberta.
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13.5 Compromisos de servei millorats — 24 punts

S’atorguen, per a cada lot, els punts segiients als compromisos que la licitadora assumeixi de manera
expressa i incondicionada al model d’oferta, tots ells superiors als nivells minims de servei de I'apartat
8.4 del PPT i verificables pel Patronat expedient per expedient:

e 7 punts: confirmacié de la recepcio i obertura de I'expedient de sinistre o reclamacio, amb assignacio del
numero de referencia i de la persona responsable de la tramitacio, en el termini maxim d’un dia habil (minims
del PPT: dos i tres dies habils).

e 5 punts: designacio de perit, advocat o altre professional, quan sigui necessaria, en el termini maxim de dos
dies habils (minim del PPT: cinc dies habils).

e 5 punts: emissid dels certificats de cobertura en dos dies habils i dels suplements ordinaris en cinc dies habils
des de la recepcié de la informacié completa (minims del PPT: cinc i deu dies habils).

e 4 punts: informe mensual dels expedients oberts, amb reserves, pagaments i estat de tramitacié (minim del
PPT: trimestral).

e 3 punts: accés electronic permanent del Patronat i de la corredoria designada a I’estat actualitzat dels
expedients de sinistre del lot, amb possibilitat d’exportar-ne les dades, operatiu des de la data d’efecte de la
polissa.

Els compromisos s’incorporen al contracte com a terminis i obligacions exigibles, el seu incompliment es

penalitza d’acord amb la clausula dissetena del PCAP i no puntua el simple compliment dels nivells

minims del PPT.

13.6 Presentacio de I’oferta i ordre de valoracio

Com que tots els criteris sén avaluables mitjangant férmules, 'oferta es presenta en un sobre Unic o
arxiu electronic (article 159.4.d LCSP), que conté la documentacié administrativa —el DEUC i les
declaracions responsables que exigeix I'article 159.4.c—, la prima, les millores objectives, I'experiéncia
addicional, els compromisos ambientals i els compromisos de servei millorats. La mesa de contractacio
obre el sobre Unic en sessid no publica, atés que la licitacid es tramita per mitjans electronics (article
157.4 LCSP), qualifica la documentacié administrativa, aplica les formules i les regles de puntuacid,
classifica les ofertes i formula la proposta d’adjudicacid (article 159.4.f LCSP), amb la tramitacié preévia, si
escau, del procediment d’ofertes anormalment baixes.

13.7 Parametres de presumpcié d’anormalitat

D’acord amb I'article 149.2.b LCSP, la presumpcié s’ha de referir a I'oferta considerada en conjunt. Per
cada lot, Qv és la suma dels criteris diferents del preu —fins a 45 punts: criteris E, F, Gi H— i Ov és la
prima total anual ofertada. S’apliquen els parametres seglients:

e  Sinomés hi ha una oferta: hi ha presumpcié quan Ov sigui inferior en un 35 % o més a IL.

e Sihi ha dues ofertes: hi ha presumpcié quan Ov sigui inferior en més d’un 20 % a la prima de I'altra oferta i,
simultaniament, Qv sigui superior en més d’un 20 % a la puntuacié qualitativa de I'altra oferta.

e Sihi ha més de dues ofertes: hi ha presumpcié quan Qv sigui superior a la mitjana de les puntuacions
qualitatives més la mitjana de les desviacions absolutes respecte d’aquella mitjana i, simultaniament, Ov sigui
inferior en més d’un 20 % a la mitjana aritmeética de les primes admeses; per al comput d’aquesta mitjana
s’exclouen les primes superiors en més d’un 15 % a la mitjana i, si hi ha més de tres ofertes, la nova mitjana es
calcula com a minim sobre les tres primes més baixes.

Quan concorrin empreses d’un mateix grup s’aplica I'article 149.3 LCSP i, per calcular els parametres,
nomeés es considera |’oferta economicament més baixa del grup. La concurréncia dels parametres és una
presumpcid, no una exclusié automatica: la mesa ha de tramitar I'laudiéncia i valorar la justificacié en els
termes de I'article 149.4 a 149.6 LCSP, amb el termini maxim de cinc dies habils per justificar I'oferta que
fixa I’article 159.4.f LCSP.

14. Garanties i regim postcontractual

No s’exigeix garantia provisional (article 159.4.b LCSP). L’entitat proposada com a adjudicataria de cada
lot ha de constituir una garantia definitiva del 5 % del preu final ofert, IVA exclos, d’acord amb I'article
107 LCSP, en el termini de set dies habils des de I'enviament del requeriment (article 159.4.f.4t LCSP).
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No s’aplica I'exempcié que I'article 107.1, segon paragraf, LCSP permet acordar al plec, perqué el régim
de penalitats per incompliment dels nivells de servei, de les millores i de les condicions especials
d’execucid requereix una garantia efectiva.

S’estableix un termini de garantia de dotze mesos, comptats des de la data de I'acte formal de recepcio
o conformitat de cada lot, que s’ha d’estendre dins del mes seglient a la finalitzacié del periode de
cobertura, a I'empara dels articles 210.2 i 210.3 LCSP, amb la finalitat de comprovar el compliment de
les obligacions posteriors a la cobertura: tramitacié i tancament dels sinistres i reclamacions pendents,
informe final de sinistralitat, manteniment de la cobertura durant el periode de comunicacié de
reclamacions del PPT i obligacions de reversid i conservacié documental. La garantia definitiva es
retorna un cop transcorregut aquest termini si no hi ha responsabilitats pendents (article 111 LCSP).
Aquest termini no extingeix ni limita les obligacions derivades de sinistres ocorreguts durant el periode
de cobertura ni perjudica la responsabilitat per incompliments detectats posteriorment (article 311.6
LCSP).

El PCAP consigna expressament aquest termini i la seva finalitat, i regula la recepcié o conformitat, la
liquidacié i la devolucié de la garantia definitiva.

D’acord amb I'article 126.3 de la LCSP, i ates que la prestacio esta destinada a ser utilitzada per persones
fisiques —el personal del Patronat, les persones assegurades i beneficiaries i les persones perjudicades o
reclamants—, el plec de prescripcions tecniques s’ha redactat tenint en compte els criteris
d’accessibilitat universal i de disseny per a totes les persones. L'apartat 8.6 del plec técnic incorpora,
amb aquesta finalitat, I'obligacié de mantenir canals alternatius al mitja electronic per a les persones
fisiques, I'atencid accessible per a persones amb discapacitat auditiva o de la parla, el lliurament de la
documentacié contractual en format accessible i en suport paper a peticié de la persona interessada,
I"ds de llenguatge clar i comprensible en les comunicacions i el compliment dels requisits d’accessibilitat
de les eines electroniques. S’apliquen el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, i el Decret
209/2023, de 28 de novembre, pel qual s’aprova el Codi d’accessibilitat de Catalunya. No concorre, per
tant, el suposit excepcional que exigiria motivar la impossibilitat d’aplicar aquests criteris.

15. Condicions especials d’execucio

D’acord amb I'article 202.1 LCSP, s’estableixen cinc condicions especials d’execucié, que el Plec de
clausules administratives particulars recull als apartats K1 a K5 del quadre de caracteristiques: una
condicié de caracter étic i d’integritat, una condicid de caracter social, una condicié de caracter
mediambiental, una condicié en materia d’accessibilitat universal i una condicié en materia de proteccié
de dades personals, aquesta darrera amb el caracter d’obligacié contractual essencial.

15.1 Condicid de caracter étic i d’integritat

L’entitat adjudicataria ha de complir, durant tota I’execucid, els principis étics i les regles de conducta
que li sén exigibles d’acord amb I'article 202 LCSP i amb la Instruccié 1/2019 de la Direccié General de
Contractacié Publica, i ha de comunicar al Patronat qualsevol situacié de conflicte d’interessos que
pugui afectar la imparcialitat en I’execucié del contracte.

15.2 Condicio de caracter social: igualtat de tracte i col-lectius especialment protegits

En compliment dels articles 202 i 122.3 bis LCSP i de la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de
tracte i no-discriminacié, I'adjudicataria ha de prestar I'atencié i gestionar les comunicacions,
reclamacions i sinistres sense discriminacio; facilitar ajustos raonables i canals accessibles; utilitzar
llenguatge clar quan ho requereixi la persona afectada; i garantir una atencié adequada a persones amb
discapacitat o trastorn mental i a persones en risc d’exclusié social. També ha de prevenir la
discriminacio per orientacié sexual, identitat o expressio de génere i caracteristiques sexuals.

El personal d’atencié i sinistres adscrit ha de rebre instruccions o formacié suficient abans d’iniciar el
servei. 'adjudicataria ha d’aportar, a requeriment del responsable del contracte, evidencies de les
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mesures, incidéncies i ajustos adoptats, respectant la minimitzacié de dades. La condicié s’estén als
auxiliars i subcontratistes que participin en I’execucio.

15.3 Condicio de caracter mediambiental

D’acord amb [larticle 202 LCSP, tota la gestié ordinaria de polisses, certificats, suplements,
comunicacions, informes i expedients de sinistre s’ha de fer electronicament. El paper només s’utilitza
quan sigui legalment necessari o el Patronat ho requereixi; en aquest cas ha de ser reciclat o certificat
FSC/PEFC i imprés a doble cara quan sigui compatible amb la finalitat. Aquesta obligacié és minima i no
puntua.

15.4 Condicié en mateéria d’accessibilitat universal

D’acord amb els articles 126.3 i 202 LCSP, amb el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, i
amb el Decret 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s’aprova el Codi d’accessibilitat de Catalunya,
I'entitat adjudicataria ha de mantenir durant tota I'execucid els canals alternatius al mitja electronic per
a les persones assegurades, beneficiaries, perjudicades i reclamants, |'atencid accessible per a persones
amb discapacitat auditiva o de la parla, el lliurament de la documentacié contractual en format
accessible i en suport paper a peticio de la persona interessada, I'Us de llenguatge clar i comprensible en
les comunicacions adrecades a persones fisiques i el compliment dels requisits d’accessibilitat de les
eines electroniques que posi a disposicio, en els termes de I'apartat 8.6 del plec de prescripcions
tecniques.

15.5 Proteccié de dades com a condicié essencial

Atés que l'execucid implica comunicacid de dades personals, el PCAP qualifica com a obligacié
contractual essencial la submissié a la normativa estatal i de la Unid Europea en materia de proteccié de
dades, en els termes dels articles 122.2, 202.1 i 211.1.f LCSP. Les condicions especials d’execucio
consten al PCAP i a I'anunci, son verificables i el seu incompliment dona lloc a les penalitats o als efectes
expressament tipificats.

16. Revisid de preus, ofertes a I’alga i variacions dels riscos

No es preveu revisié periodica ni predeterminada de preus d’acord amb I'article 103 LCSP. La prima
comercial anual adjudicada es manté invariable durant tota la vigencia del contracte. No s’admet cap
oferta que superi el PBL del lot ni cap reserva, férmula o clausula de revisié unilateral a I'alca.

Nomeés els canvis imperatius dels tipus tributaris o dels recarrecs legalment establerts poden repercutir-
se en el component corresponent de la prima total; no poden utilitzar-se per incrementar la prima
comercial ni la comissié. L'asseguradora ha d’acreditar el canvi normatiu i el calcul exacte.

Les altes, baixes, substitucions i variacions ordinaries previstes al PPT s’han de documentar sense alterar
la prima total anual adjudicada. Al lot 1 sén ordinaries les altes, baixes i substitucions dins la relacié de
personal i els llocs autoritzats publicats amb la licitacid, sempre que no augmentin estructuralment el
nombre de llocs ni els capitals individuals; la xifra de 24 persones és estimativa i no una unitat de
facturacié. Si una variacié extraordinaria altera substancialment la naturalesa o dimensidé del risc,
I’adjudicataria ho ha de comunicar motivadament, perd no pot suspendre cobertures ni incrementar la
prima unilateralment. Qualsevol incidéncia econdmica només es pot tramitar amb autoritzacié del
Patronat, mitjangant la modificacié prevista de I'article 204 LCSP que es descriu a I'apartat 17 o, si no hi
encaixa, en els suposits de I'article 205 LCSP.

17. Modificacions contractuals

Modificacié prevista (article 204 LCSP). Es preveu una modificacié a I'empara de l'article 204 LCSP,
formulada de manera clara, precisa i inequivoca a I'apartat R2 del quadre de caracteristiques del PCAP.
La seva naturalesa és I'ampliacid o la reduccié del risc assegurat de cada lot per variacions que
excedeixin les ordinaries incloses en la prima a tant alcat: alta de nous vehicles, béns, equips, ubicacions
o instal-lacions; increments estructurals dels capitals, dels limits o del col-lectiu assegurat, inclosos els
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derivats de I'actualitzacié de valors o d’'una exigencia legal o convencional; incorporacié de noves
activitats del Patronat; i les baixes correlatives. La condicié objectivament verificable és la comunicacio
documentada pel Patronat de I'alta, la baixa o la variacié. El limit és el 20 % del preu inicial de cada lot
(la prima total anual adjudicada), acumulat per a tota la vigencia; I'import maxim, calculat sobre el PBL
(14.489,29 € en total), s’ha incorporat al valor estimat d’acord amb I'article 101.2.c. La modificacié no
pot establir nous preus unitaris: la prima addicional o la reduccio es calculen aplicant la taxa implicita de
I'oferta adjudicada del lot (relacid entre la prima adjudicada i el capital assegurat, el nombre de vehicles
o el nombre de persones assegurades, segons el lot), prorratejada al temps que resti de I'anualitat, i no
pot alterar la naturalesa global del contracte (article 204.2). El procediment és el de la clausula vint-i-
tresena del PCAP: proposta motivada de la persona responsable del contracte, audiéencia de I'entitat
contractista, informe juridic, aprovacio per I’organ de contractacid i formalitzacié mitjangant suplement.
Els certificats o suplements que documenten variacions ordinaries sense alteracié del preu, dels capitals
globals o de les condicions essencials formen part de la gestié inicial i no sén una modificacié. Tampoc
no es preveu cap reduccié del preu per raons pressupostaries.

Qualsevol alteracié que no encaixi en la modificacié prevista o que n’excedeixi el limit només es pot
aprovar en els suposits, limits i procediment dels articles 203 i 205 LCSP; en cas contrari cal una nova
licitacid.

18. Subcontractacid, coasseguranca i reasseguranga

No es pot subcontractar I'assumpcio del risc ni la responsabilitat principal de la polissa. Aixo no impedeix
la coasseguranca o la reasseguranca legalment admeses ni la intervencié de perits, advocats,
reparadors, assisténcia o altres professionals auxiliars. L'asseguradora adjudicataria conserva davant el
Patronat la responsabilitat integra sobre la cobertura, la gestid, els terminis i el pagament de les
indemnitzacions.

La subcontractacid de servidors, serveis associats o operacions que impliquin tractament de dades
qgueda sotmesa a les obligacions especifiques de I'apartat 19 i a l'autoritzacié o informaciéo que
correspongui.

19. Proteccio de dades, confidencialitat i seguretat

Hi ha tractament de dades personals. El lot 1 pot incloure dades identificatives, laborals i de salut —
categories especials de I'article 9 RGPD—; els lots 2 i 3, dades de persones assegurades, perjudicades,
reclamants, testimonis i professionals; el lot 4, dades de membres dels organs de govern, persones
directives i tercers; i el lot 5, dades de conductors, ocupants i tercers.

Les finalitats sOn subscriure i administrar els riscos, emetre i gestionar polisses, tramitar i investigar
sinistres i reclamacions, prestar defensa, constituir fiances, pagar indemnitzacions, prevenir el frau i
complir obligacions legals. L'apartat Q del quadre de caracteristiques del PCAP documenta I'analisi de
rols per operacido i determina si I'entitat asseguradora actua com a responsable independent,
corresponsable o encarregada del tractament; no es presumeix cap encarrec global, perque
I’asseguradora pot determinar finalitats i mitjans imposats per la normativa sectorial.

El PCAP i, quan sigui necessari, I'acord d’encarrec de I'article 28 RGPD, regulen:

e finalitats, categories de dades i persones afectades, base juridica, instruccions documentades, minimitzacid i
prohibicié d’us incompatible;

e deure de confidencialitat, control d’accés, xifratge i canal segur, registre de tragabilitat, copies de seguretat,
continuitat i notificacié immediata de violacions de seguretat;

e  terminis de conservacio, bloqueig, devolucid o supressio, atencid dels drets i prohibicié de transferéncies
internacionals sense base i garanties legals;

e regim dels perits, advocats, reparadors, assisténcia, reasseguradors, coasseguradors i proveidors tecnologics
segons el rol efectiu de cadascun;

e  mesures reforgades per a dades de salut i informacié especialment sensible, i avaluacié d’'impacte quan
legalment sigui exigible.
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Quan alguna operacié comporti tractament per compte del Patronat, el PCAP incorpora les mencions de
I'article 122.2 LCSP: la finalitat de la cessio; submissid a la normativa nacional i europea; declaracio,
abans de formalitzar, de la ubicacié dels servidors i del lloc de prestacid dels serveis; comunicacié de
qualsevol canvi; i identificacié en I'oferta del nom o perfil empresarial dels eventuals subcontractistes de
servidors o serveis associats. Aquestes obligacions s’han de qualificar com a essencials.

La documentacio adregada al Patronat s’ha d’emetre en catala, sens perjudici de facilitar altres versions.
El PCAP, el PPT i els annexos reprodueixen de manera coherent el mapa de rols i les mesures aplicables,
amb la intervencio del delegat o delegada de proteccié de dades del Patronat.

20. Finangament i tramitacio anticipada

La despesa s’imputa al centre gestor 6000 i a la partida D/224000100/5510/0000 — Primes
d’assegurances, o a la partida que la substitueixi.

Exercici \ Import maxim Centre gestor Partida Naturalesa

2027

72.446,48 € 6000 D/224000100/5510/0000 Anualitat inicial

La despesa correspon integrament a |'exercici 2027 i es tramita anticipadament durant I'exercici 2026.
L’expedient incorpora el certificat de I'0rgan competent sobre la previsio de la despesa en el projecte de
pressupost de I'exercici 2027 i la condicié suspensiva d’existéncia de credit suficient i adequat, d’acord
amb l'article 117.2 LCSP, l'article 47 de la Llei 16/2008, de 23 de desembre, de mesures fiscals i
financeres, i la Instruccié 2/2026, de 26 de marg, conjunta de la Direccié General de Pressupostos i de la
Intervencid General.

21. Responsable del contracte, control i penalitats

D’acord amb I'article 62.1 de la LCSP, el responsable del contracte és la persona titular de la Geréncia
del Patronat de la Muntanya de Montserrat, a qui 'article 18 de la Llei 10/1989, de 10 de juliol, atribueix
la tramitacié administrativa de les actuacions del Patronat, I'execucio dels acords del Ple i de la Comissid
Executiva i el seguiment de la prestacio dels serveis. Li correspon supervisar |'execucié del contracte,
adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la
prestacid, verificar el compliment dels nivells de servei, dels compromisos adjudicats i de les condicions
especials d’execucid, coordinar-se amb les entitats asseguradores i la corredoria i formular a I'organ de
contractacio les propostes de penalitat, de modificacid i de resolucio, sens perjudici de les funcions de
direccié immediata i administracié ordinaria de la Comissié Executiva (article 16.2 de la Llei 10/1989) i
de les facultats de la seva Presidencia com a organ de contractacid. Aquesta designacio consta al plec de
clausules administratives particulars i es comunica a I'entitat adjudicataria amb la notificacié de
I’adjudicacid.

El régim de penalitats és el que estableix la LCSP, que el PCAP incorpora com a pacte contractual a
I’'empara de I’article 34 LCSP, atés el caracter privat del contracte (article 26.2 LCSP). En cas de demora
imputable a I’entitat contractista, s’apliquen les penalitats diaries de I'article 193.3 de la LCSP, en la
proporcio de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos. En cas de compliment
defectuds de la prestacio, d’incompliment dels compromisos adquirits d’acord amb I’article 122.3 de la
LCSP o d’'incompliment de les condicions especials d’execucio, s’apliquen les penalitats que la clausula
dissetena del PCAP tipifica a I'empara de l'article 192.1 de la LCSP, graduades per la gravetat de
I'incompliment. Cap penalitat individual no pot superar el 10 % del preu del contracte del lot ni la suma
de totes elles el 50 %, limits que fixa el mateix article 192.1. Cada vegada que les penalitats per demora
assoleixin un multiple del 5 % del preu del contracte, I’0rgan de contractacio resta facultat per resoldre’l
o per acordar-ne la continuitat amb imposicié de noves penalitats, d’acord amb l'article 193.4. Les
penalitats s'imposen per acord de I'0rgan de contractacid, a proposta de la persona responsable del
contracte, son immediatament executives i es fan efectives mitjangant deduccié dels pagaments o, si no
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és possible, sobre la garantia constituida, en els termes de I'article 194.2 de la LCSP. La resolucié del
contracte, si escau, es tramita per les causes i pel procediment dels articles 211212 de la LCSP.

L’expedient identifica de manera precisa, clara i inequivoca tres obligacions de caracter contractual
essencial als efectes de I'article 211.1.f de la LCSP, i només aquestes: el compromis d’adscripcié de
mitjans personals a I'execucié del contracte, que s’hi integra amb aquest caracter d’acord amb I'article
76.2 de la LCSP; la submissié a la normativa estatal i de la Unié Europea en mateéria de proteccié de
dades, que la condicié especial K5 del PCAP qualifica expressament com a essencial d’acord amb I'article
202.3 de la LCSP; i el manteniment de I'autoritzacié administrativa per operar en el ram o els rams del
lot, sense la qual la prestacid és juridicament impossible. L'incompliment de qualsevol de les tres pot ser
causa de resolucié del contracte. La identificacid s’ha limitat deliberadament a aquestes tres per
mantenir-la concreta i proporcionada: I'incompliment de la resta d’obligacions contractuals —incloses
les millores adjudicades i les condicions especials d’execucié K1 a K4— dona lloc a les penalitats de la
clausula dissetena del PCAP. La subcontractacié només s’admet per a prestacions auxiliars, amb reserva
de I'assumpcid del risc com a tasca critica (apartat L del quadre de caracteristiques del PCAP); el seu
incompliment es penalitza d’acord amb la clausula dissetena del PCAP.

22. No incidéncia en la plantilla del Patronat

La contractacid no substitueix personal propi ni comporta integracié funcional del personal de
I’adjudicataria en I'organitzacio del Patronat. L’asseguradora organitza els seus mitjans, assumeix el risc
empresarial i actua sota la seva direccio, sens perjudici de les instruccions contractuals del responsable.
L’adscripcié de perfils de I'article 76.2 concreta la qualitat i disponibilitat del servei i no crea relacié
laboral ni cessié il-legal de persones treballadores.

23. Conclusid i proposta

Es considera acreditada la necessitat i la idoneitat de contractar les polisses d’asseguranca del Patronat
mitjangant un contracte privat de serveis financers, dividit en cinc lots funcionals, per una anualitat
sense prorroga.

Es proposa tramitar I'expedient pel procediment obert simplificat de I'article 159 LCSP, no harmonitzat i
no susceptible de recurs especial, amb tramitacié urgent (article 119 LCSP) i anticipada quant a la
despesa, per un PBL anual de 72.446,48 euros i un VEC de 86.935,77 euros, operacions exemptes d’IVA.
La valoracié es configura amb 100 punts avaluables mitjangant férmules: 55 de preu i 45 de
compromisos verificables de qualitat, en un sobre Unic.

L'expedient se sotmet al certificat de crédit previst a I'article 47.1 de la Llei 16/2008, a I'informe juridic i
a la fiscalitzacié previa de la Intervencié Delegada del Departament de la Presidéncia, tramits que,
d’acord amb I'article 119.2.a LCSP, gaudeixen de preferéncia en el despatx i disposen d’un termini de
cinc dies, prorrogable fins a deu. Els percentatges de comissid de la mediaciéd es publiquen amb
anterioritat a la finalitzacié del termini de presentacié d’ofertes.

Barcelona, a la data de la signatura electronica,

Viceng Pedret Clemente
President de la Comissid Executiva del Patronat de la Muntanya de Montserrat
Organ de contractacid, per delegacié (Resolucid de 7 de febrer de 1995)
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