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1.Objeto de Este manual

El objeto de este documento es la de explicar de la manera mas correcta posible como definir la
estructura de activos a tratar asi como rellenar la informacion basica para trabajar con Rosmiman, de
forma que se obtengan los mejores resultados en el menor tiempo posible.

Para ello lo que vamos a intentar es explicar de forma totalmente funcional como crear, gestionar y
consultar esta estructura para poder, a partir de ahi, aplicar las operaciones necesarias para la
implementacién de un buen control de mantenimiento-

1.1. Descripcion

En este manual se explica cémo definir la estructura de activos y la informacion basica para trabajar
con el software ROSMIMAN®. Creando, gestionando y consultando esta estructura para aplicar las
operaciones necesarias.

1.2. Emplazamiento

Para seguir los pasos de este manual nos ubicaremos en el Menu Principal, seleccionamos la
pestafia Equipos e Instalaciones.

[@] Definicion »-

Equipos/instalaciones

Estructura de Equipos

Copia datos técnicos entre Equipos
Componentes

D Modificacion de Equipos/instalaciones »
D Busquedas Tablas Definibles »

[ Control de Movimientos »

D Elementos lineales »

[) Expedientes »

@ Gestién de documentos

Figura 1 — Ubicacién menu equipos/instalaciones
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2. Definicion de estructura de Equipos/Instalaciones

La aplicacion ROSMIMAN® nos permite la definicion de una estructura jerarquica de equipos. De esta
manera el concepto de equipo abarca tanto maquinas reales como virtuales (areas, secciones,
instalaciones, departamentos, etc)

Como ejemplo se podria definir la planta propia 0 empresa a mantener como primer nivel. Las diferentes
areas/secciones como segundo nivel. Equipos basicos en un tercer nivel, y el equipo en cuestion como
cuarto nivel.

2.1. Opciones de visualizacion de la estructura

Toda la estructura de equipos, independientemente de la naturaleza de los equipos (reales o
virtuales) se define en la opcion del menl Equipos/Instalaciones. Para buscar un equipo o
instalacion podremos hacerlo mediante el uso de un filtro, en la pestafia Experto o visualmente en
la pestafia Arbol.

ESCRITORIO EQUIPOS/INSTALACIONES

oo G

Filtro Codigo/Descripdidn Filtro Familia Equipo 0 [ recursivo
= (O] Principal [G1-001]
E] EDIFICIO 01 [EDI00L]
=] PLANTA -1 [EDIDD1P-1]
PLANTA-1 SISTEMA ELECTRICO [EDIOO1P-1ELEC]
PLANTA -1 SISTEMA& DE CLIMATIZACION [EDIO01P-1CLIMA]
= PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIC [EDIOD1P-15D1]
PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCIONM DE INCENDIO-PULSADORES [EDIOD1P-15D1.PULS]
PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCIOM DE INCENDIO-PANEL [EDI001P-15D1.PANEL]
PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-SENSOR DE HUMO [EDI001P-15D1.5ENS]
= PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO [EDIDO1P-15EX]
PLANTA-1 MANGUERA CONTRA INCENDIO 1 [EDIO01P-15EX.GABL]
PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO EXTINTOR 1 [EDID01P-15EX.EXT1]
PLANTA 0 [EDIOD1PD]
PLANTA 1 [EDIOD1P1]
PLANTA 2 [EDIOD1PZ]
PLANTA 3 [EDIOD1P3]
PLANTA 4 [EDIOD1P4]
PLAMNTA 5 [EDIOD1PE]
PLANTA & [EDIODITECH]

EH B E

EH B =

&2l
EEEEEEE

Figura 2 — Pestafia Arbol

Ref.- MNU-CORE-01.01-00-CAS © 2020 IDASA SISTEMAS S.L. Todos los derechos reservados Pagina 7 de 17
Rev. 00 Documento CONFIDENCIAL



ROSMINMANS

o Manuales / Ayuda
makes it simple

Grupe  Equipos ~ Y Filtrar % A "
Codigo % ¥ Descripcion % ¥ Localizadion %
¥ B v  Codigo Descripcion Localizacion
A EDIDO1 EDIFICIO 01
A EDIDD1P-1SEX.GAE1 PLANTA-1 MANGUERA CONTRA INCENDIO 1
A EDIO01P-1ELEC PLANTA-1 SISTEMA ELECTRICO
A EDIOD1P-15EX PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO
A EDIOD1P-1SEX.EXT1  PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO EXTINTOR 1
A EDIOOD1P-1 PLANTA -1
A EDIOD1P-1CLIMA PLANTA -1 SISTEMA DE CLIMATIZACION
A EDIO01P-15D1 PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO
A EDIOD1P-1SDI.PANEL PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-PANEL
A EDIDD1P-15DLPULS  PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-PULSADORES
A EDIDD1P-15DI.SENS  PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-SENSOR DE HUMO
A EDID01PD PLANTA D
A EDIODIPOSEX.GABL  PLANTA O MANGUERA CONTRA INCENDIO 1
A EDIOD1POCLIMA PLANTA 0 SISTEMA DE CLIMATIZACION

Figura 3 — Pestafia Experto

El equipo principal (o superior, codificado por defecto como GI-001) identifica a toda la planta. Este
sera el equipo del cual colgaré el resto de nuestra estructura.

Codigo: GI-001 Eﬁ A Edificio imp.  Mum.Inventario:

Descripdon: Primcipal

Familia: ] D sin Familia Asignada A

Equipo Sup.: GI-001 Principal T

Cuenta Coste: O O sin Asignar A
Centro Coste: O Sin Asigmar

C.Servidio: 0 O sin Asignar A

Estado: 0 O sin asignar A

En Servico [ Ubicadion / Ficticio O o imputar PDS Espacio Propiedad () Familia
Otros Datos  Info Estructura  Datos Servicios  Utilidades  SLA

Descripddn Ampliada; Caracteristicas Técnicas:

Figura 4 — Equipo principal
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Ademas de la visualizacion por arbol, o mediante el experto de equipos, podremos encontrar otras
opciones de visualizacion si pulsamos sobre el botdn Opciones que encontraremos en la parte
derecha de la pestafia Arbol.

Mediante estas opciones podremos visualizar los equipos por familia, por ubicaciones ficticias o
fisicas, entidades, o hacer que se muestren los equipos Fuera de servicio.

ESCRITORIO  EQUIP

o

= [0 Frincipal [G1-001]
=2 EDIFICIO 01 [EDIDO1] Recargar Todo
= PLANTA -1 [EDIOD1P-1] Recargar Node Selecdenado
PLANTA-1 SISTEMA ELECTRICO [EDID01P-1ELEC] Wer por Ubicaciones Ficticias

PLANTA -1 SISTEMA DE CLIMATIZACION [EDIOO1P-1CLIMA]

Arbol por Ubicaciones Fisicas
=] @ PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO [EDIO01P-15D1]

[©) PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-PULSADORES [EDIO01P-1SDLPULS] Arbol por Familias
[©) PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-PANEL [EDIO01P-15DLPANEL] Arbol por Equipes|Familias-Equipos
[©) PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-SENSOR DE HUMG [EDID01P-15DL5ENS] Mostrar Equipos Familias

©)

PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO [EDI001P-15EX]
PLANTA D [EDI0D1PO]

PLANTA 0 SISTEMA DE CLIMATIZACION [EDI001POCLIMA]
PLANTA 0 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO [EDI001POSDI]
PLANTA 0 SISTEMA EXTINCION INCENDIO [EDIOD1POSEX]
©)| PLANTAD SISTEMA ELECTRICO [EDI0O1PDELEC]

LANTA 1 [EDIOD1P1]

PLANTA 2 [EDI001PZ]

PLANTA 3 [EDI001P3]

PLANTA 4 [EDI001P4]

PLANTA 5 [EDI001PS]

PLANTA 6 [EDIOD1TECH]

Mostrar Entidades

Mostrar Fuera de Servicio

]
E E IEI
CIE)E)E)

3]
)

B B

]

2]
EEEEEE

]

Figura 5 — Opciones de visualizacion del Arbol de equipos

2.2. Dar de alta un Equipo en la estructura

Bajo el equipo principal se debe definir las areas que la componen. Para hacer esto, abrimos el
Maestro de Equipos y registramos, mediante el boton de insertar nuevo equipo, aquellas areas
como equipo ficticio (virtual, no tangible) tal y como se muestra en la figura.

Experto  [ENGH]
Grupo Equipos v 7 Filtrar % A R e
Codigo % ¥ Descripdon % ¥ Localizadon % ¥
¥ ¥  Codigo Descripcion Localizacion
A EDIOD1 EDIFICIO 01
A EDIDD1P-1SEX.GABL PLANTA-1 MAMNGUERA CONTRA INCENDIO 1
A EDIDD1P-1ELEC PLANTA-1 SISTEMA ELECTRICO
A EDIDD1P-1SEX PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO

Figura 6 — Insertar nuevo equipo/instalacion
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Codigo: EDIDD1 Eg Mum.Imventario:

Descripion: EDIFICIO 01

Familia: ] ,O 5in Familia Asignada A

Equipo Sup.:  GI-001 O Principal 4

Cuenta Coste: 0 /O Sin Asignar A
Centro Coste: 0 Sin Asignar

C.Senvidio: 0 ,O Sin Asignar A

Estado: 0 O sin asignar A
En Servido Ubicadon [ Ficticio :‘ Mo imputar PDS Propiedad D Familia

Otros Datos  Info Estructura  Datos Servicios  Utlidades  SLA

Descripdon Ampliada: Caracteristicas Técnicas:

Figura 7 — Definir equipos ficticios

Observamos que el equipo superior de esta nueva area que estamos definiendo es el equipo
principal GI-001 .

De esta forma iremos completando nuestra estructura teniendo siempre en cuenta de que parte del

arbol colgara.

Lo siguiente sera definir los equipos reales, aquellas maquinas que formaran cada area,
seguiremos con esto desde el Maestro de Equipos. La diferencia con los equipos ficticios, es que
la casilla de ficticio no estd marcada.

Al final lo que conseguimos es una estructura de nuestra organizacion imprescindible para el buen
funcionamiento de la aplicacion.

Imprimir | Opciones
v
(3 wAcciones F R
Filtro Cddigo/Descripddn Filtro Familia Equipe 2 Drecrsvo = v Opciones
= [0 Principal [GI-001]

= EDIFICIO 01 [EDI001]
El PLANTA -1 [EDID01P-1]
PLANTA-1 SISTEMA ELECTRICO [EDI001P-1ELEC]
PLANTA -1 SISTEMA DE CLIMATIZACION [EDI001P-1CLIMA]
= PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO [EDI0D1P-15DI]
PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCIGN DE INCENDIO-PULSADORES [EDIDO1P-15D1PULS]
PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-PANEL [EDI0DIP-15DLPANEL]
PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCICN DE INCENDIO-SENSOR DE HUMO [EDI001P-15DL.SENS]
PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO [EDI001P-15EX]
PLANTA 0 [EDI001PO]
PLANTA 1 [EDI0DIPL]
PLANTA 2 [EDI001P2]
PLANTA 3 [EDI0D1P3]
PLANTA 4 [EDI0D1P4]
PLANTA 5 [EDI001PS]
PLANTA 6 [EDIDDITECH]

Figura 8 — Vista Arbol equipos
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2.3. Datos del equipo

En este apartado vamos a explicar los distintos campos que componen la informacion de un equipo.

* Familia: obtiene resultados agrupados de acuerdo con un grupo de equipos, independientemente
de la estructura de equipos definida anteriormente. La asignacién de Familias a los equipos nos dara
la posibilidad de visualizar equipos por familia en la vista de Arbol de Equipos (como hemos
comentado anteriormente). Para dar de alta una familia vaya al apartado Familias. equipos e
instalaciones>definicion>familias. Adicionalmente, podremos visualizar la estructura de familias
desde el Menu Equipos/instalaciones>Definicion>Estructura de Familias.

I=] —
= —

Imiprirmir Opciones
L3

T .'{\'“ ) _
\_{ Ver Datos | JRefrescar

Filtro Codigo/Descripdion

g 5in Familia Asignada [0]

Instalaciones [INST]
g Detectores de incendios [INC]

05 Climatizacidn [CLIM]

Figura 9 — Opciones de Vista en el Arbol de Equipos

» Cuenta coste: analiza la distribucion de costes de mantenimiento. Es posible definir dos niveles
de costes (centros de costes y cuentas de costes). Para dar de alta una cuenta de costes acceda al
apartado Cuentas de Coste. equipos e instalaciones>costes y presupuestos>centros>cuentas de
coste. Si la Cuenta de Coste estd asignada a un Centro de Coste, éste se heredara
autométicamente cuando incluyamos una Cuenta en el equipo.

» Centro de Servicio: nos va a permitir ejecutar restricciones en los equipos que un determinado
usuario podra visualizar a la hora de interactuar con Rosmiman. Para ello tanto el personal, como
los equipos, deberan tener asignado un Centro de Servicio. Para definir los Centros de Servicio lo
haremos desde el Menu General>Definicion>Centros de Servicio.

» Descripcion Ampliada: campo de texto donde podremos especificar informacion que
consideremos necesaria conocer del equipo.

» Tablas de caracteristicas técnicas: determinan las caracteristicas técnicas de cada uno de
nuestros equipos. Para enlazar una tabla de caracteristicas técnicas a un equipo accederemos a la
pestafia Tablas, dentro de la ficha del equipo, y asignaremos la tabla correspondiente. Una vez
asignada la tabla, daremos datos a cada uno de los campos/columnas de esta, utilizando la flecha
situada a la izquierda de los campos. Para poder realizar estas acciones, primero deberemos de
haber definido nuestras tablas definibles, para una informacién méas amplia sobre tablas dirijase al
manual Tablas definibles.
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ESCRITORIQ EQUIPOS/INSTALACIONES

= a—
K < > & X ¥ v 9 =
Primero  Anterior  Siguiente Imprimir | Borrar Insertar  Aceptar | Atras Opciones
]
Averias  Contratos  Equipos  Familias de la Ubicacion ~ Ficha  Gestores de Documentacidn Hist. Mov.Ubicacidn y Estados Mantenimiento  Per.Prev.

Planos Repuestos Riesgos Tdr

Codigo: ED-001-001-FN ﬂ A Edifide Limp.  Num.Inventario:
Descripdon: Fancoil Cassstte 001

Familia 0 SO sin Familia Asignada A

Equipo Sup.: ED-001-FN ,O Fancoils T

Cuenta Coste: ELECT 01 O Elechicidad Baja Tension A
Centro Coste:  ELECT Electricidad

Figura 10 — Opciones de Vista en el Arbol de Equipos

9 =
Aceﬁar Afras Clpcivones
Tablas asociadas: > Borar Tabla
Datos dimatizacidn hd
B~ Descripcion valor
A Modelo Mundodima Cassette Serie MUSCW
et Marca Mundodima
A Potendia calonifica (kW) 4,10 kw
A Potenda eléctrica (kW) 962 lkw/fh
A Intensidad (A) 0,854

Figura 11 — Pestafia Tablas

» Otros Datos: en esta pestafia del equipo podremos asignar otros campos al equipo. Pasamos a
explicar los més utilizados.

Ubicaciones: mediante ubicaciones tenemos la posibilidad de una doble organizacion, una
estructura por secciones, departamentos y lineas, y otra de ubicaciones por zonas
territoriales.

Criticidad: podremos asignar una criticidad al equipo. Dicha criticidad la configuraremos
previamente en el Menu General>Definiciébn>Criticidad

Proveedor: tendremos que  definirlo  previamente en el mdédulo de
Compras>Definicibn>Proveedores.

Fabricante: lo definiremos previamente en el menu de Equipos
Instalaciones>Definicion>Fabricantes.

* Documentos: en este apartado podremos adjuntar tantos documentos como consideremos
necesarios, en el formato que necesitemos, para aportar una mayor informacion del equipo.
Manuales de uso, documentacion técnica, fotografias del equipo. Dichos documentos seran visibles
por los usuarios que tengan permisos para ello, en funcién de la categoria del documento adjunto.
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Codigo: 7222259

EpE
_. Num.Inventario: X12DRE42

Descripdon: FANCOIL CASSETTE == G A A

= JEA
Familia: 0006.0027 O FCO - FANCOILS*= A - =
Equipo Sup.:  EDIOD1PICLIMA L PLANTA 1 SISTEMA DE CLIMATIZACION®* T

- L]
Cuenta Coste: 0 £ Sin Asignar A .
Centro Coste: 0 Sin Asignar T
C.Servido: 0 ,O Sin Asignar A
Estado: 0 O Enuso A MUN[ECLIMA
EnSevido () Ubicacién { Fidticio O no imputar pos Espacio O propieded [ Familia FANCO'L
Otros Datos  Info Estructura  Datos Servicios  Uilidades  SLA CASSE I I E
Descripddn Ampliada: Caracteristicas Técnicas: Serie Mucsw

Caracteristicas

Mas ecoldgico gracias al refrigerante R32
Disefio 360°

Modelos 12 y 18 de tamafio compacto
Bateria con tratamiento "Golden Fin”
Bomba de condensados de ficl acceso
Entrada para aportacidn de aire exterior
Motor ventilador DC de bajo consumo y
silencioso

Longitud de tuberia maxima de hasta 65m
Sefial remota de OM/OFF, Alarma v
Funcionamiento

Modo Noche

Funcién Twin {21)

Ajuste y comprobacion de parametros
mediante el control remoto inalambrico RGS7
Control remoto inalémbrico RG57 incluido
Control remoto de pared con programador

. Datos Climatizacion
Modelo = Mundoclima Fancoil Cassette Serie

Marca = Mundoclima

Potendia calorffica 4,10
Potendia elctrica (kW) = 962 kw/h
N Serie = A1234567890

Tipo = Cassette

Potendia frigorffica (k) = 3,51 kW
Intensidad (A) = 0,85 A

Tipo de regrigerante = R32
Frecuendia (Hx) = 60 Hz

Tensidn (V) = 220V

Caudal (m3/[s) = 1773 m3/h

Documentos  Descripcion Asc v

R

Cassete.png
image/png
245,422Kb.

FOTOS
03/092020

RER §

CL04401-414_ Manual-
MUCSW.pdf
application//pdf
272,671Kb.

FOTOS

03/09/2020

RBR

Figura 12 — Ficha completa de Equipo
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Adicional a los datos de la ficha del equipo, disponemos de otras pestafias que nos permitiran afiadir
mas informacién al equipo. Estas pestafias son: Averias, Contratos, Gestores de Documentacion,
Per. Prev. (Personal Previsto), Planos, Repuestos, T.F. (Tiempos Previstos, horarios disponibilidad)
y, como ya hemos visto anteriormente, Tablas.

Ademas, encontraremos pestafias para visualizar datos sobre los equipos. Estas pestafias son:

Equipos, Ficha, Historial de Mov. Ubicacion y Estados y Mantenimiento.

Averias Contratos Equipos Familias de la Ubicacion Ficha Gestores de Documentacion Hist.Mov.Ubicacidn y Estados Mantenimiento Per.Prev. Planos
Repuesios  T.F.  Tablas

Codigo: EDIOO1POCLIMAF ‘ Mum.Inventario:

Descripdon: PLANTA 0 SISTEMA DE CLIMATIZACION FANCOIL

Familia: 0 ,O Sin Familia Asignada A

Equipo Sup.: EDIO01POCLIMA /O PLANTA 0 SISTEMA DE CLIMATIZACION T

Figura 13 — Pestafias en Equipos

Por ejemplo, en la ficha de cada equipo disponemos de la pestafia Hist.Mov.Ubicacion y Estados la
cual nos da informacién acerca del estado, la ubicacion y el historial de movilidades que ha tenido el

equipo.

Ademas, se separan los tres conceptos en tres consultas para que la informacién quede mas
desglosada en cada uno de sus conceptos.
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+ Historico de Movimientes de Ubicadiones PLANTA -1 SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO-PULSADORES [EDI001P-15DI.PULS]

9| =

Afras Opciones
v

Cambio de Ubicacidn l:amhio (3=l Cambio de Equipo Superior / En Servido

E" FECHA  ESTADO DESCRIPCION ID

02/07/2021 REP En reparacion i

Figura 14 — Pestafia Hist. Mov. Ubicacion y Estados

2.4. Dar de bajaun Equipo de la estructura

Un equipo no puede ser eliminado de la base de datos del software ROSMIMAN®, debido a que
tendra una historia del mantenimiento aplicado que no puede ser perdida.

En vez de eliminar se le da un estado de “fuera de servicio”, para ello desmarcamos la casilla En
Servicio y marcamos la casilla NO imputar PDS, para evitar que se le asocien PDS y desaparezca
de la estructura de equipos.

Codigo: GI-001 EE MNum.Inventario:

Descripdon: Principal

Familia: 0 O sin Familia Asignada A

Equipo Sup.: GI-001 Principal 1

Cuenta Coste: 0 O sin Asignar A

Centro Coste: Sin Asignar

C.Servicio: 0 £ sin Asignar A

Estado: 0 SO sin asignar A
Ubicadion f Ficticio Mo imputar PDS Propiedad (O Familia

Otros Datos  Info Estructura  Datos Servicios  Utlidades  SLA

Descripdon Ampliada: Caracteristicas Técnicas:

Figura 15 - Casilla confirmacién en servicio y no imputar PDS
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3. Definicion de Subestructuras

3.1. Definicion

Las subestructuras nos permiten agrupar equipos, como por ejemplo los equipos de un mismo
centro, de manera que, una vez agrupados, podamos asignar las mismas a los usuarios de la web
de Rosmiman y, mediante la configuracion de restricciones (descritas en el manual de utilidades),
estos usuarios unicamente visualicen los equipos incluidos en la subestructura asignada.

3.2. Configuracion de subestructuras

Para configurar las subestructuras accederemos al Menu Equipos/Instalaciones > Definicion >
Definicion de subestructuras.

%3 Equipos e Instalaciones v

[@] Definicion ¥
Familias
Estructura de Familias
Fabricantes
Plantillas Contratos
Estados Contratos
Contratos Externos

Maestro de Ubicaciones

Estados de Equipos

Tipos de componentes
Plantillas Instalaciones

Figura 16 — Menu Definicion de Subestructuras

Una vez dentro, utilizando el boton de Insertar, podremos crear las subestructuras necesarias.
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Experto
Grupo Definicion de Estructuras de Equipos v Y Filtrar % v R X
Codigo % Vv Descripcion % v

¥ B Codigo Descripcion

A 0 ESTRUCTURA GENERAL

Figura 17 —-Maestro de Subestructuras

Al insertar una nueva Subestructura, introduciremos un Cadigo y una Descripcion. Una vez realizado,
en la parte inferior, indicaremos los equipos que componen dicha subestructura pasandolos desde
el cuadro del lado izquierdo (Arbol de equipos) al cuadro del lado derecho (Subestructura) mediante
las flechas que encontramos entre ambos cuadros.

K < > 3 & X ¥ v 9 =

Primero  Anterior  Siguiente Ultime Imprimir Borrar Insertar  Aceptar | Atras Opciones
r

Codigo: EST_1
Descripdon: Elementos de extinddn P01
Estructura General de Equipos Definicion de estructura
= |©)] Principal [G1-001] “ 5p |8 Principal [GI-001] N
= EDIFICIO 01 [EDION1] = PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIC [ED]
=2 @ PLANTA -1 [ECI001P-1] > PLANTA-1 MANGLUERA CONTRA INCENDIO 1 .
PLANTA-1 SISTEMA ELECTRICO [EDION PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCENDIO E
=2 PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION INCEP » 2 +

PLANTA-1 MANGUERA CONTRA IN
PLANTA-1 SISTEMA EXTINCION IN
PLANTA -1 SISTEMA DE CLIMATIZACIC
(]
PLANTA 0 [EDI001P0]
PLANTA 1 [EDI001P1]
PLANTA 2 [EDIO01PZ]
PLANTA 3 [EDIO01PS]

] B =
5
:
5
=
=
w
5]
[}
=
m
=
o
m
i
B
=]
[=]
=
-

=
Jololololo] =

=

PLANTA 4 [EDI001P4]

Figura 18 —Creacion de Subestructuras

A continuacion, se define la accién que realizara cada flecha:

() Pasas el equipo mas todo lo que cuelga de debajo y si se afiade un equipo nuevo a futuro
también lo tendr& en cuenta.

-> Solo pasa el equipo/instalacion que seleccionas

->> Pasas el equipo mas todo lo que cuelga de debajo actual (es decir, si afiades un equipo nuevo
no se pasara)
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En este documento trataremos los modos de gestionar las Ordenes de trabajo, llamadas PDS
(Peticiones de Servicio) en Rosmiman®. Veremos los procedimientos para crear, gestionar y consultar
las peticiones de servicio que se generan en las instalaciones, o equipos de la empresa.

1.1. Descripciéon

Una definiciéon de Mantenimiento Correctivo: Correccion de las averias o fallos, cuando éstas se
presentan de forma no planificada. Seria lo contrario de Mantenimiento Preventivo.

Esta forma de mantenimiento impide el diagnostico fiable de las causas que provocan el fallo. Se
ignora si fallé6 por mal trato, por abandono, por desconocimiento del manejo, por desgaste natural,
etc. Un ejemplo de este tipo de Mantenimiento Correctivo, no planificado, es la reparacion urgente
tras una averia que obliga a detener el equipo o maquina dafiada.

Cuando se habla de una Peticién de Servicio en Rosmiman®, se esta haciendo referencia al
término comun, “orden de trabajo”. Estas peticiones de servicio o PDS, se aplicaran siempre que se
realice una intervencion, programada o no, en las instalaciones de la empresa. Seran la base de
todo nuestro sistema ya que cualquier accidon que necesitemos incluir en el andlisis de explotacion
debera pasar por la realizaciéon de una PDS.

Por tanto, tendrd asociada toda la informacién necesaria de los distintos departamentos de la
empresa, como por ejemplo, los recursos humanos o materiales, los costes derivados de estos,
cuentas de cargo, instalacion a la que hace referencia, o definicion de la averia.

1.2. Emplazamiento

Para seguir los pasos de este manual accederemos al Menu Principal y seleccionaremos
Avisos. Dentro del menu, encontraremos diferentes apartados que nos permitiran definir,
consultar y administrar toda aquella informacion relacionada con los avisos.

@ Definicién »

Avisos
@ Gestion de Avisos

Figura 1 - Menu Avisos
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Rosmiman® ofrece varias formas de generar una nueva PDS. Veremos, paso a paso, la creacién de
una PDS de Mantenimiento Correctivo.

2.1. Opciones sobre Registro de laincidencia

Una vez se detecta la averia en una instalacion, se registra en el sistema accediendo al menu Avisos
y al apartado Avisos.

Q) Avisos ¥

Definicion »

E Gestion de Avisos

Figura 2 - Menu de acceso de Avisos

En la pantalla principal, si pulsamos la opcion filtrar, nos aparecera un listado de todos los avisos
introducidos en el sistema.

ESCRITORIO AVISOS

Grupo  Avisos ~ | 'Y Filtrar Y% ¥R <
Rid = i Fecha = i 6] pemandante% |V
Prioridad = i Estado = & Detalle % |V

¥ @v Rid Fecha Demandante CodEqui CodServ Prioridad Estado Detalle Estado Desc

No Hay Lineas

Figura 3 - Pantalla de Registros de Avisos

Si se desea afiadir uno nuevo se debera pulsar el icono de afiadir nuevo registro.

Ml

Figura 4 - Boton afadir nuevo registro
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El formulario Avisos permite registrar los datos necesarios de una incidencia, como pueden ser la
persona que genera este aviso, el tipo de trabajo a realizar (mantenimiento correctivo, preventivo,
etc.)

= ¥ =
K < > A & Y v 9 =
Primero Anterior Siguiente Ultima Imprimir Insertar Aceptar Afras Opciones
A4
Categorias Comunicados Hist.Estados Hist.Trabajos Valoracion
- 1345 Fecha Aviso:  01/12/2020 01.12.21 Pendiente

Fecha Cierre:

Solicitante: Idasa

Email: idasa@idasa.es Telefono:
Descripcidn:

Detalle:

DEWGERELGWAINIEN GG Datos Servicio  Otros datos  Help Desk  Entidades  GPS

Equipo: G001 O ROSMIMAN 10 Vi
T.Trabajo: MC p MANTENIMIENTQ CORRECTIVO A
Especialidad: ELECTRICIDAD v
Incidencia: Sin Asignar o
Criticidad: 0 p Sin Asignar 7
Proximo a:

Cuenta: 0 O sin Asignar A
Servicio: Sin Asignar | A
Estado: Sin Asignar v| 2

Observaciones:

Causa Anulacion: 0 ,C) Sin Asignar A
Qfarta:Rechazo: 0 Sin Asignar A
PDS: ~ | A Aviso Padre: 1} x
':?f‘asar a PDS v A

Figura 5 - Formulario de avisos

Ademas, se podra adjuntar documentacion grafica o escrita a la incidencia definida. Una vez
completada, pulsamos aceptar para guardar el aviso.

Documentos D [:]

Descripcion

Fichero Examinar...

Categoria | Seleccionar Categoria... ~

Aceptar | Cancelar

Figura 6 - Adjuntar archivos

Otro modo de registrar una incidencia es accediendo a la Web de Incidencias. Esta herramienta
permite que cualquier persona de la organizacion, pueda informar de una posible averia.
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Tanto si agregamos la incidencia mediante el formulario de Avisos de Rosmiman® o mediante la
Web de Incidencias, estas quedan registradas automaticamente en la lista de avisos pendientes.
Estos avisos deben generar la PDS para solucionarla, o anular, el aviso si no precisa ninguna accion.

Para generar la PDS, o anular el aviso, accedemos al menu Gestion de Avisos.

Q) Avisos v

Definicion »
Avisos

Figura 7 - Menu Gestién de Avisos

Desde la pantalla de Gestion de Avisos, podremos ver los avisos pendientes que cumplan las
condiciones del filtro que se haya seleccionado.

ESCRITORIO GESTI ON DE AVISOS

- v =

Imprimir Aceptar Opciones
v

Seleccion de Avisos Pendientes

Resultado  Duplicados  PDS

Figura 8 — Filtro de Avisos

A partir de aqui, tal como vemos en la siguiente imagen, podemos editar el aviso para modificarlo y

posteriormente generar la PDS asociada. Si anulamos el aviso, el sistema requiere una causa de
anulacion.

ESCRITORIO  GESTION DE AVISOS
[l —
= =

Imprimir Opciones
v

Seleccion de Avisos Pendientes

E v [ NOAviso Fecha Demandante Descripcion Equipo Desc.Equipo
- 935 19/09/2018 Usuario avisos idasa,sistemas refrigerador averiado GI-001 ROSMIMAN 10
- [l 937 18/10/2018 Usuario avisos idasa,sistemas Torno ne gira G001 ROSMIMAN 10
Modificar Avisos Q_jPasar a PDS Ver duplicados Regisiros Enconfrados: 2
Cerrar Avisos sin Pds PDS: e 7 Agrupar Avisos

Figura 9 - Gestion de Avisos
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Al pasar el aviso a PDS queda enlazado a dicha PDS. El Estado del aviso pasara a
En curso hasta que cerremos la PDS, momento en el que pasara a Cerrado.

2.2. Opciones sobre Peticion de Servicio

Hemos visto el modo de generar una PDS a partir de un Aviso. Para crear una nueva PDS,
pulsaremos el menu Peticiones de Servicios y accederemos al submena PDS.

')b Peticiones de Servicio v

Definicion »

[%] Retorno de Puntos de Inspeccion
[%] Entrada valores Contadores

[%] Gestion de PDS

[%] Planificacion de PDS

Figura 10 - Peticiones de servicio

Al acceder al menu PDS, encontramos los campos que permiten filtrar la peticién de servicio que
buscamos, segun varios criterios.

ESCRITORIO  PDS

Grupo  PDS ~ | Y Filtrar % YR e
m = e Descripcion % ~ Cod.Estado = ~ ,O Tipo.Trab. = ~ ,O

FInido >= || 01/07/2020 B Fcere= |v 5]

¥ Ev ID Descripcion Cod.Estado Tipo.Trab. F.Inicio F.Cierre Equipo Equipo(arbol) Familia Cuenta Tipo Coste

pe———————————,—,,——,,,,,—,—,———————————————

Figura 11 - Filtrado de PDS

Una vez hemos filtrado y accedemos a una de ellas, encontramos los campos que definen la peticion
de servicio. Los méas importantes son:

- ID: identificador Unico automatico de las PDS generadas.

- Descripcion: resefia corta de la informacion. Si es necesaria una explicaciébn mas extensa, se
utilizaré el campo Detalle.

- Tipo de trabajo: indica el tipo de trabajo: correctivo, preventivo, predictivo, etc.

- Estado: situacion en la que se encuentra la PDS. Por defecto Rosmiman® proporciona 4
estados: Pendiente, Iniciada, Cerrada y Anulada. El sistema permite dar de alta otros estados.

- Equipo: instalacion sobre la cual se aplica la PDS. Previamente se habra generado la estructura
de equipos.

Ref.- MNU-CORE-04.06-00-CAS © 2020 IDASA SISTEMAS S.L. Todos los derechos reservados Pagina 10 de 26
Rev. 00 Documento CONFIDENCIAL



ROSMINMAN®

makes it simple

Manuales / Ayuda

- Procedimiento: tendra sentido cuando hablamos de una PDS que procede de un Preventivo

Definido.

El resto de campos tendrd mas o menos importancia dependiendo de cada instalacion.

- Urgencia: calificacion definida para esa PDS.
- Cuenta: donde se cargaran los costes.

- Servicio: departamento al que hace referencia la PDS. Puede establecerse otro criterio,

dependera de lo definido para cada caso.

- Tipo Coste: concepto por el cual se carga un coste a la cuenta especificada.

- Contrato/Contratista: se utiliza en los casos que la PDS se asigne a una empresa externa, con

un contrato establecido o no.

- Fecha Inicio/Aviso: si la PDS proviene de un Aviso, esta sera la fecha del aviso. En el caso de

generar una PDS nueva, la fecha sera la de su creacion.
- Inicio Real: fecha de creacién de la PDS.

ESCRITORIO  PDS

=1
K < > N & ¥ v 9
Primero Anterior Siguiente Ultimo Imprimir Insertar Aceptar Afras
ANOTACIONES Averias Comunicados Coste Extintores Hist.Estados

Repuestos Previstos Riesgos SLA Test Unidades de Obra

Hist.Trabajos

ots pend del equipo

= @ <h

Opciones GIS
v v

Imputaciones

: 202000755 =5

Descripcidn: Test

Detalle: detalles Ruta No: 0

Aviso No: 1343 A
Revisign Ne: 0

Solicitante: IDASA SISTEMAS Recibido por: IDASA SISTEMAS S.L. Revisiones: 0

Tipo Trabajo: AV £ AVERIAS CIERTAS A cama:

Especialidad: Sin Asignar ™ |F.Planif.:  23/11/2020

Estado: PAUSADA o
Datos Servicio  Entidades  Otros

Equipo: ED148 L0 FABRICA DE LES ARTS A
Urgencia: 2 p MUY URGENTE A
Cuenta: 0 p Sin Asignar A

Centro Coste: Sin Asignar

Procedimiento: 0 p Sin Asignar A
Servicio: 0 p Sin Asignar A
Tipo Coste: 0 p Sin Asignar A
Contrato: 0 ,O Sin Asignar A
Contratista: 0 ,O Sin Asignar A
Tnicio/Aviso:  23/11/2020 [F] 12.50  Cierre Pravisto: oreviata CPos de fo S pererio

Inicio Real: 23/11/2020 13.27  Cierre Real:

Observaciones:

Figura 12 - Formulario PDS

00.00.00

00.00.00 20.15.00

Ref.- MNU-CORE-04.06-00-CAS
Rev. 00 Documento CONFIDENCIAL

© 2020 IDASA SISTEMAS S.L. Todos los derechos reservados

Péagina 11 de 26



ROSMINMAN®

makes it simple

2.3. Opciones sobre Trabajar con una Peticion de Servicio

Manuales / Ayuda

La finalidad de una PDS es informar de qué, como, cuando y quién la soluciona. Para ello es
imprescindible informar al sistema de todos estos puntos. Para obtener buenos resultados es
necesario recopilar la informacion adecuada.

Imputar partes horarios
Los partes horarios se utilizan para asignar horas de personal en una PDS. Para realizarlo, una vez

estamos en una PDS, iremos a la pestafia Partes Horarios. Si existen partes anteriores, se
visualizaran en el recuadro superior.

ESCRITORIO  PDS

=+ Partes Horarios de la PDS 202000755

Aceptar Atras Opciones
v

Traer Personal Prevista

¥ Ev Codigo Descripcion Especialidad Descripcion Entidad Descripcion Fecha Tiempo Tarifa F.Fin H.Inicio

Mo Hay Lineas

Figura 13 - Partes horarios

Para crear un parte nuevo, pulsaremos el boton Insertar y accedemos a la pantalla siguiente donde
se incorpora el Operario, la Tarifa a aplicar y el Tiempo empleado.

Operario: 0 ,O Sin Asignar

Especialidad: 0 ,O Sin Asignar A
Entidad: 0 p Sin Asignar

Fecha: 02/12/2020 Hora Inicio:

Tarifa: HM-00 ,O HORAS NORMALES 7|
Tiempao: 00.00

Fecha Fin: Hora Fin:

Trabajos efectuados por el operario en la fecha indicada.

B~

Mo Hay Lineas

Figura 14 - Parte nuevo

Repetiremos estos pasos para cada uno de los operarios y/o tiempos de cada uno de ellos.
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2.4. Opciones sobre Imputacion de Averias

Para imputar una averia a una PDS de forma codificada, entraremos a la pestafia Averias. Es
necesario, previamente a este paso, definir las averias, causas y acciones, en el menu Definiciones
apartado Peticiones de Servicio.

')b Peticiones de Servicio v
Definicion v

Acciones
Acciones Correctoras

Causas
Causas de Anulacion de PDSs

Causas de Anulacion de PDSs

Figura 15 - Menu Definicion de Averias

Una vez hayamos definida la averia, dentro de la PDS, si pulsamos en la pestafia Averias aparecera
el formulario. La tabla Averias es de obligatorio cumplimiento.

ESCRITORIO  PDS AVERIAS

K < > 3 & ¥ v © =

Primero Anterior Siguiente Ultimo Imprimir Insertar Aceptar Atras Opciones GIS
¥ ¥

<K

ANOTACIONES Comunicados Coste Extintores Hist.Estados Hist.Trabajos Imputaciones

Repuestos Previstos Riesgos SLA Test Unidades de Obra ots pend del equipo

: 202000755 =5
Descripcion: Test
Detalle: detalles Ruta Mo: 0
Aviso NO: 1343 A
Revisidn Mo: O
Solicitante: IDASA SISTEMAS Recibido por: IDASA SISTEMAS 5.L. Revisiones: 0
Tipo Trabajo: AV O AVERIAS CIERTAS A Cama:
Especialidad: Sin Asignar ™ |F.Planif.:  23/11/2020
Estado: PAUSADA b

Figura 16 - Pestafia Averias de la PDS

El resto de tablas se rellenan, si se considera necesario, para obtener un andlisis completo del
Mantenimiento Correctivo.
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La tabla de Averias puede ser definida con las averias generales y mas tarde, afladiremos nuevas
averias.

4 Es recomendable no definir gran cantidad de averias, sobre todo al inicio, con el fin de
facilitar el seguimiento.

v © =

Aceptar Atras Opciones @(;}
A\

Averia: 0 ,O Sin Asignar
Entidad: 0 p Sin Asignar
Causa: ] p Sin Asignar
Accion: 0 ,O Sin Asignar
Accién Correctora: 0 ,O Sin Asignar
Cddigo del grupo de 0 p Sin Asignar

averia

Accidn correctora
(Texto)

Figura 17 - Ficha de Averia

Una vez definida la averia, si no necesitamos definir causas o acciones, disponemos de campos de
texto para detallar y ampliar informacion.
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2.5. Opciones sobre Imputacion de Repuestos

Para imputar un repuesto a una PDS pulsaremos sobre la pestafia Repuestos, dentro de la PDS.

Esta imputacién se realiza generando un Albaran de Salida de Almacén. Previamente se definiran
los repuestos y los almacenes donde se encuentran localizados.

ESCRITORIO PDS

+ Repuestos de la PDS 202000755

E: —_—
Atras Opciones
v

T
Q JCrear Albaran

@ B~

Mo Hay Lineas

Figura 18 - Pestafia Repuestos de la PDS

2.6. Opciones sobre Otras Pestanas de la PDS

2.6.1. Pestafia Comunicados

Este formulario ofrece las herramientas para la comunicacion escrita, entre el usuario que realiza el
aviso y el operario que realiza la PDS, vinculada a ese aviso. Ademas permite asociar documentos
en caso necesario.
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ESCRITORIO  PDS

+ Comunicados de la PDS 202000755

K < > )lV:{"JE

Primero  Anterior  Siguiente  Ultimo | Insertar Atras | Opciones &b
v
Id Com. : 227
Fecha:
Hora:
Usuario:
Personal: 0 Sin Asignar A
Texto: Prueba comunicados
Contratista 0 D Sin Asignar A
Mail jo)
Documentos  pescripcion Asc | ¥ O t’(J

Figura 19 - Pestafia de Comunicados de la PDS

2.6.2. Coste

En esta pestafia veremos el resumen de los costes asociados hasta ese momento. Los costes estan
divididos en dos grupos, Costes Mantenimiento y Coste Financiero.
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+ Costes de la PDS 202000755

éVﬁE@

Imprimir Aceptar Atras Opciones
v

Coste Empresa Facturacion

Coste Mantenimiento

Personal Interno (Horas): 20.25
Personal Interno (Dietas): 0
Personal Externo (Horas): 0
Personal Externo (Dietas): 0
Compras: 0
Servicios Externos o Reparaciones: 0
Consumo de Repuestos: 0
Anotaciones Manuales (Asientos): 0

Total Coste Mantenimiento: 20.25

Coste Financiero

Compras: 0
Servicios Externos o Reparaciones: 0

Total Coste Financiero: 0

Figura 20 - Pestafia de Costes de la PDS

2.6.3. Hist. Estados

En esta pestafia visualizaremos el historico de cambios de estado de la PDS. Como por ejemplo,
ver quien cerr6 la PDS, o quien modific6 un estado determinado.

=+ Histdrico de Estados de la PDS 202000755

v © =

Aceptar Atras Opciones < ’; >
v

B~ EstadoAnt. EstadoAct. Fecha Hora Usuario Observaciones Tiempo
A E A 01/12/2020 17.02.08 IDASA 00.10

A A E 01/12/2020 16.51.43 IDASA 07.43

A E A 01/12/2020 09.08.35 IDASA 00.19

A A E 01/12/2020 08.49.33 IDASA 18.04

A E A 30/11/2020 14.45.14 IDASA 76.15
A1 E 27/11/2020 10.30.01 IDASA 03.02
AP I 23/11/2020 13.27.34 IDASA 00.00

Figura 21 - Pestafia de histérico de Estados de la PDS
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Esta opcion sirve para imputar un coste determinado a una PDS que no proceda de ninguna otra

opcion disponible en Rosmiman® (partes horarios, repuestos, etc.).

ESCRITORIO  PDS

=+ PDS

a v 9 =

Imprimir | Aceptar | Atras | Opciones
v

¥ Ev ID Fecha Concepto Entidad Descripcion Cantidad PrecioVenta Dto Importe PrecioCoste Dto Imp

No Hay Lineas

Total Imputaciones: o Total Imputaciones Coste: 0

Figura 22 - Imputaciones de la PDS

+ PDS

= p—
Primero Anterior Siguiente Ultimo Imprimir Insertar Aceptar Atras Opciones

v

m: 339 Fecha:  02/12/2024
Concepto: |
Entidad: 0 ,O Sin Asignar
Cantidad: 0 Precio Venta: 0 Dto: 0O Importe: 0

Precio Coste: 0 Dto: 0O Importe: 0

Figura 23 - Creacion de Imputaciones

Ref.- MNU-CORE-04.06-00-CAS © 2020 IDASA SISTEMAS S.L. Todos los derechos reservados
Rev. 00 Documento CONFIDENCIAL

Pagina 18 de 26



ROSMINMAN®

makes it simple

2.6.5. Paros Equipos

Esta opcidn servird para registrar los paros de los Equipos.

ESCRITORIO  PDS

*+ PDS

- v 9 =

Imprimir Aceptar Atras Opciones
v

Paro del Equipo: ED148 FABRICA DE LES ARTS 2
F.Inicio: 02/12/2024 H.Inicio: 10.15 F.Fin: Hora Fin: Tiempo:  00.00
Paros inducidos a otros Equipos:

¥ Ev Equipo Descripcion F.Inicio H.Inicie F.Fin H.Fin Tiempe Motivo

No Hay Lineas

Figura 24 - Pestafia de Paro de Equipos de la PDS

2.6.6. Paros lineas

Esta opcion servira para registrar los paros de lineas.

D: 19

Linea: 0 p Sin Asignar A
Fecha: Hora: Tiempo:  00.00 Tipo: Produccién bl
Descripcion:

Turno: 0 L sin Asignar A

Figura 25 - Pestafia de Paro de Lineas de la PDS

2.6.7. Pedidos

Manuales / Ayuda

Aqui tendremos el resumen de los pedidos de compra realizados en la PDS y sus recepciones en

caso de que existan.
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+ Pedidos de la PDS 202000755

Pedidos: Generar Pedido
% @
No Hay Lineas
Recepciones:
® @
No Hay Lineas
Figura 26 - Resumen de pedidos de la PDS
2.6.8. Personal

Visualizaremos el resumen de los Partes Horarios cargados a esta PDS.

+ Personal de la PDS 202000755

€ | =

Atras Opciones
v

B+ PARTE LINEA OPERARIO TIEMPO TARIFA DESCRIPCION PRECIO FECHA

6378 6 IDASA 03.05 HL-00 HORAS LIBRES 1 27/11/2020
6378 10 IDASA 01.00 HN-00 HORAS NORMALES 1 27/11/2020
6378 7 IDASA 04.06 HN-00 HORAS NORMALES 1 27/11/2020
6378 5 IDASA 00.00 HN-00 HORAS NORMALES 1 27112020
6378 4 IDASA 00.00 HN-00 HORAS NORMALES 1 27/11/2020
6378 3 IDASA 00.00 HN-00 HORAS NORMALES 1 27/11/2020
6378 8 IDASA 02.04 NOR NORMAL 1 27/11/2020

Figura 27 - Partes horarios
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2.6.9. Personal previsto

Listado de posibles empleados que realizan esta PDS. Dichos empleados se toman de equipos (se
define en la pestafia de personal del maestro de equipos), de procedimientos (se define en la
pestafia de personal del maestro de procedimientos) o de revisiones (se define en la pestafia de
personal del maestro de revisiones).

2.6.10. Préximas intervenciones

En funcién de lo definido en el campo Proximas Intervenciones, del equipo al que hemos asociado
una PDS, veremos con un rango de +/- esos dias, las PDS creadas y que deben ejecutarse en esos
dias.

=+ Proximas intervenciones de la PDS 202000695

Atras Opciones
L

EY PDS T.TRAB ESTADO F.INICIO REVISION PROC DESCRIPCION

202000368 MC T 29/10/2020 00 Sin Asignar

Figura 28 — Intervenciones

2.6.11. Puntos Inspeccidn

Esta es la opcién en la que retornaremos lo realizado en un Preventivo.

ESCRITORIO  PDS
+ Puntos de inspeccién de la PDS 202000695

Atras Opciones
v

Los datos modificados se guardan de forma automéatica

ESEEEN 14/10/2020 x 1 = (202000695) [FAB] Fabrica General Vista:  Por estructura

Anterior Nodo Siguiente Nodo

Figura 29 - Preventivo inspeccion
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2.6.12. Repuestos Previstos

Listado de posibles repuestos que se utilizan en esta PDS. Estos repuestos se recogen de
procedimientos (se define en la pestafia de repuestos del maestro de procedimientos) o de
revisiones (se define en la pestafia de repuestos del maestro de revisiones).

2.7. Operaciones sobre Gestion de PDS

Para acceder a las herramientas de este apartado, iremos al menu Peticiones de Servicio y al
apartado Gestion de PDS.

Este apartado nos ofrece la posibilidad de realizar busquedas, de las PDS generadas, aplicando
determinadas condiciones o filtros. Ademés de imprimir las busquedas y cambiar el estado de las
PDS.

')b Peticiones de Servicio v

Definicion »

PDS

@ Retorno de Puntos de Inspeccion
E Evolucion Puntos de Inspeccion
E Entrada valores Contadores

E Planificacion de PDS

Figura 30 - Menu Gestién de PDS

Al entrar en Gestion de PDS, encontraremos un desplegable con diferentes opciones. Estas
opciones son totalmente definibles y modificables.

En funcion de la opcién elegida y definicion realizada, se obtendran diferentes Filtros que ayudaran
en la busqueda.
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ESCRITORIO GESTION DE PDS

- v =

Imprimir Aceptar Opciones
v

Pds Pendiente Certificar (ECERTPDS)

Estado Pds de Rutas Iniciadas

Pds Certificadas (ECERTPDS2)

Pds Iniciadas o Pendientes por T.Trabajo (EPDS4)
Pds Pendiente Certificar (ECERTPDS)

Pds por Equipo / Tipo de Trabajo (EFDSL - 9)

Pds por Equipo (EPDS) 1

Trabajos Planificados

Figura 31 - Opciones de Gestion de PDS

Una vez seleccionado un filtro de busqueda, aparecen los campos definidos de esa opcién de filtro.

ESCRITORIO GESTION DE PDS

- v =

Imprimir Aceptar Opciones
L

Pds Pendiente Certificar (ECERTPDS)

Resultado

D Activar/Desactivar todos

[ pe Fecha mnicio 03/01/2050
[ A Fecha Tnicio 03/01/2050
L] servicio 0 ,O Sin Asignar A
] equipo 95 O EpFICIos b

Figura 32 - Filtro de gestion de PDS

En el ejemplo de la imagen se muestran, en la ficha Filtros, los campos de Equipo, el Estado y un
rango de Fechas. Incorporamos los datos y pulsamos sobre Aceptar.
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ESCRITORIO GESTION DE PDS

=
[ — )

Imprimir Acepta

Opciones
¥

Pds Pendiente Certificar (ECERTPDS)

Manuales / Ayuda

Nuevo estado: ] ,O Sin Asignar A ':?JCambiar Estado
Motivo Anulacion: 0 ,O Sin Asignar A
Observaciones:
Fecha / Hora Cierre [ Anulacion: ~ 03/12/2050 15.36

E v [0 N.Pds Descripcion Estado Servicio FechaInicio Fquipo

— D 201803136 DARADO c 0 25/02/2020 GI-001

— D 201900001 CINTAS c o 09/01/2019 G001

— I:‘ 201900045 Monitor no enciende cC 1] 25/04/2019 _748

— D 201900034 CUADRO ABIERTO c M-E 09/04/2019 GI-001

- D 201900038 PAPELERA ROTA c F 10/04/2019 GI-001

— D 201900041 arreglar gancho c CoDas 1a/04/2019 55.000.200

— D 201900042 Problema en fancoil c M-E 16/04/2019 55.000.200

Figura 33 - Estados de la PDS
2.7.1. Para modificar una PDS:

Seleccionamos una PDS con el boton Ver/Editar. Accedemos a la PDS en cuestion y alli realizamos
los cambios o verificaciones necesarias.

2.7.2.

Para cambiar el estado de una o varias PDS:

Marcamos las PDS. En el campo Nuevo Estado introducimos el un nuevo estado y pulsamos sobre

el botén Cambiar Estado.

i:ﬁt:aml:liar Estado I

Figura 34 - Cambio de estado de la PDS

& Con esta accion se modifica el estado todas las PDS seleccionadas.

Ref.- MNU-CORE-04.06-00-CAS
Rev. 00
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Objeto

Descripcién

En este manual se explican las caracteristicas y posibilidades que ofrece la aplicacion
Web de Contratas y su vinculacion con el software Rosmiman. Desde aqui los
contratistas tienen acceso a la gestién de sus peticiones de servicio, comunicados y
documentos de interés asociados.

Emplazamiento

Para seguir los pasos de este manual necesitaremos abrir nuestro navegador de internet.

Inicio Rosmiman

El acceso al software Rosmiman lo vamos a realizar a través del navegador de internet, ya sea
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera o Safari. Rosmiman Web recomienda
utilizar Internet Explorer 7 o superior.

Abrimos el navegador web y accedemos a la URL facilitada por el administrador. Se nos mostrara
una pantalla de acceso de usuarios.

portaldel
contratista

Usuano
2
'-L
2|
Intectos: 6

S0MIdae tu CONtrasshs?

Acceso de usuario
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Para iniciar la sesion rellenamos los campos requeridos con los datos proporcionados por el
administrador. Una vez completados pulsamos en el boton Log in.

AR

Login

Detalle log in

Para finalizar la sesién, en el software Rosmiman, basta con pulsar sobre el botén Salir, situado en
el lado derecho de la barra de acciones

portal del
@ contratista

& ¥ O ®

Crear Pds Consulta Pds

Detalle salir

4 Si accidentalmente cerramos el navegador web la sesion finalizara
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Entorno

Una vez identificados en la aplicacién accedemos al entorno. En la parte intermedia aparece el
menu con las distintas opciones, en la parte superior encontramos los datos de usuario y logos, y
abajo del menu se cargaran las diferentes opciones e inicialmente tenemos un resumen acerca de
las PDS (contadores, ultimas PDS, etc.).

portal del ‘ Personal: Idasa Sistemas
contratista @ Contratista: IDASA
Inicio Crear Pds Consulta Pds

Eupe[ O Hoy EstaSemana = Anterior Semana = EsteMes = Anterior Mes = Afio | Personalzade...

Yacer dick en los contadores para lenar & tabla de resultados. Comunicados

dendientes Fecha Texto

0

TOTAL

Zerrados

0

TOTAL

Anulados

0

TOTAL

Arrastre el tiulo de una columna y suéltelo aqui para agrupar por ese criterio %

Rid Fecha Estado Criticidad Tipo Trabajo Descripcion

PRI o > (o No items to disply

- Idasa Sictemas 5.1 2018 Todos los derechos reservados © -

Entorno de trabajo

Crear una peticién de servicio PDS

El empleado de la contrata tendra la posibilidad de crear PDS propias, introduciendo los valores
especificos:

Descripcion breve: Pequefia descripcion sobre la PDS.
Detalle: Informacion mas detallada del trabajo sobre la PDS.
Solicitante: Nombre del usuario que crea la PDS.

Equipo: Equipo sobre el que se imputa la PDS. Lo seleccionamos directamente,
o0 mediante el arbol de equipos.

Fecha/Hora Inicio Real.

Urgencia: El nivel de criticidad.

Observaciones: Anotaciones a tener en cuenta sobre la PDS.
Tipo Trabajo.

Especialidad.

Centro de Servicio.
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portaldel
contratista

INICIO

Consulta Pds

¥

Insertar =~

ID: 89 Inicio Real: 25/10/2018 E :].0.02
Descripddn:

Detalle:

Solicitante: 1dasa Sistemas

Equipo: GI-DDl ;J P!'i!'--;pal

Urgenda: MORMAL (48_ H_r_s_) :__I

Obssrvadonss:

Tipa Trabajo: 0 ,O Sin Asignar )
Espedialidad: SIN ASIGNAR !I_v__|

Servido: Sin Asignar Iv|

Ventana creaciéon PDS

Consultar una peticién de servicio PDS
Mediante esta opcién podemos consultar las PDS asignadas a la contrata ligada al personal
identificado en la aplicaciéon. Las PDS se pueden filtrar por:

PDS: Para ir directamente a la PDS deseada.

Estado

Edificio/[Equipo: al que van asociadas las PDS. Si se marca la opcion Rama
apareceran todos aquellos equipos que cuelguen del mismo nivel que el equipo
seleccionado.

Entre fechas: Limita los avisos entre dos fechas.

Criticidad.

Tipo Trabajo.

Especialidad.

Centro de Servicio: Segun el equipo contra la cual van dirigidas la PDS.

Tras pulsar el botdon de filtrar, en la pestafia Resultado muestra los registros obtenidos tras la
busqueda.
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portal del
contratista

Consulta Pds Salir

INICIC
Resultado
NE Pds
Estado  PENDIENTE |
Edificio/Equipa: 2 Crama
De F. Inicio Real AF Inido Real
Critididad  TODOS [+]
Filtr,
Tipo Trabajo  TODOS [~ Y Filtrar
Especisidad  TODOS ]
Servido TODOS
Pestanha filtro
ﬁ Pds F.iInicic Real FEquipo Descripcion Equipe  Descripcion Criticidad Tipo Trabajo Estado
= 87 24/10/2018 Z15 ALMACEN INFORMATICA Ordenador avenado: MORMAL (48 Hrs) MANTENIMIENTO TECNICO-AEGAL PEMDIEMTE

Pestana resultado

PDS pendiente

INECIO CREAR FDS CONSULTA PES

5 V ﬁ Inidiar Pds Cerrar Pds

-Imprieaic Aceptar Atras

Averias Comunicados Aviso Comunicados Pds Costes Materiales Costes Personal Puntos Inspecdon

Orden de Trabajo: 87 . Solictante; Idasa Sistemas Estado : PENDIENTE /: 4 B
BRI 24/10/2018 Criticidad: NORMAL {48 Hrs) = i
Calle [Equipo : ALMACEN INFORMATICA =
i PR Ee SO R .

Espedialidad: SIN i

Diescripcion Ordenadar averiade

Fecha Inido Real 1 24/10/2018 Fecha Previdts B

Casilla con PDS pendiente
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PDS iniciada
INICIO CREAR PDS CONSULTA PDS

- v 9 TnicarPds  Cerrar Pds

Imprimir Aceptar Afras

Averias Cmdﬂs Aviso Comunicados Pds.  Costes Materiales -Cqsms-f.'ersmal Puntos Inspecddn

Orden de Trabajo: 87 Solicitante ; Idasa Sistemas. t(f Estado : IMICIADA /: F
Emisidn ©.T, = 24/10/2018 . Criticidad: MORMAL (48 Hrs) " /"
Calle/Equipo : ALMACEN INFORMATICA

T.Trabajo: I':'I_A_N'I_'EI'\JIMIEI‘\ITD TECNIC(EJ—LEGAL

Espedalidad: SIN ASIGMAR

Descripdan Ordenador averiado

Fecha Inido Real :  24/10/2018 Fecha Prevista Fin :

Trabajo Realizadoe :

Casilla con PDS Iniciada
PDS cerrada

INICIO CREAR PDS CONSULTA PDS

5 ¢ (j Iniciar Pds Cerrar Pds

Imprimir Aceptar Atras

Averiss Camunicados Avisa: Comunicados Pds Costes Materiales Costes Personal Puntds Inspeccidn

Orden de Trabajo : 87 Solidtante : Idasa Sistemas Estado : CERRADA =
Emisign 2.7, ; 24/10/2013 Critiddad: NORMAL {48 Hrs) Recbido por : Idasa Sistemas P |
Calle/Equipo : ALMACEN TNFORMATICA Finalizaciin |  24/10/2018 /_,"
T.Trabajo: MANTEMIMIENTC TECNICO-LEGAL -
Especialidad: SIM ASIGMAR
Descripdon Ordenador averiado

Fecha Inicio Real «  24/10/2018 Fecha Prevista Fin :

Trabajo Realizado

Pestana con PDS cerrada
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Procesar peticiones de servicio PDS

El proceso para tratar la PDS va en funcién de sus estados:

PENDIENTE
Introduccion de fecha de inicio real y fecha prevista de fin.
Y
INICIADA
Introduccion de los costes, tiempo, punto de inspeccion, etc, para la
resolucion de la PDS y una descripcion del trabajo realizado.
Y
CERRADA

Averias

Una vez insertados los conceptos y partes horarios, hemos de indicar los trabajos
realizados a través de la pestafia Averias.

| + Averias de 1= POS 88

.«I'ﬁ;

”Ax:eptazllmras:

Causa: g £ sin Asignar |

Acciones: Siry Asignar

N S — =
Accién Correctora: |0 g {sin Asignar |

Personal Acddn:

Parte Lin Personal MNombre Especialidad Fecha Tarifa Tiempo

Mo Hay Lineas

Pestaria averias
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& En esta pantalla el proveedor tendra que anadir los datos de la averia en si.

Pulsando en Causa, aparece la siguiente ventana, donde tendremos que filtrar y
seleccionar una averia de la lista de resultados que nos ofrece:

Causas De Avenas.

upo  Causss de Averias v ¥ rtrar

Codigo % |V Descripdion % [¥

@@ codigo De

Pestaria averias

Seguimos los mismos pasos con el apartado Acciones

Bajo el apartado Acciones, en el recuadro en blanco, tendremos la posibilidad de escribir
cualquier comentario relacionado con la averia.

Si se desea borrar alguna de las averias o acciones introducidas, tan solo habra que
seleccionar la averia/accion que se desea eliminar y hacer clic en el boton Borrar.

Para guardar los cambios del trabajo realizado pulsamos el botén Aceptar.

Comunicados Aviso/comunicados PDS

Pulsamos sobre la pestafia Avisos/comunicados PDS para gestionar los avisos y
comunicados derivados de una PDS. Para crear un nuevo comunicado pulsamos sobre
el botén Anadir comunicado.

En la ficha del comunicado, rellenamos los campos necesarios: ID, Fecha, Hora,
Usuario, Personal, Texto. Podemos adjuntar cualquier archivo en la seccion
Documentos.
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INICIO CONSULTA PDS

+ Comunicados de la FOS 88

v  ©

Aceptar Atras

Comunicados de la PDS

¥[E 1dcom. Fecha Hora Usuario Personal Descripcion Texto

Mo Hay Lineas

Pestafia comunicados

+ Comunicados de la PDS 88

Primera Anterior Siguiente Uiltirmo Insertar Aceptar Atras

Id Com. : 2

Fecha: gIEIZDIS

Haora: Qe 27.33

Usuario: a

PeRona LR Yol S loms

Texto:

Documentos  Descripdon Asc D Q)
Ca

Datos del nuevo comunicado
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Costes de materiales

Pulsamos sobre la pestafia Costes Materiales para gestionar los repuestos que se
utilizaran en las PDS.
Para introducir un nuevo coste pulsamos Anadir y rellenamos los campos necesarios:
Concepto: nombre del elemento.
Cantidad: numero de piezas.
Precio UD: importe unitario del elemento.
Dto: descuento aplicable al precio del repuesto.

INICIO CONSULTA PDS

a v 9

Irnprimir Aceptar Atras

¥ @8 1D Fecha Concepto Cantidad PrecioUD Dto Importe

Mo Hay Lineas

K < > 3 & ¥ v 6g

. =
Primero Anterior Siguiente  Ultimo Imprimir Insertar Aceptar Atras =

Fecha: 25/10/2018 9

Q PrecoUD: O Dio: O Importe: O

Pestaria costes materiales

Costes Personal

Pulsamos sobre la pestaina Costes Personal para gestionar los empleados que han
realizado el trabajo en las PDS.

Para crear un nuevo parte horario pulsamos Anadir, en la pestana Horas.
Si lo que necesitamos es crear un parte relacionado con dietas, desplazamientos, etc.,
iremos a la pestafia Otros y pulsaremos Anadir.
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+ Partes Hors
Aceptar fras
Traer Personal Previsto
¥ ﬂ: Codigo Descripcion Especialidad  Descripcion Fecha Tiempo Tarifa  F.Fin H.Inicio H.Fin
+ Linea del Parte de la PD
= Anterior Siguiente 0

Fecha: 25{10/2018 [ H
0
00.00

Pestaria costes personal

En el parte Horas encontramos los siguientes campos:
Operario: indica la persona.
Especialidad: se marca automaticamente.
Fecha y Hora inicio: introducimos la fecha y hora de inicio del trabajo.
Tarifa: coste que corresponda.
Tiempo: se marca automaticamente.
Fecha fin y hora fin: introducimos la fecha y hora de finalizacién del trabajo.
Trabajos efectuados por el operario en la fecha indicada: muestra los partes que
tiene asignado el empleado para esa fecha.

& Aceptar para guardar los cambios.

En pestafa Otros encontramos los siguientes campos:
Operario: indica la persona.
Especialidad: se marca automaticamente.
Concepto: indicamos el concepto que corresponda.
Importe: coste correspondiente.
Fecha: introducimos la fecha del parte.

& Pulsamos Aceptar para guardar los cambios.
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Puntos de Inspeccion

Pulsamos sobre la pestafia Puntos de Inspeccién para gestionar los puntos de control
de las PDS. Apareceran los puntos de inspeccion por fecha y PDS.
Al realizar los puntos de inspeccién se completan los siguientes campos:

Valores: se ira marcando como.

Dato: valor de la lectura realizada.

Obs: comentario acerca de la revision del punto.

+ Puntos d inspecaidn dz 12 PDS 31

Ao

Afras

Line At ot m il Torer it

Fechas: 01/03/2017 x 1 PDS5: (31) [FLC-BCN-01] CAIXA FORUM BARCELOMNA (%) | Var Ubicadones

01/03/2017 x 1

Instal-ladié electrica, FQUIPOS, Baixa tensié Grup electrogen

[FLC-BCH-01-EL] Instal-lacio eléectrica

[PR-ELE-012] Manteniment MENSUAL-Baixa tensid Grup electrogen

[EQU.FLC-BCN-01-ELE-012] Baja tensién Grupo electrégeno

Codigo Descripcion Valores Dato H.Inicio H.Fin Obs

Comprovar que la commutacio d'entrada del
PI-D0058 undona correctament. També cal comprova
vacié dels elements de commut;
PI-00066 Collar els contactes dels borns i dels contactors; EXECUTAT |~ |
PI-0
PI-

rup electrogen
‘estat de conser  NOEXECH

Verificar 'excitacid de 'alternador; CORRECTE

Verificar les tensions i les freqiéndes (prova en buit); INCORRECT | Cambiar un filtro
Reposicié del nivell d'oli | de liquid de refrigeracié quan calguiic _—

PI-00059 anvi de filtres, de corretja de ventiador | de maniguets quan si. NO EXECUT.!y | Puerta cerrada
gui necessari, S B
Verificar la pressic (prova en buit), el fundonament de les bom e

PI-D00&0 bes de gas-oil {prova en buit}, &l nivell de gas-oil en el grup, | EXECUTAT |~ |

drenar el filtre primari de gas-oil aturat. )

Verificadd del funcionament correcte de 'alternador eléctrici g

ue déna les prestadons adients. A més cha de: —

Verificar la instal-lacié eléctrica del arup; NfC [>]

Verificar 'estat de les escombretesi de les anelles, sin'hi ha (a NjC =]

mb el grup aturat};

PI-00061 INCORRECT] - |

e |

Verificar | ajustar els relés térmics | provar els fusibles; NjC
werificar | ajustar les escombretes en el motor d'arrencada i en N

: ic
el generador de carrega de bateries,
Verificado que el motor termic fundona correctament. En conc

retsha de: Mg

PI-00070

Pestafia de puntos de inspeccién

4 Los datos se guardan automaticamente.

Copyright © Rosmiman Software Corporation S.L. 2019. Todos los derechos reservados.

Queda prohibida la reproduccion, transferencia, distribucion o almacenamiento de todo o parte del contenido de este documento sin el permiso
previo y por escrito de Rosmiman Software Corporation. Rosmiman Software Corporation es una marca registrada de Rosmiman Software Corporation
S.L. Otros productos y nombres de compafiias aqui mencionados pueden ser marcas comerciales o nombres comerciales registrados por sus
respectivos propietarios. Rosmiman Software Corporation opera con una politica de desarrollo continuo. Rosmiman Software Corporation se reserva
por ello el derecho a realizar modificaciones y mejoras en cualquiera de los productos descritos en este documento sin previo aviso. Bajo ninguna
circunstancia Rosmiman Software Corporation se hace responsable por dafios directos o indirectos, especiales o incidentales de ninguna naturaleza
que fueran consecuencia de pérdida de uso, datos, informacion o ganancias sea por acciones tipo contrato, negligencia u otra accion indemnizable
resultante o en conexion con el uso o ejecucion de informacién disponible en este documento. El contenido de este documento se suministra “TAL
CUAL” y sin garantias de ninguna especie. Por intermedio de este aviso, Rosmiman Software Corporation declina cualquier garantia y condiciones en
relacion con el documento incluyendo sin limitaciones todas las garantias expresas o implicitas, condiciones comerciales, adecuacion para un uso en
particular, titulo y ausencia de infracciones. Rosmiman Software Corporation se reserva el derecho de revisar o retirar este documento en cualquier
momento y sin previo aviso.
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Objeto
Descripcion

En este manual se explican las funcionalidades basicas que el usuario debe aprender
para realizar el inicio de sesion y conocer el entorno de trabajo del software
ROSMIMAN®, asi como algunas de sus funciones basicas y mas comunes.

Emplazamiento

Para seguir los pasos de este manual necesitaremos abrir nuestro navegador de internet
y disponer de los datos necesarios para el inicio de sesion.

Inicio Rosmiman

El acceso al software ROSMIMAN® se realiza a través del navegador de internet, ya sea Internet
Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera o Safari.

Abrimos el navegador web y accedemos a la URL facilitada por el administrador. Se nos mostrara
la pantalla de acceso de usuarios.

Dominio

®rosmiman8

Usuario

Contrasefia

Entrar

/B

Acceso de usuario

Para iniciar nuestra sesion rellenamos los campos requeridos con los datos proporcionados por el
administrador. Una vez completados pulsamos sobre el botén Entrar.
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Para finalizar la sesién, tendremos que pulsar sobre el botén Salir, situado en el menu general.

& IDASA

0 e H ROSMIMANS * @ gl

<

=Rosmiman

>

& Si accidentalmente cerramos el navegador web se finalizara la sesién abierta.

Zona de trabajo

Una vez realizado el inicio de sesion correctamente, se nos muestra la zona de trabajo
del software Rosmiman. En ella identificamos los diferentes menus disponibles.

URtimos Utilzados X IDASA ® Salir
£ | 9 % I8 Menti General @_. H ROSMIMANS S

g Defificion Attr M,

Localizacion  Prusba de spacio de copias de e —————————
de Personal c1s trabajo benidorm entidad «” Guardar Configuracion % Afadir Widget

on de Persanal »
T E
# Mantenimiento »

a0 Fa
) Peticiones de Servicio » 509 @
e 7

Cola de informes | Ayuda Acerca De...

Contrato vencido | Contract expired
{8E s
AVEOS:
 Contrato venoe en 30 dias |
Contract expares: in 30 days (9): /8
Contratos Externos
1 Mobiliario Urbano »

& Areas de Juegos Infantiles »

? Parques y Jardines »

Seiializacion Trafico »

zona de trabajo

En la zona superior derecha disponemos del Ment General de la aplicacion, en él se
encuentran los accesos a:

Salir. finaliza la sesion actual.

Usuario: muestra los datos del usuario con sesion iniciada.
Dominio: desde donde estamos obteniendo informacion.
Botén configuracién: En este botdn nos encontramos:

Usuario , correo electrénico, IP, Dominio, hora de conexién, acceso a
cambiar el idioma y la contrasena y finalmente salir de Rosmiman.
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@ Cambiar Idioma
/0 Cambiar Contrasefia
e

@ Salir

Menu del botén de configuracion

En la parte izquierda de la pantalla disponemos del Mend Principal de la aplicacion, en
él encontramos los distintos médulos a los que tenemos acceso.

& Algunas opciones pueden variar en funcién de los moédulos adquiridos.

Pag. 4



rosmiman Customer Service

makes it simple

1}

Alertas Menu

3
@ General »

q..z! Gestion de Personal »
"'Eg Equipos e Instalaciones »
&@ Mantenimiento »

'3" Peticiones de Servicio »
@ Almacén »

Eﬂ{ Compras »

@ Costes ¥ Presupuestos »
m Analisis y Estadisticas »
Eﬁ; Riesgos Laborales »

O" Avisos »

5":} Empresas de Servicios »

Q Alumbrado Piiblico »

i Maobiliaric Urbano »
9 Areas de Juegos Infantiles »

? Parques y Jardines »

E?J GIS »
Reserva Espacios »

m
1"
i
L LN

Patrimonio »

i) e Sl H
[31 Senalizacion Trafico =

Menu principal

Descripcion y definicidn de funciones generales de formularios

En el Mend Principal, al acceder a cualquiera de los apartados dispondremos de iconos para
realizar diferentes acciones:

Entrada de datos: acceso a pantalla de entrada de datos.

Consulta: acceso a consulta de datos.

Sub-mend: indica que el menu contiene mas apartados.

Modificacion: realiza modificaciones en la base de datos.
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Dentro de cualquier apartado dispondremos de la pestana Filtro, desde la que podremos realizar
busquedas de los registros. Las busquedas se pueden realizar mediante un codigo o una
descripcion de lo que buscamos. En cada uno de los casos disponemos de un campo para definir

los parametros de la visualizacion:

Parametro Descripcion

% Mostrara los registros que contenga el campo descrito

A% Mostrara los registros que empiecen por el campo descrito

%A Mostrara los registros que terminen por el campo descrito

> Mostrara los registros con campo mayor al descrito
< Mostrara los registros con campo menos al descrito
>= Mostrara los registros con campo mayor o igual al descrito
<= Mostrara los registros con campo menor o igual al descrito
Grupo  PDS _ MYt % MR B X
o= | Descripcion % |~ Cod.Estado = ¥

5]

Detalle filtro

En todas las busquedas podremos guardar una plantilla de los valores introducidos en cada filtro.

Ademas, tenemos la posibilidad de anadir en un mismo filtro los operadores OR (||) y AND (&&)

Alertas Menu

=—Rosmiman gEgre [ s

ESCRITORIO
Grupe  PDS “IVEmr % MR B x
=¥ Descripcion_% ;“’_:T_'-‘_‘-’el'?3||m0t°f Cod.Estado = |¥] D
F.Cierre = = @

[¥] Instalaciones

[¥] Costes

[¥] Mantenimiento

[¥)otros

¥YyEr o Descripcion Cod.Estade Tipo.Trab. F.Inicio F.Cierre  Equipo

A 201.800.094 PRUEBA 5 REVISION DIARIA MOTORES (x Entidades} P MC 16/08/2019 PRUEBA
A 201.900.086,01010102 PRUEBA 4 REVISION DIARIA MOTORES (x Entidades) P MC 13/08/2019 PRUEBA
A 201.900.085,01010102 PRUEBA 3 REVISION DIARIA MOTORES (x Entidades) P MC 13/08/2019 PRUEBA

Ejemplo filtro

Pag. 6



¢ f\ ™ " aalts » - - M~ ' . r
rosmiman Customer Service
makes it simple X OU)

Cuando vayamos a filtrar registros en el menu Equipos/Instalaciones también dispondremos de

una pestafia denominada Arbol, en la que se nos muestran todos los equipos e instalaciones a
través de una estructura visual para facilitarnos la busqueda.

Alertas Menu

=— Rosmiman 0

ESCRITORIO PDS

Experto Hﬁl

= ROSMIMAN 10 [G1-001]
# D@ ALUMBRADO [47]
# H@ ARRANCADORES ESTATICOS [42.300]
@ B3 CENTROS ESCOLARES [PO1]
[+ Eg Oficinas [OFT]
#® He ACOPLAMIENTOS [AC]

Pestafa arbol

& El resultado de las busquedas comprendera todos los parametros del filtro.

Una vez realizada la busqueda, tenemos la posibilidad de exportar los datos a un archivo Excel
pulsando sobre el icono que encontraremos en la cabecera de resultados y pulsando Exportar
datos a Excel.

¥ {1 D
| potrtar datos a Csy

Exportar datos a Bxcel

Botoén exportar datos a excel

En algunos filtros encontramos disponible el campo de fecha, mediante el que podremos realizar
busquedas acotadas por intervalos de tiempo, disponemos de un calendario desplegable pulsando
sobre el botdn calendario.

Grupo  PDS o] Vrmr % YR B X = vMode Coleccion
m= [ Descripeion % || averia| [motor Cod.Estado = ¥ pe] TipoTrab. = [¥] 8] FInico >= |¥| B ss « 2012 2 2»

% Agosto

Lu Ma Ml Ju Vi 53 Do

31

Fiere = [¥] 8
(%) Instalaciones

(@] Costes

Descripdion Cod.Estado  TipoTrab. FInido  FCierre  Equipo  Equipo(arbol)

Filtro fecha

Para visualizar un registro bastara con seleccionarlo pulsando en la flecha situada a su izquierda
en la ventana.
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¥YEH m Descripcion
201.900.094 PRUEBA 5 REVISION DIARIA MOTORES (¥ Entidades)
A 201.900.086,01010102 PRUEBA 4 REVISION DIARIA MOTORES (¥ Entidades)

Botén visualizar/entrar en registro

& Dependiendo del formulario tendremos mas o menos campos para realizar el
filtrado de registros, en este manual se muestras los mas comunes.
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Dar de alta un registro

Para crear un nuevo registro pulsaremos sobre el icono afadir, y se nos abrira una ventana con una
serie de campos para rellenar.

¥

Botén anadir

En esta ventana, ya sea tanto para crear un nuevo registro como para consultar uno ya creado,
disponemos de una barra de navegacion comun, en la que encontramos los siguientes botones:

K < > A & X ¥ v 6 =

Primero Anterior Siguiente Ultima Imprirmir Borrar Insertar Aceptar &tras Opcionas
k J

<5
[*5]

Barra de navegacion

Navegacion: ir al primer registro, al anterior del seleccionado, al siguiente del seleccionado, o al
ultimo.

Imprimir. pulsando sobre él nos imprimira lo que visualizamos en pantalla. Existen registros con
impresion especifica, como por ejemplo PDS o Pedidos, donde se genera un informe en formato
PDF.

Borrar: elimina el registro de la base de datos. Si el registro tiene informacién asociada no se podra
borrar, se informara mediante mensaje de error.

& En algunos formularios se da la opcion de marcar el registro como dado de baja
o anular.

Insertar: guarda los datos y los borra de la pantalla para introducir un registro nuevo.
Aceptar: guarda los datos y vuelve a la ventana de filtro.

Atrds: vuelve al registro anterior sin guardar los cambios

Opciones: al pulsar aparece un menu con diferentes opciones:

e Guardar auto: activada guardara cualquier cambio que se realice, sin necesidad
de pulsar en aceptar.

e Copiar. almacena en memoria todos los datos del registro actual menos el
codigo.

e Pegar: inserta los datos copiados anteriormente.

e Buscar serie: si se estan creando una serie de registros, activada guardara la
correlacion numérica del codigo automaticamente.

e Exportar datos a Excel: genera un archivo “Excel” que contendra todos los
campos de los registros filtrados. A diferencia del botén exportar incluido en
formularios que solamente exporta las columnas que se visualizan en pantalla.

e Diseno: nos abre una ventana para modificar los campos del registro.

e Editar idiomas: con ella podra modificar el idioma de las etiquetas que muestra
el registro.
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Guardar Aute.

Copiar

Buscar Serie

Modificar de forma masiva
Exportar datos a Excel
Disefio

Editar Idiormas

Opciones

GIS: Permite ver o editar las coordenadas del elemento.

En algunos registros maestros encontraremos la posibilidad de asociar documentos. Para ello
pulsamos sobre este icono y seleccionamos el documento, las especificaciones del documento a
asociar se pueden definir en los parametros generales de la aplicacion.

¥

Botén asociar documentos

Adjuntar URL de google maps como documento asociado

Para ello en el apartado Documentos pulsamos sobre el boton enlazar google maps y
pegamos la direccion url requerida. El mapa sera visible en la parte derecha de la ventana
de registros.
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Alertas Menu

=—Rosmiman o

ESCRITORIO  PDS AVISOS REPUESTOS

K ¢ > 53 & % ¥ v = 9,

Primerc  Anterior  Siguiente  Ultme | Imprimir | Borrar | Insertar  Aceptar | Atras | Opciones GIS
v v

Averias Equipo Averias Centros de Servicio por Equipo Contratos Cumplimiento Legal Equipe Cumplimiente legal / Compliment légale Equipos Famnilias de la Ubicadidn Ficha Ged

Historical movements of equipment Historico geometria Histdrico de movimiento Mantenimignto Per.Prev. Planos Repuestos Riesgos SOMDAS T.F Tablas Vista Repu
Codigo: 9870 A Edificio Limp. Num, Inventario:
Descripcion: CONDENSADORES FRIGORIA
Farmiliaz 0 b o) Sense Assignaci A
Equipo Sup.: 967 O EDIFICIOS DE FRIGORIA T
Cuerta Coste: 0 O Sense assignacis A
Centro Coste: 0 Sense Assignacic
C.Semvici: MEC O MECANICO A i ¥ =
Estado: ] £ Sense Assignacié A X ; f
ki) i
Men sericio [ ubicacién / Ficticio [ Mo imputar P0S [ espacio [ eropiedad B ramia =t A N
Otros Datos  Info Estructura  Datos Servicies  Utifidades  SLA
4] E' CODIGO_REP CANTIDAD OBSERV
Descripaién Amplada: Caracteristicas Tecricas:
S —— ACOPLAMIENTOS HIDRAULICOS " MeRaRE 5
MARCA = TM-061 3
TIPO =
M2 DE SERIE =
POTENCIA TRANSMISION =
RPM MAXIMA MOTOR =
< b3

AGITADOR

MARCA =

MODELD =

TIPO =

MNOFABRICACION =

RPM =

POTENCIA MOTOR = v

Pestafia equipos/instalaciones

Podemos encontrar otras opciones en algunos formularios, como en listados o
busquedas, que nos permiten por ejemplo, importar/exportar ciertos registros para
intercambio de informacion entre bases de datos; exportar ficheros a XML, etc...

4 Estas opciones solo estan activas para usuarios con permisos.
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Generacion de informes

Para generar un informe tenemos varias opciones, ir directamente a la zona donde encontramos
todos los informes definidos e imprimir el que mas nos interese, o imprimir directamente desde un
formulario la informacion que estamos viendo en pantalla.

Podemos modificar cualquier informe o generar nuevos, consulte con el centro de soporte.
Impresion desde formularios maestros

Una vez pulsamos en el boton “Imprimir, se nos abrira una ventana donde
seleccionaremos que deseamos imprimir:

e Pantalla: lo que vemos en pantalla

o Informe especifico: estos informes son basicamente el de PDS y el de pedidos

Impresion desde formularios informes

Si pulsamos sobre el icono de Informes, en el Menu General, podemos visualizar la
ventana de gestion de informes.

Alertas Menu Ultimos Utilizados

@ General »

@ it A/

Localizacion Prueba de

23‘ Gestion de Personal » iones Repuestos Avisos de Personal GIS

E Equipos e Instalaciones ¥ e
E Estructura de Equipos por familias 4
[@] Definicion » 3 = - @
Equipos/Instalaciones Cola de informes | Ayuda
Estructura de Equipos | |
Copia datos técnicos entre Equipos
)| Componentes
| Madificar Equipos/Instalaciones
alidar Modificaciones Equipos/Instalaciones
D Busquedas Tablas Definibles »
D Control de Movimientos »
D Historicos »
D Elementos lineales »
] Expedientes »
E Gestion de documentos
&C‘,') Mantenimiento » e4o [N

')\- Peticiones de Servicio » I 58599

Botén informes

A la izquierda se muestra el listado de carpetas. Si pulsamos en Opciones Carpeta se
ofrecen varias opciones:
e Nueva: crea una nueva carpeta

e Borrar: elimina la carpeta seleccionada
e Renombrar: opciéon de cambiar el nombre de la carpeta seleccionada
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A la derecha el listado de informes que ofrece cada carpeta. Para imprimir cualquiera de
ellos seleccione el botén imprimir. Pulsando en Opciones Informes se ofrecen varias
opciones:

Copiar: copia el informe seleccionado

Pegar: pega el informe copiado anteriormente

Borrar: elimina el informe seleccionado

Actualizar: refresca el listado consultando la base de datos

Ordenar alfabéticamente: ordena alfabéticamente los informes para su
visualizacién

Alertas Menu

=—Rosmiman gEmpe EE 55

ESCRITORIO  IINFUR

Informes Disponibles TGS

Carpetas de Informes Infomes
+ [ Listats Disponibles ~

[T] uno

[T GerRmAN

[T] m1omas
[T reBECA

Mueva Actualizar
Renombrar Ordenar Alfabético

Rorrar

Informes

Copyright © Rosmiman Software Corporation S.L.U. 2019. Todos los derechos reservados.

Queda prohibida la reproduccion, transferencia, distribucion o almacenamiento de todo o parte del contenido de este documento sin el
permiso previo y por escrito de Rosmiman Software Corporation. Rosmiman Software Corporation es una marca registrada de Rosmiman
Software Corporation S.L. Otros productos y nombres de compafiias aqui mencionados pueden ser marcas comerciales o nombres
comerciales registrados por sus respectivos propietarios. Rosmiman Software Corporation opera con una politica de desarrollo continuo.
Rosmiman Software Corporation se reserva por ello el derecho a realizar modificaciones y mejoras en cualquiera de los productos
descritos en este documento sin previo aviso. Bajo ninguna circunstancia Rosmiman Software Corporation se hace responsable por
dafios directos o indirectos, especiales o incidentales de ninguna naturaleza que fueran consecuencia de pérdida de uso, datos,
informacion o ganancias sea por acciones tipo contrato, negligencia u otra accién indemnizable resultante o en conexién con el uso o
ejecucion de informacion disponible en este documento. El contenido de este documento se suministra “TAL CUAL” y sin garantias de
ninguna especie. Por intermedio de este aviso, Rosmiman Software Corporation declina cualquier garantia y condiciones en relacién con
el documento incluyendo sin limitaciones todas las garantias expresas o implicitas, condiciones comerciales, adecuacion para un uso en
particular, titulo y ausencia de infracciones. Rosmiman Software Corporation se reserva el derecho de revisar o retirar este documento
en cualquier momento y sin previo aviso.
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