INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT | IDONEITAT
DE LA CONTRACTACIO DEL SERVEI INTEGRAL DE
GESTIO DE LA COMUNICACIO DE LA DCC-SOE

Expedient: F260247

Entitat contractant: Fundacié Barcelona Capital Nautica (FBCN)
Tipus de contracte: Serveis

Objecte: Servei integral de gestid de la comunicacio de la DCC-SOE, amb mesures de
contractacio publica sostenible

Procediment d’adjudicacié: Procediment obert no harmonitzat
Valor estimat del contracte: 154.788,89 € (IVA exclos)
Durada: Dos anys, amb possibilitat de dues prorrogues d’un any cadascuna

Responsable del contracte: Cristina Martin Millan, Responsable de Comunicacié de
la Fundacio Barcelona Capital Nautica

Data: 22 de setembre de 2026

1. OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

El presentinforme té per objecte justificar la necessitat i idoneitat de contractar un
servei integral de gestié de la comunicacio del Centre Col-laboratiu de la Década
de ’Ocea en Economia Oceanica Sostenible de la UNESCO (DCC-SOE), gestionat
per la Fundacio Barcelona Capital Nautica (FBCN).

El serveiincloura la planificacid, coordinacid, desenvolupament i execucié de les
accions de comunicacio estrategica, institucional, digital i grafica, aixi com la relacié
amb els mitjans de comunicacié i el seguiment i avaluacié dels resultats.

La contractacio té per finalitat garantir una comunicacio6 global, coherent i transversal
de la DCC-SOE, capac d’atendre de manera integrada els diferents canals, formats,
publics i ambits territorials en els quals opera el Centre.



2. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE LA
CONTRACTACIO

2.1. Context i antecedents

La Fundacié Barcelona Capital Nautica té entre els seus objectius estrategics
contribuir al posicionament de Barcelona i Catalunya com a referents internacionals de
’Economia Blava al Mediterrani, mitjangant iniciatives vinculades a ’economia
oceanica sostenible, la ciencia i el coneixement, la innovacio, la sostenibilitat, la
formacidila cultura maritima.

En aquest marc, la FBCN exerceix la responsabilitat de gestié del Centre Col-laboratiu
de la Década de 'Ocea en Economia Oceanica Sostenible de la UNESCO (DCC-
SOE), amb seu a Barcelona.

El Centre s’inscriu en el marc de la Década de les Nacions Unides de les Ciéncies
Oceaniques per al Desenvolupament Sostenible 2021-2030 i té com a missié contribuir
a la transicié cap a una economia oceanica més sostenible, resilient i equitativa.

La seva activitat s’estructura al voltant de tres grans ambits:

e lageneracioitransferéncia de coneixement aplicable a ’economia oceanica
sostenible;

e elsuportalainnovaciéia projectes tecnologics i socioecondmics amb
capacitat de generar impacte;

e lacreacid d’aliances multisectorials i d’una xarxa de cooperacio d’abast
nacionaliinternacional.

La dimensid internacional de la DCC-SOE, la seva vinculaciéo amb UNESCO i amb la
xarxa de la Década de ’'Ocea, aixi com la diversitat d’institucions, empreses, centres
de recerca, administracions i comunitats amb les quals interactua, exigeixen disposar
d’una comunicacio professional, continuada i especificament adaptada a aquesta
realitat.

2.2. Necessitat que es pretén satisfer

La posada en funcionamenti consolidacio de la DCC-SOE genera una necessitat
continuada de comunicacié que va més enlla de U'execucié de peces o accions
puntuals.

Es requereix disposar d’una estrategia global que permeti construir i consolidar el
posicionament internacional del Centre, ordenar el seu relat institucional, donar



visibilitat a les activitats i projectes que impulsa i generar una comunitat d’interes al
voltant de ’economia oceanica sostenible.

En concret, la contractaci6 ha de permetre:

e definiri desplegar una estratéegia integral de comunicacio i posicionament de la
DCC-SOE;

e construir un relat institucional coherent i alineat amb la FBCN, la Década de
’Oceai els objectius especifics del Centre;

e gestionar la relaciéo amb mitjans de comunicacié locals, nacionals i
internacionals;

e planificar, creari publicar continguts per als diferents canals digitals;

e gestionaridinamitzar les xarxes socials i la comunitat digital;

e elaborar newsletters i continguts informatius periodics;

e donar cobertura comunicativa als esdeveniments i activitats del Centre;

e dissenyariadaptar peces grafiques i materials institucionals;

e desenvolupar campanyes especifiques de difusid quan siguin necessaries;

e assegurar una correcta comunicacio en anglées, com a llengua principal de
projeccid internacional, aixi com en catala i castella quan correspongui;

e disposar d’indicadorsiinformes que permetin mesurar els resultats de les
accions de comunicaci6 i introduir millores de manera continuada.

La naturalesa transversal d’aquestes funcions fa necessari un servei amb capacitat per
combinar estrategia, redaccio, relacié amb mitjans, comunicacio digital, xarxes
socials, disseny grafic, produccio de continguts i seguiment de resultats.

3. JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO EXTERNA |
INSUFICIENCIA DE MITJANS

La FBCN disposa d’una estructura propia de comunicacié encarregada de dirigir,
supervisar i garantir 'alineament institucional de les accions comunicatives de la
Fundacid i de la DCC-SOE.

No obstant aix0, els mitjans personals i técnics disponibles internament no
permeten assumir amb recursos propis el volum, ’especialitzacio, la continuitat i
abast internacional de les prestacions objecte d’aquesta contractacio.

En particular, el servei requereix la disponibilitat coordinada i continuada de perfils
professionals especialitzats en:

e direccit estrategicai gestio de projectes de comunicacio;



e redaccid institucionalirelacié amb mitjans;

e gdestid professional de xarxes socials i comunitats digitals;
e disseny grafic i maquetacio;

e campanyes digitals i paid media;

e seguiment, analitica i reporting;

e comunicacio en entorns internacionals i multilingles.

Aquesta combinacid de perfils, juntament amb la necessitat de donar resposta a
activitats, esdeveniments i oportunitats comunicatives que poden produir-se de
manera simultania, no pot ser coberta adequadament amb els recursos propis actuals
de la Fundacioé.

La contractacio externa permetra dotar la DCC-SOE de la capacitat operativa i
especialitzada necessaria, mantenint en tot moment la FBCN les funcions de direccio,
supervisio, validacié i control del servei.

El personal adscrit per Uadjudicataria no mantindra cap relacié laboral amb la FBCN ni
amb la DCC-SOE.

4. IDONEITAT DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte contractual definit és idoni i directament proporcional a la necessitat
identificada, ja que integra les prestacions imprescindibles per garantir una gestio
professionali coordinada de la comunicacioé del Centre.

El servei s’articula principalment en els ambits seguents:
a) Estrateégia i direccioé de comunicacio

Definicio i execuci6 del Pla Estrategic de Comunicacio Integral de la DCC-SOE,
incloent identitat, relat institucional, missatges clau, publics objectiu, canals
prioritaris, estrategia multicanali desenvolupament de publics.

b) Relacions amb premsa i mitjans

Gestiod de les relacions amb mitjans locals, nacionals i internacionals; elaboracié i
difusié de notes de premsa, convocatories, entrevistes, dossiers i altres materials;
gestio d’oportunitats mediatiques i seguiment peridodic de la cobertura obtinguda.

c) Comunicacio digital i xarxes socials



Planificacid i execucié de continguts digitals, publicacié i dinamitzacié de xarxes
socials, cobertura d’esdeveniments, relacié amb la comunitat digital, newsletters,
campanyes de paid mediai elaboracié d’informes de resultats.

d) Disseny grafic i materials de comunicacié

Creacio, adaptacio i maquetacié de peces impreses i digitals, documents
institucionals, materials per a xarxes socials, esdeveniments, publicacions i altres
suports, garantint Uaplicacié correcta de la identitat visual de la DCC-SOE.

e) Seguiment, avaluacid i reporting

Definicid i seguiment d’indicadors de rendiment, elaboracié d’informes periodics i
formulacié de recomanacions que permetin millorar progressivament Ueficacia de les
accions desenvolupades.

L’abast definit respon, per tant, de manera directa a les necessitats operatives i
estrategiques de la DCC-SOE.

5. JUSTIFICACIO DE LA NO-DIVISIO EN LOTS

Es considera justificat configurar la contractacié com un servei integral tnic i no
dividir el contracte en lots, atesa l’elevada interdependéncia entre les diferents
prestacions objecte del contracte.

La comunicaci6 institucional, les relacions amb mitjans, els continguts digitals, les
xarxes socials i el disseny grafic no constitueixen en aquest cas actuacions
independents, sind diferents manifestacions d’'una mateixa estratégia de comunicacio.

La correcta execucié del contracte requereix que totes les actuacions comparteixin:

® una unica estrategia i planificacio;

e un mateixrelatinstitucional i sistema de missatges;

e criteris comuns de posicionament;

e coheréncia linguistica i visual;

e calendaris de continguts coordinats;

e capacitat de resposta conjunta davant activitats, esdeveniments i oportunitats
mediatiques;

e unsistema unic de seguiment, indicadors i reporting.

La separacio d’aquestes prestacions entre diferents adjudicataris incrementaria
significativament les necessitats de coordinacié i podria generar duplicitats,



inconsisténcies de relat i imatge, dificultats en Uatribucié de responsabilitats, major
carrega de gestid interna i riscos en el compliment dels terminis de resposta.

En consequéencia, la integracio de les diferents disciplines sota una mateixa direccié de
projecte facilita la coheréncia global del servei, millora Ueficiencia de la coordinacid i
permet disposar d’un unic interlocutor responsable davant la DCC-SOE.

Per aquests motius, es considera que existeixen raons teécniques i organitzatives
suficients per justificar la no-divisié en lots de la contractacié.

6. EQUIP | CAPACITAT TECNICA NECESSARIA

Per garantir una correcta execucio, el servei requerira un equip multidisciplinariamb
experiencia acreditada en comunicacio institucional, relacié amb mitjans,
comunicacio digitali disseny grafic.

D’acord amb les caracteristiques definides en el Plec de Prescripcions Tecniques,
Uequip haura de disposar, com a minim, de capacitats associades a les funcions de:

e direccio estrategica i responsabilitat de projecte;

redaccid i relacions amb mitjans;

gestio de xarxes socials i comunitat digital;

disseny grafic.

Atesa la dimensié internacional del projecte, resulta especialment rellevant
Uexperiencia en projectes de projeccio internacional, el domini de ’anglésii el
coneixement dels ambits de ’economia blava, la sostenibilitat o sectors afins.

La composicié concreta de U'equip, aixi com els requisits minims de solvénciai els
criteris d’adjudicacid, quedaran determinats en els plecs reguladors de la licitacio.

7. DURADA DEL CONTRACTE

Es proposa una durada inicial de dos anys a comptar des de la formalitzacié del
contracte, amb possibilitat de dues prorrogues addicionals d’un any cadascuna,
d’acord amb el que estableixi el Plec de Clausules Administratives Particulars.

La durada proposada es considera adequada a la naturalesa de les prestacions.

La construccié del posicionament institucional i internacional de la DCC-SOE requereix
continuitat temporal, estabilitat del relat, consolidacio progressiva de comunitats i



relacions amb mitjans i stakeholders, aixi com capacitat per comparar indicadors i
resultats entre diferents periodes.

Una contractaci6 excessivament curta dificultaria la implementacié i avaluacié
efectiva del Pla Estrategic de Comunicacio i incrementaria els costos de transicio i
coordinaci6 associats als eventuals canvis de proveidor.

Les prorrogues permeten, alhora, garantir la continuitat del servei quan els resultats
siguin satisfactoris, sense perjudici dels mecanismes de seguiment i control que
estableixin els plecs.

8. ELECCIO DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

D’acord amb el valor estimat del contracte i les caracteristiques de la prestacio, es
proposa tramitar la contractacié mitjangant procediment obert no subjecte a
regulacié harmonitzada, garantint els principis de publicitat, concurréncia,
transparéncia, igualtat de tracte i no-discriminacio.

La utilitzacio del procediment obert permet que qualsevol operador econdomic que
compleixi els requisits de solvencia establerts pugui presentar oferta i resulta
adequada per afavorir una concurrencia suficient en un mercat en que existeixen
diferents empreses especialitzades en serveis integrals de comunicacio.

L’adjudicacio es basara en una pluralitat de criteris orientats a identificar ’oferta amb
la millor relacio qualitat-preu, combinant criteris de qualitat técnica amb criteris
avaluables automaticament, en els termes que estableixi el Plec de Clausules
Administratives Particulars.

9. VALOR ESTIMAT | IMPLICACIONS ECONOMIQUES

D’acord amb el Plec de Prescripcions Tecniques, el valor estimat del contracte
s’estableix en 154.788,89 €, IVA exclos.

Aquest import respon a les necessitats globals de comunicacio de la DCC-SOE i haura
d’incloure la totalitat de les prestacions necessaries per a ’execucioé del servei.

El pressupost base de licitacid i el seu corresponent desglossament economic
s’incorporaran al Plec de Clausules Administratives Particulars i a la documentacié
econdmica de 'expedient, tenint en compte els costos directes i indirectes, els costos
laborals associats als perfils professionals requerits, les despeses generals i el benefici
industrial que correspongui.



El calcul econdmic haura de ser adequat als preus de mercat i proporcional al volum,
grau d’especialitzacid, dedicacio i responsabilitat exigits durant ’execucio del servei.

10. MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA
SOSTENIBLE

La contractacio incorporara les consideracions socials, ambientals i d’igualtat que es
determinin en els plecs.

En particular, la prestacio haura de desenvolupar-se garantint criteris de sostenibilitat,
inclusio, igualtat de genere i comunicacio responsable, de manera coherent amb els
objectius de la DCC-SOE i amb les politiques de contractacio publica sostenible
aplicables a la Fundacid.

Aquests principis hauran d’estar presents tant en els continguts i missatges generats
com en els formats, canals, materials i accions de comunicacié desenvolupats en el
marc del contracte.

11. COORDINACIO, CONTROL | SEGUIMENT

El servei es prestara sota la direccid i supervisio de la persona responsable del
contracte designada per la FBCN.

L’empresa adjudicataria haura de designar un responsable Unic de projecte, que
actuara com ainterlocutor principal amb la DCC-SOE i sera responsable de la correcta
coordinacié del conjunt de U'equip.

Es preveuran mecanismes periodics de coordinacié estratégica i operativa, aixi com un
sistema d’indicadors que permeti avaluar el grau de compliment dels objectius, els
resultats obtinguts i les eventuals mesures de millora.

Tots els materials, arxius, bases documentals i productes generats durant U'execucié
del servei hauran de ser lliurats a la FBCN en els formats establerts als plecs, garantint-
ne la correcta conservacio, reutilitzacio i continuitat.

12. CONCLUSIO | PROPOSTA

A la vista de tot 'exposat, es considera necessaria, idonia i proporcionada la
contractacio externa del servei integral de gestio de la comunicacié de la DCC-
SOE, atesa la dimensié internacional del projecte, el volum i especialitzacio de les



prestacions requerides i la insuficiencia dels mitjans interns disponibles per assumir-
les integrament.

L’objecte del contracte manté una relacio directa i clara amb les necessitats que es
pretenen satisferi permetra dotar la DCC-SOE d’una estratéegia de comunicacio global i
coherent, reforcar el seu posicionament nacional i internacional, donar visibilitat a les
seves activitats i aliances i consolidar una comunitat vinculada a ’economia oceanica
sostenible.

Aixi mateix, es considera justificada la configuracié del servei com una prestacié
integral no dividida en lots, per la necessitat de garantir una direccié estratégica Unica i
una coordinacio efectiva entre les diferents disciplines de comunicacié.

En consequencia, es proposa a ’organ de contractacié ’aprovacio de ’expedient
F260247 i Uinici del procediment obert no harmonitzat per a la contractacio del
servei integral de gestio de la comunicacié de la DCC-SOE, d’acord amb les
condicions establertes en el Plec de Prescripcions Técniques i en el Plec de Clausules
Administratives Particulars.

Barcelona, 23 de setembre de 2026

Cristina Martin Millan

Responsable de Comunicacio

Fundacio Barcelona Capital Nautica
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