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Prescripcions técniques que han de regir la contractacio del servei
de monitoratge de I’acollida matinal, el dinar i la migdiada dels infants de
la Llar d’Infants El Barrufet de Reus

DADES DEL CENTRE EDUCATIU

Nom: Llar d’infants El Barrufet

Adreca: c/ Astorga n. 17, 43205 Reus

Teléfon: 977 77 17 15

Adreca electronica: e3007831@xtec.cat

PRIMERA. Descripcié i caracteristiques del servei

L’objecte del contracte és la prestacié del servei de monitoratge de 'acollida matinal i
del servei de suport durant el dinar i la migdiada dels infants de la Llar d’Infants El
Barrufet.

La prestacié s’ha d’adaptar en tot moment a I'organitzacié pedagogica i funcional del
centre i s’ha d’executar sota les directrius del personal educador i de la persona
responsable del contracte.

SEGONA. Caracteristiques técniques a les quals haura de subjectar-se
I'adjudicatari:

Servei d’acollida matinal

El servei es prestara mitjangant una persona monitora, de dilluns a divendres, en
horari de 7.45 a 9.00 hores. El periode ordinari de prestacié sera de I'1 d’octubre al 30
de juny, d’acord amb el calendari efectiu del centre.

Funcions:

rebre els infants i facilitar-ne I'acollida a l'inici de la jornada;

vigilar i atendre els infants durant la franja d’acollida;

atendre les necessitats basiques que es produeixin durant el servei;
acompanyar els infants fins a la incorporacio al grup ordinari;
comunicar al personal educador qualsevol incidéncia rellevant.

Servei de dinar i migdiada
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El servei es prestara mitjancant quatre persones monitores, de dilluns a divendres, en
horari de 12.30 a 15.00 hores. El periode ordinari de prestacio sera del 16 de setembre
al 30 de juny, d’acord amb el calendari efectiu del centre.

Funcio principal

Sota la supervisié del personal educador, les persones monitores donaran suport en
I'atencié dels infants de 0 a 3 anys usuaris del servei de menjador durant la franja de
dinar i migdiada, de 12.30 a 15.00 hores.

El centre distribuira el personal de monitoratge entre els diferents grups tenint en
compte el nombre total d’infants usuaris, les seves edats, les necessitats especifiques
d’atencié i 'organitzacié pedagodgica i funcional del servei.

La prestacio s’haura d’adaptar en tot moment a I'organitzacié pedagogica i funcional
del centre i a les instruccions del personal educador.

Tasques especifiques
Les funcions del personal monitor inclouran, com a minim:

e donar suport al personal educador durant I'apat;

e preparar els espais destinats al descans dels infants;

e preparar els infants per a la migdiada;

e donar suport en les tasques d’higiene personal;

e canviar bolguers quan sigui necessari;

e acompanyar els infants al lavabo quan sigui necessari;

o vetllar pel descans adequat dels infants;

e atendre les incidéencies que es puguin produir durant la migdiada, com ara
tornar a dormir un infant, canviar-li el bolquer o bressolar-lo;

e despertar i preparar els infants per a les activitats de la tarda;

e« comunicar al personal educador qualsevol incidéncia rellevant.

Condicions de prestacié

e El personal monitor haura de posar immediatament en coneixement del
personal educador qualsevol incidéncia que es produeixi.

e El personal monitor actuara sota les directrius del personal educador i de la
persona responsable del contracte.

e El personal monitor haura de respectar els protocols interns del centre en
matéria d’higiene, seguretat, alimentacid, al-lérgies, proteccidé de la infancia i
proteccié de dades.

Ratios orientatives

Cada persona monitora atendra, amb caracter general, un maxim de 25 infants.
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En els grups amb infants de menor edat, especialment quan hi hagi infants de 0 a 1
any, el nombre maxim sera de 16 infants per persona monitora.

Aquestes previsions tenen per objecte distribuir el personal de monitoratge adscrit al
contracte i no substitueixen ni modifiquen les ratios educatives o de personal que
resultin aplicables al centre.

El centre distribuira el personal de monitoratge entre els grups d’acord amb el nombre
total d’infants usuaris, les edats, les necessitats especifiques d’atencié i 'organitzacié
pedagogica i funcional del servei.

En qualsevol cas, la distribucié haura de garantir una atencié adequada i segura dels
infants i no podra comportar una reduccié de les quatre persones monitores previstes
durant la franja ordinaria del servei de dinar i migdiada.

Coordinacio del servei

L’empresa adjudicataria designara una persona coordinadora que actuara com a
interlocutora amb el centre.

Aquesta persona assumira, entre altres, les funcions seguients:

o fer el seguiment ordinari de I'execuci6 del contracte;

e gestionar les incidéncies;

e organitzar les substitucions;

e coordinar-se amb la direccio i amb la persona responsable del contracte;

o facilitar la informacio i la documentacidé necessaries per verificar la correcta
prestacié del servei.

La periodicitat de les reunions de seguiment sera la necessaria per garantir la correcta
execucio del contracte, sens perjudici dels compromisos addicionals assumits per
'empresa adjudicataria en la seva oferta.

Substitucions

L’empresa adjudicataria garantira la cobertura de les abséncies del personal adscrit al
servei, incloses les derivades de malaltia, incapacitat temporal, permisos, vacances o
qualsevol altra contingéncia, sense cost addicional per a I’Administracié.

Les substitucions s’hauran d’efectuar tan aviat com sigui possible i, en tot cas, dins del
termini compromés per 'empresa adjudicataria en la seva oferta.

Quan no sigui possible cobrir una abséncia abans de l'inici de la franja perqué es tracti
d’'una incidéncia sobrevinguda, I'empresa ho comunicara immediatament al centre i
adoptara les mesures organitzatives necessaries per garantir la seguretat i I'atencio
dels infants i restablir la dotacié completa del servei.
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El personal substitut haura de complir els mateixos requisits de titulacio, qualificacid,
certificacio i aptitud que el personal substituit.

L’empresa comunicara al centre, abans de la incorporacio de la persona substituta, la
seva identitat i I'acreditacié del compliment dels requisits exigits.

Formacio

L’empresa adjudicataria garantira que el personal adscrit disposi de la titulacio, la
qualificacié professional i la formacié obligatories d’acord amb el conveni col-lectiu i la
normativa aplicable.

Aixi mateix, garantira la formacié necessaria en matéria de prevencio de riscos
laborals, protocols interns del centre, proteccié de la infancia, proteccié de dades i
actuacio en cas d’emergéncia.

Les formacions addicionals valorades com a criteris d’adjudicacid6 en matéria
d’educacio inclusiva i atencié a la diversitat, manipulacié d’aliments i al-lergies o
intolerancies, resolucié de conflictes, desenvolupament emocional i primers auxilis
pediatrics es regiran pels compromisos assumits per I'empresa adjudicataria en la
seva oferta.

L’empresa haura d’acreditar aquestes formacions abans de l'inici del servei mitjangant
certificats o diplomes expedits per I'entitat formadora, amb indicacié del contingut, la
durada i la persona formada.

Els compromisos de formaci6 i els percentatges de personal format indicats a I'oferta
s’hauran de mantenir durant tota I'execucié del contracte. En cas de substitucié o canvi
del personal adscrit, la nova persona haura de permetre mantenir els compromisos i
percentatges ofertats.

TERCERA. Recursos Humans.
La necessitat ordinaria del servei és la seguent:
e una persona monitora durant 1 hora i 15 minuts diaris per al servei d’acollida
matinal;
e quatre persones monitores durant 2 hores i 30 minuts diaris per persona per al

servei de dinar i migdiada.

Durant els periodes en qué coincideixen ambdues prestacions, la necessitat ordinaria
és de 56 hores i 15 minuts setmanals.

D’acord amb el calendari facilitat pel centre, el pressupost maxim s’ha calculat sobre:

e 179 dies de servei de dinar i migdiada, equivalents a 1.790,00 hores;
e 169 dies de servei d’acollida matinal, equivalents a 211,25 hores.
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El nombre maxim total és de 2.001,25 hores anuals.

El contracte es configura per preus unitaris i amb pressupost maxim limitador.
El preu unitari maxim és de 15,80 euros/hora, exempt d’'IVA.

El pressupost base de licitacié anual és de 31.619,75 euros, exempt d’ IVA.

La facturacié sera mensual i incloura unicament les hores efectivament prestades i
conformades pel centre, sense que I'’Administracié estigui obligada a exhaurir la
totalitat del pressupost.

El nombre d’hores efectivament executades podra ser inferior al maxim previst quan el
calendari efectiu del centre inclogui dies de lliure disposicid, dies de tancament o altres
dies sense prestacio, o quan el centre comuniqui préviament una suspensié o reduccié
temporal del servei.

Aquestes hores no es facturaran. La minoracido haura de ser comunicada per la
persona responsable del contracte i la facturacié s’ajustara a les hores efectivament
prestades i conformades.

La configuracié del contracte com a pressupost maxim limitador no autoritza I'empresa
adjudicataria a reduir unilateralment el nombre de persones adscrites, els horaris ni les
hores de servei establerts en aquest plec.

El contracte podra ser objecte de modificacié fins a un maxim global del 20% del preu
inicial, IVA exclds, per atendre variacions puntuals o temporals, degudament
justificades, del nombre d’infants usuaris o de les necessitats horaries dels serveis.

Qualsevol increment de les hores o del pressupost maxim requerira la tramitacio i
aprovacio prévies de la modificacié contractual.

No es podra incrementar el nombre d’hores ni superar el pressupost maxim sense
'aprovacié prévia de la modificacié corresponent.

La modificacid no es consolidara automaticament en les anualitats o prorrogues
posteriors.

El regim, les causes, I'abast, els limits i el procediment aplicables a la modificacio
seran els establerts al PCAP.

QUARTA. Requisits del personal

El nombre de persones monitores necessari per cobrir el servei és el que s’especifica
a la clausula tercera.
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Tot el personal adscrit al contracte haura de:

o disposar de la titulacié i qualificacio exigides pel conveni col-lectiu i la normativa
aplicable;

o disposar dels certificats i autoritzacions exigits legalment;

o disposar del certificat negatiu del Registre Central de Delinqlients Sexuals i de
Trafic d’Essers Humans;

e complir la resta de requisits legalment exigibles per a treballar habitualment
amb persones menors d’edat;

e mantenir un comportament adequat a I'entorn educatiu;

o utilitzar el catala com a llengua vehicular en la relaci6 amb els infants, les
families i el personal del centre;

o complir les instruccions del centre en matéria de seguretat, higiene,
alimentacio, al-lérgies, proteccié de dades i proteccio de la infancia.

Correspon a I'empresa adjudicataria comprovar, abans de la incorporacio al servei, el
compliment d’aquests requisits respecte de tot el personal titular i substitut, i mantenir-
ne actualitzada I'acreditacié durant tota I'execucié del contracte.

L’empresa adjudicataria assumira integrament les obligacions laborals, socials, fiscals i
de Seguretat Social derivades del personal adscrit al contracte.

L’empresa haura de complir les obligacions de subrogacié que resultin aplicables
d’acord amb el conveni col-lectiu i amb la informacié incorporada al PCAP.

En cas d’abséncia del personal, 'empresa garantira la substitucié en les condicions
establertes en aquest plec i en el termini compromeés en la seva oferta.

En cas de vaga legal, 'empresa adjudicataria garantira els serveis minims que, si
escau, estableixi 'autoritat competent.
CINQUENA. Seguiment i control

La persona responsable del contracte efectuara el seguiment de la correcta execucié
del servei i podra dictar les instruccions necessaries per garantir-ne el compliment.

L’'empresa adjudicataria facilitara tota la informacié i documentacié que li sigui
requerida en relaciéo amb la prestacio.

L’empresa haura de mantenir un registre diari de la preséncia del personal i de les
hores efectivament prestades.

El centre validara mensualment les hores executades abans de la presentacié o
conformitat de la factura.
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Les incidéncies rellevants s’hauran de comunicar immediatament al personal educador
i a la persona responsable del contracte.

Els fulls de registre, informes i comunicacions escrites adregades al centre s’hauran de
redactar en catala.

L'empresa haura de mantenir durant tota I'execucié el sistema de registre i
comunicacio d’incidéncies compromeés en la seva oferta.

Si el sistema comporta el tractament de dades personals, s’haura d’utilitzar Unicament
per a les finalitats del contracte, amb accés restringit al personal autoritzat i amb
compliment de les instruccions del centre i de la normativa de proteccio de dades.

L’empresa adjudicataria facilitara al centre I'accés als registres generats o, si escau,
una copia d’aquests registres, sense cap cost addicional.

Els compromisos assumits per I'empresa adjudicataria en la seva oferta tindran
caracter contractual i seran objecte de seguiment durant tota I'execucié.

Reus, 14 d’octubre del 2026.

Nom i cognoms
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