
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIÓ PER A 

LA PRESTACIÓ DEL SERVEI D’AGENT DE DUANES PER A LA IMPORTACIÓ DE MOSTRES 

BIOLÒGIQUES DEL LABORATORI ANTIDOPATGE DE CATALUNYA. 

Expedient: 23-2026 

1. Objecte del contracte 

L'objecte del contracte correspon a la prestació del servei d'agent de duanes per realitzar els 

tràmits necessaris per a la importació de mostres biològiques que s'envien al Laboratori 

Antidopatge de Catalunya de la Fundació IMIM. Aquest servei ha d'incloure la sol·licitud de 

document de despatx per a la importació de mostres biològiques (RD 65/2006, de 30 de gener) 

a l’organisme que envia les mostres i enviament a Sanitat Exterior, el despatx a duana 

d'importació i el lliurament urgent per minimitzar el temps entre l'arribada de les mostres 

biològiques a l'aeroport de Barcelona i la seva recepció al Laboratori. 

2. Abast de les prestacions 

El contracte inclou les prestacions següents: 

• Recepció de l’avís d’expedició. 

• Revisió prèvia de la documentació sanitària, duanera i de transport. 

• Sol·licitud al remitent o al Laboratori Antidopatge de Catalunya de la Fundació IMIM de la 

informació o documentació que manqui. 

• Preparació i presentació de la documentació exigible davant Sanitat Exterior, inclòs el 

document de despatx per a la importació de mostres biològiques previst al RD 65/2006, de 

30 de gener. 

• Despatx davant la duana d’importació. 

• Gestió, quan sigui necessària, de la cessió de despatx amb la companyia de missatgeria. 

• Coordinació i lliurament dins dels terminis establerts a l’apartat 3 al Laboratori, inclosa la 

recollida i transport final. 

• Seguiment continu de l’expedició fins al lliurament i resolució de les incidències. 

Manteniment del registre documental i de la traçabilitat de totes les actuacions 

El licitador haurà de garantir al personal que desenvolupi el subministrament amb tots els mitjans 

de seguretat necessaris, obligant-se a complir tota la normativa de Prevenció de Riscos Laborals, 

essent el seu incompliment motiu de resolució del contracte. 

2.1.  Tipologia i finalitat de les mostres 

Les expedicions contenen mostres humanes obtingudes en controls antidopatge, principalment 

mostres d’orina, sang completa, sèrum o plasma i mostres de sang seca (DBS). Les mostres es 

destinen exclusivament a finalitats analítiques o d’investigació vinculades al control antidopatge 

i no al diagnòstic clínic. 

Amb caràcter general, no es preveu que les expedicions continguin substàncies infeccioses 

conegudes o raonablement sospitoses de ser infeccioses. 



 

3. Requisits tècnics mínims de la prestació 

L’adjudicatari haurà de prestar el servei d’acord amb els requisits següents: 

• El servei comprèn la gestió integral dels tràmits duaners necessaris per a la importació  de 

mostres biològiques per al Laboratori Antidopatge de Catalunya de la Fundació IMIM. Inclou: 

o La revisió de la documentació rebuda de l’organisme que envia les mostres. 

o La sol·licitud del Document de Despatx per a la importació de mostres biològiques i 

enviament a Sanitat Exterior. 

o Despatx davant la duana d’importació. 

o Coordinació amb transportistes per lliurament urgent al Laboratori el mateix dia de 

l’alliberament duaner sempre que aquests es produeix dins l’horari que permeti 

completar el transport fins al Laboratori. Aquest termini no inclou els retards 

imputables a requeriments de les autoritats o a causes de força major. 

o Efectuar el lliurament. 

o La resolució d’incidències i seguiment de les expedicions fins al seu alliberament. 

• El servei es prestarà sota demanda, amb una freqüència variable segons les necessitats del 

Laboratori. Com a estàndards mínims, s’exigirà iniciar la revisió i tramitació en un termini 

màxim de 24 hores laborables des de la recepció de la documentació completa i correcta. 

El despatx s’haurà de completar en un termini màxim de 48 hores des de la recepció de la 

documentació completa i correcta, sense perjudici dels retards imputables a requeriments 

de les autoritats competents, a tercers o a causes de força major. Qualsevol incidència que 

pugui afectar aquests terminis s’haurà de comunicar al Laboratori en un termini màxim de 

24 hores des de la seva detecció. Així mateix, s’exigirà la traçabilitat de totes les actuacions 

i el compliment de la normativa duanera vigent. 

• L’adjudicatari ha d’ostentar la condició Representant Duaner degudament inscrit en el 

Registre de Representants Duaners de l’Agència Estatal d’Administració Tributària. 

L’acreditació d’aquests condició s’haurà de fer mitjançant l’aportació d’un certificat o 

document equivalent que permeti comprovar la inscripció en el registre esmentat. 

3.1.  Distribució de responsabilitats entre les parts 

a) Entitat remitent: serà responsable de preparar i empaquetar les mostres, contractar un 

transportista o empresa de missatgeria per l’enviament al Laboratori i aportar la documentació 

sanitària i de transport d’origen necessària. 

b) Transportista o empresa de missatgeria: serà responsable del transport de les mostres fins 

a Barcelona, del compliment de les condicions de transport establertes i de la traçabilitat de 

l’enviament. 

c) Laboratori Antidopatge de Catalunya de la Fundació IMIM: actuarà com a destinatari i 

importador de les mostres i facilitarà a l’adjudicatari la informació, les autoritzacions i la 

documentació de que disposi que siguin necessàries per efectuar-ne el despatx duaner. 

d) Adjudicatari del servei d’agència de duanes: serà responsable de revisar la documentació 

disponible,  comunicar a la Fundació IMIM en un termini màxim de 24 hores des de la seva 

detecció de qualsevol mancança o incidència que pugui impedir o retardar el despatx, gestionar 

la documentació duanera i efectuar el despatx a la duana d’importació. L’adjudicatari serà 



 

responsable de coordinar i gestionar el transport de les mostres des de les instal·lacions 

duaneres fins a les dependències del Laboratori per mitjans propis o per subcontractació d’un 

transportista adequat.  

El lliurament al Laboratori s’haurà de fer el mateix dia de l’alliberament duaner, sempre que 

aquest es produeixi dins l’horari que permeti completar el transport fins al Laboratori. Si 

l’alliberament duaner es produeix fora d’aquest horari, el lliurament s’efectuarà el següent dia 

laborable. Aquests terminis no inclouen les inspeccions, retencions o requeriments imputables a 

les autoritats competents, a tercers o a causes de força major. Qualsevol incidència que pugui 

afectar aquest termini s’haurà de comunicar al Laboratori Antidopatge de Catalunya de la 

Fundació IMIM en un termini màxim de 24 hores des de la seva detecció, amb indicació de la 

causa, les actuacions efectuades i la previsió de resolució. 

3.2.  Documentació, circuit de tramitació i resolució d’incidències 

Per a cada expedició, la documentació mínima serà la que resulti aplicable segons la naturalesa, 

l’origen i la classificació de les mostres. Podrà incloure: 

• Document de transport o número de guia aèria, identificació del remitent i del destinatari i 

relació del contingut; 

• Factura comercial o proforma, quan sigui exigible, i valor declarat a efectes duaners; 

• Certificat sanitari d’origen o document equivalent, si escau; 

• Acreditació o número d’inscripció de l’importador i documentació identificatives de les 

mostres; 

• Document de despatx i altres formularis exigits pel reial decret 65/2006 o per l’autoritat 

competent; 

• Autorització de representació, cessió de despatx i qualsevol altra documentació duanera 

requerida 

L’adjudicatari facilitarà una adreça electrònica i un telèfon operatius, així com un sistema de 

substitució que garanteixi la continuïtat del servei. La documentació es posarà a disposició de 

l’adjudicatari per correu electrònic que n’acusarà la recepció, en revisarà la coherència i 

suficiència i comunicarà en un únic requeriment, sempre que sigui possible, les mancances 

detectades a la persona responsable del contracte. La comunicació identificarà l’expedició 

afectada, descriurà la incidència i el moment en què s’ha detectat, les actuacions efectuades, la 

documentació pendent, les mesures proposades i la previsió de resolució. L’adjudicatari 

mantindrà actualitzada aquesta informació fins al tancament de la incidència i en deixarà 

constància documental. 

3.3. Cadena de custòdia i traçabilitat 

L’adjudicatari mantindrà la traçabilitat documental de cada expedició des de la recepció de l’avís 

o de la documentació fins al lliurament al Laboratori. El registre haurà d’identificar, com a mínim, 

el número d’expedició, el remitent, la tipologia de mostra, les dates i hores de cada fita, la 

documentació rebuda i enviada, els requeriments efectuats, les persones o organismes 

contactats, les incidències, les mesures adoptades, l’alliberament duaner i la prova de lliurament. 

L’adjudicatari no obrirà, manipularà, reembalarà ni alterarà els precintes de les mostres. 



 

El lliurament s’acreditarà mitjançant un justificant que indiqui, com a mínim, la data i hora, la 

identificació de l’expedició, l’estat aparent de l’embalatge i la persona receptora. 

4. Recursos humans i materials adscrits a l’execució 

El contractista haurà de disposar dels recursos necessaris per garantir el correcte 

desenvolupament de la prestació. 

5. Terminis, execució i lliurables 

El termini d’execució del contracte serà el que estableixi la memòria justificativa i el PCAP. 

6. Procediment de seguiment i control 

La Fundació IMIM designarà un responsable del contracte, que verificarà: 

• Execució conforme al plec tècnic, 

• Compliment de terminis, 

• Qualitat del servei o producte, 

• Resolució d’incidències. 

El contractista estarà obligat a facilitar tota la informació necessària per al control del contracte. 

7. Confidencialitat i protecció de dades 

El contractista haurà de complir tota la normativa aplicable en matèria de protecció de dades 

(RGPD, LOPDGDD). En cas de tractament de dades personals, caldrà formalitzar l’encàrrec de 

tractament corresponent. 
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