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INFORME TECNIC

Assumpte: Motivacid de la necessitat i la idoneitat de l'inici de I'expedient de
contractacié per a I'adjudicacié del contracte de subministrament del programari de
gestiod policial en modalitat Software as a Service per a la Policia Local de Palafolls.

Expedient: X2026005978

1. ANTECEDENTS

1.1. El contracte vigent

En data 8 de novembre de 2022, la Junta de Govern Local va aprovar I'expedient de
contractacio, el Plec de clausules administratives particulars i el Plec de prescripcions
tecniques particulars per a I'adjudicacié del contracte dels serveis en la modalitat
Software as a Service per al cos de la Policia Local de Palafolls, per procediment obert
simplificat sumari i tramitacié ordinaria (expedient X2022004390).

En data 20 de desembre de 2022, la Junta de Govern Local va adjudicar el contracte a
I'empresa DRAGCLIC, S.L., amb CIF B65001893, per un import anual de 4.840,00 euros
IVA inclos, dels quals 4.000,00 euros corresponen a la base imposable i 840,00 euros a
I'IVA del 21 %. El contracte es va formalitzar en document administratiu el 27 de
desembre de 2022.

La durada inicial del contracte és de dos anys, des de I’1 de gener de 2023, prorrogable
anualment fins a dos anys més de forma expressa, sense que la durada de la seva
vigencia, incloses les prorrogues, pugui excedir de quatre anys.

En sessié de data 1 d’octubre de 2024, la Junta de Govern Local va acordar la primera
prorroga, pel mateix import d’adjudicacié i pel termini d’'un any, des de I’1 de gener de
2025 fins al 31 de desembre de 2025.

En data 4 de febrer de 2025, la Junta de Govern Local va adoptar I'acord de donar-se
per assabentada de la fusid per absorcié de I'empresa DRAGCLIC, S.L. per 'empresa
ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, S.A.U., amb CIF A50878842, la qual
se subroga en els drets i les obligacions de I’entitat absorbida.
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En sessié de data 7 d’octubre de 2025, la Junta de Govern Local va acordar la segona
prorroga, pel mateix import d’adjudicacié i pel termini d’'un any, des de I'1 de gener de
2026 fins al 31 de desembre de 2026.

1.2. Impossibilitat de prorrogar de nou

Exhaurida la segona prorroga anual, el contracte assoleix el 31 de desembre de 2026 el
limit de quatre anys de durada maxima previst al Plec de clausules administratives
particulars i a la clausula tercera del contracte formalitzat. El contracte vigent no
admet, per tant, cap prorroga addicional i s’extingeix per compliment del termini el 31
de desembre de 2026.

La continuitat del servei a partir de I'1 de gener de 2027 requereix necessariament un
nou expedient de contractacié, motiu pel qual s’emet aquest informe.

1.3. La solucié implantada actualment

La Policia Local de Palafolls disposa des de I'1 de gener de 2023 d’una plataforma de
gestid policial integral en modalitat SaaS, accessible mitjancant navegador web i
aplicacio per a dispositius mobils, que constitueix I’eina Unica de treball del cos per al
registre, la tramitacid i I'explotacié de tota la informacié de caracter policial.

D’acord amb el Plec de prescripcions tecniques que regeix el contracte vigent, la
solucié implantada s’estructura en els moduls seglients, tots ells operatius:

Ambit Moduls

Seguretat ciutadana Serveis i novetats diaries, quadre de
comandament en temps real, telealarmes,
persones, comergos i persones juridiques,
vehicles, animals, gesti6 de dades
relacionades, carreré o vialer

Transit Accidents amb croquis i informe teécnic,
dendncies i servei de grua, vehicles
abandonats, consulta a la Direccid General de
Transit, gestid d’ocupacié de la via publica,
gestid del diposit de vehicles

Policia judicial Citacions judicials, llibre-registre d’atestats,
diposit de detinguts, identificacions

Recursos humans Personal, plusos, quadrant de servei, treballs

extraordinaris, convocatoria de treballs
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extraordinaris, llicéncies i abséncies

Policia administrativa Gestio d’actes administratives, objectes
trobats, registre de documents

Geolocalitzacio Mapes de calor, divisio territorial del municipi
Recursos materials Gestio d’armes, vestuari, flota de vehicles
Documentacié Registre de documents, gestor de continguts,

taulell informatiu

Configuracio del sistema Gestio d’usuaris, rols i permisos, control de

logs, cercador general d’'informacid

La plataforma incorpora també eines d’explotacié estadistica amb mapes de
geolocalitzacid, aplicacions mobils per a agents i per a la ciutadania i els establiments
comercials, i passarel-les d’integracié amb sistemes de tercers. La informacié que
custodia constitueix I'arxiu operatiu complet del cos des de 2023: actuacions, atestats,
accidents, denuncies, expedients sancionadors, registre de detinguts, fitxers de
persones, vehicles i entitats, i la gestioé de recursos humans i materials de la plantilla.

1.4. Conseqiiencia per a I’abast del nou contracte

La nova contractacié no pot comportar cap pérdua de funcionalitat respecte de la que
el cos té operativa. La Policia Local ha organitzat els seus procediments de treball al
voltant d’aquests moduls, i suprimir-ne qualsevol obligaria a recuperar procediments
manuals o a mantenir eines paral-leles, en perjudici de I'eficiencia del servei i de la
tracabilitat de la informacié. Els requisits minims del Plec de prescripcions técniques
particulars han de recollir, per tant, el conjunt de moduls actualment en Us, i
incorporar-hi les necessitats sobrevingudes de |'apartat 5.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix I'objecte del contracte el subministrament de la llicencia d’ds corporativa,
per a un nombre il-limitat d’usuaris, d’'una aplicacié informatica de gestid policial
integral en modalitat Software as a Service, per a la Policia Local de I’Ajuntament de
Palafolls, juntament amb els serveis necessaris per a la seva posada en servei i
operacio continuada, que comprenen la implantacio, la configuracid, la migracié de les
dades del sistema actual, les integracions amb sistemes de tercers, la formacio,
I'allotjament en entorn de nuvol, el suport técnic, el manteniment i I'evolucié del
programari durant tota la vigéncia contractual.
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L’aplicacié ha de permetre la gestid unificada de les actuacions i intervencions policials,
de les actuacions administratives i judicials, de la gestid de transit i mobilitat, de I'arxiu
de persones, entitats i vehicles, i de la gestié dels recursos humans i materials del cos,
amb garanties de seguretat, tracgabilitat i disponibilitat de la informacié.

L’objecte del contracte, el seu ambit i les condicions d’execucié queden regulats al Plec
de prescripcions técniques particulars.

3. CODIFICACIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE

D’acord amb el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de
novembre de 2002, pel qual s’aprova el Vocabulari comu de contractes publics,
modificat pel Reglament (CE) 213/2008, els codis CPV que corresponen a aquest
contracte son:

Codi CPV Descripcid

48000000-8 Paquets de programari i sistemes
d’informacid (objecte principal)

72267000-4 Serveis de manteniment i suport de
programari

50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes

4. TIPUS DE CONTRACTE | QUALIFICACIO JURIDICA

4.1. Naturalesa mixta de la prestacio

L'objecte d’aquest contracte comprén prestacions corresponents a dues classes
distintes de contracte:

a) De subministrament. La cessid del dret d’us de I'aplicacié. L'article 16.3.b de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (en endavant, LCSP),
atribueix aquesta condicio a la cessié del dret d’Us de programes per al tractament de
la informacido «en qualsevol de les seves modalitats de posada a disposicido», amb
I’Gnica excepcid dels desenvolupats a mida. El programari objecte d’aquest contracte
és un producte de mercat, per la qual cosa I’excepcid no hi concorre.

b) De serveis. L’allotjament, I'operacid diaria, les copies de seguretat, el suport a les
persones usuaries, el manteniment i les prestacions singulars d’implantacio, integracid,
migracio i formacio. Sén obligacions de fer, enquadrables a I’article 17 LCSP.
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Es tracta, per tant, d’'un contracte mixt en el sentit de I’article 18 LCSP.

4.2. Determinacio de la prestacio principal

L'article 18.1 LCSP disposa que, quan un contracte contingui prestacions de classe
distinta, per determinar les normes aplicables a la seva adjudicacié s’ha d’atendre al
caracter de la prestacié principal.

Criteri funcional. La causa del contracte és la disponibilitat de I'aplicacid, no la
realitzacié d’una activitat. Les prestacions de servei no tenen substantivitat propia ni
podrien contractar-se separadament: sense la cessié prévia del dret d’Us, I'allotjament,
el suport i el manteniment no tindrien objecte. Sén instrumentals respecte d’aquella.

Criteri econdmic. Com a corroboracié, i en estimacié aproximada sobre el valor
estimat, el pes relatiu de cada component és el seglient:

Component Classe de contracte Pes aproximat
Cessié del dret d’us de | Subministrament - 60 %
I'aplicacio prestacio principal

Implantacio, migracid, | Serveis — prestacio 40 %
formacio, allotjament, | accessoria

operacio, suport i

manteniment

Total 100 %

Aquest métode de quantificacié del pes relatiu de cada component ha estat emprat
per altres corporacions locals en licitacions d’objecte equivalent.

En aplicacié de l'article 18.1 LCSP, el contracte es qualifica de contracte mixt de
subministrament i serveis, essent el subministrament la prestacid principal, i se i
apliquen les normes del contracte de subministrament. Es la qualificacié que han
emprat les corporacions relacionades a I'apartat 7.

4.3. Inaplicabilitat de I’exclusio de prestacions de caracter intel-lectual

Amb independéncia de la conclusid anterior, es fa constar que cap de les prestacions
de servei d’aquest contracte té caracter intel-lectual: consisteixen a allotjar, operar i
mantenir un producte de mercat preexistent i a formar-ne els usuaris. No comporten
I’elaboracié d’un resultat intel-lectual singular per encarrec d’aquesta Corporacio, ni la
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seva qualitat depén de I'aportacié creativa o projectual de qui les presta, sind de
nivells de servei objectivament mesurables.

No concorre, per tant, el suposit d’exclusié de I'article 159.6 LCSP, i el procediment que
es proposa a l'apartat 13 resulta plenament aplicable.

5. NECESSITATS A COBRIR | IDONEITAT DEL CONTRACTE PER SATISFER-
LES

5.1. Necessitat principal: continuitat del tractament de la informacio
policial

El servei de la Policia Local de Palafolls, derivat de la seva funcié policial, té la
necessitat del tractament de diversa informacid. Aquesta informacié ha de tenir un
tractament informatic oportu i adient, i ha de comptar amb tots els mitjans de
seguretat apropiats per a una correcta introduccid, gestid, emmagatzematge i
posterior explotacio.

L’extincid del contracte vigent el 31 de desembre de 2026 comporta que, sense una
nova contractacio, el cos quedaria privat de I'Unica eina de qué disposa per al registre i
la tramitacid de la seva activitat, i I’Ajuntament perdria I'accés operatiu a I'arxiu
policial acumulat des de 2023. La necessitat és, per tant, immediata i inajornable.

5.2. Idoneitat de la modalitat SaaS

La modalitat Software as a Service és idonia per a aquesta necessitat per tres raons:
evita que la Corporacié hagi de dimensionar, mantenir i securitzar una infraestructura
propia per a un sistema de disponibilitat ininterrompuda que tracta informacié
especialment sensible; garanteix l'accés dels agents des de qualsevol ubicacié i
dispositiu, condicid necessaria per a l'operativa al carrer; i trasllada al proveidor
I'actualitzacié tecnologica i I'adaptacid als canvis normatius durant tota la vigéncia del
contracte.

5.3. Necessitats sobrevingudes des de la contractacio de 2022

Des de I'adjudicacié del contracte vigent s’han identificat necessitats que el seu abast
no cobreix de manera suficient i que han de quedar incorporades com a requisits del
nou contracte:

Necessitat Motiu
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Certificacié de seguretat acreditada

El contracte vigent només exigeix que el

licitador garanteixi el compliment de

I'Esquema Nacional de Seguretat «pel mitja
gue sigui oportu», formulaci6 que no
comporta cap acreditacid verificable. Vegeu

I'apartat 11

Integraci6 amb la plataforma de gestio

tributaria de la Diputacié de Barcelona

La tramesa de denuncies de transit és avui un
procés critic per a la recaptacié municipal i ha
de ser obligacié de resultat, no funcionalitat
valorable

Lectura automatica de matricules

Redueix els temps d’identificacid de vehicles a
la via publica i elimina errors de transcripcio
manual

Capacitat futura d’interoperabilitat amb el
gestor d’expedients

La Corporacié té previst substituir el gestor
d’expedients durant la vigéncia del contracte.
Cal preservar la capacitat tecnica d’integrar-
s’hi més endavant, sense condicionar aquella
substitucid. Vegeu |'apartat 11.6

Integraci6 amb el servei de signatura

electronica de la Corporacié

La Policia Local signa avui determinats
documents amb captura biomeétrica de la
rabrica sobre tauleta, mitjangant un servei
que la Corporacié té contractat de manera
del

aquesta

independent. El contracte vigent

programari policial no preveu
integracid, que s’ha de resoldre amb mitjans

manuals. Vegeu l'apartat 11.7

Vigilancia continua de seguretat

Un sistema que tracta informacid policial ha

d’estar sota  vigilancia d'un  centre

d’operacions de ciberseguretat, amb

notificacié d’incidents al CCN-CERT. El

contracte vigent no ho preveu

Integracio amb la Xarxa de

radiocomunicacions d’emergencies

La geolocalitzacié de les emissores millora la
coordinacié operativa i la seguretat dels

agents en servei

Aplicacié de ciutadania també per a iOS

El contracte vigent només obliga a Android.
del
Android, pero I'aplicacié d’avis d’emergencia

Els dispositius corporatius cos soOn

s'adreca a la ciutadania, i una part
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significativa de Ila poblaci6 empra iOS.
S’exigeix Android des de l'inici i iOS en un
termini de sis mesos

Migracio de dades No prevista el 2022 en tractar-se d’una
primera implantacié. Ara cal traspassar I'arxiu
acumulat des de 2023 i, sense aquesta
prestacid dotada, cap operador diferent de
I'actual podria concérrer en igualtat

5.4. Divisio en lots

No es preveu la divisié en lots.

Concorren els dos suposits de I'article 99.3.b LCSP. L'objecte constitueix una unitat
funcional indivisible: el subministrament de la llicencia, la implantacio, la migracio, les
integracions, la formacid i el manteniment han d’operar sobre una arquitectura Unica i
una base de dades conceptualment Unica. La separacié en lots generaria
incompatibilitats funcionals, fragmentacié de la responsabilitat davant d’incidéncies,
pérdua de la tracgabilitat integral de la informacid i impossibilitat de garantir un marc
homogeni de seguretat sobre dades de caracter especialment protegit.

Aguest no és un contracte reservat en els termes de la disposicié addicional quarta de
la LCSP.

6. MOTIVACIO D’INSUFICIENCIA DE MITJANS PROPIS

L’Ajuntament de Palafolls no compta amb els mitjans materials ni personals per a la
prestacid d’aquest subministrament ni dels serveis que I'acompanyen, tots ells de
caracter especialitzat. L’Area de Noves Tecnologies no disposa dels recursos humans ni
tecnics, ni de I'experiencia, per desenvolupar i mantenir una aplicacié de gestid policial
integral, ni per operar la infraestructura, les copies de seguretat i les mesures de
seguretat que un sistema de disponibilitat ininterrompuda requereix, ni per mantenir
actualitzades les integracions amb sistemes de tercers. Es considera necessaria, per
tant, la contractacid d’una empresa externa especialitzada.

Aquesta motivacid s’incorpora en relacié amb el component de serveis identificat a
I'apartat 4.2, per al qual lI'article 116.4.f LCSP preveu l'informe d’insuficiencia de
mitjans. Havent-se qualificat el contracte de mixt amb el subministrament com a
prestacio principal, s’hi fa constar a major abundament.
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De conformitat amb I'article 100.2 LCSP, el pressupost base de licitacié s’ha determinat

de manera que sigui adequat als preus de mercat.

Per a la seva determinacid s’han analitzat les licitacions publicades per altres

corporacions locals amb objecte equivalent —subministrament d’aplicacié de gestio

policial integral en modalitat SaaS—, recuperades del Cercador d’Informacid i

Documentacid Oficials de la Diputacié de Barcelona i de la Plataforma de Serveis de

Contractacio Publica:

Corporacié Poblacié | Any Procedim Import (IVA | Durada Import anual
ent exclos) (IVA exclos)
Ajuntament 8.868 | 2022 Negociat 3.225,60€ | No 3.225,60 €
de sense (pressupost) | consta
Montmeld publicitat
Ajuntament 10.026 | 2022 Obert 16.000,00 € | 4 anys 4.000,00 €
de Palafolls simplifica
t sumari
Ajuntament 13.207 | 2024 Obert 12.384,00 € | No —
d’Abrera consta
Ajuntament 10.601 | 2026 Obert 36.781,69 € | 4 anys 9.195,42 €
de Premia simplifica
de Dalt t
abreujat
Ajuntament 20.855 | 2024 Negociat 31.233,44€ | No —
de les sense consta
Franqueses publicitat
del Valles
Ajuntament 21.321 | 2026 Obert 43.626,42 € | 1 any 43.626,42 €
de Manlleu simplifica
t
Ajuntament 123.250 | 2025 Negociat 98.000,00 € | 4 anys 24.500,00 €
de Santa sense
Coloma de publicitat

Gramenet
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Poblacio: Idescat, cens de 2025. Imports i procediments: fonts esmentades. Quan la
durada no consta a la publicacié no se n’ha calculat I'import anual; el de Montmeld és
el pressupost anual publicat, amb un import d’adjudicacié de 12.900,00 euros.

El preu d’aquesta prestacié es determina en funcié de la dimensié poblacional del
municipi i no del nombre d’efectius del cos, de manera que la referencia s’ha
seleccionat per franja de poblacio, identitat d’objecte i proximitat temporal. S’ha pres
com a referéncia central (*) la licitacié de Premia de Dalt: 10.601 habitants davant els
10.026 de Palafolls, objecte identic i mateix exercici. Montmeld, de la mateixa franja,
acredita I'evolucié temporal del preu. Les Franqueses del Valles, Manlleu i Santa
Coloma de Gramenet, de franges superiors, operen com a cota de contrast; Manlleu es
descarta a més per abast substancialment més ampli.

Sobre la referéncia central s’aplica un ajust d’abast. La licitacié de referéencia no inclou
I'aplicacié per a ciutadania i establiments comercials, i configura com a millores
puntuables —i no com a requisits minims— el modul de telealarmes i teleassisténcia,
la lectura automatica de matricules, la integraci6 amb la plataforma de gestid
tributaria de la Diputacié de Barcelona i la integracié amb la Direccié General de
Transit, als quals destina 22 dels 30 punts que reserva a millores técniques objectives.
Aguest contracte exigeix totes aquestes prestacions com a requisit minim, i hi afegeix
la certificacié de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat de categoria alta.

L’ajust adoptat és del 25 %, equivalent a 10.318,31 euros sobre la durada maxima de
qguatre anys, és a dir 2.579,58 euros anuals per al conjunt de les prestacions
addicionals descrites. Es fixa com a estimacio prudent del diferencial d’abast, atés que
les dades publicades no permeten costejar cada prestacio per separat. La quota anual
recurrent que en resulta, de 9.400,00 euros, és practicament coincident amb I'import
anual mitja de la licitaci6 de referéncia, de 9.195,42 euros, de manera que el
diferencial es concentra en la linia d’implantacié, migracié i formacio inicial, que la

referencia no desglossa.

Pas Import (IVA exclos)
Referéncia central (*), import per a la 36.781,69 €
durada de quatre anys

Ajust d’abast (+ 25 %) 45,977,111 €
(equivalent anual) (11.494,28 €)
Import adoptat, un cop estructurat en 47.100,00 €

dues linies i arrodonit
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La diferencia de 1.122,89 euros, un 2,44 %, respon a I’arrodoniment a 'al¢a de les dues

linies, prudent atés que el pressupost opera com a limit maxim.

7.2. Estructura i import

El pressupost es desglossa en dues linies independents, amb import maxim cadascuna:

Linia Import maxim (IVA exclos) | Naturalesa
Serveis d’implantacio, 9.500,00 € | Pagament Unic
posada en servei, migracio

de dades i formacié inicial

Quota anual del servei 9.400,00 € | Recurrent

El pressupost base de licitacié correspon a la durada inicial de dos anys:

Concepte

Import (IVA exclos)

IVA (21 %)

Import (IVA inclos)

Implantacio,
migracio i
formacié inicial

9.500,00 €

1.995,00 €

11.495,00 €

Quota anual del
servei —
anualitat 1

9.400,00 €

1.974,00 €

11.374,00 €

Quota anual del
servei —

anualitat 2

9.400,00 €

1.974,00 €

11.374,00 €

Pressupost base
de licitacié

28.300,00 €

5.943,00 €

34.243,00 €

Aquesta quantitat constitueix la xifra maxima de preu que poden oferir les empreses

licitadores. Les ofertes que excedeixin el pressupost base de licitacid, en el seu conjunt

o en qualsevol de les seves dues linies, seran excloses.

El sistema de determinacié del preu és a tant algat.

7.3. Distribucid per anualitats

Exercici | Import (IVA exclos) | IVA (21 %) | Import (IVA inclos)
2027 18.900,00 € | 3.969,00 € 22.869,00 €
2028 9.400,00 € | 1.974,00 € 11.374,00 €
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Total 28.300,00 € | 5.943,00 € 34.243,00 €

Les anualitats corresponents a les eventuals prorrogues, per import de 9.400,00 euros
IVA exclos cadascuna, es consignaran en el moment d’acordar-les.

Aquesta contractacid té caracter plurianual. L'existéncia de crédit adequat i suficient
en els exercicis futurs queda condicionada a I'aprovacio dels pressupostos municipals
corresponents, de conformitat amb I'article 174 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5
de marg, pel qual s’aprova el text refds de la Llei reguladora de les hisendes locals.

7.4. Revisio de preus

No procedeix la revisié de preus d’aquest contracte, d’acord amb el que preveuen
I’article 103 LCSP, la Llei 2/2015, de 30 de mar¢, de desindexacié de I'economia
espanyola, i el Reial decret 55/2017, de 3 de febrer, que la desenvolupa. En la
determinacié del pressupost base de licitacié s’ha considerat la possible evolucié dels
costos associats durant la vigencia del contracte.

8. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

De conformitat amb l'article 101 LCSP, el valor estimat del contracte, als efectes de
determinar el procediment d’adjudicacid, la publicitat i les normes de competéencia
aplicables, es calcula sobre I'import total, sense incloure I'IlVA, comprenent la durada

maxima del contracte incloses les prorrogues i I'import maxim de les modificacions

previstes:
Component Import (IVA exclos)
Implantacio, migracié i formacioé inicial 9.500,00 €

(pagament Unic)

Quota anual del servei x 2 anualitats 18.800,00€
Quota anual del servei x 2 anualitats 18.800,00€
(possibles prorrogues)

Subtotal 47.100,00 €
Modificacions previstes (10 %) 4.710,00 €
Valor estimat del contracte 51.810,00 €
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9. TERMINI DE DURADA | PRORROGUES

El termini de durada del contracte és de dos (2) anys, comptadors des de |1 de gener
de 2027 o, si la formalitzacié fos posterior, des de I'endema de la data de formalitzacié.

El contracte és prorrogable anualment fins a un maxim de dues anualitats, de forma
expressa, sense que la durada de la seva vigéncia, incloses les prorrogues, pugui
excedir de quatre (4) anys.

La prorroga 'acordara I'organ de contractacié atenent els informes técnics emesos
favorablement, i sera obligatoria per al contractista quan se li hagi comunicat amb una
antelacié minima de dos mesos a la finalitzacié del termini en curs.

El desplegament inicial, la migracié de les dades del sistema actual i la posada en
marxa s’han de completar en el termini maxim que fixi el Plec de prescripcions
tecniques particulars, comptador des de la data de l'acta d’inici, que se signa
immediatament després de la formalitzacid.

Continuitat del servei. La plataforma actualment en Us deixa d’estar emparada per
contracte el 31 de desembre de 2026. El Plec de prescripcions técniques particulars
exigeix, en conseqguencia, que la implantacid i la migracié s’executin de manera que la
nova plataforma estigui plenament operativa el primer dia de prestacid, amb previsié
de funcionament en paral-lel o de commutacié i amb un procediment de contingencia
gue asseguri en tot cas la capacitat de registre des del primer dia.

Aguesta exigencia condiciona el calendari de tramitacié: la formalitzacié del contracte
s’ha de produir amb prou antelacid respecte de I'l de gener de 2027 per permetre
I’execucid de la implantacié i de la migracié. Aquesta circumstancia s’ha de tenir
present en la programacié de les sessions de I’0rgan de contractacid.

10. REQUISITS EXIGIBLES A LES EMPRESES LICITADORES

10.1. Solvencia

Segons el que estableix el Plec de clausules administratives particulars.

10.2. Requisits técnics minims

Segons el que estableix el Plec de clausules administratives particulars.
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10.3. Certificacio de conformitat amb I’'Esquema Nacional de Seguretat

Els sistemes d’informacié que donen suport al servei objecte d’aquest contracte han
de disposar de certificacié de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat de
categoria ALTA, en vigor i emesa per entitat de certificacié acreditada, i mantenir-la
durant tota la vigencia contractual.

10.4. Ubicacio de les dades

Els servidors on s’allotgin les dades, aixi com les copies de seguretat i els sistemes de
recuperacid, han d’estar ubicats dins del territori de la Unié Europea.

L’'empresa licitadora ha de declarar la relaciéo de subencarregats del tractament que
intervinguin en la prestacid del servei i la seva ubicacio, i comunicar qualsevol alteracid
d’aquesta relacié durant la vigencia del contracte.

10.5. Vigilancia de seguretat del servei

Un sistema que tracta informacié policial ha d’estar sotmés a vigilancia activa, i no
Unicament a mesures de seguretat estatiques.

10.7. Integracié amb el servei de signatura electronica de la Corporacié

La Policia Local signa determinats documents mitjancant la captura de la rubrica
manuscrita amb dades biomeétriques sobre tauleta. Aquest servei es presta a 'empara
d’'un contracte independent d’aquesta Corporacié, tramitat en ['expedient
X2022003175, i no forma part de I'objecte d’aquest expedient ni del seu pressupost.

11. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES

El contracte s’adjudicara a I'oferta que obtingui la major puntuacié, fins a un maxim de
100 punts, en aplicacié dels criteris d’adjudicacié automatics que estableixi el Plec de
clausules administratives particulars.

11.1. Ofertes anormalment baixes

De conformitat amb allo establert al PCAP.
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12. PROCEDIMENT DE LICITACIO | CARACTER DE LA TRAMITACIO

Es proposa la tramitacié de I'expedient per procediment obert simplificat abreujat, de
conformitat amb I’article 159.6 LCSP, amb tramitacio ordinaria.

Concorren els dos requisits d’aplicacié del precepte: el valor estimat, de 51.810,00
euros, és inferior al llindar de 60.000,00 euros, i el contracte no té per objecte
prestacions de caracter intel-lectual, tal com s’ha motivat a I'apartat 4.

13. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

Es preveu la possibilitat de modificar el contracte, d’acord amb I’article 204 LCSP, fins a
un limit maxim del 10 % del preu d’adjudicacio, IVA exclos, quan concorrin necessitats
sobrevingudes vinculades a la naturalesa de la prestacid, sense alterar-ne la naturalesa
global.

14. GARANTIA | REGIM DE SERVEI

Garantia definitiva: no se’n requereix la constitucio, de conformitat amb I’article 159.6
LCSP.

Termini de garantia: s’estén durant tota la vigencia del contracte. El contractista és
responsable del correcte funcionament del sistema i de la resolucié de qualsevol
incidencia que impedeixi o dificulti I'execucio.

Suport, manteniment i pla de sortida: el seu contingut, els nivells de servei exigits i el
regim de penalitats per incompliment els regula el Plec de prescripcions técniques
particulars.

15. APLICACIO PRESSUPOSTARIA

La despesa derivada d’aquesta contractacié es fara efectiva amb carrec a I'aplicacié
pressupostaria 1423 1320 21600 dels pressupostos municipals dels exercicis 2027 i
seglents.

El finangcament d’aquest contracte prové del pressupost municipal.
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CONCLUSIO

Ates que el contracte administratiu del servei en modalitat Software as a Service per al
cos de la Policia Local de Palafolls s’extingeix per compliment del termini el 31 de
desembre de 2026 i no admet cap prorroga addicional;

Atesa la necessitat inajornable de garantir la continuitat del tractament informatic de
la informacid policial i la conservacid i I'accessibilitat de I'arxiu operatiu del cos;

Atés que I’Ajuntament no disposa dels mitjans materials i personals per prestar aquest

servei de caracter especialitzat;

Es sol:licita l'inici de I'expedient de contractacié, mitjancant procediment obert
simplificat abreujat i tramitacié ordinaria, per a I'adjudicaci6 del contracte de
subministrament de la llicéncia d’as d’una aplicacié informatica de gestié policial
integral en modalitat Software as a Service, i dels serveis d’implantacié, migracid,
formacid, suport i manteniment associats, per al cos de la Policia Local de Palafolls.

Signat electronicament a la data que consta a I'encap¢alament.
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