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Clàusula 1. Justificació de la necessitat

El Consell Comarcal del Bages, en el marc de les seves competències i d’acord amb els principis 
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP), considera necessari 
disposar d’un sistema de subministrament d’aigua filtrada i de qualitat, en aquells espais en que 
sigui possible,  per al personal treballador i per a les persones que accedeixin a les dependències 
corporatives. 

L’adquisició i manteniment d’aquestes fonts de filtració permet:

-Garantir un consum d’aigua saludable i de qualitat, millorant la puresa, el sabor i la temperatura.

-Promoure la sostenibilitat ambiental, reduint l’ús d’aigua envasada i els residus plàstics.

-Contribuir a la millora de les condicions laborals del personal, oferint una font d’hidratació 
accessible i segura.

-Donar compliment als principis d’eficiència, eficàcia, transparència i sostenibilitat exigits per 
l’article 1 de la LCSP.

En un dels centres de treball del Consell en que no és possible la instal·lació de les anteriors fonts, 
és indispensable comptar amb un sistema d’abastament d’aigua de característiques similars sense 
punt de connexió d’aigua, pel que es preveu la instal·lació d’una font d’aigua mitjançant garrafes.

Així mateix, el Consell no disposa dels mitjans propis suficients per realitzar les tasques de 
subministrament, instal·lació i manteniment de les fonts d’aigua, motiu pel qual s’acorda la seva 
contractació mitjançant empresa especialitzada.

Clàusula 2. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest document és establir les condicions tècniques que regiran el subministrament 
de dues (2) fonts de filtració d’aigua, connectada a la xarxa interna, i una (1) amb sistema per 
garrafes, així com el manteniment de les mateixes i de la font existent en propietat del Consell 
Comarcal del Bages, considerant també el subministrament de les garrafes d’aigua

Els consums d’aigua i d’energia elèctrica necessaris per al funcionament de les fonts 
dispensadores aniran a càrrec del Consell Comarcal del Bages. 

El contracte té naturalesa mixta, d’acord amb l’article 18 de la LCSP, ja que combina prestacions 
de subministrament de béns mobles i de serveis de manteniment. El règim jurídic d’adjudicació es 
regeix pel contracte de subministrament en règim d’adquisició, que és la prestació de major valor.

Per a millor racionalització administrativa, la licitació es dividirà en dos lots diferenciats:

LOT 1 – Subministrament i instal·lació de 2 fonts de filtració d’aigua connectades a la xarxa 
d’aigua i manteniment d’aquestes més la font existent al Consell Comarcal del Bages

LOT 2 – Subministrament d’una font d’aigua amb sistema de garrafes, així com el seu 
manteniment i subministrament de garrafes d’aigua
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Clàusula 3. Nombre de fonts i ubicació

Es preveu el subministrament en règim d’adquisició i instal·lació de tres fonts noves, 
dues amb sistema d’osmosis i connexió en punt d’aigua, i l’altre amb sistema per 
garrafes, així com el manteniment d’una tercera font d’osmosis ja existent.

La ubicació de les fonts s’establirà a les dependències o centres de treball del Consell Comarcal 
del Bages, concretament en zones de pas o espais comuns (menjador i àrees de descans), 
d’acord amb la supervisió i vist-i-plau de la persona responsable del contracte. El Consell 
Comarcal del Bages serà l’encarregat d’habilitar la zona dins de la seva seu per a la instal·lació 
de les màquines a subministrar.  

En cap cas les fonts podran obstaculitzar passadissos ni sortides d’emergència.

Clàusula 4. Característiques tècniques LOT 1 

Les fonts d’aigua objecte del contracte del LOT 1 hauran de complir unes prestacions tècniques 
que garanteixin la seva qualitat, seguretat i eficiència energètica, tot assegurant un 
funcionament òptim i sostenible. Els equips que s’instal·lin hauran de ser nous, d’eficiència 
energètica acreditada i adaptats a les necessitats de consum del personal del Consell Comarcal 
del Bages.

El sistema de tractament haurà de ser mitjançant osmosi inversa, amb l’objectiu d’obtenir una 
aigua de mineralització dèbil, amb un alt grau de puresa i amb una salinitat molt baixa. 

Les fonts disposaran, com a mínim, de tres punts de dispensació diferenciats: aigua freda, 
aigua natural i aigua calenta, de manera que es pugui atendre la diversitat d’usos i 
preferències del personal.

Quant a la capacitat dels dipòsits, s’estableix que el volum mínim haurà de ser de quatre litres 
per a l’aigua freda, quinze litres per a l’aigua natural i dos litres per a l’aigua calenta. 

Les fonts hauran de disposar d’un sistema d’higienització mitjançant llum ultraviolada o 
equivalent, que garanteixi la protecció de l’aigua tractada i n’asseguri la seva salubritat durant 
tot el cicle de consum. Igualment, hauran d’incorporar un sistema de dispensació higiènic, que 
permeti omplir ampolles o gots sense contacte directe amb la cànula d’expulsió, evitant així 
qualsevol risc de contaminació creuada. També han de disposar de: un indicador de mal 
funcionament de la làmpada de UV, Mode d’estalvi d’energia quan la màquina no està en 
funcionament i sensor antigoteig integrat. 

 
Les fonts hauran de disposar, com a mínim, de polsadors d’accionament manual i antigoteig 
d’aigua calenta i freda. També hauran de disposar de dispositius drenants d’acumulació d’aigua 
i safata extraïble per facilitat la neteja i recollida d’aigua sobrant. L’àrea de dispensació permetrà 
encabir una ampolla de 25 cm de mida, com a mínim i a de ser accessible per a persones amb 
mobilitat reduïda. 

Les fonts hauran de disposar d’un sistema de seguretat en cas de detecció d’humitat o fuita 
d’aigua. 
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El sortidor d’aigua calenta disposarà d’un element de seguretat que impedeixi el seu 
accionament accidental. La temperatura de l’aigua s’haurà de poder regular mitjançant termòstat 
o aparell similar.

Pel que fa a les dimensions, l’alçada aproximada haurà de situar-se entorn d’1,14 metres, amb 
una amplada d’uns 38 centímetres i una profunditat de 37 centímetres, i un pes orientatiu de 27 
quilograms. En qualsevol cas, les mides podran variar lleugerament sempre que es garanteixi 
la funcionalitat i estabilitat de l’equip. 

L’alimentació elèctrica serà de 220–240 V i 50 Hz, i les temperatures de servei s’ajustaran a un 
rang de 5–8 °C per a l’aigua freda i de 85–90 °C per a l’aigua calenta.

Les fonts hauran d’estar homologades pels òrgans oficials competents i hauran d’acomplir la 
normativa espanyola i comunitària vigent i qualsevol altra norma que els sigui d’aplicació com 
és las norma UNE 149101:2025 i el RD 3/2023. Els aparells, els seus components i recanvis 
han de dur el corresponent segell de la Comunitat Europea (CE) acreditatiu del compliment de 
la normativa comunitària.

L’aigua purificada a través del sistema d’osmosi ha de complir els paràmetres microbiològics i 
químics establerts al Reial Decret 3/2023, de 10 de gener, pel que s’estableixen els criteris 
tecnico-sanitaris de la qualitat de l’aigua de consum, el seu control i el subministrament. 

L’empresa adjudicatària haurà d’acreditar que els equips proposats són conformes amb la 
normativa esmentada i amb qualsevol altra disposició o certificat d’homologació que resulti 
exigible per a la comercialització i ús d’aquest tipus d’aparells.

Clàusula 5. Característiques tècniques de la instal·lació dels equips LOT 1

El Consell Comarcal del Bages (CCB) facilitarà la presa de corrent per les connexions 
elèctriques i, en el seu cas, els punts d’aigua necessaris pel correcte funcionament de les 
mateixes. Els elements necessaris per la instal·lació de les màquines, tals com allargadors 
elèctrics, mànegues d’aigua, etc., correran a càrrec de l’adjudicatari. 

Un cop instal·lades totes les fonts, l’adjudicatari haurà de relacionar cadascuna de les fonts, 
indicant model, número de sèrie i any de fabricació de cada font, seguint el quadre detallat en 
la seva oferta i fer-lo arribar al Responsable tècnic del contracte per al seu control i conformitat.
 
El cost de les gestions necessàries per garantir que es subministren en perfectes condicions, 
així com el cost dels desperfectes ocasionats durant en el seu transport fins al lloc de 
subministrament l’ha d’assumir l’adjudicatari.

En concret, l’empresa adjudicatària es compromet a: 

 Realitzar el transport de les fonts fins al seu lloc d’ubicació final en les instal·lacions del 
CCB

 Realitzar la retirada de l’embalatge. 
 Realitzar la neteja de tots els residus i brutícia produïts per les tasques de desembalatge, 

recepció, trasllat, muntatge i instal·lació dels equips, per tal de deixar l’espai on s’han 
realitzat aquestes tasques en les mateixes condicions que es trobaven abans de 
l’arribava dels equips. 
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En cas de ser necessari, es podran realitzar fins a dos moviments de fonts anuals sense que 
això suposi un sobrecost per al CCB. Aquest moviment de font pot ser entre els espais del CCB 
ubicats a Manresa. 

Clàusula 6. Característiques tècniques del manteniment (Lot 1)

L’empresa adjudicatària serà sempre responsable de l’aigua que subministren les màquines. 

El servei de manteniment comprèn totes les operacions necessàries per garantir el correcte 
funcionament, la seguretat i la durabilitat de les fonts subministrades. Aquest manteniment tindrà 
caràcter preventiu i correctiu, i es durà a terme amb una periodicitat semestral, sense perjudici 
de les intervencions puntuals que puguin ser requerides per incidències o avaries.

El manteniment preventiu inclourà la neteja i desinfecció integral dels equips, tant a nivell intern 
com extern, la substitució dels filtres d’osmosi inversa i dels components susceptibles de 
desgast, la comprovació dels sistemes de refrigeració i calefacció, i la verificació del correcte 
funcionament elèctric i mecànic. Addicionalment, s’haurà de dur a terme una verificació de la 
qualitat sanitària de l’aigua dispensada, mitjançant analítiques semestrals que acreditin el 
compliment dels paràmetres exigits pel Reial Decret 3/2023, de 10 de gener i normativa vigent 
aplicable. L’anàlisi de l’aigua, com a mínim analitzarà els següent paràmetres:

 Nitrats 
 Color 
 Conductivitat a 20ºC 
 TDS 
 Ferro 
 Olor 
 pH 
 Clor 
 Terbolesa 
 Amoni 
 Duresa 
 Bactèries coliformes 
 Escherichia coli 

En cas que per normativa vigent, s’hagi d’analitzar algun altre camp, aquest s’afegirà al anàlisi 
semestral de l’aigua. 

L’albarà de manteniment i el resultat de l’analítica seran enviats al Responsable tècnic del 
contracte del CCB. En cas que l’adjudicatari detecti qualsevol paràmetre fora del rang habitual, 
avisarà urgentment al CCB i procedirà a solucionar la incidència en menys de 48 hores.

A cada font s’haurà d’indicar clarament la data de la revisió realitzada i la propera data de revisió. 

Pel que fa al manteniment correctiu, aquest inclourà la reparació d’avaries o anomalies 
detectades en el funcionament de les fonts. L’adjudicatari estarà obligat a intervenir en un 
termini màxim de 48 hores des de la comunicació de la incidència, procedint a la seva 
reparació o, si això no fos possible, al reemplaçament temporal o definitiu de l’equip per un altre 
de característiques equivalents o superiors, sense cost addicional per al Consell Comarcal.
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En cas que una font presenti més de 5 avaries en un trimestre, el CCB podrà sol·licitar el canvi 
de font, per una de nova.

Les actuacions de manteniment hauran de quedar degudament documentades mitjançant un 
albarà o informe tècnic on constin les operacions efectuades, la data, el número de sèrie de 
l’equip i la identificació del tècnic responsable. Els recanvis utilitzats hauran de ser originals o 
recomanats pel fabricant, i en cas d’emprar recanvis equivalents, aquests hauran d’haver estat 
validats prèviament.

Finalment, totes les tasques s’hauran de realitzar d’acord amb la normativa vigent en matèria 
sanitària, de seguretat i prevenció de riscos laborals i qualsevol altra disposició reglamentària 
que resulti aplicable.

Clàusula 7. Característiques tècniques LOT 2

El Lot 2 comprèn el subministrament, instal·lació i posada en funcionament d'una (1) font 
dispensadora d'aigua alimentada mitjançant garrafes, així com el seu manteniment, higienització 
i el subministrament periòdic de garrafes d'aigua de 18,9 litres.

Subministrament font dispensadora

La font dispensadora haurà de ser nova, apta per a l'ús continuat en entorns de treball i complir 
la normativa vigent que li sigui aplicable.

Com a mínim, haurà de reunir les característiques següents:

- Sistema d'alimentació mitjançant garrafes d'aigua de 18,9 litres.
- Dispensació d'aigua freda i aigua calenta.
- Sistema de refrigeració i escalfament adequat per garantir la disponibilitat d'aigua a les 

temperatures de servei corresponents.
- Dispositiu de seguretat en el dispensador d'aigua calenta que impedeixi el seu accionament 

accidental.
- Safata antigoteig extraïble que faciliti la neteja i recollida de l'aigua sobrant.
- Materials aptes per al contacte amb aigua destinada al consum humà i de fàcil neteja i 

desinfecció.
- Alimentació elèctrica compatible amb la instal·lació existent a les dependències del Consell 

Comarcal.
- Marcatge CE i compliment de la normativa sanitària, de seguretat i de comercialització que 

resulti aplicable.

El subministrament inclourà el transport de la font fins al lloc indicat pel Consell Comarcal, la 
seva instal·lació, posada en funcionament i retirada dels embalatges i residus generats.

Subministrament de garrafes d'aigua

L'empresa adjudicatària haurà de subministrar, en funció de les necessitats del Consell 
Comarcal, garrafes d'aigua de 18,9 litres, aptes per al consum humà i compatibles amb la font 
dispensadora subministrada.
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Es preveu un consum estimat de 180 garrafes anuals. Aquesta quantitat té caràcter merament 
estimatiu i s'estableix a efectes de dimensionar el contracte, sense que comporti l'obligació del 
Consell Comarcal d'adquirir-ne la totalitat.

El subministrament s'efectuarà en funció de les necessitats reals durant la vigència del contracte 
i únicament es facturaran les garrafes efectivament subministrades, d'acord amb el preu unitari 
ofert per l'empresa adjudicatària.

L'aigua subministrada haurà de complir en tot moment els requisits sanitaris i de qualitat 
establerts per la normativa vigent aplicable a les aigües envasades destinades al consum humà.

Les garrafes hauran de ser reutilitzables, trobar-se en perfecte estat de conservació i higiene i 
estar correctament precintades en el moment del lliurament. No s'admetran garrafes amb 
desperfectes, brutícia, alteracions del precinte o qualsevol altra circumstància que pugui 
comprometre la qualitat o seguretat de l'aigua.

L'empresa adjudicatària serà responsable de la retirada de les garrafes buides, així com del seu 
retorn, rentat, higienització i reutilització d'acord amb la normativa aplicable.

Els lliuraments es realitzaran amb la periodicitat necessària per garantir la continuïtat del 
subministrament i evitar que el centre de treball quedi sense disponibilitat d'aigua.

Sistema d'emmagatzematge de les garrafes

L'empresa adjudicatària haurà de proporcionar, sense cost addicional, un sistema de 
prestatgeries o suport adequat per a l'emmagatzematge de les garrafes.

Aquest sistema haurà de permetre mantenir les garrafes ordenades i emmagatzemades de 
manera segura i estable, evitant el contacte directe amb el terra.

La ubicació concreta del sistema d'emmagatzematge serà determinada pel Consell Comarcal.

Manteniment i higienització

L'empresa adjudicatària serà responsable del manteniment preventiu i correctiu de la font durant 
tota la vigència del contracte.

El manteniment preventiu inclourà, com a mínim, una higienització anual completa de la font, 
que comprendrà la neteja i desinfecció dels elements interns i externs que estiguin en contacte 
amb l'aigua, així com la comprovació general del correcte funcionament de l'equip.

Les actuacions realitzades hauran de quedar documentades mitjançant el corresponent albarà 
o informe de manteniment, que serà lliurat a la persona responsable del contracte.

El manteniment correctiu comprendrà la reparació de qualsevol avaria o anomalia de 
funcionament de la font, inclosos la mà d'obra, els desplaçaments i les peces o components 
necessaris.

Quan l'avaria no pugui ser reparada en un termini raonable i impedeixi l'ús normal de la font, 
l'empresa adjudicatària haurà de proporcionar un equip de substitució de característiques 
equivalents o superiors, sense cost addicional per al Consell Comarcal, fins a la reparació o 
substitució definitiva de l'equip.
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Condicions del lliurament

El subministrament de les garrafes es realitzarà a les dependències indicades pel Consell 
Comarcal i inclourà, sense cost addicional, el transport, la descàrrega, la col·locació de les 
garrafes en el lloc habilitat i la retirada de les garrafes buides.

Les comandes es realitzaran en funció de les necessitats efectives del centre.

Clàusula 8. Termini i condicions del subministrament i del manteniment

El termini màxim per al subministrament, instal·lació i posada en funcionament de totes les noves 
fonts d’aigua d’ambdós lots serà d’un mes comptar a partir de la data d’adjudicació del contracte. 
A partir d’aquest moment, pel lot 1 s’iniciarà el període de manteniment, que tindrà una durada 
total de quatre anys consecutius per les tres màquines existents al Consell Comarcal del Bages. 

Pel lot 2, iniciarà el període de manteniment i subministrament de garrafes per una durada de 
dos anys, prorrogables per dues anualitats més (2+1+1). 

Les intervencions de manteniment es realitzaran en horari laboral, entre les 8.00 i les 15.00 hores, 
de dilluns a divendres, i sempre d’acord amb la planificació consensuada amb la responsable del 
contracte. Totes les despeses derivades del transport, muntatge, posada en servei, proves de 
funcionament i desplaçaments del personal tècnic seran íntegrament assumides per l’empresa 
adjudicatària.

L’adjudicatari haurà de disposar de departament tècnic propi i de totes les autoritzacions i 
llicències, tan oficials com particulars, que es requereixin per la execució d’aquest contracte. 

Les comandes es realitzaran en funció de les necessitats efectives del centre. L’empresa 
adjudicatària haurà de lliurar les garrafes sol·licitades en un termini màxim de tres (3) dies 
hàbils, comptats des de l’endemà de la comunicació de la comanda per part del Consell 
Comarcal.

El lliurament inclourà, sense cost addicional, el transport, la descàrrega i col·locació de les 
garrafes en el lloc habilitat, així com la retirada de les garrafes buides.

Clàusula 9. Normativa d’aplicació

Amb independència de la normativa aplicable pròpia del dret administratiu, són d’aplicació a 
aquest contracte:

- LCSP: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

- Reial Decret 3/2023 de 10 de gener, dels criteris tècnic-sanitaris de la qualitat de l’aigua de 
consum humà, el seu control i el seu subministrament a l’Estat espanyol.

- Norma UNE 149101:2025, sobre equips de tractament d’aigua per al consum humà en 
interiors d’edificis.
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- El Reial decret 314/2006, de 17 de març, aprova el Codi Tècnic de l'Edificació (CTE), marc 
normatiu bàsic de l'edificació a Espanya. Concretament el DB- HS4 (Suministrament d’aigua).

- Normativa laboral, de seguretat i medi ambient vigent.

Clàusula 10. Coordinació i supervisió del contracte

Per a coordinar les relacions de treball entre CCB, i l’empresa adjudicatària, ambdues parts 
designaran representacions amb autoritat suficient, els quals seran els interlocutors habituals per 
a totes les qüestions que es suscitin en el dia a dia i resoldran les accions a realitzar i la seva 
implementació tècnica i funcional. 

Per exercir les funcions de seguiment, control, inspecció i administració del contracte, el CCB 
estarà representat pel responsable del contracte i en el seu defecte, per la persona que 
expressament es delegui.

Reunions de seguiment 

El CCB mitjançant el seu responsable del contracte realitzarà reunions de seguiment anuals 
juntament amb l’empresa adjudicatària. 

En aquestes reunions es tractaran les incidències que no hagin pogut ser solucionades en la 
gestió del dia a dia, possibles accions de millora o noves necessitats que puguin sorgir durant la 
seva execució, així com qualsevol altra qüestió relacionada amb el correcte funcionament, 
manteniment i qualitat de les fonts d'aigua.

L’adjudicatari presentarà mensualment els albarans de manteniment preventiu i/o correctiu que 
s’hagin realitzat, així com les analítiques corresponents.

Així mateix, el contractista informarà per escrit sobre qualsevol aspecte concret dels treballs quan 
així li sigui requerit pel Consell Comarcal.

Laura Vilagrà i Pons
Gerent
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