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MEMORIA TECNICA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT D’UN PROGRAMA PEL COS DE POLICIA LOCAL DE
SANT VICENC DE CASTELLET PER A LA GESTIO DEL SERVEI | LES
INCIDENCIES DEL CENTRE DE CONTROL, AIXi COM EL SEU
MANTENIMENT, MILLORA | ASSISTENCIA A L’USUARI.

Es redacta la present memoria técnica per acomplir als preceptes legals establerts a
I'article 63 a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant LCSP), mitjancant el qual es transposen a I'ordenament juridic les Directives
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer del 2014.

1- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT

La LRBRL, en el seu article 4, atribueix a ['Ajuntament la seva potestat
d’autoorganitzacio, com a administracié publica de caracter territorial, amb la finalitat de
donar compliment a les seves obligacions i normativa de caracter estatal i autondmic.

La Llei 39/2015, d’1 doctubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques, estableix, en la seva exposicidé de motius, la necessitat
d’aprofundir en l'agilitzacié dels procediments amb un ple funcionament electronic, de
manera que reverteixi en un millor compliment dels principis constitucionals d’eficacia i
seguretat juridica que han de regir I'actuacié de les administracions publiques.

Entre 'equipament essencial que necessita la Policia Local per dur a terme la seva feina,
cal identificar la plataforma de gestidé necessaria per portar amb eficiéncia i productivitat
I'activitat diaria del departament.

Actualment la Policia Local disposa d’una plataforma en funcionament, en els servidors
locals, de una eina obsoleta i del qual la empresa Adaking Software, proveidora del
sistema, va deixar sense suport al 2022. Per tot aixd creiem necessari portar a terme
aquesta contractacio.

3-JUSTIFICACIO DE LA IDONEITAT

Les aplicacions modernes per la gestid del la Policia Local en ambits administratius
ofereixen sistemes on tan sols es necessita un navegador Web modern per accedir-hi o
una aplicacié mobil, independentment del dispositiu i de la ubicacié del client. La
experiéncia de d’us ha de ser la mateixa en qualsevol dels dos sistemes.

Es eficient perqué requereix pocs recursos per part de lorganitzacié i un nul
manteniment de la plataforma, al poder estar centralitzada al nuvol, i que es garanteixi
la maxima eficiéncia i rendiment. Aixi com les ISOS oportunes segons el ENS en
aquestes plataformes.
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Ha de ser un sistema modulable i adaptable a les particularitats de cada municipi, i que
permeti la integracid daltres programes o serveis com son el Padré6 Municipal
d’habitants i la DGT.

4-OBJECTE DEL CONTRACTE

Adquisicié d’'una plataforma, en modalitat de servei Saa$S, per la gestio de I'activitat de
la Policial Local de I'Ajuntament de Sant Vicenc¢ de Castellet, els serveis d’'implantacio,
la migracio de les dades des del sistema actual, el manteniment de la propia plataforma
i el suport a l'usuari final.

El cicle de vida del contracte tindra les seguents fases:

1. Implantacié (inclou instal-lacié, configuracid, integracions, formacié, migracio i
posada en marxa del sistema), essent el termini maxim per a la posada en
funcionament 2 mesos.

2. Manteniment i suport durant tota la vida del contracte.

5-LOT DEL CONTRACTE

D’acord amb larticle 99 de la LCSP, queda acreditat que no es facin divisions del
subministrament per lots, ja que:

Tenint en compte la naturalesa i I'objecte del contracte, es considera essencial que
existeixi una coordinacio i planificacié global dels treballs a executar, considerant les
prestacions una unitat funcional. Per aquest motiu es considera que la seva divisio en
lots podria suposar un risc per a la correcta execucié del contracte i un risc injustificat
de restringir la lliure concurréncia.

Es necessitaran un total de 20 llicencies perqué els agents tinguin accés a la plataforma.

S’incloura en el LOT la posada en marxa i la formacid, les integracions, diba WTP, i
DGT.

El lot incloura les actualitzacions de software funcionals que es desenvolupi durant el
temps en vigor del contracte i que millorin el Servei, aixi com la formacio inicial, i el
suport al usuari mitjangant algun modul especific de la eina del proveidor que garanteixi
el flux agil de la comunicacio, la tragabilitat i la confidencialitat de les comunicacions.

6-CODIFICACIO CPV (CODIFICACIO COMU EN CONTRACTES DEL SECTOR
PUBLIC):
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48.000.000-8 Paquets de software i sistemes d’'informacioé.

72.243.000-0 Serveis de Programacio

7-DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de 4 anys des de la posada en funcionament del mateix.

8-PREU MAXIM DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

LOT Durada 4 anys Prorroga mod(l':Ig;:;IOHS Total
UNIC 45.199,68€ NO 4.519,97 49.719,65€

El valor estimat total del contracte, als efectes d’alldo que disposa I'article 101 LCSP, és
de quaranta-nou mil set-cents dinou euros amb seixanta-cinc céntims (49.719,65€),
sense VA efectuats de la seglient manera:

Com que la solucié s’ofereix en model Saas, aquesta inclou el dret a I'is de la
plataforma, dimensionat per a 20 usuaris, el manteniment preventiu, el manteniment
correctiu, les actualitzacions del programari, el suport a l'usuari, tots els llicenciaments
necessaris per donar resposta a la funcionalitat declarada i totes les despeses derivades
del manteniment de la seguretat, el rendiment i les infraestructures des d’on es presta
el model Saas.

El preu ofert pel servei en model Saas s’expressara com a preu unitaris il-limitats per al
mes, multiplicant aquest preu per 48 quotes. Si la durada del contracte és de quatre
anys, com a maxim podran haver-hi 48 quotes, tot i que les quotes comengaran a
comptar des del primer mes que entri en funcionament la plataforma, és a dir, en acabar
el primer mes després de finalitzar la implantacio fins a la finalitzacié del contracte.

El preu del servei ja ha de incloure els diferents moduls per una correcta gestio del area
de seguretat ciutadana, que serien “serveis, policia judicial, policia administrativa,
Recursos Humans, Transit, Recursos Materials, Arxiu, Geolocalitzacio ”.

9-PREU DE LICITACIO

El preu que serveix de base per a aquesta licitacio als efectes d’alld que disposa I'article
102 LCSP és el seguent:
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Pressupost: Quaranta—cinc mil cent noranta — nou euros| 45.199,68 €
amb seixanta — vuit céntims

IVA 21%: Nou-mil quatre-cents noranta-un euros amb 9.491,93€
noranta — tres céntims

Total pressupost de|Cinquanta-quatre mil sis-cents noranta-un| 54.691,61€
contracte euros amb seixanta-un céntim

El pressupost base de licitacio que determina el limit maxim de despesa al qual es
compromet I'Ajuntament, és de 54.691,61 euros, IVA inclds, amb el desglossament
seguent, 45.199,68 euros de base imposable i 9.491,93 euros en concepte
d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21 %

Els costos de accés al SAAS i llicenciament es facturaran mensualment a raé de
941,66€ més IVA.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que integra el
contracte, i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos.

10-PARTIDA PRESSUPOSTARIA

La partida pressupostaria d’aplicacio per aquesta contractacio és:
16 491 641000 ADQUISICIO DE PROGRAMARI INFORMATIC.
17 491 216020 MANTENIMENT DE PROGRAMARI.

11-PROPOSTA DE CRITERIS DE VALORACIC') PER A DETERMINAR LA
PROPOSTA AMB UNA MILLOR RELACIO QUALITAT PREU

11- PROPOSTA DE CRITERIS DE VALORACIO (100 PUNTS)
11.1 Preu: 75 punts
La baixa economica es ponderara, amb l'oferta base (sense IVA) amb aplicacié de la

seguent formula lineal ponderada, essent el valor de ponderacié VP =1:

PV= Puntuacio de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor

p =1 Ov —0m 1 p

v [ B ( IL ) X (V_P)] X O = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de Ponderacio
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11.2 Videotutorials: (10 punt)

Aportacié d'un videotutorial que mostri la usabilitat de totes les utilitats contractades
que disposi el programa.

11.3. Prestacions adicionals (15 punts).

A requeriment de I'Ajuntament de Sant Viceng de Castellet disposar d’'una bossa d’hores
anuals per formacid, consultoria o programacio,. Aquestes hores seran presencials, no
tindran venciment i seran acumulables durant tota la vigéncia del contracte.

* 3 punt per cada jornada de 6 hores, fins a un maxim de 15 punts.
Exemples de treball a realitzar:

- Formacio especifica a grups, persones usuaries.

- Definicié de noves configuracions.

- Suporti consultoria per elaboracié d’estadistiques, llistats i panells de gestio.
- Suport en integracions a diferents sistemes.

12. PROTECCIO DE DADES PERSONALS | CONFIDENCIALITAT
L’empresa adjudicataria esta obligada a:

a) Gestionar les dades i dels accessos dels usuaris d’acord amb els requeriments
d’adaptacié al RGPD i la LOPDGDD. Pel qué fa al registre d’accessos, I'aplicacio
registrara com a minim la data, hora, usuari, connexié amb éxit (si/no) i tipus d’accés.

b) Mantenir la maxima reserva i el maxim secret sobre la informacié classificada com a
confidencial. Es considerara informacié confidencial qualsevol dada a la qual 'empresa
accedeixi en virtut del present contracte.

¢) A no divulgar 'esmentada informacié aixi com no publicar ni posar-la a disposicio de
tercer, bé directament, bé mitjangant terceres persones, sense el previ consentiment per
escrit de 'Ajuntament de Sant Viceng de Castellet.

d) Després de I'extincio del present document, a no conservar cap copia d’informacio
confidencial.

e) Informar el seu personal i col-laboradors de les obligacions establertes en el present
contracte, aixi com de les obligacions relatives al tractament automatitzat de dades de
caracter personal. L’'empresa realitzara les adverténcies que es considerin necessaries
per al seu personal i col-laboradors, amb la finalitat d’assegurar el compliment
d’aquestes obligacions.

f) En cas de canvi de programari, 'empresa adjudicataria esta obligada a restituir totes
les dades del client en un format reutilitzable, digital i public estandard, en un periode
maxim de 4 setmanes a peticié del client.

g) Les obligacions establertes en el punt anterior seran també d’obligat compliment per
als seu empleats, col-laboradors, tant interns com externs, fet pel qual 'empresa
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adjudicataria respondra envers I'Ajuntament de Sant Vicen¢g de Castellet en
circumstancies que aquestes obligacions siguin incompletes.

h) Les obligacions de confidencialitat establertes en el present contracte tindran una
duraci¢6 indefinida, es mantindran en vigor amb posterioritat a la finalitzacié.

13-TRACTAMENT DE DADES PERONALS

Per la realitzacio dels serveis objecte del present contracte comporta la necessitat de
realitzar el tractament de dades per part d’'un encarregat del tractament per compte del
responsable, per tant, caldra regular 'esmentat tractament en un contracte per escrit o
en qualsevol altra forma que permeti acreditar la seva celebracié i contingut, establint
expressament que I'encarregat del tractament unicament tractara les dades conforme
les instruccions del responsable del tractament, i no les aplicara o utilitzara amb finalitat
diferent a la que figuri en el contracte, ni les comunicara, ni tan sols per a la seva
conservacio, a altres persones; tot aixd de conformitat amb el previst a l'article 28.3
RGPD.

14-UNITAT ENCARREGADA DEL SEGUIMENT DEL CONTRACTE | RESPONABLE
DEL CONTRACTE.

Els responsables del contracte seran els encarregats de vetllar pel compliment de les
condicions establertes, exercir d’interlocutors de cadascuna de les parts i activar, quan
toqui, cadascun dels tramits i fases del contracte.

S’estableix com a responsable del contracte, per part de 'Ajuntament, la persona que
ocupi, en cada moment, el carrec de Cap de la Policia Local.

Per altra part, I'adjudicatari estara obligat a designar un responsable de la seva
organitzacid, dins dels primers 15 dies a comptar des de la formalitzacio del contracte.

Sant Viceng de Castellet, a data de signatura electronica.



